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1 Streszczenie

Cel i zakres badania

Gtéwnym celem badania byto zdiagnozowanie zasobdéw kultury i przemystéw kreatywnych dla
potrzeb wskazywania kierunkéw i dziatan w ramach tworzenia miast kreatywnych. Badanie
obejmowato cztery aglomeracje wojewddztwa Slaskiego: gornoslaska, rybnickg, bielska
i czestochowska. Metodologia badania obejmowata analize ilosciowych danych zastanych, na
podstawie ktdrych okreslono rozmieszczenie przestrzenne sektora i jego wartos¢ dodang, analize
literatury oraz badania terenowe technikami ilosciowymi (CATI) i jakosciowymi (wywiady
indywidualne i wywiad grupowy).

Koncepcja sektora kultury i przemystow kreatywnych

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami, szeroko rozumiany sektor przemystéw (branz) kreatywnych
obejmuje sektor kultury, w tym twoércéw i instytucje kultury nienastawione na zysk, oraz
przedsiewziecia nastawione na zysk — przemysty (branze) kreatywne w ramach sektora kultury i spoza
sektora kultury (do tych ostatnich zaliczajg sie przede wszystkim ustugi). Badaniem objeto takze
otoczenie sektora kreatywnego, tj. przede wszystkim jednostki samorzadu terytorialnego, szkoty
i uczelnie, instytucje otoczenia biznesu, podmioty prowadzace dziatalno$¢ sportowsq i rekreacyjng,
oraz organizacje pozarzgdowe, ktére w praktyce petnig funkcje , instytucji kultury”.

Ustalenia teoretyczne

Jak wynika z dotychczasowych dziatan prowadzonych przez miasta i panstwa na $wiecie, kultura
i przemysty kreatywne odgrywajg wazng role w rozwoju gospodarczym i spotecznym. Znaczenie
sektora kreatywnego wzrasta wraz z przechodzeniem do gospodarki opartej na wiedzy. Tym samym,
dla branzy kreatywnej szczegdlnie wazny jest kapitat ludzki, a takze spoteczny. Popularnosé zyskujg
takie pojecia jak , kreatywne srodowiska” i ,klasa kreatywna” oraz ,kreatywne miasta”, czyli osrodki,
ktore wyrdzniaja sie tym, ze przyciagajg kreatywne jednostki i firmy. Wsréd czynnikéw tworzacych
,miasta kreatywne” wymienia sie silne osrodki edukacyjne i naukowe, warunki sprzyjajgce wymianie
mysli, a takze jakos¢ zycia, w tym atrakcyjne mozliwosci spedzania czasu wolnego w sposdb zgodny
ze stylem zycia $rodowisk kreatywnych. Przyktady europejskich miast, ktére odniosty sukces
gospodarczy jako miasta kreatywne wskazuja, ze waznym impulsem rozwojowym jest ubieganie sie
o tytut Europejskiej Stolicy Kultury. Na sukces miast sktadaty sie inicjatywy zwigzane ze stylem zycia
(rozrywka, rekreacjg i nowoczesng ofertg kulturalng w przyjaznej przestrzeni publicznej). Byty to nie
tylko dziatania realizowane przez wtadze miast (takie jak znaczgce inwestycje w instytucje kultury czy
obecnos¢ sztuki w przestrzeni publicznej), ale takze polegajace na inspirowaniu innych podmiotéw
i zaangazowaniu ich do wspodtpracy. Do innych instrumentéw wsparcia przemystéw kreatywnych
przez wtadze nalezy m.in. utatwianie wspdtpracy i tworzenie klastrow, wydarzenia integrujgce
i promujgce Srodowiska kreatywne (np. festiwale, konkursy) i wsparcie poprzez instytucje otoczenia
biznesu (tworzenie inkubatoréw, udostepnianie terendw inwestycyjnych, instrumenty finansowe,
doradztwo).
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Charakterystyka sektora przemystéw kreatywnych i ich otoczenia

Mieszkancy wojewddztwa chetnie uczestniczg w kulturze — udziat wydatkéw gospodarstw domowych
na rekreacje i kulture w catosci wydatkdow jest w wojewddztwie slgskim wysoki w skali kraju. Biorac
pod uwage fakt, ze dobra kulturalne nie s3 dobrami pierwszej potrzeby, wynik ten mozna wigzaé
zdobrg na tle kraju sytuacjg gospodarczg wojewddztwa. Charakterystyczne dla uczestnictwa
w kulturze w regionie s3: czeste (na tle kraju) korzystanie z radia i telewizji, odwiedzanie kin, teatréow
zwigzanych z muzyka (taniec, balet, musical) i korzystanie z bibliotek oraz zaangazowanie
w dziatalnosé nieprofesjonalnych zespotdw artystycznych, ale takze nizsza od przecietnej w kraju
liczba osdb zwiedzajgcych muzea.

Na wojewddztwo $lgskie przypada istotny odsetek instytucji kultury w Polsce, ale za sprawg duzego
zageszczenia ludnosci nie jest ich tak wiele w przeliczeniu na mieszkanca — wyjatek stanowig tylko
chdry i teatry muzyczne. Wydatki samorzagddw (zwtaszcza na poziomie miast i gmin) na kulture
w wojewddztwie w przeliczeniu na mieszkanca sg niskie w poréwnaniu z catos$cig kraju. Struktura
wydatkdw na instytucje kultury w wojewddztwie jest podobna jak w catym kraju, z tym, ze wiecej
wydaje sie na biblioteki i instytucje muzyczne, a mniej na ochrone zabytkéw oraz domy i osrodki
kultury. Wiekszos$¢ instytucji kultury w regionie znajduje sie w badanych 4 aglomeracjach.
Wojewddztwo slgskie jest istotnym osrodkiem muzycznym. Znaczgca jest liczba chordéw, zespotéw
muzycznych, wokalnych i orkiestr. W wojewddztwie dziata wiecej réinego rodzaju zespotéw
artystycznych, niz w jakimkolwiek innym regionie. Na zabytki wojewddztwa skfada sie przede
wszystkim architektura mieszkalna i poprzemystowa. W sektorze wydawniczym, w poréwnaniu do
rynku krajowego, wydawcy z wojewddztwa slgskiego specjalizujg sie w tygodnikach i wydawnictwach
popularnych. Nastepuje wzrost liczby miejsc w kinach przy jednoczesnym spadku liczby kin za sprawg
zastepowania mniejszych podmiotéw multipleksami.

Cho¢ az 10% podmiotéw kreatywnych w Polsce ma siedzibe w regionie, to na 1 000 mieszkancéw
przypada ich jedynie 2,9, w poréwnaniu z krajowg Srednig 3,4 — jest to zjawisko charakterystyczne dla
obszaréw gesto zaludnionych. Podmioty te sg silnie skoncentrowane w badanych aglomeracjach
(76%) — jedynie w wojewddztwie mazowieckim koncentracja jest silniejsza. Najliczniejsze s3
podmioty z branzy reklamowej, a takze zajmujgce sie architekturg, dziatalnosciag wydawniczg oraz
instytucje kultury i twdrcy. Do otoczenia sektora kreatywnego zaliczono szkoty i srodowisko
naukowe, podmioty sportowo-rekreacyjne i organizacje pozarzagdowe zajmujace sie kultura. Liczba
podmiotéw z otoczenia (w przeliczeniu na 1 000 mieszkancow) i ich koncentracja ksztattuje sie
podobnie jak liczebnosé i rozmieszczenie samych podmiotéw kreatywnych, z przewagg aglomeracji
bielskiej.

Aglomeracje majg swojg specyfike rozwoju branz kreatywnych i ich otoczenia. Aglomeracje
gornoslaskg wyrdzinia najwieksza liczba podmiotéw i koncentracja branz: nagraniowej, agencji
informacyjnych, a w otoczeniu — instytucji nauki. W bielskiej i czestochowskiej rozwiniete jest
wydawanie oprogramowania, radiofonia i sprzedaz débr kultury. Ponadto w bielskiej rozwinieta jest
branza wydawnicza oraz organizacja targéw i konferencji, a w czestochowskiej produkcja pamiatek
i zabawek. Mocng strong aglomeracji rybnickiej jest nadawanie programoéw i ustugi telewizji
kablowej.
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Wsrod podmiotdw kreatywnych (z wyjgtkiem instytucji kultury i prowadzacych dziatalnosc¢
artystyczng), dominujg przedsiebiorstwa prywatne. Wiekszos¢ tych przedsiebiorstw powstata po
1990 r., a potowa nie wczesniej niz w 2000 r., wyjatek stanowig tylko publiczne instytucje kultury,
ktdrych historia jest dtuzsza. Publiczne instytucje kultury notujg najwyzsze przychody (pochodzace
gtéwnie z dotacji), ale tez najrzadziej wypracowujg zysk. Przedstawiciele wszystkich sektoréw
najczesciej pozytywnie oceniajg sytuacje swoich firm i instytucji, sytuacja branz jest tez, na poziomie
przecietnym, stabilna, z wyjgtkiem branzy sprzedazy débr kultury (np. ksiegarn), w ktdérej odczuwalne
jest pogorszenie kondycji. Do mocnych stron swoich firm ich przedstawiciele zaliczajg przede
wszystkim kapitat ludzki (wiedze, umiejetnosci, inicjatywe) i spoteczny (kontakty profesjonalne, ale
nie wspodtprace z instytucjami kultury), a rzadko sytuacje finansowa.

Wartosc¢ dodana przemystow kreatywnych

Szacunkowo, w 2008 roku sektor przemystéw kreatywnych wytworzyt 2,01 mld zt wartosci dodanej
w wojewddztwie $lgskim, z czego 1,45 mld zt (72,1%) w obszarach aglomeracyjnych. To stanowito
odpowiednio 6,9% i 5% wartosci dodanej wytworzonej w tym sektorze w catej Polsce (udziat mniejszy
od udziatu catosci gospodarki wojewddztwa w wartosci dodanej wytwarzanej w kraju ogétem). Sektor
przemystow kreatywnych odpowiedzialny jest za ok. 1,4% wartosci dodanej wytworzonej w regionie.
Udziat ten jest znaczaco mniejszy niz w catym kraju, gdzie sektor ten wytwarza 2,6% catosci wartosci
dodanej. Najwiekszy wkfad w wartos¢ dodang miaty nastepujace branze: reklama, ustugi
architektoniczne i dziatalno$é¢ wydawnicza, a takze twodrczo$é literacka, artystyczna i dziatalnosé
instytucji sztuki (ale w tej ostatniej branzy nalezy zastrzec, ze znaczna czes$¢ podmiotdéw to instytucje
publiczne, ktérych warto$¢ dodana pochodzi w znacznej mierze z dotacji). Rozpatrujgc udziat
podmiotéw z wojewddztwa slaskiego w wytwarzaniu wartos$ci dodanej w catym kraju stwierdzono, ze
branzami, w ktorych wojewdédztwo $laskie ma najwiekszy wktad jest dziatalnos¢ artystyczna, ustugi
fotograficzne i architektoniczne, produkcja zabawek oraz dziatalnos¢ bibliotek, muzedw i obiektéw
zabytkowych, istotne w skali kraju jest tez realizowane w regionie specjalistyczne projektowanie
i dziatalnos¢ muzyczna.

Dla trzech branz wybranych do badania pogtebionego oszacowano wartosé¢ dodang ich taricuchdéw
podazowych. Zgodnie z koncepcjg opracowang przez Frontier Economics, tancuchy podazowe
sktadajg sie z pieciu warstw. Sg to: 1) dziatalno$¢ twodrcza, 2) czynnosci wspierajgce bezposrednio
warstwe pierwszg, 3) wytwarzanie débr potrzebnych w procesie twoérczym, 4) wytwarzanie
materiatow i poétproduktéw uzywanych w nizszych warstwach, dobra wykorzystywane przy
konsumpcji débr kreatywnych i sprzedaz hurtowa débr z nizszych warstw, 5) dostarczanie klientowi
débr wytworzonych w pozostatych warstwach. Warto$¢ dodana taricucha podazowego dla kazdej
branzy kreatywnej jest znacznie wyzsza od wartosci dodanej samej branzy. tancuch podazowy
przemystu muzycznego wytworzyt w 2008 roku 313 min zt. tarncuch podazowy dla specjalistycznego
projektowania (design) az 3,22 mid zt, w tym samo projektowanie (warstwa pierwsza) tylko 48 min zt.
tancuch podazowy turystyki miejskiej wytworzyt w tym samym czasie 809 min zt wartosci dodane;.

Branze kreatywne a rynek pracy

Wplyw przemystow kreatywnych na rynek pracy przejawia sie w generowaniu popytu na prace.
W zawodach zwigzanych z przemystami kreatywnymi w 2011 roku pracowato w Polsce 353,3 tys.
oséb, zczego 43,5 tys. (12,3%) w wojewddztwie $lgskim. W przeliczeniu na catkowitg liczbe
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pracujgcych, udziat przemystéw kreatywnych utrzymywat sie na podobnym poziomie, co w catym
kraju i wynidst ok. 2,2% w 2011 roku. W zaleznosci od branzy, od 1/3 do potowy firm zatrudnia
pracownikéw, pozostate prowadzg dziatalno$¢ jednoosobowg. Poza sektorem publicznym dominujg
podmioty zatrudniajgce nie wiecej niz 9 pracownikdw. Jak wynika z deklaracji ankietowanych
pracodawcow, w najblizszym czasie mozna bedzie sie spodziewa¢ wielu ofert pracy w branzy
specjalistycznego  projektowania’ oraz zwigzanych z architekturg, muzyka i sztukami
performatywnymi. W sektorze istnieje tez zapotrzebowanie na zawody techniczne niekreatywne,
zwilaszcza zwigzane z rejestracjg itransmisjg dZwieku i obrazu (nagrania, telewizja, media
elektroniczne). Pracodawcy dobrze oceniajg wiedze i umiejetnosci oraz kreatywnos$¢ swoich
pracownikéw, ale zarazem wskazujg te same obszary jako deficytowe (obok samodzielnosci,
przedsiebiorczosci) u kandydatéw do pracy. W publicznych instytucjach kultury wystepujg deficyty
umiejetnosci informatycznych, jezykowych, obstugi klienta i promocji kultury. W odniesieniu do
absolwentéw, pracodawcy zauwazajg, ze szkoty i uczelnie dobrze (cho¢ nie do$¢ nowoczesnie)
ksztatcg ich w zakresie sztuki, ale nie zapewniajg im wystarczajacej praktyki, nie ksztattujg
umiejetnosci przedsiebiorczych, nie rozwijajg kreatywnosci i nie uczg popularyzacji kultury (edukacji
artystycznej i promocji). Ponadto pracodawcy zaznaczajg, ze do pracy w zawodach twdrczych
niezbedna jest pasja, jako cecha indywidualna. Pomimo zastrzezen do systemu edukacji, pracodawcy
rzadko wiaczajg sie w ksztatcenie przysztych pracownikéw przyjmujac studentdw na staze i praktyki,
pozytywnie wyrdznia sie tutaj tylko branza reklamowa. Obserwujac rynek pracy, pracodawcy
dostrzegaja zjawisko emigracji uzdolnionych osdéb z wojewédztwa do innych wielkich osrodkéw
w kraju i w Europie, ale zauwazajg, ze nie jest ono réwnie silne jak dawniej. Dzieki rozwojowi
dziatalnosci kulturalnej i ,twérczemu fermentowi” wojewddztwo $laskie staje sie atrakcyjne dla
twércéw. Ponadto, rozwdj branz kreatywnych wptywa na regionalny rynek pracy nie tylko dajac
zatrudnienie w sektorze, ale takze tworzac srodowiska kreatywne — atrakcyjne miasta, ktdre
przyciggajg nie tylko twodrcow, ale takzie firmy i pracownikdw w innych branzach, w tym
innowacyjnych.

Wspéipraca

Wiekszos$¢ podmiotéw kreatywnych wspodtpracuje z innymi podmiotami z sektora lub otoczenia, przy
czym wspotpraca jest prowadzona przede wszystkim w obrebie wtasnej branzy, w ramach taricucha
podazowego. Jedynie publiczne instytucje prowadzace dziatalnos¢ artystyczng i kulturalng wyrdzniaja
sie co do czestosci i zakresu branzowego wspétpracy, ale nawet one wspdtpracujg gtdwnie z innymi
instytucjami kultury oraz z samorzadem, ktéry je finansuje. Partnerami, z ktorymi wspotpracujg
przedstawiciele wielu branz sg media i branza reklamowa (w zakresie promocji ustug danego
podmiotu). Ws$réd otoczenia przemystéow kreatywnych, wazinymi partnerami dla kreatywnych
podmiotéw sg producenci specjalistycznego sprzetu, organizacje pozarzagdowe, podmioty zajmujgce
sie organizacjg wydarzen i rekreacja. Takze szkoty i placowki edukacyjne oraz podmioty zajmujace sie
animacja kultury sg waznym partnerem wspodtpracy dla wielu branz, wystepujg ponadto przypadki
wspotpracy ze Srodowiskami naukowymi. W poréwnaniu z instytucjami publicznymi,
przedsiebiorstwa wspdtpracujg z mniejszg liczbg podmiotdw i mniej réznorodnymi partnerami.

Nalezy zastrzec, ze tendencje te mogg ulec zmianie w dtuzszym okresie.
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W zakresie wsparcia finansowego, publiczne i pozarzadowe instytucje kultury wspétpracujg
z samorzgdem — najczesciej lokalnym. Samorzad jest dysponentem dotacji, a takze promuje kulture
i organizuje wydarzenia, w ktdre jest zaangazowanych wielu partneréw. Zdarza sie takze, ze inspiruje
wspotprace pomiedzy sektorem publicznym i prywatnym oraz wewnatrz branz. Publiczne
i pozarzagdowe instytucje kultury poszukujg sponsoréw wsrdd przedsiebiorstw, przy czym zazwyczaj
ta wspotpraca nie wykracza poza typowga oferte promocji lub wynajmu powierzchni w zamian za
dofinansowanie, ale zdarzajg sie takze przypadki bardziej kompleksowych koncepcji wspétpracy
wykorzystujgcej specyficzne zasoby stron. Do mniej popularnych form finansowania nalezy
pozyskiwanie indywidualnych sponsoréw — mecenaséw albo prowadzenie wfasnej dziatalnosci
gospodarczej przez instytucje kultury i organizacje pozarzadowe. Publiczne instytucje kultury
i przedsiebiorstwa kreatywne rzadko wspdtpracuja pomiedzy sobg, natomiast jedne i drugie
wspotpracujg z przedsiebiorstwami niekreatywnymi (dla pierwszych te firmy bywajg sponsorami, dla
drugich sg partnerami biznesowymi).

Wspdtpraca instytucji kultury i firm kreatywnych z innymi podmiotami, w tym wtfadzami miast
i organizacjami pozarzadowymi, obejmuje takze realizacje wspdlnych przedsiewzie¢ — wydarzen
takich jak wystawy czy festiwale. W takie dziatania jest zaangazowanych wielu partneréw, w tym
samorzad, firmy z branz kreatywnych, instytucje publiczne lub komercyjne, ktére uzyczajg albo
wynajmujg przestrzei w atrakcyjnych lokalizacjach oraz nierzadko organizacje pozarzgdowe i czasem
uczelnie. Pomiedzy instytucjami i sektorami nastepuje takie przeptyw kapitatu ludzkiego dzieki
przedsiewzieciom stanowigcym okazje do nawigzywania kontaktéw, stazom i szkoleniom, czy
taczeniu pracy w sektorach. Nalezy jednak zauwazyé¢, ze chociaz wspétpraca pomiedzy réznigcymi sie
branzami jest rzadka (z wyjatkiem ,naturalnych” relacji wtancuchach podazowych), to jednak
wystepuje, dzieki czemu zarysowujg sie mozliwosci tworzenia w przysztosci produktéw
wielodyscyplinarnych. Plany rozwoju wspotpracy w przysztosci najczesciej dotyczg kontynuacji
dotychczasowych dziatan, rzadko dostrzegane s3 nowe mozliwosci, ale pojawiajg sie tez oryginalne
inicjatywy dotyczgce m. in. produktéw wielodyscyplinarnych.

Barierami rozszerzania wspotpracy poza krag dotychczasowych partneréw, zwtaszcza wspotpracy
pomiedzy publicznymi instytucjami kultury i przedsiebiorstwami, sa przede wszystkim wzajemna
nieznajomos¢ i uprzedzenia oraz brak gotowosci do ich przetamywania i inicjowania wspdlnych
dziatan. Bariery ograniczajgce zaangazowanie przedsiebiorstw, to odmienna kultura organizacyjna,
w tym trudne dla sektora prywatnego reguty, wedtug ktérych dziata sektor publiczny, a takze
niedostrzeganie potencjalnych korzysci ze wspotpracy. Natomiast po stronie instytucji publicznych
wystepuje obawa przed utratg niezaleznosci i kompromisami artystycznymi. Do innych czynnikéw,
ktére nie utatwiajg wspdtpracy nalezg tez przepisy prawne niesprzyjajgce rozwijaniu partnerstwa
publiczno-prywatnego i brak zachet np. podatkowych dla przedsiebiorstw.

Trendy i potrzeby rozwojowe sektora kreatywnego

Nastepujg przemiany uczestnictwa w kulturze i towarzyszgca im zmiana znaczenia réznego typu
instytucji kultury. Do 2009 r. rosto zainteresowanie filmem i muzyka, popularnoscig w regionie ciesza
sie tez festiwale muzyczne i inne wydarzenia kulturalne, a twdrcy i promotorzy kultury upatrujg szans
w rozwoju nowych mediéw, designu i dalszym wykorzystywaniu dziedzictwa postindustrialnego.
Jednoczesnie, mieszkancy regionu rzadziej niz przecietnie w kraju odwiedzajg muzea, ponadto coraz
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rzadziej korzystajg z bibliotek i powoli tracy zainteresowanie ofertg publicznych instytucji kultury, tak
w zakresie uczestnictwa w proponowanych przez nie imprezach (przypuszczalnie na rzecz innych
form uczestnictwa w kulturze), jak i w zakresie uczestnictwa w dziatajacych przy nich zespotach
artystycznych. Jednoczesnie, zatrudnienie w zawodach kreatywnych wykazuje tendencje wzrostowe.
Natomiast wydatki miast i gmin na kulture w wojewddztwie $lgskim w przeliczeniu na mieszkanca,
dawniej wyzsze od przecietnych dla Polski, obnizyty sie ponizej przecietnego poziomu krajowego.

Wyzwania, z jakimi mierzg sie instytucje publiczne i przedsiebiorstwa kreatywne sg podobne jak
w innych branzach i dotyczg przede wszystkim pozyskania kapitatu oraz zaistnienia na rynku.
Wsparcie publiczne tylko czesciowo moze odpowiadac na problemy finansowe sektora, np. poprzez
przepisy prawne sprzyjajace rozwojowi przedsiebiorczosci, dotacje dla instytucji publicznych,
konkursy dla réznych sektoréow, instrumenty finansowe dla przedsiebiorstw. Wsparcie posrednie
moze obejmowacé np. doradztwo dla przedsiebiorstw, rozwijanie kompetencji przedsiebiorczych oraz
wspieranie wspofpracy wewnatrz i pomiedzy sektorami, jak réwniez wsparcie rozwoju $rodowisk
kreatywnych poprzez polityke miejska i kulturalng. Rynek kreatywny jest trudny, poniewaz dostarcza
dobra i ustugi nie pierwszej potrzeby, a wiec jest podatny na kryzysy. Bariery dziatalnosci podmiotéw
kreatywnych na ich rynkach dotyczg ich samych, tj. deficytéw umiejetnosci planowania i dostarczania
atrakcyjnej oferty (zwtaszcza w czesci instytucji publicznych) oraz sg od nich niezalezne, np. deficyty
infrastruktury i rozwoju ,srodowisk kreatywnych” w mniejszych miastach, a nawet w wiekszych — jak
w przypadku Politechniki Slaskiej, dla ktérej (wedtug dziekana jednego z wydziatéw) pewnym
ograniczeniem we wspottworzeniu srodowiska kulturowego i wspdtpracy z innymi uczelniami jest
fakt, ze Politechnika jest jedyng uczelnig w miescie.

Kolejnym wyzwaniem w rozwoju sektora kreatywnego jest edukacja, to jest ksztatcenie twdorcow
w sposéb nowoczesny, w zakresie danej dziedziny sztuki, a takze rozwijanie u nich kompetencji
przedsiebiorczych, innowacyjnosci i umiejetnosci promowania kultury, a takze ksztatcenie odbiorcow
(wsrdéd nich potencjalnych twdércéw) i zachecanie ich, poprzez edukacje formalng i nieformalng do
uczestnictwa w kulturze.
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1 Celeizakres badania

1.1 Cele badania

Niniejsze badanie stanowi cze$¢ projektu systemowego pt. ,Strategiczne zarzadzanie zmianami —
nowe czynniki rozwoju wojewddztwa $lgskiego w kontekscie stanu i kierunkdw rozwoju regionalnego
rynku pracy”, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego.

Niniejszy projekt systemowy ma na celu Stworzenie zasobu wiedzy i informacji dla systemu
wdrazania i monitoringu Strategii Rozwoju Wojewddztwa, zawierajgcego analize aktualnej sytuacji,
trendow rozwojowych i prognozy zmian spoteczno-gospodarczych, generujgcego rekomendacje
w zakresie prowadzenia polityki rozwoju na szczeblu lokalnym i regionalnym, poprzez kreacje i zmiane
mechanizméw zaradczych w obszarach priorytetowych w kontekscie regionalnego rynku pracy.’
W ramach projektu prowadzono szereg badan w trzech zakresach tematycznych, do ktdrych nalezaty:
nowa gospodarka i spoteczeidstwo informacyjne, regionalne ustugi publiczne oraz funkcje
metropolitalne. Niniejszy raport stanowi czes¢ badania funkcji metropolitalnych obszaréw
aglomeracji miejskich wojewddztwa s$laskiego, w obszarze tematycznym ,kultura i przemysty
kreatywne”.

Gtéwnym celem badania byto zdiagnozowanie zasobdw kultury i przemystéw kreatywnych dla
potrzeb wskazywania kierunkow i dziatarn w ramach tworzenia miast kreatywnych.

Badanie zostato przeprowadzone aby okresli¢, w jaki sposdb polityka regionalna prowadzona przez
samorzgdowe wiadze wojewddztwa slgskiego moze przyczyniac sie do tworzenia miast kreatywnych
w obszarach aglomeracyjnych wojewddztwa $lgskiego.

1.2 Pytania badawcze

W ramach niniejszego badania poszukiwano odpowiedzi na nastepujgce pytania badawcze:

1. Jaki jest potencjat rozwojowy przemystow kreatywnych opartych o kulture, w tym
w szczegdlnosci koncentracja kreatywnych branz?

e  Zatozono, ze dane zostang przedstawione w formie przestrzennej; zostanie opracowana
typologia podmiotéw wchodzacych w skfad przemystéw kreatywnych wedtug sekcji
i podsekcji PKD.

2. Jaka jest wartos¢ dodana i udziat w PKB wojewddztwa $laskiego przemystéw kreatywnych
opartych o kulture, zgodnie z koncepcjg taricucha podazowego oraz jak przebiega proces jego
pozycjonowania na tle kraju?

e  Zatozono, ze przemysty zostang przedstawione dodatkowo na schematach.

3. Jakie sg mozliwosci i warunki poszerzenia zdiagnozowanych tancuchéw podazowych
o istniejgce instytucje kultury (mozliwosc¢ ich rozwoju — kierunki, oferta, zasieg dziatania)?

? http://strategicznezmiany.slaskie.pl/
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4. Jakie s3 mozliwosci w zakresie tworzenia produktéw wielodyscyplinarnych w sensie taczenia
kultury z biznesem, ekologia, promocja, sportem, turystyka i rekreacjg?

5. Jakie sg mozliwosci wzmacniania istniejgcych i potencjalnych powigzan twardej infrastruktury
kultury z infrastrukturg miekka, stuzgcych poprawie spotecznych kanatéw komunikacji,
réoznorodnosci i globalnosci miast, np. w zakresie: liczby i rangi (w tym miedzynarodowej)
wydarzen artystycznych, zaangazowania lokalnych $rodowisk twdrczych w przygotowanie
i realizacje projektéw kultury, prestizowych nagréd uzyskanych przez twércéw zamieszkatych
w miescie?

6. Jak sie ksztattuje otoczenie przemystéw kreatywnych w $lgskich aglomeracjach w zakresie
infrastruktury twardej i miekkiej niezaliczanej do przemystéw kreatywnych, ale sprzyjajacej
jej dziataniu?

7. Jakie sg potrzeby i bariery przemystéw kreatywnych w zakresie dostepu do podstawowych
zasobow warunkujgcych rozwéj przedsiebiorstw, w zakresie kapitatu finansowego, ludzkiego,
spotecznego, uwarunkowan systemowych oraz postaw?

8. W jaki sposob przemysty kreatywne w aglomeracjach slgskich wptywajg i mogg wptywaé na
regionalny rynek pracy?
1.3 Zakres terytorialny badania

Badanie obejmowato cztery aglomeracje, w sktad ktérych wchodzg miasta wymienione w ponizszej
tabeli zgodnie z Planem Zagospodarowania Przestrzennego Wojewddztwa Slaskiego.

Tabela 1. Zakres terytorialny badania

aglomeracja goérnoslaska (24 miasta) aglomeracja aglomeracja aglomeracja
rybnicka (7) bielska (2) czestochowska (2)
Katowice Pyskowice Rybnik Bielsko-Biata Czestochowa
Bedzin Radzionkéw Jastrzebie-Zdréj Czechowice-Dziedzice  Blachownia
Bytom Ruda Slaska Pszéw
Chorzéw Siemianowice Slaskie Radlin
Czeladz Stawkéw Ryduttowy
Dabrowa Gérnicza Sosnowiec Wodzistaw Slgski
Gliwice Swietochtowice Zory
Jaworzno Tarnowskie Gory
Knuréw Tychy
taziska Gorne Wojkowice
Mikotéw Zabrze
Mystowice
Piekary Slaskie

Zrédto: Szczegétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia na podstawie Planu Zagospodarowania Przestrzennego
Wojewddztwa Slgskiego

Badania terenowe zrealizowano w wyzej wymienionych aglomeracjach. Takze analizy danych
zastanych dotyczyly miejscowosci nalezgcych do wyzej wymienionych aglomeracji, wyjatki dotycza
tylko przypadkéw, gdy dane byly dostepne jedynie na wyziszym poziomie szczegdtowosci (zrédta
danych i poziom ich agregacji terytorialnej omdéwiono w czesci metodologicznej).
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2 Koncepcjai definicje

2.1 Koncepcja badania

Podstawa koncepcji badania jest rozgraniczenie, przeprowadzone na potrzeby wstepnej analizy przez
zespot pracujacy nad projektem. Zgodnie z nim wyrdzniono szeroko rozumiang produkcje kulturalng
nienastawiong na zysk (tworzenie kultury — w tej czesci zawiera sie miedzy innymi dziatalnos¢
instytucji kultury, ktdre stanowig jeden z przedmiotdw badania) oraz przemysty kreatywne (a zatem
te sfere biznesu, ktéra obejmuje dziatania dla zysku oparte o kulture).

Podziat ten jest o tyle istotny, ze choé zasadniczym przedmiotem badania pozostajg przemysty
kreatywne, to mozliwosci praktycznej aplikacji wynikdw raportu przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego odnosi¢ sie bedg w znacznym stopniu wiasnie do instytucji kultury, ktére
znajdujg sie w jego gestii (ich wspdtpracy z przemystami kreatywnymi, mozliwosci tworzenia sieci
powigzan z tymi podmiotami, a takze np. z uczelniami oraz instytucjami otoczenia biznesu etc.).

Drugim powodem, dla ktérego skoncentrowano sie rdwniez na nienastawionej na zysk produkcji
kulturalnej, jest zasadniczy kontekst badania, jaki stanowig funkcje metropolitalne wybranych do
analizy obszaréw. W przypadku duzych miast, a takie wchodzg w zakres czterech aglomeracji
wojewoddztwa $lgskiego, mamy do czynienia ze zogniskowaniem funkcji miejskich wokdét wytwarzania
dabr kultury (materialnych i symbolicznych). W obrebie miast dziatajg wazne instytucje kultury, tutaj
kreowane sg zasadnicze tresci kulturowe, tutaj wtasnie generowane sg gtdwne tendencje decydujgce
o rozwoju kultury. Aglomeracje skupiajg nie tylko wytwoércéw kultury (w ukfadzie rynkowym —
producentéw), ale takze jej odbiorcow (w uktadzie rynkowym — konsumentéw). Koncentracja ta
wptywa na zmiane samych wytwordw kultury, ale ma takze znaczenie dla rozwoju miast. Relacja ta
jest symbiotyczna, poniewaz z kolei duze osrodki miejskie — ze wzgledu chociazby na inne funkcje,
jakie petnig (np. znaczacy rynek pracy, zréznicowane formy kapitatéw, duza mobilnosé ludnosci
pomiedzy poszczegdlnymi osrodkami regionu) — stanowig otoczenie witasciwe dla rozwoju produkcji
kulturalnej.

Podobng wzajemng zalezno$¢ mozemy zaobserwowaé rowniez pomiedzy miastami a przemystami
kreatywnymi, ktére zlokalizowane sg na obszarze czterech aglomeracji wojewddztwa $lgskiego
i moga sie rozwijac¢ takze dzieki takiemu wtasnie umiejscowieniu (blisko$¢ potencjalnych partneréw
i odbiorcow produktow zwigzanych z aktywnoscig kulturalng, a takze wszelkie czynniki wskazywane
jako istotne dla obecnosci biznesu w miastach w ogéle — np. przywileje podatkowe czy tez utatwienia
zwigzane z realizacjg projektéw w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego). Dla wybranych branz
przemystow kreatywnych aglomeracja jest szczegdlnie sprzyjajgcym sSrodowiskiem — dotyczy to
wiasnie muzyki, turystyki miejskiej oraz specjalistycznego projektowania (designu).
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2.2 Definicja sektora

Dla zdefiniowania przemystéw kreatywnych, w tym przemystdw kultury, niezbedne jest przyjecie
uzytecznego do celdéw badawczych rozumienia pojecia kultury. Pojecie to jest réznie rozumiane, przy
czym mozna wyrézni¢ trzy jego ujecia®. Pierwsze, najszersze ujecie jest charakterystyczne dla teorii
kulturoznawstwa i nauk spotecznych, na gruncie ktérych pojecie kultury definiuje sie odwotujac sie
do pojeé¢ ogdétu ludzkich wytwordw i praktyk, komunikacji symbolicznej i wartosci podzielanych
w spoteczenstwach i spotecznosciach. W drugim, wezszym sensie, pojecie kultury odwotuje sie do
szerokorozumianej sztuki (w tym sztuk plastycznych, performatywnych, literatury i innych). Trzecie
ujecie nawigzuje do drugiego, tj. waskiego rozumienia kultury, jednak opiera sie na pojeciu sektora
lub przemystu, dzieki czemu jest przydatne do analiz ekonomicznych, w tym najbardziej funkcjonalne
dla potrzeb niniejszego badania. Podejscie to pozwala:

e rozpatrywaé dziatalnos¢ kulturalng i odwotujgce sie do niej inne rodzaje dziatalnosci
(przemysty kreatywne) w ujeciu ekonomicznym;

e wyodrebni¢ badane sektory ws$réd ogédtu sektorow i podmiotdw gospodarczych, a tym
samym zdefiniowaé operacyjnie przedmiot badania i zidentyfikowaé zakres danych do analiz
ilosciowych.

W odréznieniu od pojecia kultury, pojecie ,, przemystow kreatywnych” jest wzglednie nowe, podobnie
badania nad tym sektorem stanowig nowga dziedzine. Pojecie to jest uzywane od korica XX w.,
aw 2000 r. zostato spopularyzowane przez Richarda Cavesa.* Juz sam tytut ksigzki tego autora
wskazuje, ze przemysty kreatywne dziatajg na styku dziatalnosci kulturalnej i biznesu. Pojecie
przemystow kreatywnych jest szerokg kategorig, obejmujgca dziatalnos¢ artystyczng, instytucje
kultury, przemysty kultury oraz inne rodzaje dziatalnosci twédrczej, opartej na jednostkowej
kreatywnosci, w tym obejmujacej branze wykorzystujgce nowe technologie (np. nowe media)
w dziataniach twdrczych. Granice tego pojecia sg wyznaczane przez rozumienie kreatywnosci
i innowacji, przy czym w najszerszych ujeciach granice te zacierajg sie, nie pozwalajgc wyodrebni¢
przemystow kreatywnych od innego rodzaju dziatalnosci intelektualnej zawierajgcej pierwiastek
twérczy, i od wszelkiego rodzaju innowacji, w tym naukowo-technologicznej.

Na potrzeby niniejszego badania przyjmujemy ujecie zbiezne z podejsciami przyjmowanymi
w badaniach prowadzonych na poziomie Unii Europejskiej i jej panstw cztonkowskich oraz innych
panstw.” Wyodrebnienia przemystéw kultury dokonujemy na podstawie ich produktéw korcowych
(débr i ustug), wytworzonych z zaangazowaniem ludzkiej kreatywnosci, bedgcych nosnikami wartosci
symbolicznych i estetycznych, zawierajgcych (przynajmniej potencjalnie) witasnosé intelektualng,
ktérych konsumpcja jest celem samym w sobie, realizowanym w czasie wolnym. Kategoria czasu
wolnego sytuuje przemysty kultury w ramach waskiej definicji kultury jako sztuki. Natomiast
w zakresie przemystow kreatywnych (kategorii szerszej od przemystéw kultury), mieszczg sie takze

3 Typologia definicji w nawigzaniu do KEA: The Economy of Culture in Europe, Komisja Europejska, 2010,
uzupetniona o wtasne interpretacje.

* Richard Caves: Creative industries: contracts between art and commerce; Harvard University Press, Cambridge
Massachusetts and London, England, 2000.

> Przeglad badan czytelnik znajdzie w: Piotr Lewandowski, Jakub Muck, tukasz Skrok: Znaczenie gospodarcze
sektora kultury. Wstep do analizy problemu; Instytut Badan Strukturalnych, Narodowe Centrum Kultury,
Warszawa, 2010.
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produkty spetniajgce opisane powyzej warunki, ale ktérych konsumpcja nie jest charakterystyczna
tylko dla czasu wolnego,’® jak réwniez dziatania, z ktérych odbiorcy korzystajg czesciowo w czasie
wolnym, ale ktdre ze wzgledu na nastawienie na zysk, nowy typ medidéw, prywatyzacje konsumpcji,
przynaleznos¢ raczej do sfery rozrywki niz sztuki, lub z innych przyczyn wykraczajg poza tradycyjne
dziedziny sztuki i dziatalno$¢ instytucji kultury.”

W rdéznych opracowaniach naukowych oraz w ramach statystyki publicznej (w tym GUS i EUROSTAT)
przyjmuje sie niejednakowe zakresy przedmiotowe sektoréw kultury i przemystéw kreatywnych.
Zgodnie z podejsciem przyjetym w opracowaniu pt. ,Znaczenie gospodarcze sektora kultury...”
i w nawigzaniu do opracowania ,The Economy of Culture in Europe”8 proponuje sie przyjecie
ponizszych zatozen. Zatozono , ze:

e sektor kultury obejmuje dziatalno$¢ nieprodukcyjng i produkcyjng;

e w czesci produkcyjnej (wytwarzania débr i ustug) wigze sie on z przemystami kultury;

e te z kolei, wraz z powigzanymi branzami produkujacymi dobra niekulturowe, posrednie
(nienalezgce do kultury w waskim znaczeniu), ale oparte na kulturze, tworzg sektor
przemystow kreatywnych.

Proponowane w niniejszym badaniu operacyjne zdefiniowanie (dookreslenie) zakresu
przedmiotowego przemystéw kreatywnych, w tym przemystéw kultury, jest zgodne z podejsciem
wypracowanym w ramach badania pt. ,,Znaczenie gospodarcze sektora kultury. Wstep do analizy
problemu”, przeprowadzonego przez Instytut Badan Strukturalnych na zlecenie Narodowego
Centrum Kultury,’ z modyfikacjami opisanymi ponizej.

Na ponizszym schemacie oraz w nastepujacej po nim tabeli przedstawiono definicje operacyjng
sektora przemystéw kreatywnych, oraz jego otoczenia. Definicja jest oparta o klasyfikacje PKD 2007
odpowiadajgcg NACE 2.0.

® Takie jak np. produkty codziennego uzytku — wytwory wzornictwa przemystowego, budynki — efekt
projektowania architektonicznego, reklama — dziatalno$¢ twdrcza wspierajgca wszelkiego rodzaju dziatalnosé
gospodarcza.
7 . . . . .

Dziedziny takie jak np. reklama, fotografia, gry komputerowe, imprezy masowe.
8 Op. cit.
° Piotr Lewandowski, Jakub Mucék, tukasz Skrok: Znaczenie gospodarcze sektora kultury. Wstep do analizy
problemu; op. cit.
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Na sektor przemystow kreatywnych sktadajg sie: dziatalnos¢ twodrcza, dziatalnos¢ instytucji kultury,
przemysty kreatywne oparte o kulture oraz przemysty kreatywne spoza sektora kultury. Na
ponizszym schemacie przedstawiono charakterystyke sektora w kategoriach PKD, uporzgdkowanych

wedtug powyzszych grup.

Woykres 1. Definicja sektora przemystéw kreatywnych

Tworcey i instytucje kultury

Dziatalnosc instytucji sztuki

Tworczosc literacka, artystyczna
Biblioteki, muzea i obiekty zabytkowe

Dystrybucja w sektorze kultury

LG BTG B Sprzedaz gazet, ksiazek, muzykii nagran wideo

Wydawnictwa (ksiazek, ptyt, multimediow) Dystrybucja, wyswietlanie filmow, nagran
Przemyst filmowo-telewizyjny: tworzenie, wideo i nadawanie programow
filmow, nagran wideo i programow Handel antykami

telewizyjnych
Ustugi telewizji kablowych

Nagrania dZwiekowe i muzyczne

Reprodukcje zapisanych nosnikéw informacji

Przemysty kreatywne spoza sektora kultury
Produkcja/tworczosc:

Specjalistyczne projektowanie (design) Upowszechnianie/informacja:
Wydawanie oprogramowania(gry Reklama
komputerowe, multimedia) Dziatalno$é zwigzanaz organizacja targw,
Ustugi architektoniczne wystaw i kongresow
Ustugi fotograficzne Agencje informacyjne

Produkcja zabawek

Zrédto: Opracowanie wtasne

Te samga definicje zaprezentowano w ponizszej tabeli, wskazujgc numery wtasciwych dziatéw PKD
oraz przyjete wagi analityczne.
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Tabela 2. Definicja sektora przemystéw kreatywnych

1 Dziatalno$¢ wydawnicza + + 58.1 1
2 Reprodukcje zapisanych nosnikdw informacji + + 18.2 (czesd) 0,25
3 Produkcja zabawek + 32.4 1
a Handel (?etallczny przedmiotami uzywanymi — handel N N 477 0,05
antykami
5 Sprzedaz gazet, ksigzek, muzyki i nagran wideo + + 47.61,47.62147.63 1
. - 61.1 (cze$¢) oraz
+ +
6 Ustugi telewizji kablowych 61.3 (czes) 0,13
7 Wydawanie oprogramowania + 58.2 1
8 Specjalistyczne projektowanie/Inne ustugi designerskie + 74.1 1
9 Profesjonalne ustugi fotograficzne + 74.2 0,25
10  Ustugi architektoniczne + 71.1 (czesc) 0,25
11 Reklama + 73.1 1
12 .DZ|a{aInos,c zwigzana z organizacjg targéw, wystaw N 823 1
i kongresow
13 Tv.vorzgnle, dystr}ybuqa, Yvy.smetlanle filmoéw, nagran N N 59.1 1
wideo i programéw telewizyjnych
14  Nagrania dzwiekowe i muzyczne + + 59.2 1
15 Nadawanie programéw + + 60 1
16 Twoerosc literacka, artystyczna, dziatalnosci instytucji . . 90 1
sztuki
17  Agencje informacyjne + 63.91 1
18  Biblioteki, muzea i obiekty zabytkowe + + 91 1
Zrédto: Opracowanie wtasne
Dane o badanych przemystach, dostepne w ramach statystyki publicznej, nie w kazdym przypadku sg

wystarczajgco szczegdtowe, aby moglty wystarczyé do badania sektora bez przyjmowania

dodatkowych zatozen. Dlatego tez w przypadkach, gdy branza zaliczana do przemystéw kreatywnych

jest wykazywana w ramach statystyki publicznej w ramach szerszego agregatu mieszczacego

dziatalnos$¢ niekreatywng, zastosowano wagi zgodnie z zatozeniami opisanymi ponizej:

W szczegdlnosci, ustugi telewizji kablowych w ewidencji statycznej sg potgczone w szerszym
agregacie z ustugami telekomunikacyjnymi. Konieczne jest tutaj przewazenie catego agregatu
przez 0,13. Wspdtczynnik ten jest stosunkiem wydatkéw na telewizje kablowa do
przychoddéw telewizji kablowych i operatoréw telefonicznych. Informacje na temat wydatkéw
gospodarstw domowych zostaty zaczerpniete z Badania Budzetéw Gospodarstw Domowych;

Natomiast w przypadku ,pozostatego handlu detalicznego” przyjete zostato zatozenie, ze
przemysty kreatywne (w tym sektor kultury) partycypujag w 5% w wartosci dodanej
i zatrudnienia catej branzy, co odpowiadaé¢ ma handlowi antykami (to i nastepne zatozenie
przyjete jest za brytyjskim Departamentem Kultury, Mediéw i Sportu);

W 25% uwzglednione z kolei zostaty czesci nastepujacych branz: reprodukcja zapisanych
nosnikéw informacji, profesjonalne ustugi fotograficzne oraz ustugi architektoniczne.
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Analize rozmieszczenia przestrzennego podmiotdw przeprowadzono w oparciu o powyzszg definicje.
Dodatkowo, definicja ta zostata zoperacjonalizowana na potrzeby przeprowadzenia badania
ankietowego przedstawicieli przemystow kreatywnych, poprzez przetozenie ww. klasyfikacji na inne
klasyfikacje (PKD 2004 i ENIRO), stosowane w zbiorach danych stanowigcych podstawe realizacji
badan CATI. Zagadnienie to zostato szczegétowo omdwione w rozdziale poswieconym metodologii
badania.

Przedmiotem niniejszego badania sg takze relacje przemystéw kreatywnych z ich otoczeniem.
Definicja operacyjna otoczenia przemystéw kreatywnych zostata przedstawiona w ponizszej tabeli.
Obejmuje ona podmioty wskazane w kategoriach sekcji PKD, oraz dodatkowo podmioty
identyfikowane jakosciowo, ze wzgledu na fakt, ze w niektérych kategoriach zaliczanych do otoczenia
tylko nieliczne, szczegdlne podmioty sg potencjalnie zwigzane z sektorem kreatywnym.

Tabela 3. Otoczenie przemystéw kreatywnych

Lp. Branza NACE 2.0 Czesc
1 Szkoty wyzsze 85.42.B (czesc) 0,16
2 Technika (w tym szkoty artystyczne) 85.32.A (czes¢) 0,04
3 Badania naukowe i prace rozwojowe 72.1,72.2 (czesc) 0,1
4 Dziatalnosc¢ sportowa, rozrywkowa i rekreacyjna 93 1

Dziatalnos¢ pozostatych organizacji cztonkowskich, gdzie indziej niesklasyfikowana .
5 — organizacje pozarzagdowe dziatajgce w obszarze ,kultura, sztuka, ochrona débr 94.99 (czes¢™) 0,094
kultury i dziedzictwa narodowego”

Zrédto: Opracowanie wtasne

Podobnie jak w przypadku sektora przemystéw kreatywnych, nie wszystkie z powyzszych kodow
reprezentujg w catosci dang kategorie otoczenia przemystéw kreatywnych.

e Whktad szkoét wyzszych i technikbw w otoczenie przemystow kreatywnych jest réwny
odpowiednio 16% i 4%. Te wartosci odpowiadaja odsetkowi absolwentéw kierunkéw
zwigzanych z przemystami kreatywnymi (humanistycznych, artystycznych, dziennikarskich,
informatycznych oraz architektonicznych) wsrdd absolwentdw szkét wyzszych oraz odsetkowi
absolwentéw szkoét artystycznych wsréd absolwentéw technikow odpowiednio. Odpowiednie
dane pochodzg z Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

e W przypadku badan naukowych za odpowiednig wage przyjeto odsetek zarejestrowanych
patentow zwigzanych z przemystami kreatywnymi wedtug danych Eurostatu.

e Do przyblizenia udziatu pozostatych organizacji cztonkowskich w otoczeniu przemystéw
kreatywnych wykorzystano odsetek organizacji, ktére zadeklarowaty, ze ich dziatalnosé
wpisuje sie w obszar , kultura, sztuka, ochrona débr kultury i dziedzictwa narodowego” wsréd
ogobtu organizacji pozarzgdowych w wojewddztwie $lgskim, zgodnie z danymi Stowarzyszenia
Klon/Jawor (www.bazy.ngo.pl). Ponadto do ,otoczenia” przemystéw kreatywnych zaliczajg

10 Organizacje pozarzagdowe prowadzace dziatalnos$¢ zwigzang z kultura

——
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sie podmioty identyfikowalne tylko jakosciowo, takie jak: miejsca spotkan i wymiany mysli
(klubokawiarnie etc.) petnigce w praktyce role niepublicznych instytucji kultury,
niesformalizowane $rodowiska tworcze, a takze przestrzenie i obiekty, ktére ze wzgledu na
swoje wtasciwosci przyciaggajg przemysty kreatywne.

2.3 Metodologia badania

Niniejsze badanie obejmowato analize catego sektora kultury i przemystédw kreatywnych oraz badanie
pogtebione trzech wybranych branz (przemystéw). W badaniu wykorzystano metody badawcze,
ktdrych zestawienie, wraz z prébami, zawiera Tabela 4.

Tabela 4. Zestawienie metod badawczych i ich préb zastosowanych w badaniu

Préoba -
Préba - LELEDTTS ,
. . ' Préba
metoda badawcza badana populacja badanie pogtebione 3

sektora wybranych

tacznie

branz

analiza dokumentacji i literatury .
nie dotyczy - - -

przedmiotu
analizy ilosciowych danych .
nie dotyczy - - -
zastanych
Przedsiebiorstwa i instytucje z branz
674 674
kreatywnych
ankiety telefoniczne CATI
Podmioty z otoczenia branz
226 226

kreatywnych

) . Przedstawiciele instytucji kultury, firm
zogniskowany wywiad grupowy . . 1 1
kreatywnych i uczelni

instytucje kultur ubliczne
Instytucj y (p 8 18 %
i pozarzagdowe)
cztonkowie klastra 5 5
podmioty otoczenia 15 15 30
wywiady indywidualne IDI

firmy kreatywne 12 12

odmiot spoétpracujace firmami
p ioty w pétpracujace z fi i 10 10
kreatywnymi

Ogotem IDI 23 60 83

Zrédto: Opracowanie wtasne

Przeprowadzono badanie sektora branz kreatywnych jako catosci, oraz pogtebione badanie trzech
branz kreatywnych.

22

——
| —



~~J o=

2.3.1 Badanie sektora przemystéow kreatywnych

2.3.1.1 Analiza dokumentacji i literatury przedmiotu

Analiza literatury przedmiotu oraz dokumentéw zrédtowych miata na celu dokonanie charakterystyki
sektora i opisanie zagadnien zwigzanych z jego rozwojem, w tym dziatalnosci kulturalnej w regionie,
potrzeb rozwojowych sektora, wspoétpracy miedzysektorowej. Ponadto przeprowadzono analize
dobrych praktyk w rozwoju ,miast kreatywnych”, a takze analize wydarzen artystycznych w regionie
oraz nagrod uzyskanych przez twoércow.

2.3.1.2 Analiza ilosciowych danych zastanych
Identyfikacja, liczebnosc¢ i rozmieszczenie podmiotéw sektora i otoczenia

Do oszacowania liczebnosci podmiotéw wykorzystano dane biezgce uzyskane z rejestru REGON. Ze
wzgledu na agregacje na poziomie gmin dla wyréznionych aglomeracji wojewddztwa Slaskiego,
mozliwe bylo réwniez przeprowadzenie analizy rozmieszczenia przestrzennego podmiotéw
w aglomeracjach. Skorzystano réwniez z danych na poziomie wojewddzkim oraz dla innych
aglomeracji, aby porownac¢ wojewddztwo $laskie z resztg kraju. W przypadku gdy dane statystyczne
byty dostepne na wyzszym poziomie agregacji, zostaty one przemnozone przez wagi podane
w definicji operacyjnej przemystow kreatywnych, aby przyblizy¢ liczbe firm rzeczywiscie powigzanych
z sektorem kreatywnym i jego otoczeniem.

Oszacowanie wartosci dodanej sektora przemystéw kreatywnych opartych o kulture

Ze wzgledu na niewielka dostepnos¢ odpowiednio zdezagregowanych danych na poziomie
wojewddztw i gmin, metodologia zastosowana w raporcie Instytutu Badan Strukturalnych dla
Narodowego Centrum Kultury'! zostata zmodyfikowana w celu dostosowania jej do analizy danych
regionalnych.

Metodologia obliczenia wartosci dodanej oraz zrédta danych zostaty szczegétowo omodwione
w zatgczniku metodologicznym.

Oszacowanie zatrudnienia w sektorze

W oparciu o wyniki Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci dla lat 2005-2012, oszacowano
odsetek tacznego zatrudnienia funkcjonujacy w sektorze przemystéw kreatywnych i jego zmiany
w czasie w wojewddztwie Slgskim i w Polsce. W celu otrzymania wielkosci zatrudnienia, otrzymany
odsetek przemnozono przez liczbe zatrudnionych w Polsce i w wojewddztwie Slgskim otrzymang
z Banku Danych Lokalnych.

2.3.1.3 Ankieta CATI do podmiotow wchodzqcych w sktad przemystow kreatywnych i ich
otoczenia

Badanie zostato przeprowadzone wsréd przemystow kreatywnych i ich otoczenia, w tym m. in.
instytucji kultury. Badanie dotyczyto w szczegdlnosci identyfikacji roli podmiotéw w tancuchach
podazowych danych branz oraz stanu i zakresu wspdtpracy z innymi podmiotami, jak réwniez

" piotr Lewandowski, Jakub Muck, tukasz Skrok: Znaczenie gospodarcze sektora kultury. Wstep do analizy
problemu; Instytut Badan Strukturalnych, Narodowe Centrum Kultury, Warszawa, 2010.
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gotowosci do przysztej wspdtpracy, oraz potrzeb rozwojowych (w tym zapotrzebowania na
kwalifikacje). Modyfikujac poczatkowe zatozenia, z kwestionariusza wytgczono zagadnienia, do
zbadania ktérych bardziej adekwatne byty techniki jakosciowe.

Zbadano 900 podmiotéow, w tym 674 podmioty z sektora kreatywnego, pozostate podmioty
reprezentowaty otoczenie branz kreatywnych. Struktura préoby do badania ankietowego zostata
dostosowana do liczebnosci podmiotdw w branzach i udziatu w catej zbiorowosci podmiotéw z branz
kreatywnych. Ze wzgledu na bardzo duzg zatozong liczebno$é proby w stosunku do wielkosci
populacji, zastosowano proporcjonalny dobdr préby. Byto to rozwigzanie maksymalizujace realizacje
badania oraz umozliwiajgce analizy na wysokim poziomie szczegétowosci, ktore nie bytyby mozliwe
przy zastosowaniu wazonej préby nieproporcjonalnej.

2.3.1.4 Indywidualne wywiady pogtebione (IDI)

Indywidualne wywiady pogtebione przeprowadzono z przedstawicielami nastepujgcych typéw
instytucji: przedstawicielami instytucji kultury oraz otoczenia przemystéw kreatywnych, w tym
organizacji pozarzgdowych bedacych w praktyce znaczgcymi instytucjami kultury, twdércami polityk
(przedstawiciele samorzaddw), instytucjami otoczenia biznesu, $rodowiskami twdrczymi,
organizacjami turystycznymi i promujacymi miasta i region, podmiotami dziatajgcymi w sektorze
sportu i rekreacji, animatorami miejsc spotkan (kluby).

Wywiady dotyczyty m. in. aktualnej i planowanej wspdtpracy z innymi podmiotami, potrzeb i planéw
rozwojowych, oraz odbiorcéw i srodowisk w jakich dziatajg instytucje.

2.3.1.5 Zogniskowany wywiad grupowy

Zogniskowany wywiad grupowy zostat przeprowadzony z respondentami reprezentujacymi
przemysty kreatywne, instytucje kultury i Srodowiska naukowe.

2.3.2 Badanie pogtebione trzech przemystéw kreatywnych

Drugg cze$¢ badania stanowito badanie pogtebione trzech przemystéw kreatywnych. Do badania
wybrano nastepujace branze:

1. Muzyka i przemyst muzyczny;
2. Dziedzictwo kulturalne — turystyka miejska zwigzana z dziedzictwem postindustrialnym;
3. Specjalistyczne projektowanie.

Branze zostaty wybrane w oparciu o kryteria specyfiki regionalnej (znaczaca pozycja w regionie),
mozliwosci domykania tancuchow podazowych oraz mozliwosci powigzania z wieloma branzami.
Zasieg tych trzech branz jest ponadlokalny, gdy tymczasem ich charakter, ze wzgledu na naktady
moze byc¢ lokalny lub regionalny, co stwarza perspektywy regionalnego domykania taficuchdéw
podazowych. Badane branze s3 scisle powigzane z funkcjami metropolitalnymi, ponadto ich wybér
jest zgodny z dokumentami strategicznymi regionu. Branze te cieszg sie globalng popularnoscia, co
pozwala przypuszczaé, ze majg one wysokie szanse rozwoju w dtugim okresie, pozwalajg takze na
rozwijanie powigzan ponadregionalnych (w tym miedzynarodowych), nie ma wiec w ich przypadku
zagrozenia ,hermetyzacjg kulturowg”.
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Wszystkie trzy badane branze sg podatne na zwigzki zaréwno z biznesem, publicznymi instytucjami
kultury, wtadzami lokalnymi (funkcje metropolitalne), jak i z innymi dziedzinami kultury (produkty
multidyscyplinarne). Wszystkie trzy branze pozwalajg na odniesienie do 4 aglomeracji, a jednoczesnie
w niektérych swych przejawach stanowig specyfike konkretnego miasta, wspierajgc zachowanie
tozsamosci lokalnych (np. w obrebie Gornoslaskiego Zwigzku Metropolitalnego — GZM).

2.3.2.1 Analiza danych zastanych - identyfikacja taricuchéw podazowych i oszacowanie
ich wartosci dodanej

tancuchy podazowe to koncepcja wypracowana w badaniu Frontier Economics dla brytyjskiego
Departamentu Kultury, Mediéw i Sportu®>. Majg one opisywaé¢ kazdy z przemystéw kreatywnych
i powigzanych sektoréw gospodarki jako szereg warstw. Kazda warstwa odpowiada etapowi prac
powigzanemu z przemystem. Im wyzszy numer warstwy, tym bardziej oddalona jest ona od procesu
tworzenia:

1. Pierwsza warstwa zawiera kreatywne czynnosci, zwigzane bezposrednio z przemystem
kreatywnym. Dla przemystu muzycznego jest to przyktadowo komponowanie i wystepy
muzyczne, dla dziatalnosci wydawniczej pisarstwo, natomiast dla branzy oprogramowania
komputerowego jest to samo programowanie.

2. Warstwa druga zawiera czynnosci i ustugi wspierajgce bezposrednio warstwe pierwszg —
przyktadowo dziatalnos¢ galerii w przypadku malarstwa.

3. Warstwa trzecia zajmuje sie wytwarzaniem ddbr trwatych potrzebnych w procesie
kreatywnym w nizszych warstwach — przyktadowo produkcja kamer telewizyjnych
w przypadku branzy filmowej i telewizyjnej.

4. Warstwa czwarta zawiera branze wytwarzajace materiaty i pétprodukty uzywane w nizszych
warstwach, dobra trwate wykorzystywane przez koncowego odbiorce przy konsumpcji débr
kreatywnych, a takze sprzedaz hurtowg ddbr kreatywnych z nizszych warstw.

5. Warstwa piata, najbardziej oddalona od procesu tworczego, zajmuje sie kontaktem
z klientem i dostarczaniem mu ddébr wytworzonych w poprzednich warstwach.

Nalezy zaznaczy¢ jednakze, ze nie w kazdym sektorze kreatywnym przemysty kreatywne mieszczg sie
tylko i wytgcznie w pierwszej warstwie — przyktadowo, w definicji tancucha przemystu muzycznego
przyjeto, ze do przemystéow kreatywnych zalicza sie reprodukcja zapisanych nosnikéw informacji,
ktéra znajduje sie w warstwie trzeciej. Ponadto, nie w kazdym sektorze kazda warstwa jest
reprezentowana. W przypadku przemystu turystycznego przyjeto wrecz, ze nie ma branz w warstwie
pierwszej, gdyz dziatalno$¢ zwigzana z turystykg korzysta jedynie z przesztych proceséw twadrczych
(zabytki, eksponaty muzealne).

Dla wybranych sektoréw definicje taricuchdw, z jakich korzystalismy, bazujg na klasyfikacji Frontier
Economics — po przetozeniu branz ze starej klasyfikacji NACE revl.1 na PKD 2007. Niemniej jednak
dokonano pewnych modyfikacji tak, aby dopasowaé brytyjskie tancuchy do wybranych przez nas

2 Frontier Economics: Creative Industry Performance, A Statistical Analysis for the DMCS; Frontier Economics
Ltd., Londyn, 2007.
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sektoréw. Zidentyfikowawszy w ten sposdb fancuchy dla wybranych przemystéw, obliczylismy
warto$¢ dodang korzystajgc zaadaptowanej metodologii Frontier Economics, szerzej opisanej
w aneksie metodologicznym.

2.3.2.2 Indywidualne wywiady pogtebione z przedstawicielami podmiotéw zwiqgzanych
z trzema przemystami

Wywiady przeprowadzono z przedsiebiorstwami z trzech wybranych branz kreatywnych, oraz
instytucjami kultury i instytucjami otoczenia (Srodowiska naukowe, organizacje pozarzgdowe,
instytucje otoczenia biznesu) dziatajgcymi w tych branzach.

Tematyka wywiadéw z przedsiebiorstwami koncentrowata sie wokot historii przedsiebiorstwa, roli
otoczenia w jego powstaniu i rozwoju, zasobdw fancucha podazowego i wspodtpracy oraz potrzeb,
barier i planéw rozwojowych. Tematyka wywiaddw z instytucjami kultury i otoczenia byta analogiczna
do wywiaddéw prowadzonych w ramach badania sektora jako catosci.

2.3.2.3 Studium przypadku trzech firm kreatywnych

Przeprowadzono po jednym studium przypadku firmy w kazdym z przemystdw kreatywnych
wybranych do badania pogtebionego. W badaniu koncentrowano sie na mikro- i matych
przedsiebiorstwach, zatozonych przez mieszkancdw wojewddztwa, i zarazem takich, ktore
wspotpracuja z lokalnymi i regionalnymi instytucjami.

W ramach studidw przypadku, oprécz indywidualnych wywiaddw pogtebionych z przedstawicielami
firm, przeprowadzono dodatkowo wywiady z klientami i dostawcami oraz wspdtpracujgcymi
instytucjami kultury lub otoczenia (o ile tacy partnerzy istnieli i firma ich ujawnita), dokonano takze
analizy materiatdw zamieszczonych na stronach internetowych badanych firm.

Zakres tematyczny wywiaddw byt zblizony do zakresu badania przedsiebiorstw, instytucji kultury
i instytucji otoczenia nieobjetych studiami przypadkéw. Przedmiotem badania byta w szczegdlnosci
identyfikacja czynnikdw sprzyjajacych nawigzaniu, kontynuacji i rozwojowi wspotpracy oraz
identyfikacja potrzeb zwigzanych z dalszym rozwojem przedsiebiorstwa i danej branzy.

2.3.2.4 Studium przypadku klastra

Znane na S$wiecie przyktady koncentracji przemystéw kreatywnych, podobnie jak przemystéw
innowacyjnych sugerujg, ze skoncentrowanie przestrzenne i ufatwienie powigzan pomiedzy
przedsiebiorstwami niesie ze sobg warto$¢ dodang. Zbadano wiec czy — a jezeli tak — to w jaki sposdb
tak sie dzieje. Badaniem objeto Klaster Kultury i Turystyki Przemystowej w Zabrzu, utworzony
w 2012 r., koordynowany przez Stowarzyszenie Kopalnia Sztuki.

26

——
| —



~~JoT=

3 Przemysly kreatywne - teoria i stan badan

3.1 Historia najnowsza i tendencje rozwojowe przemystow kreatywnych
w panstwach wysoko rozwinietych

Pojecie ,przemystu kreatywnego” jest wzglednie nowe i rzadko stosowane. Niedostateczna jest
rowniez wiedza na temat wymiernego znaczenia przemystéw kreatywnych w gospodarce. Wigze sie
to w duzym stopniu nie tylko z trudnosciami definicyjnymi, ale takze z wecigz niedoskonaty
metodologia badawczg w tym zakresie. Podstawowy problem stanowi tutaj niedostosowanie
statystyk publicznych do potrzeb badania sektora.

W przypadku sektora przemystédw kreatywnych ujawnia sie wyraznie — wcigz niedoceniana — rola
kultury w rozwoju gospodarki i wspétkreujacych jg proceséw w innych dziedzinach zycia spotecznego.
Dotyczy to przede wszystkim nastepujgcych obszardw: edukacji, spéjnosci spotecznej i rozwijania
kapitatu spotecznego, budowania i wzmacniania tozsamosci (w tym réwniez regionalnych), rozwoju
demokracji i postaw obywatelskich (powigzanych miedzy innymi z konstruowaniem dialogu
spotecznego), tradycyjnej gospodarki (moze zwtaszcza wzmacniac — co istotne dla tego opracowania
— regionalne rynki pracy) i powigzanych z nig nowszych sektoréw (np. e-ustugi). Coraz wiecej
podmiotéw politycznych i gospodarczych rozumie znaczenie kultury dla rozwoju, w zwigzku z tym
wydatki na nig rosng, poniewaz traktowane sg w kategoriach inwestycji. Stanowisko takie pozostaje

* a liczne raporty badawcze sporzadzone na zlecenie

w zgodzie z zapisami Strategii Lizboriskiej,!
Komisji Europejskiej wskazujg na bezposrednie (zatrudnienie i wzrost PKB) oraz posrednie (m. in.
zaleznos¢ miedzy kreatywnoscia i innowacyjnoscia, zwigzki z sektorem IT i rozwojem regionalnym)

czynniki rozwoju przemystéw kreatywnych zwiazane z kulturg.**

Trzeba przy tym pamietaé, ze dziatalno$¢ w sferze kultury nie powinna by¢ traktowana identycznie,
jak kazda inna aktywnos¢ gospodarcza, ze wzgledu na nienastawiony na zysk charakter wielu
przedsiewzie¢. Do pewnego stopnia dotyczy to rdwniez przemystéw kreatywnych, a przynajmniej
niektérych ogniw ich tancuchéw podazowych. Takie zatozenie wynika z kilku co najmniej powodow.
Wsrdd nich sg na pewno trudnosci, jakie napotyka przemyst kreatywny przy prébie badania rynku
swoich produktéw — ich ocena jest bowiem subiektywna i trudno o wymierne wskazniki, z czym
zwigzane jest okreslone ryzyko inwestycyjne i wieksze trudnosci w pozyskaniu finansowania dla
nowych przedsiewziec. Z drugiej strony w przypadku produktéw odnoszgcych sie do czasu wolnego
konsumentéw, przedsiebiorcy muszga liczy¢ sie tez z limitowaniem przez odbiorcéw ich aktywnosci
kulturalnej (mozliwosci czasowe i finansowe oraz rdznorodnos$é potrzeb i gustow). Przemysty
kreatywne zalezg ponadto silnie od technologii, a dodatkowo czes¢ produkcji przynosi wymierne
dochody w dtuiszym czasie (prawo autorskie etc.). Bezsprzeczng zaletg dziatalnosci w obrebie
sektora przemystow kreatywnych jest ogromne i wcigz rosngce zréznicowanie produktow i zwigzane
z tym mozliwosci dywersyfikacji zatrudnienia. Charakterystyczng dla sektora strategig nie jest

3 FU council Conclusions, (2007), Contribution of the Cultural and Creative Sectors to the Achievement of the
Lisbon Objectives - Adoption of the Council conclusions, 9021/07, DGI-2A, Doc 8635/2/07 CULT 25 REV 2

" Analiza potrzeb i rozwoju przemystow kreatywnych. Raport wykonany na zlecenie Ministerstwa Gospodarki
(2009) ECORYS, Warszawa
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standaryzacja produkcji, lecz przeciwnie — rozbudzanie i zaspokajanie coraz to nowych potrzeb
odbiorcéow.”

Warto wskaza¢ na uktad komponentéw, tworzacych ten sektor. Pierwszy z nich stanowig ustugi
kreatywne — odnosi sie to do podmiotéw gospodarczych, ktérych podstawowgq dziatalnoscig jest
uzyczanie czasu i wtasnosci intelektualnej innym przedsiebiorstwom lub instytucjom (np. agencje
reklamowe, pracownie architektoniczne i projektowe). Drugi element to firmy, ktdre inwestujg
w tresci kreatywne — bazujg zatem na wtasnosci intelektualnej, licencji i reklamie (np. wydawcy,
producenci telewizyjni etc.). Trzecig grupe tworzg przedsiebiorstwa nastawione na kreatywne
doznania, czyli takie, ktére umozliwiajg odbiorcom uczestnictwo w rozmaitych kulturalnych
wydarzeniach (np. koncerty). Ostatni element stanowig podmioty nastawione na kreatywne
jednostki — wytwarzajgce i handlujgce materialnymi produktami kulturalnymi (np. plastycy,
rzemieslnicy). Warto juz teraz zauwazy¢, ze komponenty te w odniesieniu do badanych branz
kreatywnych stanowié¢ beda takze ogniwa taricuchéw podazowych.™®

Definiowaniu sektora przemystow kreatywnych towarzyszy kilka bazowych kryteriow — sg to skala
dziatan (niszowa, indywidualna lub — przeciwnie — masowa produkcja), warto$é¢ dodana i warunki
ekonomiczne dziatalnosci (niektére podmioty gospodarcze nalezgce do tego sektora funkcjonujg
w warunkach rynkowych, inne to instytucje publiczne uzyskujgce wsparcie zewnetrzne,
np. samorzaddw i rozmaitych organizacji — te ostatnie okreslamy w badaniu jako publiczne instytucje
kultury; jeszcze inne to podmioty z sektora prywatnego, w szczegdlnosci organizacje pozarzadowe,
ale takze firmy komercyjne, uzyskujgce srodki publiczne na realizacje zadan zleconych w zakresie
kultury). Trzeba wiec zauwazy¢, ze na sektor przemystow kreatywnych sktadajg sie zaréwno
nastawione na zysk przedsiebiorstwa, jak tez rozmaite organizacje non-profit, a takze instytucje
publiczne.”

Z sektorem przemystow kreatywnych wigze sie ponadto kilka, centralnych dla niego pojeé¢ — przy
czym czesto sg one specyficznie rozumiane. Do tych cech zaliczajg sie kreatywnos¢, innowacyjnosc
i przedsiebiorczosé.'

Przez ekonomistow kreatywnos¢ jest definiowana — inaczej niz w ujeciu stosowanym w polu sztuki,
poprzez zwigzane z nig innowacje. Zgodnie z zatozeniem Josepha Schumpetera ,kreatywnosc
rozumiana jest w kategoriach innowacji, jako dynamiczny proces, endogeniczny dla gospodarki,
mozliwy do racjonalnego wyttumaczenia. Schumpeter nie okresla jednak pojecia kreatywnosci jako
tworzenia nowych rzeczy w sztuce, ale jako oryginalnos¢ w wyrazaniu, ktora jest osiggana dzieki
rozwojowi edukacji, inwestycjom, pracy nad strukturami przedsiebiorstw oraz zarzadzaniem

719

personelem. Zatem w ekonomii kreatywno$¢ oznacza po prostu faczenie innowacji

™ Analiza potrzeb i rozwoju przemystow kreatywnych. Raport wykonany na zlecenie Ministerstwa Gospodarki
(2009) ECORYS, Warszawa, s. 21

'® UNCTAD (2008), Creative Economy Report 2008, cz. 1, s. 40

Y Analiza potrzeb i rozwoju przemystow kreatywnych. Raport wykonany na zlecenie Ministerstwa Gospodarki
(2009) ECORYS, Warszawa, str. 6

¥ The Entrepreneurial Dimension of the Cultural and Creative Industries (2010) Hogeschool vor de Kunsten
Utrecht, Utrecht, s.10

Y Ec (2006), Economy of Culture in Europe, DG Education and Culture, Bruksela, s. 41
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ekonomicznych itechnologicznych z artystyczng ekspresja — ma zatem charakter interaktywny.?

Innymi stowy ,Kreatywnos$¢ to umiejetnos$¢ wyszukiwania, tworzenia nowych Sciezek i narzedzi
rozwoju oraz koncepcji, idei, rozwigzan.”**

Natomiast przedsiebiorczos¢, ktéra w sektorze przemystow kreatywnych taczy sie z kreatywnoscia,
jest umiejetnoscig ,przekucia idei/pomystu w konkretne dziatanie przynoszace wymierne korzysci.
Z ich pofaczenia powstaje przemyst kreatywny.”?

Ze wzgledu na ktopoty definicyjne zwigzane z sektorem przemystéw kreatywnych, stosunkowo
trudno jest wprowadzi¢ rozréznienie miedzy kreatywnoscig a innowacyjnoscia w tej dziedzinie. Ta
druga jest tu przewaznie rozumiana inaczej niz w przemystach tradycyjnych. ,Przemyst kreatywny
tworzg dynamiczne i mobilne przedsiebiorstwa, czesto organizujgce sie w sieci, wytwarzajgce
produkty o oryginalnym czy wrecz unikalnym charakterze. Innowacje w tym przypadku definiowane
sg jako sposoby wykorzystania idei, przyjmujgce forme skutecznego marketingu i rozpowszechniania
nowych produktéw i ustug.””. Zgodnie z regutami wskazanymi w Podreczniku Oslo innowacja to
wprowadzenie na rynek nowego lub ulepszonego produktu albo poprawa samego procesu produkcji
(odpowiednio — innowacja produktowa i innowacja procesowa).* Jesli chodzi o sektor przemystéw
kreatywnych, innowacja ,, obejmuje bardziej nowe formy wyrazu i nowe wartosci estetyczne niz
ulepszone produkty.”*

Warto na zakonczenie tej czesci wspomnieé o idei ukrytych innowacji, ktéra dobrze charakteryzuje
sektor przemystéw kreatywnych. Zostata ona wypracowana w raporcie przygotowanym przez NESTA
(2007) i opiera sie na 4 wymiarach, réznigcych innowacje ,kreatywne” od tradycyjnych:
»1) Innowacje, ktére sa zblizone lub toisame z mierzonymi przez tradycyjne wskazniki
innowacyjnosci, ale ktdre sg wytgczone z pomiaru;

2) Innowacje nie oparte o baze naukowsq i technologiczng, takie jak innowacje organizacyjne, czy
modele biznesowe;

3) Innowacje wynikajgce z nowej kombinacji funkcjonujacych wczesniej technologii i procesow;

4) Lokalnie rozwijane innowacje na matg skale, nieujmowane w tradycyjnych wskaznikach
(nierozpoznane, niemierzalne).”*

Ostatnim elementem podstawowej charakterystyki sektora przemystéw kreatywnych jest prdba
podsumowania jego znaczenia dla gospodarki. Opublikowany przez Komisje Europejska raport , The
Economy of Culture in Europe”, wskazuje wyraznie na znaczenie kreatywnosci i innowacyjnosci dla
rozwoju gospodarczego Europy”’. Co za tym idzie, akcentuje sie w tym dokumencie znaczenie
gospodarcze sektora przemystédw kreatywnych. ,W dwudziestym pierwszym wieku najwiekszy sukces

20 .

Ibidem
! Analiza potrzeb i rozwoju przemystow kreatywnych. Raport wykonany na zlecenie Ministerstwa Gospodarki
(2009) ECORYS, Warszawa, s. 5

2 Ibidem, s.13

2% 0slo Manual (2005) OECD/Eurostat [http://europa.eu.int/estatref/info/sdds/en/inn/inn_oslo_manual.pdf]

> Analiza potrzeb i rozwoju przemystow kreatywnych. Raport wykonany na zlecenie Ministerstwa Gospodarki
(2009) ECORYS, Warszawa, s. 13

*® Analiza potrzeb i rozwoju przemystow kreatywnych. Raport wykonany na zlecenie Ministerstwa Gospodarki
(2009) ECORYS, Warszawa, s. 15

% EC (2006), Economy of Culture in Europe, DG Education and Culture, Bruksela
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odniosa te gospodarki i spoteczeristwa, ktére bedg kreatywne”.”® Zgodnie z tezami postawionymi

w raporcie, rozwdj sektora przemystéw kreatywnych moze zahamowac spadek zatrudnienia poprzez
wsparcie konkurencyjnosci w gospodarce i stworzenie nowych miejsc pracy, bazujacych na
kompetencjach opartych na kreatywnosci. Jest to réwniez spdjne z trendami i oczekiwaniami
widocznymi na rynku konsumentdw, nastawionych na nowe i zrdznicowane produkty i ustugi
w sferze szeroko pojmowane;j kultury.

Jednak prdcz tych ogdlnych tendencji mozna wskazaé takze na wymierny udziat sektora przemystow
kreatywnych w gospodarce. | tak zgodnie z danymi przytaczanymi w Narodowe] Strategii Rozwoju
Kultury na lata 2004-2013, ,,udziat procentowy PKB wytwarzanego w kulturze i przemystach kultury
ksztattowat sie w 2002 r. na poziomie 4,5%, a udziat w wartosci dodanej brutto w 2002 r. na poziomie
5,2%.” Natomiast na poziomie europejskim obroty sektora branz kreatywnych w 2003 r. przekraczaty
654 mld euro, a udziat tego sektora w PKB Unii Europejskiej wynosit 2,6% i jego tempo wzrostu byto
wyzsze niz reszty gospodarki.”

3.2 Srodowiska i miasta kreatywne

Wraz z przeniesieniem punktu ciezkosci w modelu rozwojowym wspdtczesnej gospodarki
z podstawowego (znanego z epoki przemystu) zasobu ekonomicznego, jakim byty materialne $rodki
produkcji w kierunku wiedzy, nastepuje coraz wyrazniejszy trend rozwoju gospodarki kreatywnej.
Warto zwréci¢ uwage na wspodfczesng refleksje dotyczacg wspierania i podtrzymywania takich modeli
rozwojowych, w ktérych kreatywnos$¢ staje sie motorem napedowym wspdtczesnego postepu.
W minionych latach szczegdlng popularnos¢ zyskuja koncepcje oparte na terminach: ,kreatywne
miasta”, ,kreatywne S$rodowiska”, ,klasa kreatywna”. Wielu wspodtczesnych badaczy, zaréwno
ekonomistéw, jak i socjologdéw, czy politologdw prébuje badaé wptyw obecnosci ,kreatywnosci” na
rozwdéj wspoétczesnych miast. Nie ma tu miejsca, by szczegdétowo przywotywaé koncepcje naukowe
i wyniki ich badan, warto zasygnalizowac jednak, dlaczego Srodowiska i miasta kreatywne odnoszg na
mapie $wiata sukcesy, jako te miejsca, w ktdrych szczegdlnie dobrze sie zyje i ktore przyciggaja ,klase
kreatywng”, zdolng tworzy¢ z wiedzy nowe, uzyteczne i atrakcyjne formy. Terminy , miasto
kreatywne”, ,klasa kreatywna” pojawity sie w koncepcjach wielu badaczy, najbardziej
spopularyzowane koncepcje, sg zawarte w ksigzce , The Creative City: A Toolkit for Urban Innovators
” Charlesa Landry’ego® oraz Richarda Floridy: ,Narodziny klasy kreatywnej”. ** Obydwie koncepcje
odwotujg sie w zasadzie do inwentarza problemdw, jakie pojawiajg sie w réznych miastach, z réznym
natezeniem, a ktore trzeba — najlepiej z wyprzedzeniem, a co najmniej na biezgco rozwigzywac.
Landry wyrdznia 10 niezbednych kapitatéw do trwatego, harmonijnego i szybkiego rozwoju miast.
Zawierajg sie w nich zaréwno elementy ,twardej”, jak i ,miekkiej” infrastruktury:

28 Queensland Government, Creativity is Big Business: A framework for the future, State Development and
Innovation, s. 4, DCMS (2009), Investing in creative industries: a guide for local authorities, UK Government,
Department of Culture, Media and Sport (DCMS), London. s. 4-9, Ministerstwo Kultury, Narodowa Strategia
Rozwoju Kultury na lata 2004-2013, s. 13.

> ECORYS (2009)

* Charles Landry (2000) The creative city: a toolkit for urban innovators, Earthscan, London

* Richard Florida (2010) Narodziny klasy kreatywnej” Narodowe Centrum Kultury, Warszawa
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e Kapitat ludzki, na ktéry sktadajg sie kwalifikacje mieszkancow, w szczegdlnosci
wyspecjalizowana wiedza, ktéra przewyzsza przecietny poziom kwalifikacji;

o Kapitat spoteczny, czyli sie¢ zaleznosci i wspdtpracy miedzy instytucjami, organizacjami,
spotecznos$ciami i grupami interesu;

e Kapitat kulturowy, w sktad ktérego wchodzi poczucie przynaleznosci i wtasciwe pojmowanie
unikalnej tozsamosci i specyfiki miejsca, jego klimatu, dziedzictwa, pamieci oraz zdolnosci do
formutowania marzen i dazen;

e Kapitat intelektualny — idee i potencjat innowacyjny spotecznosci;

o Kapitat naukowy i technologiczny — umiejetnos¢ wykorzystania zdolnosci do dokonywania
odkry¢ i rozwigzywania problemoéw z dostepnymi technologiami i uzyskiwania praktycznych
zastosowan;

e Kapitat twdrczy, obejmujgcy zdolnos¢ do stawiania nowych pytan, do uruchamiania
wyobrazni, tgczenia tego, co wydaje sie nie powigzane, do bycia oryginalnym i innowacyjnym;

e Kapitat demokratyczny, najprosciej rozumiany jako zdolnosé¢ spotecznosci do dokonywania
przejrzystych i jawnych wyboréw, na drodze prowadzonego dialogu, w obrebie istniejgcych
struktur instytucjonalnych;

e Kapitat sSrodowiska przyrodniczego — krajobraz naturalny, w tym jego zréznicowanie;

e Kapitat przywddztwa, na ktdry sktadajg sie takie ,miekkie” czynniki jak: motywacja, energia,
wola oraz zdolnos¢ do podejmowania decyzji i ich realizowania;

e Kapitat finansowy — twardy czynnik, w sktad ktdrego wchodzg przede wszystkim zasoby
finansowe niezbedne do optacenia ustug i wydatkow infrastrukturalnych.

Landry zaktada réznorodne natezenie wystepowania poszczegdlnych kapitatéw i brak rownowagi
pomiedzy nimi. Wystepujg w réznych proporcjach i sg réznorodnie wykorzystywane, jednak ich
wykorzystanie jest niezbedne do tworzenia $Srodowiska kreatywnego. Zadaniem tym, zdaniem
Landry’ego, powinni zajac sie lokalni liderzy, do ktdrych nalezy takie ich skomponowanie, by stuzyty
realizacji strategii rozwojowych.> Landry zwraca takie szczegdlng uwage na wielkg role
w ksztattowaniu $rodowiska kreatywnego, jaka odgrywajg bezposrednie relacje pomiedzy
przedstawicielami sektoréw kreatywnych. Silna i sprawna sie¢ wspotpracy, czasem przybierajgca
wrecz forme klastra, nie zaistnieje bez oparcia o silne srodowiska kreatywne, w ktérych ciggta
wymiana mysli i pogladdéw sprzyja generowaniu nowych pomystéw i wcielaniu w zycie idei gospodarki
kreatywnej, majacej przyczyniac sie do przewagi konkurencyjnej jednych miast nad drugimi, a nawet
regionow. Jak widac dialog i sprawna komunikacja, a takze szybka wymiana informacji, to kolejne
z niezbednych ,miekkich” czynnikéw potrzebnych do stwarzania klimatu dla kreatywnosci.

Inng — niezwykle popularng — koncepcjg jest koncepcja Richarda Floridy. Nie neguje ona koniecznosci
wykorzystywania istniejgcych kapitatéw, ale dodaje jeszcze kilka niezbednych elementéw, ktoére

*2 Charles Landry (2000) The creative city: a toolkit for urban innovators, Earthscan, London, s. 32-40
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sprzyjaja budowaniu nowoczesnych miast kreatywnych. Florida, odwotujac sie do wielu znanych
koncepcji, w tym np. Druckera podkresla, ze kreatywnos$¢ tworzy innowacje, dzieki wykorzystaniu
wiedzy i informacji, jako podstawowych narzedzi w tym procesie. Jego koncepcja klasy kreatywnej
opiera sie na coraz wiekszej obecnosci w strukturze zatrudnienia ludzi, ktérzy zatrudnieni s3
w zawodach, ktérych podstawowg aktywnoscig jest ,tworzenie”. ,Rdzen klasy kreatywnej tworza
naukowcy i inzynierowie, architekci i projektanci, ludzie pracujgcy w szkolnictwie i rozrywce, artysci
i muzycy, czyli ludzie, ktérych funkcja ekonomiczng jest tworzenie nowych idei i pomystéw, nowych
technologii i nowych tresci kreatywnych. Wokét tego rdzenia klasa kreatywna gromadzi szerszg grupe
kreatywnych profesjonalistéw w zakresie biznesu i finansdw, prawa, ochrony zdrowia i dziedzin
pokrewnych. Ludzie ci zajmujg sie kompleksowym rozwigzywaniem problemdw, co wymaga duzej
dozy niezaleznej oceny sytuacji oraz wysokiego poziomu wyksztatcenia i kapitatu ludzkiego”.* Florida
stawia teze dotyczacg budowania Srodowisk kreatywnych opartg na przekonaniu, ze podpore
stanowig tutaj instytucje, ktdre powstaty w celu wspierania produkcji oraz przekazywania pomystéw
innym. Te instytucje, w sktad ktérych wchodza: ,,nowe systemy dla kreatywnosci technologicznej
i przedsiebiorczosci, nowe, bardziej efektywne modele dla produkcji towardw i ustug oraz szerokie
$rodowisko spoteczno-kulturalno-geograficzne, przyjazne dla wszelkiego rodzaju kreatywnosci”**
tworzg spoteczng strukture kreatywnosci.

Z punktu widzenia niniejszego badania szczegdlnie istotng role w budowaniu Srodowisk kreatywnych
zdaje sie odgrywac otwarte, przyjazne $rodowisko, dla réznych wymiaréw kreatywnosci. Srodowisko
otwarte na kreatywnos¢ sprzyja wymianie wiedzy, doswiadczen, przycigga ludzi, tworzac warunki do
absorpcji ich talentéw, wspiera przeptywy wiedzy. Prébujac odpowiedzie¢ na pytanie o to, w jaki
sposéb mozna budowad kreatywne miasta i kreatywne wspdlnoty, Florida podkresla role trzech T —
technologii, talentu i tolerancji. Potaczenie tych trzech czynnikéw daje nadzieje na stworzenie
najlepszego srodowiska dla ksztattowania sie klimatu kreatywnosci. Za absolutnie kluczowg instytucje
gospodarki kreatywnej uwaza Florida uniwersytet, podkresla jednak, Zze bardzo istotne jest
zrozumienie wieloaspektowej funkcji, jakg ma dzi$ petni¢. Nie moze ograniczaé sie wytacznie do
prowadzenia prac badawczo-rozwojowych. Zdaniem autora sukces miast kreatywnych ma swaj
poczatek w uniwersytecie, ktory po pierwsze ma by¢ zrédtem nowych technologii, po drugie ma
przycigga¢ wybitnych naukowcéw (T jak talent) i po trzecie — ma tworzy¢ klimat tolerancji
i otwartosci, ktére zapewnig przyciggniecie i zatrzymanie klasy kreatywnej w tym wfasnie miejscu.
Najlepszym dowodem na poparcie tej tezy jest sukces takich miast kreatywnych w USA, jak Austin,
czy lowa City a w Europie Dublin.*® Jedna z najwazniejszych tez — popartych badaniami Floridy, ktére
potwierdzajg role przemystéw kreatywnych w tworzeniu nowoczesnych, rozwijajacych sie miast —
wydaje sie by¢ teza o zaleznosci tzw. Wskaznika Bohemy z potencjatem innowacyjnym miast
i regionow. Wskaznik ten — opracowany przez Floride — mierzy liczbe designeréw, aktoréw, muzykdw,
rzezbiarzy, malarzy, fotograféw, tancerzy, pisarzy w danym regionie. , Okazuje sie, ze Wskaznik
Bohemy bardzo silnie koreluje ze wszystkimi aspektami rozwoju regionalnego: od regionalnej bazy
w zakresie wysokich technologii po przyrost ogdlnej liczby ludnosci oraz wzrost zatrudnienia.
Jedenascie z pierwszych dwudziestu miast rankingu wedtug Wskaznika Bohemy nalezy do grupy
dwudziestu najbardziej innowacyjnych regiondow USA. Poziom koncentracji bohemy w danym

** Richard Florida (2010) Narodziny klasy kreatywnej, Narodowe Centrum Kultury, Warszawa, s. 31
** Richard Florida (2010) Narodziny klasy kreatywnej, Narodowe Centrum Kultury, Warszawa, s. 65
** Richard Florida (2010) Narodziny klasy kreatywnej, Narodowe Centrum Kultury, Warszawa, s. 303
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regionie w roku 1990 pozwala prognozowac zaréwno poziom koncentracji firm z sektora high-tech,
jak iprzyrost zatrudnienia i ludnosci”.** Florida podkresla, ze dzieki Wskaznikowi Bohemy
i skorelowaniu jego wynikéw z innymi, zwigzanymi z aspektami rozwoju regionalnego, potwierdza sie
teza o wptywie kultury — jej dynamicznej obecnosci w miescie — na wzrost gospodarczy. ,Miasta
z atrakcyjng sceng kulturalng i bogatym artystycznym $rodowiskiem generujg wzrost i osiggng
najwyzszy stopien kreatywnosci i innowacyjnosci gospodarczej”. *’

Tworzenie klimatu sprzyjajgcego ludziom, z szerokg ofertg dla mozliwosci rozwoju ich kreatywnosci,
wydaje sie by¢ dzi$ podstawg przy formutowaniu wszelkich strategii rozwojowych. Trzeba podkresli¢,
ze jakos¢ miejsca odgrywa w tym procesie bardzo wazng role. Inwestycje w atrakcje lifestylowe, jak
parki, rolkostrady, sciezki rowerowe, trasy do biegania, stajg sie podstawg tworzenia srodowisk

i miast kreatywnych.

3.3 Przeglad wynikow badan potrzeb rozwojowych przemystow
Kkreatywnych

Odrebng kwestig, choé oczywiscie powigzang z charakterystykg sektora przemystéw kreatywnych,
jest analiza jego potrzeb rozwojowych. Przedsiebiorstwa reprezentujgce przemysty kreatywne majg
rozbudowane i zréznicowane potrzeby. W duzym stopniu zalezy to od tego, jaki komponent
przewaza w przypadku okreslonego podmiotu gospodarczego. | tak dla firm oferujacych ustugi
kreatywne szczegdlnie wazna jest profesjonalna kadra o zdywersyfikowanych kompetencjach oraz
inwestycje infrastrukturalne (np. wyposazenie biur zgodne z oczekiwaniami klientéw). W przypadku
przedsiebiorstw proponujacych doznania kreatywne licza sie z kolei elastyczni pracownicy,
przygotowani na niestandardowe warunki pracy (miejsce i czas pracy), a takze potrafigcy budowac
dobrze skomunikowane, efektywne zespoly o czesto zmieniajacych sie konfiguracjach personalnych.
Podmiotom gospodarczym opierajgcym swg bazowg dziatalno$s¢ na tresciach kreatywnych,
najbardziej potrzebny jest kapitat, niezbedny do wytworzenia ostatecznego produktu. Najtrudniejsza
jest chyba sytuacja firm zajmujgcych sie kreatywnymi jednostkami. Ich oczekiwania sg najbardziej
zréznicowane — tego rodzaju praca wymaga wytrwatosci, a finalny efekt jest najmniej
przewidywalny.*®

Ogodlnie mozna powiedzieé, ze mimo wskazanej wyzej specyfiki sektor przemystdw kreatywnych ma
potrzeby zblizone do oczekiwan innych gatezi gospodarki, a podstawowe problemy takze tutaj
dotyczg niedostatku kapitatu, niskich kompetencji biznesowych (np. w zakresie marketingu
produktu) oraz stabo rozwinietej infrastruktury i sieci instytucjonalnych wspierajacych
funkcjonowanie danej branzy.** W tym ostatnim punkcie uwidacznia sie pole do dziatania dla ogniw
tworzacych tancuchy podazowe poszczegdlnych branz kreatywnych. Wydaje sie, ze zaspokoic
potrzeby rozwojowe sektora przemystdw kreatywnych mozna miedzy innymi organizujgc sieci
wymiany i komunikacji oparte o te wifasnie ogniwa i wzajemnie wspierajgce sie w obrebie
konkretnego tancucha podazowego. Akcent powinien zosta¢ potozony na wiekszg spdjnosé
i kompatybilnos$¢ tych sieci/taricuchéw, a takze na uzupetnianie brakujgcych ogniw i — w miare

*® Richard Florida (2010) Narodziny klasy kreatywnej, Narodowe Centrum Kultury, Warszawa, s. 271

*’ Richard Florida (2010) Narodziny klasy kreatywnej, Narodowe Centrum Kultury, Warszawa, s. 270

*® Analiza potrzeb i rozwoju przemystow kreatywnych. Raport wykonany na zlecenie Ministerstwa Gospodarki
(2009) ECORYS, Warszawa, s. 22-23

** UNCTAD (2008), Creative Economy Report 2008, cz. |, s. 40.
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mozliwosci — domykanie tancucha w obszarze regionalnym. W ten sposéb wptywac¢ mozna réwniez
na poprawe sytuacji na lokalnych rynkach pracy — poprzez zatrzymywanie w regionie kapitatu
ludzkiego, ekonomicznego i intelektualnego. Tworzenie tego rodzaju partnerskich sieci moze
zaspokoi¢ potrzeby rozwojowe sektora przemystow kreatywnych zwigzane z budowaniem
i zaciesnianiem wiezi z instytucjami kultury, ale réwniez z osSrodkami naukowymi i edukacyjnymi.
W tym wypadku chodzi o przeptyw kapitatu intelektualnego (gtéwnie w kierunku sektora)
i tworzenie/poszerzanie rynku pracy dla absolwentéow kierunkéw zwigzanych z przemystami
kreatywnymi. Zwraca na to uwage w swym raporcie Jerzy Hausner, ktéry méwi o koniecznosci
wprowadzenia ,jako jednej z wiodgcych zasady partnerstwa i wspétodpowiedzialnosci podmiotéw
kultury za efekty wspdlnych dziatan, a tym samym wprowadzenie takich instrumentéw, ktére
zachecatyby, a nawet wymuszaty, tworzenie sieci podmiotéw (instytucji kultury, jednostek
samorzadu terytorialnego, organizacji pozarzagdowych, przedsiebiorcow, szkdét wyzszych itp.)
wspdtpracujacych ze soba w sferze kultury.”*

Potrzeby finansowe sektora przemystéw kreatywnych i mozliwosci w tym zakresie zwigzane sg
zjego umiejscowieniem w strukturze gospodarczej. Andrzej Klasik zwraca uwage na
wspotwystepowanie w regionie dwdch systemoéw produkcji kulturalnej — non profit i for profit — ktére
charakteryzuje nastepujgco: ,siegajgc do tradycji Srodowisk artystycznych oraz do doswiadczenia
animatorow i menedzeréw kultury, celowe jest zastosowanie dwdch z natury odrebnych, ale
niekoniecznie przeciwstawnych, systemdéw prowadzenia dziatalnosci kulturalnej. Z jednej strony
system non profit, ktory odnosi sie do twdrczosci artystycznej i dziatalnosci kulturalnej eksponujgcej
realizacje misji spotecznej, autonomie twodrczg i korzystajacych z mecenatu publicznego, zwtaszcza
w zakresie udostepniania infrastruktury kultury i produkcji wydarzen kulturalnych. Z drugiej strony
system for profit, dla ktérego dzieta o wysokim pierwiastku kreatywnosci i wartosci artystycznej sg
pierwotnym i pierwszym stadium cyklu kulturalnego, pozwalajgcym w fazie produkcyjnej na przejscie

do kreowania sprzedaznego wydarzenia/produktu kulturalnego.”*

Zdaniem autora, relacje miedzy
obydwoma tymi systemami nie muszg by¢ sprzeczne. Podstawowg obawg, jaka pojawia sie
w dyskursie o ekonomizacji kultury, jest lek przed zagrozeniem przesadng komercjalizacjg, ktéra
w konsekwencji moze doprowadzi¢ do pozbawienia lub znaczgcego obnizenia jakosci (artystycznej,
twérczej, innowacyjnej) produkcji kulturalnej. Klasik uwaza, ze korzystanie z infrastruktury i réznych
form kapitatu systemu for profit nie musi powodowac tego rodzaju skutkdéw. Przeciwnie, moze
w sektorze kultury rozwija¢ stabo tam zakorzenione myslenie o produkcji kulturalnej w kategoriach
impresaryjno-managerskich. Nie musi to wptywa¢ na sam content oferty kulturalnej, natomiast
powinno by¢ odnoszone przede wszystkim do form zarzadzania i promocji w sektorze kultury —
takich, ktére podniosg jego efektywnos$é, nie umniejszajgc wartosci artystycznej produktow i ustug
kulturalnych.

%0 Jakub Gtowacki, Jerzy Hausner, Krzysztof Jakébik, Krzysztof Markiel, Ambrozy Mitus, Michat Zabirski (2009)
Finansowanie kultury i zarzadzanie instytucjami kultury, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie Matopolska
Szkota Administracji Publicznej s.11
[http://www.kongreskultury.pl/title,Raport_o_finansowaniu_i_zarzadzaniu_instytucjami_kultury,pid,217.html]
41 Andrzej Klasik (2010) Sektor kultury i przemysty kreatywne nowym fundamentem rozwoju duzych miast
i aglomeracji miejskich, w: Rola sektora kultury i przemystow kreatywnych w rozwoju miast i aglomeracji (red.)
A. Klasik, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice, s.2
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Zdaniem Klasika, korzystanie ze wsparcia podmiotéw systemu for profit moze dotyczyc
w szczegblnosci  sytuacji udostepniania produktéw i ustug kulturalnych — wowczas wptyw
reprezentantdw systemu for profit na ich tres¢ jest niewielki, natomiast moze sie przyczyni¢ do
powiekszenia grona odbiorcéw (korzys¢ w kategoriach ekonomicznych) i zwiekszenia uczestnictwa
w kulturze (korzys¢ w kategoriach spotecznych). W przypadku wojewddztwa $lgskiego moze to by,
wedtug Klasika, przede wszystkim ,udostepnianie na zywo w zaawansowanych technologicznie
obiektach kultury, w formie plenerowej — w atrakcyjnie zakomponowanych przestrzeniach
publicznych, w scenerii postindustrialnej specyficznej dla warunkéw goérnoslaskich” oraz
y,udostepnianie dziet artystycznych i wydarzen kulturalnych przy wykorzystaniu starych i nowych
mediéw, ktére umozliwiajg ich cyfryzacje i transmisje, a takze sprzedaz i odbidr w systemie recorded,
rozpowszechnianych i udostepnianych szerokiej publiczno$ci, umozliwiajgcych zbiorowg
i indywidualng ‘konsumpcje’ débr i ustug kulturalnych.”** Istnieje zatem mozliwoéé kooperacji —
w réznych zakresach — pomiedzy instytucjami systemu non profit i podmiotami dziatajgcymi for
profit.

Oczekiwania przedsiebiorstw nalezacych do sektora przemystéw kreatywnych — w zakresie, w jakim
mogtyby one kooperowac z instytucjami publicznymi (np. wtasnie w ramach tancuchéw podazowych)
— pozostajg tutaj niespetnione. Ale, zauwaza Hausner: ,Jak wskazuje kilka znamiennych przyktadow,
inwestorzy byliby gotowi wtozy¢ spore Srodki w przedsiewziecia znaczace dla kultury, jesli znajda
zrozumienie i wsparcie ze strony administracji publicznej, zwfaszcza miast metropolitalnych.
Dostrzegli oni bowiem zmiany zachodzagce w modelu konsumpcji i rosngce aspiracje kulturalne
mtodszego pokolenia Polakéw, ktdre otwierajg nowg przestrzen dla dziatalnosci kulturalnej, ktérg
mogtby zagospodarowaé takze sektor prywatny.”*® Wydaje sie wiec, ze samorzady lokalne
(w szczegdlnosci odnosi sie to do aglomeracji) mogg odegrac znaczacy role w zaspokajaniu potrzeb
sektora przemystéw kreatywnych, jednoczesnie budujgc i wzmacniajac kapitat regionu.

Ekonomiczne potrzeby zwigzane z rozwojem sektora przemystéw kreatywnych faczg sie bezposrednio
z konstrukcja prawa regulujacego finansowanie obszaru kultury. Pozwala to zdefiniowac najbardziej
chyba ogdlng potrzebe rozwojowa sektora — chodzi mianowicie o konieczno$¢ opracowania jego
spojnej strategii politycznej.** A co za tym idzie, stworzenie regulacji i instrumentéw umozliwiajacych
przedsiebiorstwom z sektora przemystow kreatywnych bardziej efektywne uczestnictwo w rynku
kultury. Dla obszaru kultury oznaczatoby to z kolei potezne wsparcie ekonomiczne, infrastrukturalne
i organizacyjne (tancuchy podazowe, w sktad ktérych wesztyby takze na nowych zasadach instytucje
otoczenia biznesu).

Z rozwojem sektora przemystéw kreatywnych wigze sie wreszcie konieczno$é prowadzenia badan.
Pozwalajg one na biezgco zaréwno definiowac potrzeby odbiorcéw, jak tez monitorowaé skutki
wprowadzanych innowacji procesowych i produktowych oraz weryfikowaé koncepcje i uktady
tancuchéw podazowych (w tym w szczegdlnosci efektywnos¢ klastréw i ich otoczenia). W tekstach
Andrzeja Klasika pojawia sie takze managerski wymiar kultury — idea wspierania tworcéw kultury

2 Andrzej Klasik (2010) Sektor kultury i przemysty kreatywne nowym fundamentem rozwoju duzych miast
i aglomeracji miejskich, w: Rola sektora kultury i przemystow kreatywnych w rozwoju miast i aglomeracji (red.)
A. Klasik, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice, s.4

3 Ibidem, s. 6

“EC (2006), Economy of Culture in Europe, DG Education and Culture, Bruksela, s. 38
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przez zawodowych managerdow lub ksztaftcenia tych pierwszych w taki sposdb, by sami mogli
zarzadzac¢ produkcjg kulturalng. W obu przypadkach powstaje pole dla wspodtdziatania systeméw non-
profit i for profit w sektorze kultury.

3.4 Przeglad dobrych praktyk z zakresu wsparcia rozwoju przemystow
kreatywnych

W wyniku dokonanego przegladu przypadkdw kilku miast, prezentujemy ponizej te, ktérym udato sie,
dzieki inwestycjom w kulture i szeroko pojetym przemystom kreatywnym, zmieni¢ swéj wizerunek
i zaczaC€ czerpac korzysci z organizowania dynamicznej kulturalnej sceny miejskiej, inwestowania
w dziatania zwigzane ze stylem zycia i wspierania srodowisk kreatywnych.

Essen (Niemcy)

Prezentowane na poczatku miasto Essen, jest z rdznych wzgledéw dobrze znane w wojewddztwie
Slaskim. Po pierwsze, jest ono uznane za XX-wieczng stolice przemystu stalowego i wydobywczego
i co za tym idzie, czesto przywotywane jako wzér dla starych miast przemystowych. Po drugie Essen
jest miastem gdérniczym w konurbacji Zagtebie Ruhry oraz miastem partnerskim Zabrza.

Mozliwosci rozwojowe

Przetomowg datg w historii miasta byt rok 1986 kiedy to nastgpito zamkniecie kopalni i upadek
tradycyjnej funkcji miasta. Rozpoczety sie wéwczas przemiany, majgce zmieni¢ wizerunek miasta ze
starego osrodka przemystowego w prezny osrodek przemystdw kreatywnych, centrum kulturalne
i centrum ustug powigzanych z nowymi funkcjami miasta. Poszukiwanie nowej drogi rozwojowe;j
skoncentrowane zostato na wykorzystaniu istniejgcych budynkéw industrialnych w celu
przeksztatcenia ich tradycyjnych funkcji, w funkcje osrodkéw kulturalnych, muzedw i kreatywnych
miejsc, w ktérych ciggle ,cos sie dzieje”. Starania wtodarzy przyniosty efekt, dzieki projektowi Komisji
Europejskiej , Europejska Stolica Kultury” - ESK. Zamiarem Komisji Europejskiej byto pobudzanie
inwencji tworczej miast nie krétkoterminowo, ale na wiele lat. Obecnie jednym z kryteridéw
przyznawania tytutu jest zobowigzanie do troski o kulture po okresie obowigzywania tytutu ESK.
W przygotowaniu projektu strategii dla Essen, jako kandydata do uzyskania tytutu ESK 2010 ,za
najwazniejsze aspekty uznano rozwdj i regeneracje regionu. Przemiany miaty nastgpi¢ poprzez rozwéj
kultury, ktéra miata sie tworzy¢ poprzez przemiany — jak moéwito hasto promujgce kandydata.
Elementami sktadowymi strategii byta integracja, tozsamos¢ i urbanistyka. Politycy lokalni podczas
lobbowania na rzecz Essen podkreslali jego wielokulturowy oraz wielonarodowy charakter”.*
W 2010 roku miasto wspdlnie z konurbacjg Zagtebie Ruhry otrzymato tytut Europejskiej Stolicy
Kultury. ESK wymagata konkretnych projektéow jak: renowacja centrow kulturowych, rewitalizacja
terendéw postindustrialnych, tworzenie zupetnie nowych osrodkdéw kultury. W Luksemburgu, ktéry
byt ESK w 1995 roku, wybudowano nowoczesne muzeum sztuki nowoczesnej.*

* http://www.psz.pl/tekst-39311/Europeijskie-stolice-kultury-w-2010-r , dostep 1.08.2012
**http://wiadomosci.onet.pl/swiat/europejskie-stolice-kultury-przyklad-idei-ktora-
0d,1,5132038,wiadomosc.html, dostep 1.08.2012
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Dziatania

Aby zrealizowac¢ zatozong strategie wtadze lokalne Zagtebia Ruhry stworzyty platforme dyskusyjng
pomiedzy piecdziesiecioma trzema burmistrzami z regionu Zagtebia Ruhry. Rok 2010 stanowit jedynie
poczatek dialogu majgcego na celu przyblizenie metropolii z poszczegdlnymi jednostkami
administracyjnymi regionu. Okoto 65 miliondw euro zgromadzono dla projektu Ruhr2010, czyli dla
Zagtebia Ruhry oraz miasta Essen, ktdre byto Europejskg Stolicg Kultury w 2010 r. Czes¢é srodkéw
organizatorzy otrzymali od miasta, a czes¢ od prywatnych sponsoréw. Unia Europejska przeznaczyta
na ten cel tylko 1,5 mIn euro. Miasta muszg bowiem zdoby¢ $rodki finansowe na wtasng reke.”
W kopalni utworzono muzeum i centrum kulturalne, zabudowania industrialne staty sie doskonatg
przestrzenig dla réznych eventow, a nawet stworzenia centrum choreograficznego, w starej kottowni
utworzono ,Red dot design museum”, w ktérym oglada¢ mozna najwiekszg na $wiecie kolekcje

designu wspotczesnego, Esseniskie centrum kulturalne organizuje miedzynarodowe wystawy sztuki.
Rezultaty dziatan

Rocznie essenskie centrum kulturalne odwiedza dzisiaj okoto 1 min turystéw. Zyski, jakie generuje
Essen, sg widoczne w catej metropolii Ruhr. Rozwdj nowych funkcji miasta zaowocowat powstaniem
wielu nowych hoteli i centréw ustugowych, zaréwno obstugujgcych potrzeby instytucji kulturalnych,
jak i przybytych do Essen turystéw. Polityka wiodarzy Essen oparta zostata o wykorzystanie
istniejgcego kapitatu w postaci: niebanalnej architektury industrialnej (wptywy Bauhausu), kapitatu
ludzkiego (energiczni i kreatywni mieszkancy, twdrcy kultury, sprawni menedzerowie),
metropolitalnej lokalizacji (wspotpraca ze wszystkimi miastami Zagtebia Ruhry). W bardzo udany
sposéb potgczono tradycyjne dziedzictwo przemystowe miasta ze srodowiskiem zwigzanym ze
wspotczesnym wzornictwem przemystowym, przyciggajgcym kreatywnych tworcow generujgcych
innowacje zarowno w zakresie oferowanych produktdéw, jak i sposobie myslenia o kreowaniu nowe;j
marki miasta.

Liverpool (Wielka Brytania)

Liverpool moze by¢ kolejnym przyktadem miasta, ktore zyskato dzieki mianu ESK. Mimo Swiatowe;j
marki druzyny pitkarskiej czy Beatleséw byt on postrzegany w Wielkiej Brytanii jako miasto mroczne,
nieprzyjazne i nieatrakcyjne.

Mozliwosci rozwojowe

W celu zmiany swojego wizerunku oraz wykorzystania mozliwosci rozwojowych, jakie niesie
przyznanie tytutu ESK, miasto Liverpool postanowito stangé do konkursu w roku 2008.

Dziatania

W ramach podjetych dziatan zorganizowano specjalng impreze zaglowa Tall Ship. Wybudowano
wspaniate centrum kongresowe, gdzie mozna organizowac duze koncerty, spotkania i kongresy. Nie
sposéb nie wspomniec o dziataniach w sferze zagospodarowania przestrzennego. Zrewitalizowano
zaniedbane nabrzeze, tzw. Albert Docks. Miedzy Albert Docks, a centrum miasta byta zaniedbana

*http://wiadomosci.onet.pl/swiat/europejskie-stolice-kultury-przyklad-idei-ktora-
0d,1,5132038,wiadomosc.html , dostep 30.07.2012
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i pustawa przestrzen. Powstat projekt Liverpool ONE. Na 17 hektarach zbudowano lub
wyremontowano 36 budynkéw, gdzie umieszczono luksusowe apartamenty, hotele, ekskluzywne
sklepy i restauracje. Stworzono przestrzen, w ktérej mieszkancy moga odpoczywac w wielkim parku
i korzystajg z parkingdw i nowego wezta komunikacyjnego.

Rezultaty dziatan

Zaraz po ogtoszeniu wynikéw ESK 2008 — ceny nieruchomosci w Liverpoolu wzrosty o okoto 20%.
Dzieki projektowi ESK uruchomiono blisko 250 inwestycji o wartosci czterech miliardéw funtéw,
oznacza to ok. 12-14 tys. nowych miejsc pracy. Przemyslana miejska inwestycja, cho¢ kosztowata
milion funtéw przyniosta 60 min zysku. Liverpool w 2008 roku stat sie jedng z gtéwnych atrakcji
turystycznych Wielkiej Brytanii. Od poczatku 2008 roku miasto odwiedzito 10 min ludzi, ktdérych
przyciggato wiele wydarzen kulturalnych, wystaw, koncertéw, happeningdw w przestrzeniach
publicznych. Cate przedsiewziecie kosztowato ogromng sume miliarda funtéw. Ale miasto nie
zapfacito ani pensa. Pienigdze wytozyli prywatni inwestorzy, ktérych nie bytoby, gdyby nie ESK. *®

Bilbao (Hiszpania)

Wsrdd starych, zniszczonych miast przemystowych, borykajacych sie z problemami wizerunkowymi,
Bilbao odniosto sukces na swiatowg skale. Bilbao w latach dziewiecdziesigtych byto starym,
zniszczonym miastem, z blisko 30% bezrobociem. W przyjmowanych strategiach przewazat rozwéj
oparty na goérnictwie, hutnictwie oraz przemysle stoczniowym, ktéry spowodowat ogromng
degradacje przestrzeni miasta.

Mozliwosci rozwojowe

Pomyst wtadz miasta na dokonanie zwrotu w prowadzonej dotychczas polityce polegat na
postawieniu wszystkiego na kulture. Podjeto bezprecedensowe decyzje o inwestycji kolosalnej kwoty
w budowe gmachu muzeum. W przyjetych strategiach kultura miata przestaé¢ by¢ ,kosztem”, ale
miata stac sie inwestycjq i to sie udato.

Dziatania

Bilbao stara sie przyciggngé turystéw, budujagc muzea (stynne Muzeum Guggenheima), sale
wystawowe i koncertowe ('Palacio Euskalduna'), zagospodarowujgc dawne tereny przemystowe
i Sciggajac stawnych architektéw (np. tej miary co Frank Gehry, Norman Foster i Santiago Calatrava).

Rezultaty

Mozna méwié o tzw. , Efekcie Bilbao”. W czasie krétszym niz rok zwrdcity sie koszty budowy Muzeum
Guggenheima, a dochody miasta wcigz rosng. W 2007 roku miasto zarobito 247 min euro, m. in.
z podatkow od nowych hoteli, firm, restauracji i siedzib korporacji, ktore zaczety licznie powstawac
w miescie. W nowych hotelach i restauracjach prace znalazto 4 tys. ludzi. Dzieki powstatemu muzeum
wzrosto rowniez morale samych mieszkarncdw. Naptyw turystéw zmusit do rozbudowy metra i drég.
Rewitalizowano tez obszary rzeczne. W dawnych portach powstaty parki, nabrzeza ibulwary.
Kluczem do sukcesu w przyjetej w latach 90-tych polityce byty bardzo duze inwestycje, ktére

*® http://www.um.lublin.pl/um/index.php?t=200&id=64238 dostep 30.07.2012
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zaowocowaty btyskawicznymi zmianami na wielkg skale, co pomogto ocali¢ , umierajgce” miasto.
Dzisiaj Bilbao to osrodek kulturalny i naukowy Kraju Baskdéw (2 uniwersytety).

Weil am Rhein (Niemcy)

Miasto Weil am Rhein charakteryzuje sie odmienng specyfika. Jest ono duzo mniejsze od pozostatych
i liczy zaledwie okoto 30 tys. mieszkancéw. Ostatnie 20 lat byto czasem bardzo intensywnych zmian:
pieknie urzadzono "Hininger Platz", na gtéwnej ulicy rozwinety sie liczne imprezy kulturalne. Dawny
obszar wtdkienniczy "Schwarzenbach" stat sie centrum kulturalnym, w ktérym spotyka sie codzienne
zycie mieszkancéw z pracy i kulturg. Rozszerzono "Rheinpark" z kawiarnig rozwijajagc mozliwosci
rekreacyjne. Ten kwartat miasta zostat znacznie zmieniony.

Mozliwosci rozwojowe

W 1998 roku miata miejsce zmiana koncepcji marketingu. Przedstawiciel miasta i przedsiebiorstwa
Vitra rozwinat marketingowe hasto majgce przyciggna¢ turystéw: Weil am Rhein — miasto krzeset.
Pomyst zacheca do ,,zasiedzenia” w miescie.

Dziatania

Gigantyczne krzesta, tak zwane "Maxiaturen", w przestrzeni miejskiej sg czescig tej koncepciji.
Zastosowana strategia to wyrazne pofaczenie kapitatu w postaci ciekawej architektury, z jej funkcjg —
muzeum dizajnu. Prywatne muzeum Vitra Design zaprojektowane przez Franka Gerry’ego przycigga
co roku prawie 100 tys. turystéw.

Rezultaty

Oprécz bezposredniego wptywu tego rodzaju street artu na wzrost turystyki, wyrazny jest jego wptyw
na podobnego typu inicjatywy oddziatujgce na ksztattowanie klimatu i jakosci miejsca. Wyraznie
rysuje sie zwigzek inicjatywy miasta krzeset z innymi gtosnymi inicjatywami, jak berlinski Pomnik
Pomordowanych Zydéw Europy. Paradoks a zarazem sukces tego kreatywnego pomystu polega na
tym ze, mimo Zze odzwierciedla okrutng zbrodnie, bardzo szybko ,wcielit” sie w ,normalng”
przestrzen publiczng. Realizacja projektu przebiegta zgodnie z zamystem projektanta, ktéry chciat, by
pomnik stat sie miejscem spotkan i marszrut, by zyt codziennym zyciem berlinczykéw i przyjezdnych.
Podobng koncepcje zrealizowano w Krakowie, przy okazji projektu pomnika na Placu Bohaterow
Getta. Ustawienie na placu kilkudziesieciu krzeset jest z jednej strony symbolem wyrzucanych
w pospiechu przez mieszkancow getta mebli i zyciowego dobytku, z drugiej zas strony petni funkcje
miejskich mebli, na ktérych mozna usig$é i odpoczac.

Ostrawa - ulica Stodolni (Czechy)

Co do centrum Ostrawy, to trudno uwierzyé, ze jeszcze w 1997 roku ulica Stodolni byta bardzo
nieciekawym, zdegradowanym i zaniedbanym miejscem. Obszar ten przypominat wrecz rodzaj getta,
ktdre ludzie bali sie odwiedzaé. Byt to swojego rodzaju ostrawski Bronx.
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Mozliwosci rozwojowe

W 1994 roku w Ostrawie zaprzestano definitywnie wydobycia wegla kamiennego. Ostrawa musiata
sie zmieni¢. Ludzie mieli zaczg¢ inaczej mysleé. Nowy ustréj — kapitalizm — otwierat szczegdlnie przed
mtodymi ludZmi nowe mozliwosci. W 1997 roku powstat tam maty klub pod nazwg , Cerny Pavouk”.
Spotykali sie tam miejscowi artysci, a przygrywata im muzyka alternatywna. Paradoksalnie dato to
poczatek wielkiego rozkwitu komercyjnego ulicy.

Dziatania

Sukces klubu spowodowat, ze juz w 1998 roku powstaty tu nastepne dwa kluby: Chobotnice
(w ttumaczeniu na polski O$miornica) i Medvidek (Niedzwiadek). Czynnikiem, ktéry w duzej mierze
spowodowat powstawanie klubéw wtasnie w tym miejscu, byty niskie kwoty najmu w tej dos¢ mato
zasiedlonej czesci miasta. Wtodarze miasta chcieli uczyni¢ ze Stodolni bardziej reprezentacyjne
miejsce widzac, ze zaczyna sie tam koncentrowac zycie towarzyskie Ostrawy. Nazwy Stodolni uzywa
sie dzisiaj w kontekscie pewnego obszaru, do ktérego zalicza sie nie tylko samg ulice Stodolni, ktdra
ma dtugos¢ okoto 1 km, ale rédwniez pobliskie ulice. Kluby zlokalizowane na ulicach: Nadrazni,
Skroupovej, Janackovej, Musorgsheho, Subertovej, Podebradovej, Podbalovej, Masnej, Porazkove;j
czasami uzywajg w danych adresowych — dla podkreslenia swoich zwigzkéw ze Stodolni — dodatkowo
okreslenia ,areal ulice Stodolni”, a wiec obszar ulicy Stodolni. Obecnie na Stodolni znajduje sie ponad
60 klubdéw, pubdw i kawiarni. W konsekwencji wtadze miasta postanowity na rozrywke, a co za tym
idzie na gtosne zycie nocne. Obecnie ci, ktdrzy chcg wynajgé mieszkanie na Stodolni, podpisujg zgode
na brak pojecia ,,cisza nocna”.

Rezultaty

Inicjatywa majgca miejsce na ulicy Stodolni jest wzorcowym przyktadem wykreowania w przestrzeni
publicznej miejsca, gdzie spotyka sie rozrywka z kultura, a przycigga ,klase kreatywnga”. Sitg tego
miejsca jest wtasnie mnogosc oferty rozrywkowej, co wigze sie z kosztami dla mieszkancéw. Gros
mieszkancow powody ekonomiczne zmusity do wyprowadzenia sie. Z kolei w hotelach w sgsiedztwie
ulicy zastosowano okna, ktére maja wyjatkowo wysoka dzwiekoszczelnosé. Dla utatwienia dotarcia na
ulice oraz do centrum Ostrawy, 20 listopada 2007 roku w poblizu konica ulicy otwarto przystanek
kolejowy Ostrava-Centrum. Od 15 czerwca 2008 roku zmieniono nazwe tej stacji na Ostrava-Stodolni.
Bardzo dynamicznie rozwineta sie baza hotelowa, oferujgc nie tylko drogie, luksusowe noclegi, ale
takze dostepne dla mtodziezy i os6b mniej zarabiajgcych.

Sztuka w przestrzeni publicznej

Ciekawe przyktady wptywu obecnosci artystow na jakos¢ i atrakcyjno$é miejsca mozna znalez¢ takze
w Szwajcarii, Francji, czy Szkocji. Wszystkie przyktady s dowodem na inwestowanie w atrakcje
lifestylowe, jednak z poprzedzeniem realizacji projektéw podstawowych dla infrastruktury miejskiej,
ktore przyczynity sie w pierwszej kolejnosci do osiggniecia porzadku, zapewnienia wygody oraz
powiekszylty dobrostan mieszkancéw. Ponizsze przyktady pokazujg, iz niekiedy dla podniesienia
atrakcyjnosci miejsca zaproszono do wspotpracy, czasem nawet bardzo ekstrawaganckich —artystow,
ktérych pomysty przyczynity sie do niezwyktego wzrostu atrakcyjnosci wymienionych miejsc.
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2005 Sankt Gallen (Szwajcaria)

Za sprawag projektu dwéch niebanalnych artystéw i dzieki prywatnemu sponsorowi (Reiffeisen Bank)
wytozono intensywnie czerwong, syntetyczng wykfadzing dos¢ duzy teren pomiedzy biurowcami
w centrum miasta. Oprécz chodnikéw pokryto nig nawet elementy drobnej architektury, nad
pasazem powieszono lampy w ksztatcie wielkich jajek. W ten sposdb, niejako na wzér lounge’dw
znanych z portéw lotniczych, utworzono , miejskg sale odpoczynku” — Stadtlounge. Kolejnym
elementem byt powstaty rewelacyjny publiczny pokdj, w ktérym kazdy przechodzien moze przysigse,
zrelaksowac sie, odpoczac.

2002 Paryz — Saint-Germain-des-Pres (Francja)

Nieco mniejszg skale osiggnat podobny do szwajcarskiego projekt ,,opakowania” fragmentu deptaku
w rozne tworzywo kolorowe, razem z meblami — krzestami, stofami, ktére nadal petnity swoje
funkcje, a jednak wygladaty atrakcyjniej i sprawiaty wrazenie bardziej ,przyjaznych” niz wczesniej.

2010 Glasgow (Wielka Brytania)

Przywrécenie nieuzywanego, zaniedbanego, brudnego iniebezpiecznego (bo nieuczeszczanego)
przejscia dla pieszych. Projekt uzyskat nagrode Krélewskiego Instytutu Brytyjskich Architektow za
najlepsze wykorzystanie potgczenia atrakcyjnej wizualnie i lifestylowo formy ztrudnym do
rozwigzania spotecznym i urbanistycznym problemem. To niebezpieczne i opuszczone przejscie pod
ruchliwg i wielopasmowa arterig zamieniono w sztuczng take. Caty chodnik zostat wytozony
czerwonym tworzywem, a wzdtuz ,posadzono” latarnie w ksztatcie wielkich, kolorowych kwiatow.

Whnioski

Wynikajace z powyzszych przyktadéw wnioski — zgodne z koncepcjg Floridy — to przesuniecie
akcentow w polityce miejskiej z takich instrumentdw, jak zachety finansowo-podatkowe, budowa
wielkich centréw handlowych czy stadiondw, w kierunku inwestycji w atrakcje ukierunkowane na styl
zycia (lifestylowe). Nalezy zaznaczyg, iz tylko takie atrakcje przyciagajg i zatrzymujg ludzi, ktérzy chca
z nich korzysta¢. W ramach budowania strategii rozwojowe] opartej na przyjaznym klimacie dla ludzi
(w domysle, majgcym przyciggnaé najbardziej pozadang ,klase kreatywng”), akcentuje sie ustugi
publiczne w rodzaju wysokiej jakosci systemu edukacyjnego, parkéw atrakcji dla dzieci, przyjaznej
przestrzeni publicznej w postaci atrakcyjnych deptakdw i miejsc wypoczynku oraz atrakcyjnej oferty
mieszkaniowej. Tworzenie atrakcyjnej, otwartej i inkluzywnej atmosfery sprzyja przycigganiu klasy
kreatywnej, ktéra buduje konkurencyjny klimat dla wzrostu gospodarczego catych regionow.
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3.5 Mozliwosci wsparcia rozwoju przemystow Kreatywnych przez
jednostki samorzadu terytorialnego

W tym podrozdziale przedstawiono sposoby finansowania kultury w Europie iw Polsce,
z wyszczegdlnieniem jednostek samorzadu terytorialnego (JST) oraz mozliwe formy wspierania
rozwoju kultury i przemystéw kreatywnych, stosowanych przez samorzady w Polsce i na Swiecie.
Finansowanie kultury zostanie przedstawione jedynie skrétowo, poniewaz zagadnienie to nie jest
zasadniczym przedmiotem analizy w niniejszym raporcie. Ten fragment podrozdziatu opiera sie na
raporcie o stanie kultury, przygotowanym przez Instytut Badan Strukturalnych dla Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego.” Mozna wskazaé trzy gtdwne sposoby
finansowania kultury: finansowanie ze S$rodkéw publicznych (na poziomie centralnym
i samorzgdowym), finansowanie ze zrodet rynkowych (sprzedaz produktéw kultury i sponsoring) oraz
forme mieszang — w tym przypadku instytucje kultury pozyskujg srodki finansowe poprzez system
grantow i darowizn od organizacji lub oséb prywatnych. Ponadto w Polsce waznym zrédtem wsparcia
kultury sg fundusze strukturalne Unii Europejskiej oraz — rzecz jasna — wydatki obywateli na kulture.

W obrebie Unii Europejskiej z powodzeniem stosowane sg wszystkie wskazane wyzej formuty, ale
w zaleznosci od panstwa i jego kulturowej specyfiki niektore uzyskujg przewage nad pozostatymi.
Nalezy wyrdzni¢ tutaj kraje bytego Bloku Wschodniego (do ktérych nalezy réwniez Polska), ze
wzgledu na odrebne problemy zwigzane z publicznym i prywatnym finansowaniem kultury.
W panstwach tych naktady na kulture sg nizsze niz w Europie Zachodniej — powoduje to koniecznos¢
ostrzejszej selekcji dotowanych instytucji i projektow. Nizsze dochody spoteczeristwa powodujg
rowniez mniejsze wydatki Polakéw na kulture per capita, a stabiej rozwiniete mechanizmy rynkowe
i prawno-administracyjne nie pozwalajg na tak efektywne, jak w panstwach zachodnich, dotowanie
kultury przez prywatne osoby i firmy. Trzeba tez doda¢, ze finansowanie kultury na tych obszarach
rzadko kiedy ma dtugofalowy, strategiczny charakter. Instytucje kultury i rozmaite projekty kulturalne
dotowane sg doraznie, a polityki kulturalne na rdéznych szczeblach zarzadzania pozostajg wciaz
niespdjne i nie zaspokajajg potrzeb odbiorcow.

Polska nalezy do krajow, w ktérych system finansowania kultury charakteryzuje wysoki stopien
decentralizacji. Wiekszos¢ Srodkow rozdysponowywana jest obecnie na szczeblu lokalnym
i regionalnym — jak pokazuje w swoim raporcie Jerzy Hausner, spadajg naktady panstwa,
a systematycznie wzrasta dofinasowanie kultury ze strony samorzadu terytorialnego. Dotyczy to
przede wszystkim gmin, na drugim miejscu szczebla wojewddzkiego, a najstabiej w tym
podsumowaniu wydatkéw na kulture wypadaja powiaty.”® System finansowania kultury pozostawia
samorzgdom w Polsce duig swobode — zaréwno w zakresie wyboru dotowanych jednostek
i projektow, jak tez wysokosci dofinansowania. Rozwigzanie takie jest korzystne, poniewaz to wtasnie
jednostki samorzadu terytorialnego sg najlepiej zorientowane w sytuacji na lokalnym rynku i mogg
efektywnie wspomagac rozwdj kultury na swoim terenie. Rolg JST jest wpieranie instytucji kultury na
wilasnym terytorium (zwtaszcza tych podlegtych bezposrednio samorzadowi, cho¢ nie tylko) oraz

9 Diagnoza stanu kultury w Wojewddztwie Matopolskim i analiza SWOT (2011) Instytut Badan Strukturalnych
%0 Jakub Gtowacki, Jerzy Hausner, Krzysztof Jakébik, Krzysztof Markiel, Ambrozy Mitu$, Michat Zabinski (2009)
Finansowanie kultury i zarzadzanie instytucjami kultury, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie Matopolska
Szkota Administracji Publicznej
[http://www.kongreskultury.pl/title,Raport_o_finansowaniu_i_zarzadzaniu_instytucjami_kultury,pid,217.html]
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lobbowanie na rzecz korzystnego dla nich przydziatu srodkéw centralnych w Ministerstwie Kultury
i Dziedzictwa Narodowego. Warto wspomnie¢ ponadto o stosowanym w wielu krajach Europy
systemie pozyskiwania srodkéw z loterii. W Polsce funkcjonuje on jednak na razie stabo i jedynie na
poziomie centralnym, pod postacig Funduszu Promocji Kultury.

Wspodtpraca pomiedzy JST a podmiotami prywatnymi funkcjonujgcymi w sferze kultury (na przyktad
przedsiebiorcy reprezentujgcy przemysty kreatywne) w zakresie jej finansowania nadal jest
niewystarczajaca, chod i tutaj wiele zmienia sie na lepsze — dotyczy to zwtaszcza wtadz wojewddzkich
i miejskich. W przypadku wszystkich partneréw, wtadze wojewddzkie mogg tworzy¢ i dopracowywac
formuty oraz mechanizmy wspoétpracy takie, jak wspotfinansowanie kultury (publiczne i prywatne) czy
tworzenie specjalnych przestrzeni dla tego rodzaju wspétdziatania albo udostepnianie lokali na
dziatalnos$¢ kulturalng na preferencyjnych warunkach. Samorzady mogg ponadto dodatkowo docenic
instytucje kultury, ktére niezaleznie od publicznych Zrédet finasowania pozyskujg srodki na swojg
dziatalno$é¢ wiasnie ze zrédet prywatnych. Jest to dla nich swoistg nagrody, a dla pozostatych
instytucji moze stanowi¢ motywacje. JST mogg korzystac takze z partnerstwa publiczno-prywatnego
czy pracy wolontariuszy oraz wspierad i wspottworzyé przedsiebiorstwa ekonomii spotecznej.

W wojewddztwie $lgskim podstawe wizji rozwoju kultury w regionie stanowi Strategia Rozwoju
Kultury w Wojewddztwie Slgskim na lata 2006-2020.”'Jest to wyjatkowo nowoczesny, spdjny
i syntetycznie napisany dokument. Bazg Strategii... jest przekonanie o znaczeniu i roli kultury dla
rozwoju regionu. Procz wielu innych pozytywnych efektdw zwigzanych ze wspieraniem kultury,
w Strategii... podkresla sie jej znaczenie dla rozwoju gospodarczego wojewddztwa. Wymienia sie
miedzy innymi korzysci ptyngce z turystyki kulturalnej (co wspiera nasz wybor w zakresie trzech branz
kreatywnych do badania). Autorzy Strategii... zauwazajg takze, ze to wtasnie kultura jest jednym
z najszybciej rozwijajacych sie sektorow gospodarki — wzmocnienie jej i sprawnie dziatajacych
tancuchdéw przemystéow kreatywnych wydaje sie wiec jak najbardziej zasadne. Wskazuje sie takze na
kilka kluczowych aspektéw funkcjonowania kultury — a zatem dobrze rozwiniety infrastrukture
kulturalng z atrakcyjnymi programami, ustugami i produktami, lokalny popyt na tego rodzaju
propozycje i rzeczywiste uczestnictwo w kulturze.

W dokumencie wskazane zostaty nastepujgce cele strategiczne:

»1. Wzrost kompetencji potrzebnych do (1) uczestnictwa w kulturze (odbiorcy), (2) efektywnego
zarzadzania kulturg (animatorzy kultury) i (3) tworczosci artystycznej w warunkach gospodarki
rynkowej (twdrcy).

2. Wzrost poziomu uczestnictwa w kulturze (biernego w roli odbiorcéw tresci kulturowych i czynnego
w roli twdrcow tresci kulturowych).

3. Upowszechnianie i zachowanie dziedzictwa kulturowego regionu (materialnego i niematerialnego)
oraz jego efektywniejsze wykorzystywanie do celéw turystycznych.

4. Tworzenie lepszych warunkéw dla rozwoju S$rodowisk twérczych i wykorzystywania ich

7 . 2
kreatywnosci.””

>t Strategia Rozwoju Kultury w Wojewddztwie Slgskim na lata 2006-2020 (2006), Public Profits Sp. z 0. 0. na
zlecenie Wojewddztwa Slaskiego, Katowice

> Strategia Rozwoju Kultury w Wojewddztwie Slgskim na lata 2006-2020 (2006), Public Profits Sp. z 0. 0. na
zlecenie Wojewddztwa Slaskiego, Katowice, s. 68-69
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Zakres zadan jednostek samorzadu terytorialnego zdefiniowany jest przez ustawy o samorzadzie
(odpowiednio — gminnym, powiatowym i wojewddzkim). Zgodnie z Konstytucjg RP sg to zadania
o charakterze publicznym, umocowane prawnie — przy czym samorzad nie moze realizowac zadan nie
nalezgcych do jego ustawowych obowigzkdéw.

,Gmina wykonuje wszystkie zadania samorzadu terytorialnego nie zastrzezone dla innych jednostek
samorzgdowych (zadania wtasne i zlecone). Do jej zadan nalezy zaspokajanie zbiorowych potrzeb
wspolnoty. Dotyczy to rowniez spraw zwigzanych z kulturg (w tym z bibliotekami gminnymi i innymi
instytucjami kultury) oraz ochrong zabytkéw i opieka nad zabytkami. (..) Powiat spetnia role
uzupetniajgcg w stosunku do gminy, wykonuje okreslone zadania o charakterze ponadgminnym,
m. in. kultury oraz ochrony zabytkéw i opieki nad zabytkami. (...) Samorzad wojewddztwa prowadzi
polityke rozwoju wojewddztwa, okresla strategie jego rozwoju. Sktada sie na to m. in. wspieranie
rozwoju kultury oraz sprawowanie opieki nad dziedzictwem kulturowym i jego racjonalne
wykorzystywanie. Samorzad wojewddztwa wykonuje zadania o charakterze wojewddzkim m. in.

”33 )ST sprawuja mecenat w zakresie

w zakresie kultury oraz ochrony zabytkéw i opieki nad zabytkami.
aktywnosci kulturalnej (wsparcie finansowe, promocja, tworzenie instytucji kultury — do ktorych

nalezg miedzy innymi teatry, filharmonie, muzea, biblioteki, domy kultury, galerie etc.).

Jak zatem widac, sfera publiczna (w tym réwniez jednostki samorzadu terytorialnego) posiada szereg
mozliwosci wspierania kultury, z ktdrych zresztg aktywnie korzysta. Czy jednak, w swietle powyzszych
informacji, JST mogg wspomagac rowniez rozwdj przemystow kreatywnych (nalezgcych przeciez do
sfery biznesu, a zatem inicjatywy prywatnej), zgodnie z obowigzujgcym w Polsce prawem? Wydaje
sie, ze jednak mozina wskazaé¢ wiele form takiego wsparcia (posredniego i bezposredniego),
stosowanych juz z powodzeniem na $wiecie i w Polsce (cho¢ u nas nadal znacznie rzadziej).

Wspieranie przemystdw kreatywnych przez JST to przede wszystkim kreowanie witasciwych
warunkow ich funkcjonowania — a zatem wspomaganie posrednie rozwoju branzy. Naturalnym
elementem tych dziatan jest wspoétgenerowanie popytu na produkty przemystéw kreatywnych.
Samorzad moze realizowaé taka polityke, zaréwno poprzez budowanie réznorodnych sieci
wspotpracy (pomiedzy branzg a instytucjami otoczenia biznesu i osrodkami akademickimi), jak tez
poprzez kampanie informacyjne i wsparcie promocyjne. JST mogg takze tworzyé miejsca
(w rozumieniu dostownym i symbolicznym), ktdre stanowi¢ bedg centra wspdtpracy wszystkich tych
podmiotéw (najlepszym przyktadem s3g klastry, ale istnieje wiele nie tak rozwinietych from
wspotpracy — niekiedy nawet doraznych lub cyklicznych, jak chociazby festiwale). Wskazane wyzej
formy dziatania mogg miec¢ charakter bezposredni (skierowane sg wprost do przedstawicieli
przemystow kreatywnych) lub posredni (inicjatywy, ktdrych beneficjentami sg aktualni lub
potencjalni partnerzy tej branzy). Ta druga posta¢ wsparcia jest stosowana przed JST znacznie
czesciej, poniewaz lepiej sytuuje sie w obrebie ich zadan ustawowych.

W literaturze wymienia sie szereg mozliwych uzasadnien dla interwencji publicznych w sektorze
przemystow kreatywnych — wsérdd najwazniejszych przyczyn wskazaé nalezy mozliwos¢ zwiekszania
spojnosci spotecznej, przeciwdziatanie nadmiernej koncentracji w obrebie sektora, wspieranie
dziatalnosci naukowo-badawczej (powigzanej czesciowo z aktywnoscig branz kreatywnych),

> Joanna Hotda, Prawo kultury i sztuki: Ustrojowe aspekty prawa kultury i sztuki
[http://www.kongreskultury.pl/title,Slownik zarzadzania kultura,pid,26,0id,49,cid,45.html]
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wzmacnianie tozsamosci kulturowej, wyréwnywanie szans spotecznych poprzez tworzenie
dodatkowych miejsc pracy dla kobiet (ktére dobrze odnajdujg sie w sektorze przemystéw
kreatywnych) oraz aktywizacja zawodowa miodszych pokolen, wzmacnianie polityki
zrbwnowazonego rozwoju, generowanie wzrostu na lokalnym rynku pracy, podnoszenie
atrakcyjnosci regionu i zwigzany z tym rozwdj turystyki. Warto tez zauwazyé, ze sektor przemystéw
kreatywnych wspétpracuje w ramach taricuchdw podazowych z tradycyjnymi gateziami gospodarki,
zatem interwencje w jego obszarze oznaczajg réwniez posrednie wspieranie tych branz. Ponadto
dziatalno$¢ sektora kreatywnego wigze sie bezposrednio z budowaniem i rozwijaniem
metropolitalnych funkcji miast — jest to szczegdlnie waine w przypadku ludnych i ztozonych
organizméw urbanistycznych.>*

Rozwdj relacji pomiedzy sektorem publicznym a sektorem przemystéw kreatywnych wydaje sie by¢
warunkiem koniecznym dla podnoszenia jakosci oferty i produkcji kulturalnej — przy czym
zasadniczym beneficjentem tej sytuacji bedg wtasnie tradycyjne instytucje kultury, cho¢ takze druga
strona liczy¢é moze na réznorodne korzysci.

Do zasadniczych instrumentéw wsparcia wymienianych przewaznie w literaturze przedmiotu, naleza:
,'klastry’ — wspomaganie powstawania tzw. klastréw przedsiebiorstw kreatywnych. Zadaniem tego
instrumentu  jest wspomaganie procesu sieciowania — tworzenia powigzan miedzy
przedsiebiorstwami sektora kreatywnego dla osiggniecia efektu synergii; inkubatory — tworzenie
warunkdéw i utatwied dla wchodzacych na rynek twércow — przedsiebiorcow. Zadaniem tego
instrumentu jest zapewnienie na poczatku dziatalnosci dostepu do bazy materialnej (biura,
pracownie) i Zrodet finansowania; zaméwienia publiczne — produkty i ustugi znajdujace sie na rynku
pochodzg z réinych zrédet: firm o réznym profilu, wielkosci i kondycji finansowej. Gdy istnieje
mozliwos¢ wyboru w ramach zaméwien i konkurséw, stosuje sie rozwigzania preferujgce firmy
z sektora kreatywnego, szczegélnie te, na ktérych rozwoju zamawiajgcemu zalezy i dla ktérych
zamoéwienia beda istotnym wsparciem; agencje rozwoju — tworzenie infrastruktury organizacyjnej
i instytucjonalnej bedacej czescig otoczenia biznesu, dostosowanej do specyficznych potrzeb sektora
kreatywnego; ‘banki rozwoju’ — organizacje ktérych zadaniem jest wspieranie finansowe dziatan
w sektorze kreatywnym poprzez tworzenie funduszy, udostepnianie venture capital, utatwianie
montazu finansowego (Srodki publiczne i prywatne) niezbednego dla rozpoczecia czy kontynuowania
dziatalnosci; udostepnianie terenéw, budynkéw i budowli dla lokalizacji przedsiebiorstw
kreatywnych (w tym wyposazenie w niezbedng dla ich funkcjonowania infrastrukture techniczng).”>
Prdcz takich ,,twardych” narzedzi samorzad terytorialny dysponuje wachlarzem inicjatyw zwigzanych
z wprowadzaniem i realizacjg rozmaitych programdéw wsparcia i projektéow cyklicznych,
organizowaniem konkursow, festiwali etc. Wsrdd proponowanych rozwigzan znajdujg sie takze
zaktadajgce horyzontalne podejscie do wsparcia kultury i przemystéow kreatywnych: planowanie
rozwoju miast jako centrow kulturalnych (a takze specjalnych dzielnic, dedykowanych kulturze) oraz
wigczanie problematyki sektora kreatywnego w strategie kulturalne i rewitalizacyjne, budowanie
programow wsparcia lokalnych tworcéw i aktywnosci w ich otoczeniu (w tym rdéwniez

> The Entrepreneurial Dimension of the Cultural and Creative Industries (2010) Hogeschool vor de Kunsten
Utrecht, Utrecht

> Analiza potrzeb i rozwoju przemystow kreatywnych. Raport wykonany na zlecenie Ministerstwa Gospodarki
(2009) ECORYS, Warszawa, s. 59-60. (Cudzystowy dla pojeé nadane przez autora).
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reprezentantéw przemystéw kreatywnych), kreowanie regionalnych i lokalnych produktéw kultur,
tworzacych tozsamosé, we wspoétpracy z przedstawicielami branzy kreatywnej, prowadzenie
kampanii promujacych przemysty kreatywne i ich wspdtprace z otoczeniem biznesu oraz zlecanie
i realizacja badan z tego zakresu i wprowadzanie programow edukacyjnych powigzanych z takg
problematyka, tworzenie procedur i narzedzi wspoétfinansowania kultury ze srodkéw publicznych
i prywatnych.

Znaczacg role we wspieraniu tych inicjatyw petnig rowniez fundacje i stowarzyszenia, ktére
,W pewnej mierze faczg w sobie sposdb dziatania rzadu, samorzadéw i podmiotéw prywatnych,
zapewniajgc finansowanie bardziej stabilne niz przedsiebiorstwa, ale jednoczesnie zmuszajac

instytucje kultury do konkurencji i ciagtego uatrakcyjniania swojej oferty.”*

Szczegdlnie interesujace
sg ,Fundacje rzagdowe i samorzadowe, otrzymujgce wsparcie z budzetu panstwa w formie grantéw
lub subsydiow. Czesto funkcjonujg one jako podmioty prywatne, korzystajgc jednak ze wsparcia
gwarantowanego przez panstwo w formie podatkéw od gier losowych czy innych. Czasem fundacje
tego typu sg wspierane ze Srodkéw samorzgdowych badz muszg konkurowaé o granty przyznawane
przez wiadze centralne. W Polsce przyktadem tego typu organizacji jest Fundusz Promocji Kultury,

zasilany wptywami z gier losowych.””’

Podsumowujgc, jesli chodzi o mozliwosci wspierania rozwoju przemystéw kreatywnych przez JST,
przewazajg formy posrednie. Samorzad wspomaga i finansuje kulture, stwarzajgc w ten sposéb
szanse dziatania na rynku przedsiebiorcom reprezentujgcym przemysty kreatywne (budujgc w ten
sposdb, miedzy innymi, fancuchy podazowe). Natomiast formy bezposredniej pomocy dla
przemystow kreatywnych ze strony JST sg bardziej ograniczone, poniewaz taka dziatalnos$¢ nie miesci
sie w ich zadaniach ustawowych, a ponadto przemysty kreatywne — podobnie, jak pozostate gatezie
gospodarki — podlegajg w znacznym stopniu prawom wolnego rynku.

Ustalenia teoretyczne pozwalajg stwierdzi¢, ze JST powinny skoncentrowac¢ swoje dziatania na
dostepnych formutach wsparcia przemystéw kreatywnych. Jak wskazano w opracowaniu, jest wiele
instrumentéw, z ktdrych mozina skorzystaé. Wydaje sie, ze nie s3 one jeszcze wiasciwie
spozytkowane. W przypadku wojewddztwa $lgskiego warto potozy¢ nacisk na wspomaganie rozwoju
klastréw kultury (funkcjonujacych juz w regionie — Zabrze, Cieszyn), edukacje w zakresie przemystéw
kreatywnych (rozwinieta sie¢ osrodkéw akademickich, w czesci powigzanych z branzy), realizacje
interdyscyplinarnych programéw rewitalizacyjnych (liczne i zréznicowane obszary poprzemystowe
w miastach regionu). W programowaniu tych dziatan istotne jest takie partnerskie podejscie do
przedstawicieli przemystéw kreatywnych i instytucji kultury, w tym wymiana wiedzy i uzgodnienie
mozliwosci wspétpracy oraz form wsparcia pomiedzy tymi trzema stronami.

> Diagnoza stanu kultury w Wojewddztwie Matopolskim i analiza SWOT (2011) Instytut Badan Strukturalnych,
s.34
>’ Ibidem
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4 Opis sektora przemystow Kkreatywnych i ich otoczenia
w wojewodztwie Slaskim

4.1 Instytucje Kkultury i uczestnictwo w kulturze

Wojewddztwo $lgskie nalezy do najbardziej rozwinietych gospodarczo obszaréw Polski. Wysoka
urbanizacja i wysoki poziom dochoddw mieszkaricow regionu sugeruje, ze powinniSmy sie w nim
spodziewaé duzej intensywnosci uczestnictwa w kulturze. W istocie, wojewddztwo $laskie jest w skali
kraju waznym osrodkiem kulturowym i jego mieszkancy chetnie korzystajg z ustug sektora kultury.
Oile jednak w liczbach absolutnych na wojewdédztwo $laskie przypada istotny odsetek instytucji
kultury w Polsce, to za sprawga duzego zageszczenia ludnosci, nie jest ich tak wiele w przeliczeniu na
mieszkanca.

Wykres 2. przedstawia powyzszg sytuacje. W wojewddztwie Slaskim jest wiecej instytucji kultury,
niz wynikatoby z prostego podzielenia ich liczby w catej Polsce przez 16 — i tak jest niezaleznie od typu
instytucji. Jednakze udziat ten jest mniejszy niz udziat populacji regionu w populacji Polski,
w przypadku kazdej instytucji z wyjgtkiem profesjonalnych chéréw i teatréw muzycznych.

Wykres 2. Udziat instytucji kultury w wojewddztwie slgskim w instytucjach w Polsce w przeliczeniu na mieszkanca
(2011 r., biblioteki — stan na 2010 .)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Udziat wydatkéw gospodarstw domowych na rekreacje i kulture w catosci wydatkdow jest
w wojewddztwie $lgskim wysoki: ksztattowat sie na poziomie ok. 8,3% w 2010 r., przy czym rost
nieprzerwanie z poziomu 6,7% w 2005 r. i jest wysoki w skali kraju.

Z drugiej strony, wydatki samorzagdéw na kulture w wojewddztwie w przeliczeniu na mieszkanica —
153,9 zt w 2010 r., wigcznie z transferami miedzy JST — sg niskie w poréwnaniu z catoscig kraju, gdzie
wynosity one 183,5 zt . Jedynie wojewddztwa podkarpackie i lubelskie wydajg mniej. Wydatki na
kulture stanowig w badanym obszarze podobny odsetek catkowitych wydatkéw samorzaddéw, co
w reszcie Polski (3,9%), ale istotnie wiekszy udziat w finansowaniu kultury niz winnych
wojewoédztwach biorg samorzady na szczeblu wojewddzkim i powiatowym, a mniejszy na szczeblu
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gminnym. Mimo tego, gminy stanowig gtdéwne Zrddto wydatkéw na kulture w wojewddztwie,

odpowiadajgc za ok. trzy czwarte catosci. Dla pordwnania, przecietnie w Polsce na gminy przypada

80% catosci samorzadowych wydatkéw na kulture.

Mapa 1. Wydatki gospodarstw domowych na rekreacje i kulture jako odsetek wydatkéw ogdétem (%, 2010 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Struktura wydatkéw na instytucje kultury w wojewddztwie $lgskim jest dos¢ podobna do reszty kraju.
Wiecej wydaje sie na biblioteki (23,1%) i instytucje muzyczne (6,7%), a mniej na ochrone zabytkow
(2,4%) oraz domy i osrodki kultury (25,4%). Na galerie, teatry, centra kultury i muzea przypada
odpowiednio 0,9%, 10,5%, 4,9% oraz 6,4%.

Woykres 3. Struktura wydatkéw jednostek samorzadu terytorialnego na instytucje kultury w wojewddztwie $laskim (2011 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Liczba muzeéw w wojewddztwie $lgskim — 57 — jak juz zaznaczyliémy, ksztattuje sie powyzej krajowej
$redniej dla wojewddztw. Mimo tego, jak wida¢ na Wykresie 4., region pozostaje w tyle za innymi
pod wzgledem liczby osdb zwiedzajacych muzea. Choé srednia dla Polski jest zawyzana przez
odstajgce wojewddztwa matopolskie i mazowieckie, ktére cieszg sie duzym ruchem turystycznym,
wojewoédztwo slaskie zdaje sie by¢ mato atrakcyjne pod tym wzgledem, nawet uwzgledniajgc ten
czynnik. Jak widaé na Wykresie 5., stopien wykorzystania muzedw w wojewddztwie slgskim jest
niezadowalajgcy w odniesieniu do wykorzystania bazy noclegowej, ktéra stuzy za indykator ruchu
turystycznego.

Wykres 5. Zalezno$¢ miedzy zwiedzajgcymi muzea na 1 000
mieszkancow (os$ pionowa, 2010 r.) a korzystajgcymi z bazy
noclegowej (0$ pozioma, 2009 r.) wedtug wojewodztw

Wykres 4. Zwiedzajacy muzea na 1 000 mieszkarcow
wedtug wojewddztw (2011 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Cho¢ z Mapy 2. wynika, ze wiekszo$¢ muzedw znajduje sie w wyznaczonych obszarach
metropolitalnych, przecietna liczba zwiedzajgcych w tych obszarach (243) nie rézni sie istotnie od
Sredniej wojewddzkiej (249). To wynika w duzej mierze z bardzo duzej frekwencji w powiecie
cieszyfiskim (w m. in. Muzeum Slaska Cieszynskiego, Muzeum Hutnictwa i KuZnictwa, Muzeum
Beskidzkie) oraz w Pszczynie (w Muzeum Zamkowym, Muzeum Prasy Slaskiej). To sprawia, ze wyniki
dla obszaréw niemetropolitalnych sg wyzsze, niz mozna by sie spodziewac.
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Mapa 2. Zageszczenie muzedw oraz liczba zwiedzajgcych muzea wedtug gmin (2011 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Mapa 3. Zageszczenie galerii oraz liczba zwiedzajgcych na 1 000 mieszkancéw wedtug gmin (2011 r.)
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Na terenie wojewddztwa znajdujg sie 42 galerie. Co ciekawe, o ile w pozostatych wojewddztwach
zdecydowana wiekszos¢ galerii ma siedzibe w miastach wojewddzkich, w slagskim na Katowice
przypada jedynie 24% wszystkich galerii, co swiadczy o wzglednie réwnomiernym ich roztozeniu
w aglomeracjach. O tym, jak wzgledna jest ta réwnomiernos¢ swiadczy fakt, ze az 38 z tych 42 galerii
znajduje sie w wyrdznionych gminach metropolitalnych. W nich ponadto odbyty sie 422 z 444 wystaw
w catym wojewddztwie $lgskim w roku 2010. Srednio 73 osoby na 1 000 mieszkaricéw odwiedzity
w tym roku galerie. Najwiekszymi zbiorami dysponujg galerie malarstwa; w dalszej kolejnosci galerie
grafiki i fotografii. tacznie zbiory tych typdw galerii odpowiadajg za ponad 80% zbioréw wszystkich
galerii.
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Mapa 4. Zageszczenie kin oraz liczba widzoéw na 1 000 mieszkarncéw wedtug gmin (2011 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Mapa 5. Zageszczenie teatrow oraz liczba widzéw na 1 000 mieszkancéw wedtug gmin (2011 r.)
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W wojewddztwie Slgskim znajdujg sie 53 kina state, z czego 39 w analizowanych aglomeracjach.
Pod wzgledem liczby miejsc na mieszkanca, wojewddztwo zanotowato znaczny wzrost — o ile wedtug
szacunkow z 2006 r. na 1 000 mieszkancow przypadato w regionie 5,7 miejsca (Srednia krajowa: 5,9),
o tyle w 2010 roku statystyka wynosita juz 8,3 (6,5). Daje sie zauwazy¢ ogdlny wzrost liczby miejsc
w kinach przy jednoczesnym spadku liczby kin za sprawg zastepowania mniejszych podmiotéw
multipleksami.

Kino jest wzglednie popularng forma rozrywki w wojewddztwie slgskim — na 1 000 mieszkarncow
wojewddztwa slaskiego, kina zarejestrowaty srednio 1 177 widzéw. Wséréd wojewddztw jest to drugi
najwyzszy wynik w Polsce po mazowieckim.

Region przoduje takze w liczbie rozrywkowych teatréw muzycznych — teatréw tanca, baletu, musicalu
— ktdrych na terenie wojewddztwa sg 3. W wojewddztwie $lgskim znajduje sie rowniez 7 teatréw
dramatycznych, 3 teatry lalkowe oraz jedna opera. Wszystkie wymienione powyzej rodzaje teatréw
mieszczg sie w aglomeracjach, na co wskazuje Mapa 5.

Wykres 6. Widzowie kin na 1 000 mieszkancéw wedtug Wykres 7. Widzowie teatrow dramatycznych na 1 000
wojewodztw (2011 r.) mieszkancow wedtug wojewaodztw (2011 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Wykres 8. Widzowie teatrow muzycznych i operowych na Wykres 9. Widzowie teatréow lalkowych na 1 000
1000 mieszkancow wedtug wojewddztw (2011 r.) mieszkancow wedtug wojewddztw (2011 r.)
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Wojewddztwo Slaskie jest istotnym osrodkiem muzycznym. Mieszczg sie w nim 3 z 25 polskich
filharmonii, jedna z 12 polskich orkiestr symfonicznych i jeden z 4 polskich profesjonalnych chéréow.
Wojewddztwo moze sie pochwali¢ 307 wystepami wymienionych instytucji muzycznych na statej sali,
co stanowi 10,8% wystepow w Polsce. W sumie w 2010 r. odbyto sie 6 582 koncertéw, czyli 11,8%
wystepow w catej Polsce. Pod wzgledem liczby koncertéw ustepuje miejsca jedynie wojewddztwu
mazowieckiemu (11 882). Wszystkie wymienione instytucje muzyczne mieszczg sie w obrebie
obszaréw metropolitalnych.

W regionie dziata ponadto 314 zespotdw muzycznych instrumentalnych (9,7% w Polsce), 298
zespotdw wokalnych i nieprofesjonalnych chéréw (10,3%) i 279 ludowych zespotéw muzycznych
(11,4%). Jedynie wojewddztwa — odpowiednio — matopolskie, wielkopolskie oraz podkarpackie mogty
sie poszczyci¢ wiekszymi liczbami. W sumie w wojewddztwie $lgskim znalezé mozna 1 560 rdznego
rodzaju zespotdw artystycznych — wiecej niz w jakimkolwiek innym wojewddztwie — co stanowi 11%
wszystkich zespotéw w kraju. Pochodzg one ponadto z réznych czesci wojewddztwa — na obszary
metropolitalne przypada jedynie 48% wszystkich zespotéw oraz 47% z 27 811 cztonkdéw zespotow
artystycznych.
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Mapa 6. Zageszczenie zespotdw artystycznych oraz liczba cztonkdw zespotdw artystycznych na 1 000 mieszkaricow wedtug
gmin (2011 r.)

Liczba cztonkow zespotow na 1000 mieszkancow

0 - 088 M 156-362 (42)
08- 76 (41) WM 362-862 (9)
M 76-156 (39)

Zageszczenie zespotow artystycznych wedtug gmin
B 1 Kropka = 2 Zespoty

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Liczba czytelnikow na 1000 mieszkancow
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Zageszczenie bibliotek wedtug gmin
B 1 Kropka = 1 Biblioteka

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Zespoty te sg aktywnie wspierane na poziomie lokalnym przez instytucje takie jak domy kultury,
osrodki kultury, kluby i Swietlice. Z 350 tego typu instytucji potowa znajdowata sie w aglomeracjach.
W 2010 roku wymienione instytucje wspoétorganizowaty 19 422 imprez, w ktdérych uczestniczyto
ponad 3 mIn oséb (805 na kazdy 1 000 mieszkarncow wojewddztwa). Ponad 60% wszystkich imprez
odbyto sie w aglomeracjach.

Mieszkancy wojewddztwa s$lgskiego nalezg do Polakéw najczesciej korzystajacych z bibliotek
publicznych, ustepujac pod tym wzgledem jedynie mieszkarncom Mazowsza. Jak wskazuje Mapa 7.,
wskazniki korzystania z ustug bibliotek ksztattujg sie na wysokim poziomie w silnie zurbanizowanych
gminach metropolitalnych. Réznica ta jest jednak niewielka — na terenie catego wojewddztwa 190
0so6b na 1 000 korzysta z ustug bibliotek publicznych, a w gminach metropolitalnych ok. 204.
Cho¢ w niemal kazdej gminie jest co najmniej jedna biblioteka, istnieje duze zréznicowanie w liczbie
bibliotek przypadajgcych na gmine — najwiecej, bo 37, znajduje sie w gminie Katowice. W sumie
region miesci 814 placéwek.

W roku 2010 zarejestrowanych bylo 3700 obiektéw zabytkowych w wojewddztwie $lgskim,
co stanowi 5,7% obiektow na terenie Polski. To lokuje wojewddztwo na dsmym miejscu w Polsce
pod wzgledem liczby obiektdw wpisanych do rejestru zabytkéw. Choé wojewddztwo $lgskie stynie
przede wszystkim z zabytkéw
Urbanistyka

zabytkowej zabudowy poprzemystowej,
10.,

w wojewddztwie $lgskim moze sie pochwali¢é m. in.

najwiekszg czes¢

w wojewddztwie, jak sugeruje Wykres stanowi zabudowa mieszkalna.

licznymi obiektami secesyjnymi
modernistycznymi. Na styku wyzej wspomnianych kategorii wystepujg rowniez liczne osiedla

przemystowe, zespoty fabryczno-rezydencjonalne i kolonie robotnicze.

oraz

Woykres 10. Struktura liczby zabytkéw w wojewddztwie
$lgskim (2010 r.)

Wykres 11. Struktura liczby zabytkéw w Polsce (2010 r.)

budownictwo ¢cmentarze, inne, 6%

przemysiowe, 3% cmentarze,
5% 6%
budowle budownictwo
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publicznej, - uzytecznoici
8% publicznej,
7%
zamki,
palace, zamki,
dwory, 6% palace,
zieled dwory, 8%
(parki,
ogrody, zieled
budynki  aleje), 5% budynki (parki,
gospodarcze, gospodarcze, ogrody,
10% 11% aleje), 11%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Kultura w 2010r.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Kultura w 2010 r.

Za ogromng czes¢ dziatalno$ci wydawniczej w Polsce odpowiedzialna jest Warszawa i wojewddztwo
mazowieckie. Na wojewddztwo $lgskie przypada jedynie 4% naktadu wydanych ksigzek i 4,5%
naktadu gazet i czasopism (8,3% tytutdw). W pordwnaniu do rynku krajowego, wydawcy
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z wojewddztwa $laskiego w znacznie wiekszym stopniu specjalizujg sie w klasie wydawnictw
popularnych — stanowig one ponad 50% nakfadéw, podczas gdy w catej Polsce jedynie 25,9%.
Struktura rynku wydawnictwa gazet i czasopism jest bardzo podobna do reszty kraju pod wzgledem
tytutéw, ale z punktu widzenia naktadéw, w wojewddztwie Slgskim wydaje sie istotnie wiecej
tygodnikéw (53,6% nakfadu) i mniej dziennikdw (26,6% naktadu) niz w reszcie kraju (odpowiednio
28,3%i42,6%).

Wedtug wynikéow analizy klasteryzacji zawartych w publikacji Gtéwnego Urzedu Statystycznego
,Kultura w 2010 r.”, pod wzgledem liczby tytutéw i naktadéw globalnych wydawanych ksigzek,
broszur, gazet i czasopism, struktura rynku wydawniczego w wojewddztwie $lgskim jest najbardziej
podobna do tej w wojewddztwach wielkopolskim i matopolskim.

Wykres 12. Naktad ksigzek i broszur wedtug miejsca wydania (tys. egzemplarzy) - w wojewaddztwie $lgskim wedtug
tematyki oraz w reszcie kraju (2010r.)

Literatura Wydawnictwa
plekr.la l_:"a naukowe Podreczniki dla
Literatura dzieci 17%
piekna dla 7% '
dorostych
18%

zawodowe
3%

Podreczniki
szkolne
2%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Kultura w 2010 r.

Wykres 13. Gazety i czasopisma wydane wedtug miejsca wydania (tytuty) - w wojewddztwie $lgskim wedtug czestosci
ukazywania sie oraz w reszcie kraju (2010 r.)

6-2razy w raz w tygodniu 3-2 razy
tygodniu 7% na

nieregularnie

149% % miesigc
3%
raz w roku
10%

raz na pot roku
4%

razna 2
miesigce
9%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Kultura w 2010 r.

W przeliczeniu na jednostke ludnosci badane wojewddztwo cieszy sie wiekszg liczbg abonentéw radia
i telewizji niz reszta kraju. Na 1 000 mieszkancow w wojewddztwie Slgskim Srednio 217 jest
abonentami radiowymi, a 210 telewizyjnymi. W Polsce te liczby wynoszg odpowiednio 182 i 176.
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Liczba abonentéw podaza jednak tymi samymi trendami, co w catej Polsce — tzn. systematycznie
spada. Liczba abonentdw radiowych spadta w badanym obszarze z 1,2 min w 2005 roku do 1 min
w 2011 roku. Podobny spadek nastgpit w tym okresie wséréd abonentéw telewizyjnych —z 1,16 min
do 0,97 min. Inng ogdlnopolsky tendencjy, ktérg wojewddztwo Slaskie kalkuje, jest wzrost liczby
abonentéw telewizji kablowej — z 485 tys. do 625 tys. w latach 2005-2010. Ze wzgledu na niewielka
zmiane ludnosci wojewddztwa, te trendy sg widoczne réwniez w przeliczeniu na 1 000 mieszkancow.

4.2 Charakterystyka przemystow kreatywnych

4.2.1 Charakterystyka przemystéw kreatywnych na podstawie danych statystycznych

Przemysty kreatywne to, najogdlniej rzecz biorgc, przemysty spieniezajgce kreatywnosé i talent
twércéw dobr zwigzanych z kultura. Aby otrzymad statystyki dotyczace liczby podmiotéw
w tej branzy, konieczne byto przemnozenie liczby podmiotéow z rejestru REGON w odpowiednich
grupach PKD przez mnozniki, ktérych wielkosci podane zostaty we wczesniejszych rozdziatach.

Statystyki te nie wskazujg na to, by sektor kreatywny petnit w gospodarce wojewddztwa slgskiego
bardzo duzg role w porédwnaniu z resztg kraju. Ok. 13 386 podmiotdw zarejestrowanych w REGON
w wojewddztwie jest powigzanych z ta branza. To stanowi 3% wszystkich podmiotéw
zarejestrowanych w wojewddztwie, podczas gdy w skali kraju wskaznik ten ksztattuje sie na poziomie
ok. 3,3%. Cho¢ az 10% podmiotéw kreatywnych w Polsce ma siedzibe w regionie, to na 1 000
mieszkancow przypada ich jedynie 2,9, w poréwnaniu z krajowg s$rednig 3,4. Jak wida¢ na
Woykresie 15., to lokuje slgskie w srodku stawki wérdd innych wojewddztw jesli chodzi o zageszczenie
podmiotéw w sektorze kreatywnym na mieszkanca.

Wykres 14. Procentowy udziat podmiotéw w sektorze
kreatywnych w catosci podmiotéw w sektorze kreatywnym
w Polsce wedtug wojewddztw

Wykres 15. Liczba podmiotéw w sektorze kreatywnym na
1 000 mieszkancow
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON,

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON .
i BDL GUS

Za najwiecej podmiotow w sektorze kreatywnym — 3 711 — odpowiada w badanym obszarze branza
reklamowa. W nastepne] kolejnosci najliczniejsze s3 podmioty zajmujace sie architekturg (1 995)
i dziatalnoécig wydawniczg (999) oraz instytucje kultury i twércy (1 918). Srednio 76,2% podmiotéw
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zbranzy kreatywnej znajduje sie w jednej z badanych aglomeracji. Branze najbardziej
skoncentrowane w aglomeracjach to: nadawanie programéw telewizyjnych i radiowych
(93% podmiotéw w aglomeracjach), reprodukcja zapisanych nosnikéw informacji (86%), nagrania
dzwiekowe i muzyczne (86%) oraz reklama (83%). Najbardziej rozproszone zas sg biblioteki, muzea
i obiekty zabytkowe (53%), sprzedaz gazet, ksigzek, muzyki i nagran wideo (66%), handel detaliczny
przedmiotami uzywanymi (67%) i tworczo$¢ artystyczna i dziatalno$¢ instytucji sztuki (68%).
Ze wzgledu na rozproszenie geograficzne instytucji kultury, jakie zakreslono w podrozdziale 4.1,
te wyniki nie powinny by¢ zaskakujace.

Wykres 16. Liczba podmiotéw w sektorze kreatywnym w wojewddztwie $lgskim i w aglomeracjach wojewédztwa
slaskiego wedtug branz
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON

Mimo duzej koncentracji sektora kreatywnego w wybranych gminach metropolitalnych, jeszcze
wiekszag centralizacje da sie zaobserwowaé w wojewddztwie mazowieckim: az 79% podmiotéow
z branzy w tym wojewddztwie przypada na aglomeracje stoteczng. W zwigzku z tym, aglomeracja
warszawska goruje nad innymi pod wzgledem liczby podmiotéw (Wykres 17.). Mimo wszystko,
aglomeracja gérnoslaska jest drugg najwiekszg w przemystach kreatywnych w kraju, mieszczac 7 198
podmiotow (54% wszystkich w wojewddztwie). Pozostate aglomeracje wojewddztwa $lgskiego majg
duzo mniejsze znaczenie w skali kraju: w aglomeracji bielskiej znajduje sie 1 115 podmiotdéw z branzy
(8%), w rybnickiej 963 (7%), a w czestochowskiej 918 (7%).

Pod wzgledem zageszczenia podmiotéw wsrdd aglomeracji przoduje aglomeracja bielska, gdzie na
1 000 mieszkancow przypadajg az 4,4. W aglomeracji czestochowskiej ten wskaznik wynosi 3,7;
w gérnoslaskiej — 3,2; w rybnickiej zas jedynie 2,4 — ponizej Sredniej wojewddzkiej.
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Wykres 18. Udziat poszczegélnych aglomeracji

Wykres 17. Liczba podmiotéw w sektorze kreatywnym wojewddztwa $laskiego w liczbie podmiotow sektora
w wybranych aglomeracjach kreatywnego w gminach metropolitalnych wojewddztwa
slaskiego
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON

W celu utatwienia czytania Wykresu 19. oraz Map 8. — 11., niektére z zaproponowanych wczesniej
grup branz przemystow kreatywnych zostaty dalej zagregowane w nastepujgcych grupach:

e Dziatalno$¢ wydawnicza i informacyjna — Dziatalno$¢ wydawnicza, Agencje informacyjne
i Wydawanie oprogramowania;

e Radio, film, telewizja — Nadawanie programéw, Ustugi telewizji kablowych oraz Tworzenie,
dystrybucja, wyswietlanie filméw, nagran wideo i programow telewizyjnych;

o Handel — Handel antykami oraz Sprzedaz gazet, ksigzek, muzyki i nagran wideo;

e Tworczosc i instytucje kultury — Twdrczosc literacka, artystyczna, dziatalnosci instytucji sztuki
oraz Biblioteki, muzea i obiekty zabytkowe;

e Inne - Reprodukcje zapisanych nosnikdw informacji, Produkcja zabawek, Profesjonalne ustugi
fotograficzne, Organizacja targdw, wystaw i kongresdw oraz Nagrania diwiekowe
i muzyczne.

Wykres 19. przedstawia strukture sektora kreatywnego w réznych aglomeracjach wedtug branz. Jak
widaé¢, struktura ta jest do$¢ podobna dla réinych aglomeracji, ale da sie zauwazyé pewne
interesujgce prawidtowosci. Aglomeracja rybnicka cieszy sie duzym udziatem twérczosci i instytucji
kultury we wszystkich podmiotach kreatywnych, przy relatywnie niewielkim rozwoju dziatalnosci
wydawniczej i reklamy. To jest spdjne z faktem mniejszego zageszczenia podmiotéw kreatywnych
w tej aglomeracji i tym, ze instytucje kultury sg bardziej réwnomiernie roztozone w wojewddztwie,
niz inne czesci sektora kreatywnego. Innym interesujgcym faktem jest duzy udziat produkcji zabawek
i pamigtek (ujetej w branzy ,Inne”) w sektorze kreatywnym w aglomeracji czestochowskie;j.
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Wykres 19. Struktura liczby podmiotéw w sektorze kreatywnym w wybranych aglomeracjach
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON

Mapy 8. - 11. przedstawiajg zageszczenie podmiotow kreatywnych w aglomeracjach wojewddztwa
Slaskiego wedtug gmin. Da sie na nich dostrzec zaleznosci zaznaczone juz wczesniej — np. mniejsze
zageszczenie podmiotéw w aglomeracji rybnickiej, szczegdlnie w branzy reklamy i dziatalnosci
wydawniczej i informacyjnej. Ponadto, o ile podmioty w aglomeracjach goérnoslaskiej i rybnickiej
sg bardziej rozproszone, to w aglomeracji bielskiej i czestochowskiej na Bielsko-Biatg i Czestochowe
przypada ogromna wiekszo$¢ podmiotéw kreatywnych.
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Mapa 8. Zageszczenie podmiotéw kreatywnych w aglomeracjach wojewddztwa $laskiego — reklama i dziatalnos¢
wydawnicza

Reklama
1 Kropka = 10 Firm

Dziatalno$¢ wydawnicza i informacyjna
1 Kropka = 5 Firm

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON
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Mapa 9. Zageszczenie podmiotéw kreatywnych w aglomeracjach wojewddztwa $lgskiego— tworczosé i instytucje kultury
oraz dziatalnosc¢ radiowo-telewizyjna

Twérczosc i instytucje kultury
1 Kropka = 5 Firm

Radio, film i telewizja
] 1 Kropka =5 Firm

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON
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Mapa 10. Zageszczenie podmiotow kreatywnych w aglomeracjach wojewddztwa slgskiego — handel i specjalistyczne
projektowanie
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON
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Mapa 11. Zageszczenie podmiotéw kreatywnych w aglomeracjach wojewddztwa $laskiego — ustugi architektoniczne i inne
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON
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W stosunku do liczby mieszkancéw, przemysty kreatywne sg najbardziej skoncentrowane
w aglomeracji bielskiej i czestochowskiej, najmniej zas — w rybnickiej. W aglomeracji gérnoslaskiej
kazda branza, z wyjatkiem produkcji zabawek, jest bogato reprezentowana, co zrozumiate ze wzgledu
na rozmiar aglomeracji. Kilka branz jest jednak mocno skoncentrowanych w aglomeracji gérnoslaskiej
— przede wszystkim nagrania dzwiekowe, agencje informacyjne, a wsréd otoczenia — osrodki badan
naukowych. Aglomeracja gérnoslaska goruje nad pozostatymi pod wzgledem liczb bezwzglednych
podmiotéw kreatywnych, ale pozostate aglomeracje majg istotny potencjat w niektérych branzach.

Aglomeracja bielska obfituje w podmioty zajmujgce sie handlem detalicznym i sprzedazg dobr
kulturowych. Ponadto jest ona waznym osrodkiem z punktu widzenia wydawania oprogramowania,
organizacji targéw, dziatalnosci wydawniczej oraz nadawania programéw radiofonicznych.
Aglomeracja czestochowska jest w duzej mierze podobna do bielskiej. Ma ona, podobnie, dos¢ duzy
udziat w przedsiebiorstwach handlowych i znajduje sie w niej rowniez wzglednie duzo firm z branz
programow radiofonicznych oraz wydawania oprogramowania. Jednakze najbardziej aglomeracja
czestochowska przoduje w produkcji zabawek oraz w specjalistycznym projektowaniu. Aglomeracja
rybnicka, cho¢ relatywnie uboga w podmioty kreatywne, ma jednakze pare silnych stron,
a konkretnie ustugi telewizji kablowej oraz nadawanie programéw.

4.2.2 Charakterystyka przemystow kreatywnych na podstawie badania
reprezentacyjnego

Kolejna metoda pozwalajgca okresli¢ potencjat sektora przemystu kreatywnego w wojewddztwie
$laskim polegata na przeprowadzeniu badan iloSciowych technikag CATI wsréd podmiotéow
wchodzacych w sktad przemystéw kreatywnych. Badanie ankietowe zrealizowano na prdbie 900
podmiotéw, w tym otrzymano 674 ankiety sposrdd respondentdw z sektora kultury i przemystéw
kreatywnych, a takze 226 ankiet pochodzacych od przedstawicieli ich otoczenia, tj. szkét, uczelni,
instytucji nauki, sportu i rekreacji. Zgodnie z zatozeniami doboru proporcjonalnego, branze sektora
kultury i przemystéw kreatywnych nie przedstawiajg sie rownoliczne.

We wszystkich branzach, oprécz instytucji kultury i podmiotéw prowadzacych dziatalnos$¢ artystyczng
dominujg instytucje prywatne. W grupie instytucji kultury i prowadzacych dziatalnos$¢ artystyczng
znaczny byt udziat sektora publicznego: wsrdd respondentéw w tej grupie znalazto sie 50 instytucji
publicznych i 83 niepubliczne (w tym 78 firm i 5 organizacji pozarzadowych). Najwiecej podmiotow
z przemystéw kreatywnych, ktére wziety udziat w ankiecie pochodzi z branzy projektowania
specjalistycznego tj. design (105), wydawnictwa i wytworni (98), ustug fotograficznych (89) oraz
niepublicznych instytucji kultury (83). Najmniej ankiet uzyskano od sprzedawcow produktéw kultury,
organizatoréw wystaw i konferencji oraz producentéw zabawek (co oczywiscie odpowiada udziatowi
tych branz w ogdle podmiotow kreatywnych w aglomeracjach wojewddztwa Slgskiego).
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Wykres 20 Udziat branz kreatywnych w badaniu CATI

Produkcja Organizacja
zabawek; 13 wystaw i Sprzedaz
anferencji; 26___produktow kultury;
29
Dziatalnosc
LEETALE artystycznai

instytucje kultury -
publiczne; 50

Branzafilmowo-
telewizyjnaiinne
media; 51

Ustugi
fotograficzne;
89

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Przemysty kreatywne w badanej prdobie reprezentowane sg gtdwnie przez przedsiebiorstwa
prywatne, ktérych facznie znalazto sie w zrealizowane]j prébie az 624. Inne podmioty to instytucje
publiczne (73, w tym 50 z branzy ,dziatalno$¢ artystyczna i instytucje kultury”) oraz organizacje
pozarzagdowe (72).

Historia podmiotéw sektora kultury i przemystéw kreatywnych nie jest bardzo dtuga. Zdecydowana
wiekszos¢ przedsiebiorstw prywatnych powstata po roku 1990. Z czego tylko w latach 2000-2010
rozpoczety dziatalno$¢ 263 podmioty (tj. okoto 2/5 bioracych udziat w badaniu firm). Potowa ich swdj
poczatek powstania datuje nie wczesniej niz w roku 2000. Najmtodsze branze, to design, reklama
oraz organizacja wystaw i konferencji. Jedynie w przypadku publicznych instytucji prowadzacych
dziatalno$¢ artystyczng, mozemy méwié o pewnego rodzaju wyjatku. Wydajg sie by¢ to najstarsze
organizacje kultury, ktérych rok zatozenia najczesciej przypadat na lata 1946 — 1989. Byt to réwniez
jedyny przypadek zawigzywania dziatalnosci kulturalnej przed rokiem 1946 (okoto 1/5 respondentéw
publicznych instytucji kultury).
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Wykres 21 Przychody podmiotéw w roku 2011 Wykres 22 Wynik finansowy podmiotéw w roku 2011

Produkcja zabawek Produkcja zabawek

Organizacja eventow Organizacja eventow

Sprzedaz prod. kultury sprzedat prod. kultury

Uslugi foto
Design Uslugi foto
Reklama Design
Architektura Reklama

Wydawnictwa, wytwdrnie Architektura

Filmowo-tv
. . Wydawnictwa, wytwdrnie
Kultura - niepubliczny

Filmowo-tv

Kultura - publiczny

0% 0% 40% 60% S80% 100% Kultura - niepubliczny
Kultura - publiczny
mdo 100 tys. zt mod 100 tys. do 500 tys. zt f

T T T T 1
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B powyzej 2 min mZ7ysk mStrata mBilans 0

Zrédto: Opracowanie wtasne Zrédto: Opracowanie wtasne

Wystepuje znaczne zrdznicowanie struktury przychodéw w badanej grupie. Najwieksze przychody,
osiaggniete w roku 2011, deklarowaty instytucje publiczne skupione wokét dziatalnosci artystycznej
i kultury. Jednak ten segment, ktérego przychdd w duzym stopniu zalezny jest od dotacji, najrzadziej
deklarowat zysk. Jednoczesnie analogiczna branza prowadzgca dziatalnos$¢ niepubliczng, odnotowata
jeden z nizszych wynikow w zakresie przychoddéw. Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw w tej
grupie deklarowata przychody w roku 2011 na poziomie nie przekraczajgcym 100 tys. zt
(poréwnywalne do sektora ustug fotograficznych), przy czym respondenci reprezentujgcy rdzne
branze z przedsiebiorstw prywatnych deklarowali zysk na podobnym poziomie.

Respondenci do$¢ dobrze oceniali sytuacje swoich firm. W ich odpowiedziach dominujg deklaracje
pozytywne, ktérych jest przynajmniej dwukrotnie wiecej niz negatywnych. Ponadto, sytuacja
w branzach poprawia sie, jedynie w branzy sprzedazy produktéw kultury, liczba odpowiedzi
negatywnych przewyzsza pozytywne.
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Wykres 23 Ocena aktualnej sytuacji firmy Wykres 24 Sytuacja firmy w ciggu 3 ostatnich lat

Produkcja zabawek Produkcja zabawek

Organizacja eventow Organizacja eventow

Sprzedaz prod. kultury Sprzedaz prod. kultury

Uslugi foto Uslugi foto
Design Design
Reklama Reklama
Architektura Architektura

Wydawnictwa, wytwdrnie Wydawnictwa, wytwdrnie

Filmowo-tv Filmowo-tv
Kultura - niepubliczny Kultura - niepubliczny

Kultura - publiczny

Kultura - publiczny

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Bardzo dobrze m Raczej dobrze M Bardzo sie poprawifa M Troche sie poprawita

m Ani dobrze aniZle mRaczej Zle m Nie zmienifa sie m Troche sie pogorszyta

M Bardzo Zle W Trudno powiedziec M Bardzo sie pogorszyta ™ Trudno powiedziec
Zrédto: Opracowanie wtasne Zrédto: Opracowanie wtasne

Jedno z pytan kwestionariusza dotyczyto oceny wtasnych zasobéw organizacji. Badani bardzo wysoko
oceniali swoje zasoby pracownicze, zarowno ze wzgledu na wiedze i umiejetnosci, jak réwniez
inicjatywe i pomystowos¢.

Pozostate elementy zostaly przez ankietowanych rdéwniez zaliczone do mocnych stron
przedsiebiorstwa czy instytucji, jednak za wyjatkiem aspektéw finansowych (srodki finansowe
i dostep do finansowania) oraz wspétpracy z instytucjami kultury. Ta ostatnia jest wysoko oceniana
jedynie w przypadku niepublicznych instytucji kultury, oraz do$¢ dobrze w publicznych instytucjach
kultury i firmach z branzy filmowo-telewizyjnej i medialnej.
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Tabela 5 Mocne strony instytucji

Dziatalnos$¢ artystyczna

i instytucje kultury - publiczne
Branza filmowo-telewizyjna
iinne media

Dziatalno$¢ artystyczna i
instytucje kultury - niepubliczne

Wydawnictwa i wytwornie
Architektura

Reklama

Design

Ustugi fotograficzne

Sprzedaz produktow kultury
Organizacja wystaw i konferencji
Produkcja zabawek

Wiedza i umiejetnosci
pracownikow

&n
-
&
©
o
©
&
~
c)
N
&n
N

58| 60| 60| 58| 62

Inicjatywa, pomystowos¢

pracownikéw 5,7 5,7 5,5 5,3 5,5 5,7 5,4 5,6 4,9 5,4 5,5
Kontakty profesjonalne 5,4 5,5 5,3 5,2 5,4 5,7 5,3 5,2 5,3 5,2 5,5
Sposdb zarzadzania Panstwa

firma/instytucjg 5,3 5,3 51 5,2 5,1 5,5 5,3 5,1 53 5,0 5,4
Wierni, zainteresowani klienci 5,0 5,4 5,1 5,5 4,5 5,1 5,0 5,0 5,1 5,0 4,2

Konkurencyjnosé, zdolnos¢ do
wygrywania w konkurencji

rynkowej 4,9 5,0 4,9 5,2 4,4 4,7 4,7 4,9 4,7 4,5 5,0
Siedziba, budynki w ktdérych

Panstwo dziataja 4,5 4,7 4,8 4,8 5,0 4,7 4,4 4,5 5,2 5,6 54
Wsp6tpraca ze Srodowiskiem

biznesu 3,3 3,7 4,2 4,2 3,8 4,5 3,9 3,9 3,4 3,7 2,9
Rozwijajacy sie rynek 3,6 4,4 4,0 4,3 3,3 4,3 4,0 3,8 3,2 4,0 2,8
Srodki finansowe 3,6 3,8 3,5 4,0 3,3 4,0 4,2 3,5 3,8 3,6 3,9
Wspotpraca z instytucjami

kultury 4,3 5,6 4,4 3,7 2,9 3,2 2,0 3,5 3,1 3,6 2,8
Dostep do finansowania 2,7 3,8 3,1 3,2 2,9 3,2 3,2 2,6 3,6 2,7 3,2

Zrédto: Opracowanie wtasne

Co do kwestii zmian Ustawy o organizacji i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej, respondenci
prezentujacy publiczny sektor dziatalnosci artystycznej i instytucji kultury czesciej niz inni badani
deklarujg, ze zmiany te majg wplyw na prowadzong przez nich dziatalno$¢, w szczegdlnosci
zwiekszajg mozliwosci wieloletniego planowania, pozwalajg na lepszg jakos¢ dziatan, ale zmniejszajg
bezpieczenstwo i stabilnos$¢ oraz utrudniajg dostep do finansowania.
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4.3 Wydarzenia kulturalne i ich promocja

Zawarte w niniejszym rozdziale informacje pochodzg z analizy 35 stron internetowych wybranych
miast wojewddztwa $laskiego® oraz 10 portali branzowych, zajmujacych sie promocja informacji na
temat wydarzen kulturalnych w regionie. W niektérych przypadkach sg to wydarzenia cykliczne,
w niektérych wszystkie planowane i realizowane w czasie, w ktérym byta robiona analiza. Réznica
w rodzaju zawartych informacji wynika z réznego sposobu prowadzenia stron internetowych i portali.
Do analizy 35 miast wykorzystano oficjalne strony Urzedéw Miejskich, gdyz takg strone posiada kazde
z miast. Korzystanie z innych portali informacyjnych zastosowano jedynie w wyjgtkowych
przypadkach, co zostato zaznaczone, kiedy ze strony urzeddw miast nie dato sie uzyska¢ zadnych
informacji.

Niektére portale miejskie, publikujg szczegdtowy plan imprez kulturalnych wynikajgcy z uchwalonego
na dany rok budzetu. W przypadku wiekszych miast, jak Czestochowa, Katowice, czy Bielsko- Biata
przewazajg informacje o najwazniejszych wydarzeniach cyklicznych. Nie zawsze tez analiza stron
pozwalata na okredlenie rangi poszczegélnych imprez. W niektérych przypadkach ranga jest
okreslona wprost w nazwie (wydarzenie miedzynarodowe, ogdlnopolskie, regionalne, miejskie),
w innych taka informacja w ogéle sie nie pojawia. Czasem o randze wydarzenia mozna wnioskowa¢
na podstawie harmonogramu wydarzen, ogtoszonego w zwigzku z uchwaleniem budzetu na dany
rok. W tym przypadku o randze imprezy wnioskowano na podstawie sposobu jej finansowania (czy ze
Srodkéw samorzaddéw, tak miejskich, jak i wojewddzkich, czy np. ze sSrodkéw ministerialnych). Nie
w kazdym przypadku mozna bylo jasno stwierdzi¢ jakie nagrody towarzyszg poszczegdlnym
np. festiwalom, czy przegladom. W przypadku nagréd skoncentrowano sie na tych najbardziej
uznanych i pozadanych, co zwykle wynika z rangi i zasiegu wydarzenia. Wtasciwie zadna strona nie
zawiera informacji o liczbie uczestnikdw obecnych na danej edycji imprezy.

Wiekszo$¢ ze stron internetowych poszczegdlnych miast wojewddztwa zawiera zaktadke (podstrone),
zazwyczaj zatytutowang ,kultura” lub ,kultura w miescie”, gdzie umieszczono wszystkie informacje
na ten temat. Niekiedy majg one jedynie hastowy, zapowiadajgcy charakter, niekiedy podstrony
zawierajg zatgczniki z uchwalonym na dany rok przez samorzad planem wydarzen kulturalnych
i sposobem ich finansowania. Czesto tez poszczegdlne wydarzenia pogrupowane sg wedtug dziedziny
(muzyka, film, teatr), zachodzi wtedy zjawisko powtarzalnosci poszczegdlnych wydarzen, gdyz
niektére sg zzatozenia interdyscyplinarne i informacja o nich pojawia sie w kilku miejscach
jednoczesnie. Imprezy tego typu zostaty uwzglednione w analizie jeden raz niezaleznie od tego ilu
dyscyplin dotyczyty.

Warto tez podkreslic, ze wiele z organizowanych imprez w poszczegdlnych miastach, jest
wspotorganizowanych przez inne jednostki samorzgdow, dlatego tez przedstawione tutaj liczby maja
charakter orientacyjny, poniewaz zawarte na stronach internetowych niesciste, czesto niekompletne
dane nie pozwalajg na doktadng statystyke.

*% Katowice , Bedzin, Bytom, Chorzéw, Czeladz, Dgbrowa Gornicza, Gliwice, Jaworzno, Knuréw, taziska Gérne,
Mikotéw, Mystowice, Piekary Slaskie, Pyskowice, Radzionkéw, Ruda Slaska, Siemianowice Slaskie, Stawkdw,
Sosnowiec Swietochtowice. Tarnowskie Géry, Tychy, Wojkowice, Zabrze, Rybnik, Jastrzebie-Zdréj, Pszéw,
Radlin, Ryduttowy, Wodzistaw Slaski, Zory, Bielsko-Biata, Czechowice-Dziedzice, Czestochowa, Blachownia.
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Na 35 przeanalizowanych stronach internetowych urzedéw miast wojewddztwa $lgskiego znalezé
mozna informacje o 461 cyklicznych wydarzeniach kulturalnych. Z czego: 58 ma range
miedzynarodowag, 91 ogdlnopolska, 312 regionalng lub miejska.

Przeanalizowano takie 10 portali branzowych: www.silesiakultura.pl, www.mariacka.eu,

www.pelniakultury.pl, www.gosilesia.pl, www.design-silesia.pl, www.industriada.pl,
www.ultramaryna.pl, www.scdk.pl, www.kopalniasztuki.pl, www.pi.lokomotywa.org.pl,
www.ris.slaskie.pl, www.slaskie.pl, www.regionalneobserwatoriumkultury.pl,

www.festiwalkreatywnosci.silesia.org.pl, www.klasterdizajnu.pl , www.zamekcieszyn.pl.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna stwierdzi¢, ze w wojewddztwie $lgskim corocznie
odbywa sie blisko 13 tys. réznej rangi wydarzen kulturalnych. Wiele cyklicznych imprez ma najwyzsza
Swiatowg range, takze tworcy z wojewddztwa $laskiego zyskujg wiele uznania zaréwno w Polsce, jak
i na arenie miedzynarodowe]. W$rdd najwazniejszych wydarzen w obszarze muzyki klasycznej mozna
wymieni¢ takie, jak Miedzynarodowy Konkurs Wokalistyki Operowej im. Adama Didura,
Miedzynarodowy Konkurs Dyrygentéw im. Grzegorza Fitelberga i Miedzynarodowy Festiwal Muzyki
Sakralnej Gaude Mater, w dziedzinie muzyki rozrywkowej — Off Festiwal, Rava Blues Festiwal,
Metalmania, Slaska Jesien Gitarowa, Bielska Zadymka Jazzowa, Bluestracje, a wéréd wydarzen
interdyscyplinarnych — Festiwal Ars Cameralis i Tauron Nowa Muzyka. Z poréwnania z innymi
portalami wojewddzkimi (tédzkie, mazowieckie) mozna wyciggna¢ wniosek, ze wojewddztwo $lgskie
w sposéb wzorcowy promuje za pomocg Internetu wszelkie wydarzenia kulturalne.

4.4 Miejsca - ,magnesy”

W ramach badania zidentyfikowano nastepujgce miejsca i przedsiewziecia przyciggajace srodowiska
kreatywne (,,miejsca - magnesy”):

e Stowarzyszenie Kopalnia Sztuki w Zabrzu, ktére koordynuje Klaster Kultury i Turystyki
Przemystowej. Projekt ten (wart blisko 1,3 mIn zt) ma pomaga¢ w kreowaniu innowacyjnych,
kompleksowych produktéw turystyczno-kulturalnych. Celem gtéwnym projektu jest rozwdj
powigzania kooperacyjnego pomiedzy witascicielami obiektéw znajdujgcych sie na Szlaku
Zabytkéw Techniki Wojewddztwa Slaskiego, firmami dziatajagcymi w branzy turystyki i kultury,
uczelniami wyzszymi oraz jednostkami naukowo-badawczymi. Przedmiotem wspodtpracy
w ramach Klastra jest wykreowanie innowacyjnych, kompleksowych produktéw turystyczno-
kulturalnych, wypromowanie wspdlnej marki produktéw oraz samego Klastra w oparciu
o potencjat rozwijajacej sie turystyki przemystowe;j i turystyki kulturowe;j.

e Szyb Wilson w Katowicach - gtéwnym celem Galerii jest promowanie mtodych, odwaznych
artystow malarzy, grafikdw, fotografikéw, performerédw. Twoércy galerii, Monika Paca
i Johann Bros, kontynuujgc propagowanie sztuki spotecznej, powotujg do zycia Fundacje Eko -
Art.Silesia, ktdrej podstawowym zadaniem jest promocja utalentowanych dzieci i mtodziezy.

o Ulica Mariacka w Katowicach, stanowigca przyktad stworzenia w centrum miasta miejsca,
w ktérym beda chcieli spotykaé sie ludzie, przedstawiciele ,klasy kreatywnej”. Dzieki
dziataniom miasta nastgpito uatrakcyjnienie oferty w przestrzeni publicznej, tak by ludzie
spedzali czas na Mariackiej a nie np. w Centrum Handlowym Silesia City Center.
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Ulica Bankowa w Katowicach, ktérg cechuje otwarcie przestrzeni okotouniwersyteckiej na
dziatania artystow i mitodziezy. Zrealizowano tam szereg wystaw i happeningéw, ktére
zmienity obraz tego miejsca, a przestrzen stata sie wzorem dla dziatan artystycznych
w przestrzeni publicznej.

Kampus Uniwersytetu Slaskiego w Rybniku i najblizsze otoczenie (park, gastronomia),
stanowigcy doskonaty teren z niewykorzystanym potencjatem. Kompleks budynkéw i piekne
otoczenie dajg szanse na powstanie wyjgtkowej, kreatywnej przestrzeni w miescie.

Galeria Rondo Sztuki w Katowicach, ktdrej atutami sg wspaniata architektura i doskonata
lokalizacja. Oddanie Ronda pod opieke Akademii Sztuk Pieknych stworzyto nowg przestrzen
w miescie, przyciggajacg twoércéw. Dziatanie to stanowi wzorcowy przyktad oddawania
artystom fragmentow przestrzeni publicznej.

Kinoteatr Rialto w Katowicach, to cieszace sie wyjatkowo dobrg opinig kino wsrdéd
koneserdw. Kinoteatr jest ostojg kultury elitarnej wobec oferty multipleksow.

Dzielnica modernistyczna Katowic (w doét od ul. Kosciuszki), ktdrg cechuje wspaniata
architektura modernistyczna. Dzielnica, to wyjatkowe miejsce na skale ogdlnokrajows,
atrakcyjna przestrzen dla twércéw.

Aleje Najswietszej Marii Panny w Czestochowie, to centralna przestrzen publiczna doskonale
nadajaca sie do adaptacji w celu wykreowania miejsc spotkan ludzi twdrczych.

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Katowicach ,Spodek”— Obiekty Hali Widowiskowo-
Sportowej o niezwyktym ksztatcie architektonicznym tworza wzajemnie uzupetniajacy sie
zespot, ktéry zajmuje obszar prawie 7 ha. Wielofunkcyjny, uniwersalny charakter obiektow
pozwala na zorganizowanie réznorodnych wydarzen: artystycznych i sportowych, wystaw
i targdw, a takze kongreséw, zjazddéw i szkolen, mogacych odbywaé sie jednoczesnie we
wszystkich obiektach.

Zespot akwendw Pogoria w Dabrowie Gdrniczej, bedgcych doskonatg baza do uprawiania
sportéw wodnych i nie tylko. Rolkostrada i Sciezki rowerowe powstate wokdt zbiornika
Pogoria 4 sg wzorcowym przyktadem inwestycji lifestylowych.

Lotnisko Katowice - Muchowiec oraz zbudowane w poblizu rolkostrady i Sciezki do biegania
sg doskonatg odpowiedzig na potrzeby wspodfczesnosci — oferta spedzania czasu wolnego
przez srodowiska kreatywne.

Park Slaski (Wojewddzki Park Kultury i Wypoczynku w Chorzowie), bedacy wspaniatym
przyktadem miejsca, w ktdrym rdzne grupy wiekowe zaspokajajg potrzeby zwigzane
z aktywnoscig fizyczna, ale nie tylko. W Parku Slaskim organizowanych jest wiele wydarzen
edukacyjnych (np. Parkowa Akademia Wolontariatu, Ekologiczne Warsztaty Artystyczne)
i artystycznych (np. spektakle na schodach Planetarium), a Hala ,Kapelusz” jest czesto
wykorzystywana przy organizacji kongreséw i konferencji (np. Kongres Seniora w 2012 r.).
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Katowice Airport — zdawatoby sie, Ze lotnisko zalicza sie wyfacznie do tzw. twardej
infrastruktury. Tymczasem w przypadku Pyrzowic mozna zaobserwowac bardzo silnie
rozwijajacy sie tzw. planespotting (hobby polegajgce na fotografowaniu lub obserwowaniu
obiektéw zwigzanych z komunikacjg lotniczg — samolotdw i portéw lotniczych). Jest to coraz
silniejsze miejsce — magnes, wokoét lotniska przybywa oséb, ktére biwakujg i wypatrujg
samolotow. Warto rozwija¢ teren wokdt Pyrzowic z myslg o spotterach (Sciezki rowerowe,
zaznaczone punkty, z ktérych najlepiej mozina obserwowaé samoloty, infrastruktura
gastronomiczna).

Ulica J. Pitsudskiego w Czestochowie potocznie zwana "alejg frytkowy" (ze wzgledu na
mnogos¢ znajdujacych sie tam obiektéw gastronomicznych sprzedajgcych stynne
czestochowskie frytki i inne jedzenie typu fast food) jest od pewnego czasu traktowana jako
jedna z najbardziej charakterystycznych wizytowek Czestochowy.

Aleja brzozowa w Czestochowie, to obiekt wpisany do rejestru zabytkdw przyrody w 2006 r.
Jest to czes¢ ulicy Bialskiej, o dtugosci ok. 2,5 km, przy ktorej znajdujg sie
szes$¢dziesiecioletnie brzozy brodawkowate. Jest ich doktadnie 385. Stanowi doskonate
miejsce na spacer w upalne dni i znajduje sie jedynie 15 minut spacerem od Jasnej Gory.

Bielsko- Biata kreatywnie rozwija wizje ozywiania centrum miasta. Po rewitalizacji ulicy 11-go
Listopada staje sie ona coraz czesciej sceng dla wielu atrakcyjnych miejskich wydarzen.
Najstynniejszym wydarzeniem jest Swieto Ulicy 11 Listopada. Ta ulica, to najwazniejszy
w miescie trakt handlowy o wyjgtkowo interesujgcej historii. Corocznie podczas dwdch
czerwcowych dni ulica ozywia sie na niespotykang na co dzien skale (symboliczne przejscie
graniczne przekroczyto w 2012 r. okoto 10 tys. osdb).

Lotnisko Bielsko- Biata Aleksandrowice — miejsce przyciggajagce w kazdy weekend i wolne dni
mieszkarncow Bielska i okolic, ktdérzy nie tylko podziwiaja szybowcowe loty cztonkéw
miejscowego Aeroklubu, ale uprawiajg réinego rodzaju sporty. To, w naturalny sposdb
przyciggajace mieszkancow miejsce, warto wzbogaci¢ rozbudowg infrastruktury (np. budowa
Sciezek rowerowych i rolkostrady).

Zamek w Bedzinie to niewatpliwie wazny obiekt, ktéry jednoczesnie moze spetnia¢ wiele
funkcji przyczyniajacych sie do budowy wizerunku miasta opartego o kulture i ciekawe
wydarzenia. Obecnie cate wzgdrze zamkowe jest rewitalizowane, co daje nadzieje na jeszcze
lepsze wykorzystanie tkwigcego w tym miejscu potencjatu.

Goéra Swietej Doroty w Bedzinie — miejsce przyciagajace mitosnikéw ekstremalnej jazdy na
rowerze (downhill). Ze wzgledu na potencjat przyrodniczy i przede wszystkim uksztattowanie
terenu stwarza mozliwosci do organizowania ciekawych wydarzen, nie tylko sportowych.
Woycieczki na , Dorotke” mogg stuzy¢ edukacji ekologicznej a organizowanie ciekawych
sportowych imprez w jej obrebie mogtoby da¢ szanse na rozwdj podupadtej dzielnicy
Grodziec.

Gliwice naleza do najbardziej "zielonych" miast aglomeracji. Nie tylko staréwka zwana
,matym Berlinem” moze przycigga¢ klase kreatywna. Wielki potencjat tkwi w parkach
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i terenach rekreacyjnych, ktére warto rozwija¢ pod katem budowania nowoczesnej
infrastruktury zwigzanej ze stylem zycia.

Zalew Sosina pofozony w granicach Jaworzna przycigga nie tylko wedkarzy i plazowiczéw.
Odbywajacy sie tam Festiwal Energii, to bardzo dobry przyktad na wykorzystanie kapitatu
przyrodniczego i lokalnych tradycji przemystowych (Elektrownia Jaworzno) do stworzenia
atrakcyjnego wydarzenia, na ktére sktadajg sie nie tylko rozgrywki sportowe, ale takze
imprezy muzyczne.

Magnesem Jaworzna jest takie znane wszystkim polskim nurkom Centrum Nurkowania
,Zalany Kamieniotom”. Potozone w atrakcyjnym pod wzgledem krajobrazowym terenie
centrum daje potencjalne mozliwosci dla rozwoju przylegtych dzielnic Jaworzna
(np. zagospodarowanie okolicznych laséw na stworzenie tras do nordic walking).

Tréjkat Trzech Cesarzy w Mystowicach (miejsce, gdzie w latach 1846-1915 zbiegaty sie
granice trzech europejskich mocarstw: Prus (pdzniej Niemiec), Austrii (pdiniej Austro-
Wegier) i Rosji — to wyjatkowe historyczne miejsce, ktére moze petni¢ doskonale funkcje
edukacyjne, szczegdlnie z zakresu edukacji regionalnej. Potencjat miejsca jest sukcesywnie
pomnazany. Obecnie na starym nieczynnym moscie kolejowym powstaé ma platforma
widokowa, a dookota catego terenu sciezki rowerowe. Wybudowane zostanie tez centrum
historyczne upamietniajgce historie tego miejsca.

Mikotéw — zabytkowy uktad urbanistyczny z rynkiem i nieregularng siatka ulic na tle innych
miast aglomeracji daje wyjatkowg szanse na stworzenie kreatywnego, tetnigcego zyciem
artystycznym centrum miasta. Biorgc pod uwage potencjat instytucji kulturalnych Mikotowa,
jego marke, jako swoistej ,mekki” poetyckiej (spuscizna po Rafale Wojaczku) miasto moze
sta¢ sie centrum bohemy dla catej aglomeracji.

Ponadto poza aglomeracjami, miejscem — magnesem jest Zamek w Cieszynie. Celem dziatan
zamku, realizowanym od 2005 r. jest rozwdj innowacyjnej przedsiebiorczosci poprzez
wykorzystanie potencjatu wzornictwa. W Zamku Cieszyn przewodnig mysl dziatania wyznacza
przekonanie, ze design jest skutecznym narzedziem podnoszenia konkurencyjnosci firm,
instytucji, miast i regiondw. Miedzynarodowym uznaniem cieszg sie warsztaty projektowe,
na ktére Zamek zaprasza doswiadczonych mistrzow projektowania z catej Europy i USA.

Lokalna specyfika poszczegdlnych branz w badanych aglomeracjach pozwala stwierdzi¢, ze postugujac

sie takimi kryteriami, jak: kapitat kreatywny s$rodowisk kulturotwérczych, wartosé nierynkowa

i rynkowa produktéw kulturalnych, przestrzen kulturowa i instytucje kulturalne jako magnesy, mozna

budowac i promowacd rozwdj:

Katowic jako miasta kultury wysokiej, muzyki i przemystu muzycznego,

Bytomia jako miasta sztuki scenicznej i wydarzen kulturalnych w scenerii postindustrialnej,
Zabrza jako miasta zabytkow techniki i turystyki,

Chorzowa jako miasta rozrywki i rekreacji.
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4.5 Otoczenie kultury i przemystow kreatywnych

Poza sektorem przemystéw kreatywnych wyrdzniono réwniez branze, ktére nie nalezg bezposrednio
do sektora, ale wspierajg jego dziatanie i wspétuczestnicza w tworzeniu klastrow kultury. Liczbe
podmiotéw w tej branzy otrzymano po przemnozeniu liczby podmiotéw z rejestru REGON
w odpowiednich grupach PKD przez mnozniki, ktérych wielkosci podane zostaty we wczesniejszych
rozdziatach. Nalezy jednakze zwrécié uwage, ze pod wzgledem liczby podmiotéw otoczenie sektora
kreatywnego jest bezwzglednie zdominowane przez dziatalno$¢ sportowg i rekreacyjng (ok. 90%
w wojewddztwie $lgskim, 87% w reszcie kraju). Wszelkie statystyki dotyczace liczby ogétem beda
wiec odzwierciedlaty gtéwnie infrastrukture sportowg i rekreacyjna.

Wojewddztwo $laskie, majac 5 357 podmiotéw w otoczeniu, odpowiada za 11% catego otoczenia
sektora w Polsce. W przeliczeniu na mieszkanca, region ponownie traci w stosunku do innych
wojewddztw, ale niewiele — 1,16 podmiotow na 1 000 mieszkancéw w poréwnaniu do krajowej
Sredniej na poziomie 1,24.

Wykres 25. Procentowy udziat podmiotéw w otoczeniu Wykres 26. Liczba podmiotéw w otoczeniu sektora
sektora kreatywnego w catosci podmiotéw w otoczeniu kreatywnego na 1 000 mieszkancow
kreatywnym w Polsce wedtug wojewodztw
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W obszarach metropolitalnych wojewddztwa $lgskiego znajdujg sie 3 694 podmioty z otoczenia (69%
catosSci w wojewddztwie), z czego na aglomeracje gérnoslaskg przypada 2 487 podmiotdw,
na rybnickg 511, na bielskg 365, a na czestochowska 330. Aglomeracje wojewddztwa $lgskiego
odpowiadajg, niezaleznie od branzy, za ok. 7-8% liczby podmiotdw w otoczeniu w Polsce.
W poréwnaniu do innych wybranych polskich aglomeracji, ponownie, gérnoslgska sytuuje sie jedynie
za warszawska. Tym razem dominacja aglomeracji warszawskiej nie jest juz tak wyraznie zaznaczona.
Pozostate aglomeracje pozostajg natomiast wzglednie nieistotne.
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Najwiekszym zageszczeniem podmiotéw, takze i w przypadku otoczenia sektora kreatywnego, moze
sie pochwali¢ aglomeracja bielska — 1,44 na 1 000 os., w poréwnaniu do 1,33 w czestochowskiej, 1,28
w rybnickiej i 1,10 w goérnoslgskiej. Tym razem to aglomeracja goérnoslgska sytuuje sie
pod tym wzgledem ponizej sredniej dla regionu.

Wykres 28. Udziat podmiotéw otoczenia przemystow

Wykres 27. Liczba podmiotéw w otoczeniu przemystéw kreatywnych w wojewddztwie $laskim i w aglomeracjach
kreatywnych w wybranych aglomeracjach wojewodztwa $laskiego w catosci podmiotow otoczenia
w Polsce
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Mapy 12. i 13., przedstawiajace zageszczenie podmiotéw z otoczenia przemystéow kreatywnych,
nalezy interpretowac¢ majac na uwadze to, ze podmiotdw zajmujgcych sie sportem i rekreacjg jest
o wiele wiecej niz jakichkolwiek innych.
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Mapa 12. Zageszczenie podmiotdw otoczenia przemystéw kultury w aglomeracjach wojewdédztwa $laskiego — instytucje
naukowe
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie REGON

81

——
| —



Mapa 13. Zageszczenie podmiotéw otoczenia przemystow kultury w aglomeracjach wojewddztwa slgskiego — pozostate
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Poréwnujac rozmieszczenie podmiotéw branzy kreatywnej oraz otoczenia, mozna zauwazy¢, ze jest
ono bardzo podobne dla réznych branz. Uczelnie wyzsze i instytucje nauki koncentrujg sie
w aglomeracji gérnoslaskiej, w ktorej dziata tez wiele organizacji pozarzadowych i podmiotéw
prowadzacych dziatalnos¢ sportowg i rekreacyjng. Aglomeracje bielska i czestochowska, wykazujg sie
bogatym otoczeniem - licznymi organizacjami cztonkowskimi, dobrg infrastrukturg sportowg
i zapleczem naukowym. Aglomeracja rybnicka, cho¢ zarysowuje sie w niej pewien klaster ustug
telewizyjnych, ma jednoczesnie najubozsze otoczenie kreatywne — miesci sie w niej bardzo niewielka
czes¢ osrodkdw naukowych i organizacji cztonkowskich, a szkoty wyzsze prowadzg tylko filie.

4.6 Wartos¢ dodana sektora przemystow Kkreatywnych

W celu oszacowania wartosci dodanej w sektorze przemystéw kreatywnych, wykorzystaliSmy dane
z Eurostatu i Banku Danych Lokalnych GUS, ktére nastepnie przemnozylismy przez odpowiednie
mnozniki, aby sprowadzi¢ je do pozgdanego poziomu agregacji. WykorzystaliSmy dane z Eurostatu
tam, gdzie byly dostepne, w przeciwnym razie odwotalismy sie do BDL. Sposdb otrzymywania
mnoznikdw rowniez roznit sie w zaleznosci od dostepnosci danych. Wiecej informacji o uzytej
metodzie znalez¢ mozna w aneksie metodologicznym.

Szacujemy, ze w 2008 roku sektor przemystéw kreatywnych wytworzyt 2,01 mld zt wartosci dodanej
w wojewddztwie $lagskim, z czego 1,45 mid zt — czyli 72,1% — w obszarach aglomeracyjnych.
To stanowito odpowiednio 6,9% i 5% wartosci dodanej wytworzonej w tym sektorze w catej Polsce.
Sektor przemystéw kreatywnych odpowiedzialny jest za ok. 1,4% wartosci dodanej wytworzonej
w regionie. Udziat ten jest znaczgco mniejszy niz w catym kraju, gdzie sektor ten wytwarza 2,6%
catosci wartosci dodanej.

Za najwiekszy wktad w wartos$¢ dodang odpowiedzialne byty branze: 11 — Reklama (394,64 min zt);
16 - Twérczosé literacka, artystyczna, dziatalnosci instytucji sztuki (357,68 min zi); 10 - Ustugi
architektoniczne (245,08 min zt); oraz 1 — Dziatalno$¢ wydawnicza (267,76 min zt).
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Wykres 29. Warto$¢ dodana w branzach sektora kreatywnego (min zt, 2008 r.) w Polsce (prawa os) i w wojewddztwie
$laskim i aglomeracjach wojewddztwa $laskiego (lewa os)
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Jak widac¢ na Wykresie28. i Wykresie 29., struktura wartosci dodanej wytworzonej w wojewddztwie
$laskim jest podobna do tej wytworzonej w obszarach metropolitalnych. Najwiekszg rdznice daje sie
zauwazy¢ w przypadku branzy reklamy, ktdra, co ciekawe, stanowi istotnie mniejszy udziat wartosci
dodanej w aglomeracjach (15,2%) niz w catym wojewddztwie (19,6%). Branze: twoérczosé literacka,
artystyczna, dziatalnosci instytucji sztuki oraz biblioteki, muzea i obiekty zabytkowe, réwniez traca
na znaczeniu w obszarach metropolitalnych. Mozna to wyjasni¢ wzglednie réwnomiernym
geograficznie wystepowaniem instytucji kultury wchodzgcych w sktad tych branz — oczym
juz wspomnieliSmy w podrozdziale 4.1. Branze 10 (Ustugi architektoniczne) i 1 (Dziatalnos¢
wydawnicza) maja z kolei wiekszy udziat w wartosci dodanej aglomeracji niz catego wojewddztwa.
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Wykres 30. Udziat branz sektora kreatywnego w wartosci dodanej w wojewddztwie $lgskim (2008 r.)

Specjalistyczne

. . Organizacja targow,
projektowanie/Inne

Profesjonalne ustugi —wystaw i kongresow

Twérczosc ustugi designerskie fotoeraficzne
artystyczna, Biblioteki, muzea i B!
instytucje sztuki obiekty zabytkowe Filmy, nagrania

wideo i
rogramy
telewizyjne

Wydawanie
oprogramowania

Nagrania
diwiekowe i
muzyczne

Pozostate

Ustugi telewizji
kablowych

Nadawanie
programow

- I - Agencje
.Usiugl. Drzialalnogé ksigzek, muzykii informacyjne
architektoniczne wydawnicza nagran wideo

Reprodukcje

zapisanych

noénikow

Produkcja zabawek informacji

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 6. Udziat branz sektora kreatywnego w wartosci dodanej w wojewddztwie $lgskim

Lp. Branza Udziat branzy w
wartosci dodane;j

1 Dziatalnos¢ wydawnicza 13,3%
2 Reprodukcje zapisanych nosnikéw informacji 0,1%
3 Produkcja zabawek 1,0%
4 Handel antykami 3,3%
5 Sprzedaz gazet, ksigzek, muzyki i nagran wideo 3,4%
6  Ustugi telewizji kablowych 2,1%
7  Wydawanie oprogramowania 5,0%
8  Specjalistyczne projektowanie/Inne ustugi designerskie 2,4%
9 Profesjonalne ustugi fotograficzne 1,0%
10 Ustugi architektoniczne 12,2%
11 Reklama 19,6%
12 Organizacja targéw, wystaw i kongreséw 1,4%
13 Filmy, nagrania wideo i programy telewizyjne 2,9%
14 Nagrania dzwiekowe i muzyczne 2,1%
15 Nadawanie programow 3,4%
16 Twdrczosc artystyczna, instytucje sztuki 17,8%
17 Agencje informacyjne 0,3%
18 Biblioteki, muzea i obiekty zabytkowe 8,8%

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Wykres 31. Udziat branz sektora kreatywnego w wartosci dodanej w aglomeracjach wojewddztwa slgskiego (2008 r.)

o Profesjonalne ustugi
S.piqallsty.czne fotograficzne Organizacja targow,
Tworczosc o . proge .tow.anlef I"f]e wystaw i kongresow
artystyczna, Biblioteki, muzeai ustugi designerskie
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Produkcja zabawek nosnikow informacji

Zrédto: Opracowanie wtasne

Powyisze zaleznosci odzwierciedlone sg réwniez na Wykresie 31., przedstawiajagcym udziat wartosci
dodanej wytworzonej w aglomeracjach w tej wytworzonej w catym wojewddztwie $lgskim wedtug
branz. Wiekszos¢ tych wartosci waha sie w okolicy 80%. Mozna zaobserwowac na nim zaleznosci
dostrzezone juz wczesniej. Najbardziej interesujacy jest niski udziat aglomeracji w wytwarzaniu
wartosci dodanej w zakresie reklamy (56,1%). Na wynik ten duzy wptyw miato wystepowanie
pojedynczej duzej agencji reklamowej poza gminami metropolitalnymi.
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Wykres 32. Udziat wartosci dodanej w branzach sektora kreatywnego w wojewddztwie slgskim wytworzony
w aglomeracjach wojewddztwa Slaskiego (2008 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Wykres 32. przedstawia udziat wartosci dodanej wytworzonej w wojewddztwie $lgskim
i w jego aglomeracjach do wartosci dodanej wytworzonej w catej Polsce. Wida¢, ze udziaty te sg dosé
zréznicowane — najwiecej wojewoddztwo $lgskie wktada w dziatalnos¢ artystyczng (15,8%), ustugi
fotograficzne (15,7%) i architektoniczne (13%), produkcje zabawek (13,2%) oraz w dziatalnosé
bibliotek, muzedw i obiektow zabytkowych (12,6%). Inne istotne w skali Polski branze stanowig
design i nagrania muzyczne. Najmniejszg istotno$¢ z punktu widzenia kraju maja branze zwigzane
znadawaniem i obstugg telewizji oraz dziatalnos$¢ agencji informacyjnych. Wszystkie te branze
s3 w bardzo duzej mierze skoncentrowane w Warszawie.

Poréwnanie tych wielkosci z udziatem wartosci dodanej ogétem, jakg wytwarza wojewddztwo $laskie
w Polsce — 13,2% — prowadzi do interesujgcych wnioskéw. Dane wskazujg na to, ze o ile sama
twolrczos¢ jest istotng czescia gospodarki wojewddztwa $laskiego, wiekszosé przemystow
kreatywnych nie ma takiego wktadu w gospodarke Polski, jakiego moglibysmy oczekiwaé biorgc
pod uwage poziom rozwoju gospodarczego wojewddztwa.
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Wykres 33. Udziat wartosci dodanej w branzach sektora kreatywnego w wojewddztwie $lgskim i w aglomeracjach
wojewddztwa $lgskiego w wartosci dodanej tych branz w Polsce oraz $redni udziat wartosci dodanej wytworzone;j
w wojewddztwie Slgskim do wartosci dodanej wytworzonej w Polsce (2008 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne
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4.7 Rynek pracy w sektorze

4.7.1 Oszacowanie wielkosci zatrudnienia

W celu wyestymowania wielkosci zatrudnienia w sektorze kultury, wykorzystano dane z Badania
Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL). W tym celu wykorzystano przyjetg wczesniej definicje
zawodow kreatywnych wedtug Klasyfikacji Zawoddw i Specjalnosci (KZiS), ktéra pozwala na pobranie
z bazy BAEL wystarczajaco szczegétowych danych. Definicje zostaty uogdlnione na czterocyfrowe
kody KZiS, bo takg forme przyjmujg dane w BAEL, oraz przetozone na KZiS 2007 w celu rozszerzenia
analizy na starsze dane. Dokonano tez zmian w celu zapewnienia poréwnywalnosci kodéw KZiS 2007
i 2010 w mozliwym zakresie. Przyjeto nastepujaca definicje zawoddw kreatywnych.>

Tabela 7 Wykaz zawodow uwzglednionych w badaniu wielkosci zatrudnienia w przemystach kreatywnych

Kod KZiS Kod KZiS
2007 Nazwa Zawodu 2010 Nazwa Zawodu
2141  Architekci, urbanisci i pokrewni 2161  Architekci
243  Archiwisci, bibliotekoznawcy i specjalisci 2162  Architekci krajobrazu
informacji naukowej
2441 Archeolodzy, socjolodzy i pokrewni 2163 Projektanci wzornictwa przemystowego i odziezy
245  Specjalisci kultury i sztuki 2166 Projektanci grafiki i multimediow
3118 Kreslarze, graficy komputerowi i pokrewni 262 Bibliotekoznawcy, archiwisci i muzealnicy
3119 Technicy gdzie indziej niesklasyfikowani 2632  Archeolodzy, socjolodzy i pokrewni
3131 Fotografowie i operatorzy urzadzen do 2641 Literaciiinni autorzy tekstéw
rejestracji obrazu i dzwieku
3132 Operatorzy  urzadzen nadawczych i 2642 Dziennikarze
telekomunikacyjnych
3471 Plastycy i pokrewni 2651  Artysci plastycy
3473  Muzycy, piosenkarze i tancerze 2652 Kompozytorzy, artysci muzycy i Spiewacy
3476  Animatorzy kultury 2653 Choreografowie i tancerze
3477 Asystenci do spraw organizacji produkcji 2654  Producenci filmowi, rezyserzy i pokrewni
filmowej i telewizyjnej
3478 Pirotechnicy 2655  Aktorzy
348 Pracownicy bibliotek, archiwéw i informacji 3118 Kreslarze
naukowe;j
7243  Elektrycy budowlani i pokrewni 3119 Technicy nauk fizycznych i technicznych gdzie
indziej niesklasyfikowani
7251 Monterzy elektronicy 3431 Fotografowie
7331  Wytwoérey wyroboéw galanteryjnych, 3432  Plastycy, dekoratorzy wnetrz i pokrewni
pamigtkarskich i pokrewni
734 Robotnicy poligraficzni i pokrewni 3433  Pracownicy bibliotek, galerii, muzedw
i informacji naukowej
8251 Maszynisci maszyn drukujacych 3436 Muzycy i pokrewni
8252  Maszynisci maszyn introligatorskich 3437 Tancerze
3439 Sredni personel w zakresie dziatalnoici
artystycznej i kulturalnej gdzie indziej
niesklasyfikowany
352 Technicy telekomunikacji i urzadzen

> Branze kreatywne zatrudniaja takze pracownikdw w zawodach niekreatywnych, jednak nie jest mozliwe
obliczenie udziatu tych zawodéw w branzach kreatywnych. Oznacza to, ze facznie zatrudnienie w branzach
kreatywnych jest wyzsze od oszacowanego w tutaj zatrudnienia w zawodach kreatywnych.
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Kod KZiS Kod KZiS
2007 Nazwa Zawodu 9010 Nazwa Zawodu

transmisyjnych

4411 Pomocnicy biblioteczni

7317 Rekodzielnicy wyrobdéw z drewna i pokrewnych
materiatéw

732  Robotnicy poligraficzni

7411 Elektrycy budowlani i pokrewni

7421 Monterzy i serwisanci urzadzen elektronicznych

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci

Ze wzgledu na zmiane definicji wykorzystywanych w BAEL z KZiS 2007 na KZiS 2010 od 2011 roku,
dane dla 2011 i 2012 roku mogg by¢ niewspdtmierne do lat poprzednich.

Wedtug przyjetej definicji, w sektorze kreatywnym w 2011 roku pracowato w Polsce 353,3 tys. 0sdb,
z czego 43,5 tys. (12,3%) w wojewddztwie $lgskim. W przeliczeniu na catkowitg liczbe pracujgcych
udziat przemystéw kreatywnych utrzymuje sie na podobnym poziomie, co w catym kraju i wynidst ok.
2,2% w 2011 roku. Podobnie jak i w catej Polsce, udziat przemystéw kreatywnych w zatrudnieniu ma
tendencje rosnaca. Wykres 35. wskazuje ponadto na to, ze wzrost zatrudnienia mezczyzn jest w duzej
mierze odpowiedzialny za ten trend, zaréwno w wojewddztwie $lgskim, jak i w Polsce ogdtem. Ze
wzgledu na niewielkg dtugosc szeregu czasowego wyciagniecie dalej idacych, konkretnych wnioskéw
jest niemozliwe.

Wykres 34. Udziat zatrudnionych w przemystach Wykres 35. Udziat zatrudnionych w przemystach
kreatywnych w ogédle zatrudnienia w Polsce kreatywnych w ogéle zatrudnienia w Polsce
i w wojewddztwie $laskim i w wojewddztwie slaskim w podziale na pte¢
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podst. BAEL Zrédto: Opracowanie wtasne na podst. BAEL

Analiza udziatu zatrudnienia w zawodach kreatywnych w stosunku do catosci zatrudnienia kobiet
i zatrudnienia mezczyzn wskazuje, ze sektor kreatywny byt dawniej sfeminizowany, a obecnie
mezczyzni coraz czesciej wybierajg zatrudnienie w zawodach kreatywnych. Ze wzgledu na zbyt mata
probe, nie mozna przeprowadzi¢ analizy w podziale na branze. Mozna jednak sformutowac hipoteze,
Ze zmiany te wigzg sie z przemianami sektora kreatywnego. Dawniej byt on mniejszy i relatywnie
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wiekszg role odgrywaty w nim publiczne instytucje kultury, tradycyjnie sfeminizowane.
Zainteresowanie ofertg niektérych instytucji publicznych zmniejsza sie, o czym $wiadczg spadki liczb
odbiorcow (dotyczy to osrodkéw kultury i bibliotek — por. rozdziat 7). Przede wszystkim jednak
rozwijajg sie prywatne przedsiebiorstwa kreatywne dziatajgce w nowoczesnych branzach, w ktérych
zatrudnienie moze by¢ bardziej zréwnowazone ze wzgledu na pteé, a takze zastosowanie technologii
informacyjno-komunikacyjnych generujgce zatrudnienie w zawodach zmaskulinizowanych.

4.7.2 Zapotrzebowanie na kwalifikacje i ocena przygotowania absolwentéw

4.7.2.1 Zapotrzebowanie na pracownikéw w zawodach

W branzach kreatywnych dominujg podmioty, ktére nie zatrudniajg wiecej niz 9 pracownikéw
(potocznie — mikroprzedsiebiorstwa).

Wykres 36. Udziat podmiotéw zatrudniajgcych od 0 do 9 pracownikéw

Ustugi fotograficzne

Design

Sprzedaz produktéw kultury

Architektura

Produkcja zabawek

Branza filmowo-telewizyjna i inne media

Dzialalno$¢ artystyczna i instytucje kultury - niepubliczne
Reklama

Wydawnictwa i wytwdrnie

Organizacja wystaw i konferencji

Dziatalno$¢ artystyczna i instytucje kultury - publiczne
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CATI przemystéw kreatywnych

Najwiecej podmiotéw zatrudniajgcych pracownikow jest wsrdd publicznych instytucji kultury
(zatrudnianie pracownikéw zadeklarowato w badaniu ankietowym az 48 z 50 badanych instytucji®®),
przy czym nalezy zauwazyé, ze nie wszystkie instytucje zatrudniajg artystow — przyktadowo muzea
i domy kultury zatrudniajg pracownikdw w zawodach zwigzanych z kulturg, ale z twdércami
wspotpracujg (promujg ich). Drugg branzg najczesciej zatrudniajgcy personel jest branza handlowa —
sprzedaz produktéw kultury. Pracownikéw zatrudniaty 22 z 28 badanych firm handlowych. Branze
handlowg i instytucje kultury faczy fakt, ze zajmujg sie one szeroko pojetg dystrybucjg kultury —
promujg tworcdw, organizujg ich wystepy lub sprzedajg nosniki (np. ksigzki, ptyty), na ktérych
zapisano dzieta. W pozostatych branzach zatrudnia pracownikéw od 1/3 do potowy firm. Wyniki
badania potwierdzaja, ze zawody kreatywne sg wolnymi zawodami. Zwtaszcza w niektérych branzach
(np. projektowanie, architektura, muzyka) praca polega na realizacji zlecen, a zatem twodrca bardzo
czesto musi sam sobie stworzy¢ miejsce pracy — zatozy¢ firme i/lub nawigza¢ kontakt z instytucjami
w ktérych moze sie zaprezentowac.

 Dwie instytucje ktérych przedstawiciele zadeklarowali brak zatrudnienia, to biblioteki publiczne, mozna wiec
przypuszczaé, ze respondenci zle zrozumieli pytanie.
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Oszacowania popytu na prace dokonano na podstawie wynikdw badania ankietowego
przeprowadzonego wsrdéd przedstawicieli podmiotéw (firm i instytucji) kreatywnych. Respondentom
zadawano pytania o zatrudnienie i gotowos$¢ do zatrudniania pracownikéw w wybranych zawodach —
przypisanych do poszczegdlnych branz kreatywnych.®® Nalezy podkreslié, ze osoby w danych
zawodach mogg takze znajdowac prace w innych branzach, a ponadto badane branze zatrudniajg tez
w innych zawodach. Dlatego tez ponizsze wyniki nalezy traktowac jako przyblizenie i rozpatrywacé nie
tyle aktualng wielkosé¢ zatrudnienia, ile — gotowos$¢ firm do zatrudniania nowych pracownikéw
w danym zawodzie. W analizie uwzgledniono tylko te zawody, co do ktérych wypowiedziato sie nie
mniej niz 24 respondentéw.

Wykres 37 Sktonnosc firm do zatrudniania pracownikdéw w zwigzanych z branzami kreatywnymi

Plastycy, dekoratorzy wnetrz i pokrewni
Operatorzy urzadze i telekomunikacyjnych
Operatorzy urzadzen do rejestracji i transmisji obrazu i déwieku
Architekci

Monterzy i serwisanci urzadzeri elektronicznych
Muzycy i pokrewni

Fotografowie

Aktorzy

Kierownik produkcji filmowej i telewizyjnej
Artyéci plastycy

Sredni personel w dzialalnosci artystycznej i kulturalnej
Personel pomocniczy

Specjalisci do spraw sprzedazy

Sredni personel technczny

Choreografowie i tancerze

Kreélarze

Literaci i inni autorzy tekstow

Nauczyciele sztuki

Projektanci grafiki i multimediéw

Poligrafowie

Elektrycy, monterzy

Dziennikarz, redaktor

Rekodzielnicy, rzezbiarze

Producenci filmowi, rezyserzy i pokrewni
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Projektanci wzornictwa przemystowego i odziezy
Architekci krajobrazu
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B Zatrudniamy i chcemy zatrudni¢ nowych
m Nie zatrudniamy ale chcemy zatrudnic
Zatrudniamy ale nie chcemy zatrudniac wigcej osob w tym zawodzie

I Nie zatrudniamy i nie chcemy zatrudni¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CATI przemystow kreatywnych

61 . . , . . . .
Przypisanie zawoddéw do branz zamieszczono w aneksie metodologicznym.
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Jak wynika z badania ankietowego, mozna sie spodziewaé wielu ofert pracy dla plastykéw o orientacji
praktycznej (w tym dekoratoréw wnetrz i pokrewnych) co potwierdza, ze branza specjalistycznego
projektowania rozwija sie, podobnie jak architektura. Udziat firm deklarujgcych zatrudnienie
w pozostatych zawodach twodrczych jest nizszy i pordwnywalny pomiedzy zawodami, przy czym
czesciej pojawia sie oferty zatrudnienia w zakresie muzyki i sztuk performatywnych, a rzadziej
w prasie. Nalezy dodaé, ze w wielkosciach bezwzglednych zapotrzebowanie bedzie rézne, poniewaz
roézna jest liczba firm w poszczegdlnych branzach.

Warto podkresli¢, ze branze kreatywne oferujg zatrudnienie nie tylko dla twoércow, ale takze dla
inzynieréw i technikédw. Rozwojowa jest dziatalno$¢ w zakresie rejestracji i transmisji dzwieku
i obrazu, a wiec media elektroniczne, fonografia, telewizja, film i/lub telekomunikacja®, przy czym
mozna przypuszczad, ze zatrudnienie bedzie dostepne nie tyle przy tworzeniu programéw, ile przede
wszystkim w zawodach zwigzanych z dystrybucjg medidéw elektronicznych.

Wyniki badania ankietowego pozwalajg wnioskowad, ze:

e Za szczegdlnie rozwojowe dziedziny dziatalnosci mozna uzna¢ projektowanie specjalistyczne
(design) i architektoniczne oraz media cyfrowe;

e Istnieje takze zapotrzebowanie na artystow w pozostatych dziedzinach;

e Znaczace jest zapotrzebowanie na pracownikow w branzach spoza sektora kultury,
zwigzanych z dystrybucjg doébr kultury, w tym wykorzystaniem specjalistycznego sprzetu
elektronicznego. Za tym wnioskiem przemawia takze wielkos¢ wartosci dodanej
w tancuchach podazowych oszacowanych dla trzech wybranych branz — wartos¢ ta jest nizsza
w warstwie pierwszej odpowiadajacej twodrczosci artystycznej, a wysoka — w bardziej
oddalonych od procesu twérczego warstwach zwigzanych z produkcjg i dystrybucjg;

e Specyfika zawodéw twdrczych jako wolnych zawoddéw oznacza, ze tworcom niezbedne s3
umiejetnosci zaistnienia na rynku — sprzedania swojej twérczosci, w tym prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;.

4.7.2.2 Kompetencje pozgdane przez pracodawcow

Do pracy w zawodach kreatywnych sg potrzebne réznego typu kompetencje, wsréd ktédrych mozna
wyrozni¢ kwalifikacje zawodowe i kompetencje miekkie oparte na predyspozycjach osobistych,
nalezgce do kompetencji kluczowych — w szczegdlnosci kreatywnosé.

Do kompetencji kluczowych okre$lonych przez Unie Europejska® nalezg m. in. dwa rodzaje
kompetencji istotnych dla przemystéw kreatywnych. Sg to:

e Swiadomos¢ i ekspresja kulturowa, obejmujgca docenianie znaczenia twdrczego wyrazania
idei, doswiadczen i emocji za posrednictwem szeregu srodkéw wyrazu (muzyki, sztuk
teatralnych, literatury i sztuk wizualnych),

6 Przy czym ta ostatnia jest nadreprezetowana w badaniu, poniewaz ze wzgledu na strukture dziatéw PKD nie
mozna precyzyjnie wyodrebni¢ firm kreatywnych w tym obszarze.

% Zaleceniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2006/962/WE z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie
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e poczucie inicjatywy i przedsiebiorczo$é, czyli zdolnos¢ do wcielania pomystéw w czyn,
kreatywno$¢,®® innowacyjnosé¢ i podejmowanie ryzyka, a takze zdolno$¢ do planowania
przedsiewzie¢ i prowadzenia ich dla osiggniecia zamierzonych celéw.

Pozytywnie wartosciowane przez pracodawcéw z sektora kreatywnego, jako mocne strony zespotu
lub jako pozgdane cechy pracownika, sg nastepujgce kompetencje:

o kwalifikacje zawodowe zdobyte dzieki wyksztatceniu kierunkowemu,

e interdyscyplinarnos¢ (szerokie horyzonty jednostki lub roznorodnos¢ kwalifikacji w zespole),

e kreatywnosc,

e inicjatywa i aktywnos¢, przeciwstawiana podporzadkowaniu i ograniczaniu sie do
wyznaczonych zadan,

e wspotpraca w zespole,

e pasja i zaangazowanie w prace — stanowigce podstawe dziatania twdrczego i animacji kultury
oraz wazne takze jako czynnik wewnetrznej motywacji pracownika, ze wzgledu na
ograniczone mozliwosci wynagradzania.

Ponadto, oprécz kompetencji, pracodawcy podkreslali- jako pozytywng ceche- mtodos¢, z ktérg byty
kojarzone takie cechy jak inicjatywa, dynamika, che¢ do pracy, szerokie horyzonty. Posrednio takie
wypowiedzi potwierdzaja, ze problemem instytucji kultury jest dziedzictwo przesztosci w zakresie
kultury organizacyjnej (dziatanie rutynowe i brak sktonnosci do innowacji) kojarzonej z pracownikami
o dtugim stazu. Z drugiej strony, pojawiata sie takze wypowiedZ wartosciujgca doswiadczenie
w zawodzie.

Nalezy podkredli¢, ze w zawodach kreatywnych kwalifikacje zawodowe s3 istotne dla pracodawcy,
a wyksztatcenie kierunkowe jest w cenie, przy czym nie jest jednak wystarczajgce do pracy w branzy.
Niezbedne sg takze umiejetnosci miekkie, postrzegane jako warunek konieczny do pracy, bez
spetnienia ktérego nie wystarczy nawet bogata wiedza i umiejetnosci twarde.

Zapotrzebowanie na pracownikéw okreslonych zawoddéw i o okreslonych kompetencjach zalezy od
zadan podmiotu i zmienia sie wraz z nimi. W przypadku publicznych instytucji kultury,
zapotrzebowanie to zmienia sie ze wzgledu na zmiane funkcji instytucji oraz zmiany technologiczne.
Dostrzegalna jest zmiana funkcji polegajgca na otwieraniu sie na otoczenie i klienta, rozwoju funkcji
edukacyjnych (popularyzacji wiedzy o kulturze) oraz dziatan promocyjnych i wspétpracy
z otoczeniem. Podobnego rodzaju kompetencje sg potrzebne w organizacjach pozarzgdowych
zajmujacych sie dziatalnoscig kulturalng i edukacyjng. Sg to takie kompetencje, jak:

e umiejetnosci informatyczne i zwigzane z obstugg innych nowoczesnych urzadzen,

e umiejetnosci animacji kultury i organizacji wydarzen kulturalnych,

e szeroko pojete kompetencje komunikacyjne, w tym edukacji (pedagogiczne, retoryczne) oraz
wspotpracy z partnerami i promocji.

Istotny jest tez fakt, ze branie kreatywne zatrudniajg nie tylko twodrcéw, ale takze osoby na
stanowiskach technicznych, organizacyjnych i zwigzanych z obstugg klienta oraz osoby na

64 . .
W szerokim sensie.
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stanowiskach pomocniczych. Te stanowiska pozostajg w cieniu dziatalnosci artystycznej i nie s3
doceniane. Takze osoby kierujgce instytucjami mdéwig o nich w drugiej kolejnosci, ale podkreslaja, ze
sg to osoby niezbedne, w pewnym sensie najwazniejsze, bo na nich opiera sie biezace
funkcjonowanie instytucji.

W przypadku oséb, ktdre majg kontakt z klientem, np. z gosciem w muzeum, wsrdd istotnych
kompetencji wymieniano:

e kulture osobistg,

e znajomosc jezykdw obcych,

e asertywnos¢ — umiejetnos¢ grzecznego i stanowczego dopilnowania zwiedzajgcych,
opanowania dziatan grupy.

Poniewaz praca w branzach kreatywnych opiera sie na inicjatywie i kreatywnosci, istotne dla efektéw
tej pracy jest zarzadzanie pracownikami w sposdb, ktdry stwarza im mozliwosci korzystania z tych
cech. Instytucje kultury, zwtaszcza publiczne, zwykle moga nie by¢ kojarzone jako stwarzajgce takie
warunki, jednak takze u respondentdw z takich instytucji pojawity sie wypowiedzi wskazujgce na
Swiadomos¢ potrzeby stworzenia pracownikowi mozliwosci kreatywnego dziatania, zgtaszania
i realizacji pomystéw, a takze wymiany mysli w zespole, co sprzyja tworzeniu nowych idei.

4.7.2.3 Specyfika zatrudnienia w sektorze

Instytucje kultury zatrudniajg ograniczong liczbe pracownikéw etatowych, zwitaszcza do zadan
administracyjnych, zapewniajacych ciggtos¢ dziatania. Istniejg instytucje kultury zatrudniajgce state
zespoty nie tylko pracownikéw organizacyjnych, ale takze artystéw — nalezy do nich np. filharmonia,
utrzymujaca statg orkiestre. Jednak znaczacy role w instytucjach kultury odgrywa zatrudnienie do
konkretnego projektu, w ramach umoéw cywilno-prawnych, a takze wolontariatu. Taki niestabilny
rodzaj zatrudnienia wynika z:

e trudnosci finansowych,

e specyfiki dziatalnosci kreatywnej, w ramach ktérej tworzone sg konkretne dzieta
(np. przedstawienie, festiwal),

e finansowania dziatalnosci kulturalnej poprzez dotacje (granty) na projekty.

Praca w trybie projektowym dotyczy wielu zawoddw, np. animatoréw kultury i projektantéw. Zdarza
sie przy tym, ze poszczegdlne projekty instytucji sg realizowane przez pracownikéw etatowych, ale
tendencjg w czesci instytucji (takze publicznych) jest zatrudnianie do realizacji konkretnego projektu
(dzieta).

Wsrad badanych instytucji kultury wystepuje zjawisko, ktdre przypuszczalnie wigze sie z publicznym
statusem instytucji: powtarzajg sie opinie, ze nie brakuje kandydatéw do pracy (cho¢ majg oni
niedostatki kwalifikacji), natomiast problemem sg ograniczenia finansowe, nie pozwalajgce zwiekszaé
liczby etatéw ani wysoko wynagradzac¢ pracownikow, a w niektdrych zawodach (np. informatyka)
w ogble pozyska¢ niezbednych pracownikdw. Zwraca przy tym uwage fakt, ze pracodawcy
w instytucjach publicznych za problem uwazajg nie tylko niemoznos$é zatrudnienia przy dostepnych
pensjach, ale takze niemoznos$¢ wyzszego wynagradzania obecnych pracownikéw.
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Wolontariat istnieje tak w publicznych jak i pozarzagdowych instytucjach kultury. Stwarza mozliwosci
realizacji dziatan poczatkujgcym twdrcom, wspiera i wzbogaca dziatania publicznych instytucji kultury
oraz stanowi podstawe dziatania pozarzadowych przedsiewzie¢ kulturalnych, bedac warunkiem
przetrwania niektérych z nich. Ze wzgledu na trudnosci finansowe instytucji kultury, zdarza sie, ze
jedynie dzieki grupie entuzjastow kontynuacja dziatan jest mozliwa.

4.7.2.4 Ocena adekwatnosci ksztatcenia do potrzeb sektora z perspektywy pracodawcéw

Warto podkresli¢, ze we wszystkich branzach za najmocniejszg strone firmy lub instytucji jest
uwazana wiedza i umiejetnosci pracownikdw, a na drugim miejscu wskazywano inicjatywe
i pomystowos¢ pracownikéw. Ogdlnie rzecz biorgc mozna wiec stwierdzié, ze pracownicy w branzach
kreatywnych sg dobrze wyksztatceni, kompetentni i twdrczy. Niemniej jednak w opinii pracodawcéw
w tych witasnie obszarach wystepujg takze deficyty.

W niektdrych zawodach brakuje specjalistow (np. muzealnikdw i oséb naprawiajgcych instrumenty),
a takze pracownikdw z wyksztatceniem srednim technicznym wyspecjalizowanych na potrzeby branz
artystycznych (np. mechanikéw sceny). Niedostatek ten nie musi jednak wynikac¢ tylko z braku
ksztatcenia. Inng przyczyng jest maty popyt na specjalistyczne ustugi (stad ich koncentracja w stolicy
wojewoddztwa) oraz niskie wynagrodzenia w sektorze publicznym (a wiec specjaliSci wybierajg
zatrudnienie raczej w branzy rozrywkowej niz w instytucjach kultury).

Oproécz braku pracownikbw w zawodzie, dostrzegalne sg braki kompetencji u pracownikéw
i kandydatéw do pracy. W badaniu ankietowym pracodawcow, ktérzy wskazali, ze zamierzajg
zatrudnia¢ w danym zawodzie pytano o ocene kompetencji pracownikéw i kandydatéw do pracy
w tym zawodzie. Ogdlnie, wsrdd najczesciej wskazywanych kompetencji deficytowych znalazty sie:

e kwalifikacje zawodowe,

e samodzielnos$¢ i odpowiedzialnosé,

e umiejetnos¢ organizacji wtasnej pracy,
e orazinicjatywa i pomystowosc.

Pierwsze trzy deficyty sg powszechnie wskazywane w badaniach pracodawcéw rdéznych branz.
Natomiast czwarty typ kompetencji — inicjatywa i pomystowos¢ (a wiec — kreatywnosc), jest
specyficzny dla branzy kreatywnej, zatem wystepowanie braku tych wifasnie kompetencji jest
niepokojace i kaze postawié pytanie o wspieranie kreatywnosci w systemie ksztafcenia.

Jak wynika z badania jakosciowego, absolwenci nie wynoszg ze szkoty w petni nowoczesnej wiedzy
kierunkowej. Dotyczy to co najmniej czesci branz, przyktadowo ksztatcenie w zakresie muzealnictwa
zostato ocenione przez respondenta jako zachowawcze i niewystarczajgce. Wydziat Projektowy
Akademii Sztuk Pieknych ma reputacje nowoczesnego, ale nie dotyczy to catosci edukacji plastycznej
w wojewddztwie. W opinii jednego z respondentéw z branzy, program ksztatcenia plastycznego
konczy sie na pierwszej potowie XX w., takze w innych dziedzinach, np. muzyce brakuje ksztatcenia
z zakresu sztuki wspodtczesnej i popkultury. Takze inni badani byli zdania, ze programy edukacyjne s3
przestarzate. Inny zarzut wobec szkdét, to niewystarczajace rozwijanie umiejetnosci nie tyle
zawodowych, co praktycznych, np. organizacyjnych, a takze znajomosci i ,,wyczucia” branzy. Czes¢
pracodawcow wykazuje przy tym zrozumienie, ze takie umiejetnosci nabywa sie przede wszystkim
W pracy, a nie procesie formalnej edukacji.
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Problematyczny jest fakt, ze szkoty nie przygotowujg studentéw do radzenia sobie na zmiennym
rynku pracy, co jest szczegdlnie wazne w przypadku wolnych zawoddéw. Szkoty koncentrujg sie na
sztuce, ktérej uczg dobrze, ale nienowoczesnie. Natomiast nie rozwijaja samodzielnosci, umiejetnosci
pracy projektowej i przedsiebiorczosci (w tym umiejetnosci sprzedania swojej twdrczosci). Nie
ksztattujg tez umiejetnosci w zakresie edukacji artystycznej (popularyzacji sztuki), ktérej rola wzrasta
ze wzgledu na wspétczesne przemiany uczestnictwa w kulturze. Kolejne zarzuty dotyczyty brakéw
w zakresie wspotpracy — pracy zespotowej (w branzy muzycznej oznacza to takze granie w zespole
w odréznieniu od kariery solowej) oraz budowania relacji zewnetrznych.

Z perspektywy mozliwosci ksztatcenia na potrzeby branz kreatywnych, nalezy zauwazyé, ze wiedza
o kulturze (teoria) i kwalifikacje zawodowe mogg by¢ i s3 (lepiej lub gorzej) rozwijane przez system
edukacji. Pracodawcy raczej pozytywnie oceniajg wyksztatcenie kierunkowe, zwtfaszcza wiedze
swoich pracownikéw. Natomiast w zakresie umiejetnosci praktycznych i przedsiebiorczosci
pracownikdéw, ocena systemu edukacji jest niska, podobnie jak w zakresie oceny ogdlnego
wyksztatcenia odbiorcéw kultury. Respondenci krytykowali szkote jako instytucje przekazujgca
wiedze gtéwnie teoretyczng i zgtaszali postulaty rozwijania inicjatywy i przedsiebiorczosci. Natomiast
nie oczekiwano, by szkota rozwijata indywidualng kreatywnos¢. Ta ostatnia jest rozpatrywana jako
cecha osobista, lezgca w sferze talentu, ktéry mozna tylko wspieraé, ale nie w ramach systemu
edukacji. Tego ostatniego nikt od szkoty nawet nie oczekuje, co $wiadczy o tym, jak bardzo
problematyczne jest szkolnictwo w tym zakresie .

4.7.2.5 Jakos¢ ksztatcenia i zatrudnienie absolwentow z perspektywy uczelni

Przedstawiciele badanych uczelni za kryteria jako$ci prowadzonego u siebie ksztatcenia przyjmuja
zaistnienie absolwentdw w danej branzy, tj.: nagrody i wyrdznienia uzyskiwane przez studentéw
i absolwentéw oraz zatrudnienie.

Nagrody w konkursach krajowych i miedzynarodowych i obecnos¢ na miedzynarodowych
wydarzeniach sg wazng miarg kompetencji tworcy i jakosci ksztatcenia zapewnianego przez uczelnie.
Do takich wskaznikéw jakosci przywigzujg wage zwtaszcza uczelnie publiczne — dotyczy to Wydziatu
Architektury PS i Wydziatu Projektowania ASP. W dziedzinie projektowania tego typu przeglady, takze
miedzynarodowe, sg organizowane w catym kraju, w tym réwniez przez katowicka Akademie Sztuk
Pieknych (ASP), w celu promowania jej absolwentow. Co wazne, dobra opinia przedstawiciela uczelni
o wiasnych dziataniach znajduje potwierdzenie z zewnatrz. Dobre opinie o jakosci ksztatcenia
wypowiadane przez badanych spoza $rodowiska naukowego, nie ograniczajg sie tylko do ASP,
dotyczg takze Akademii Muzycznej.

Kryterium zatrudnienia takze jest istotne dla uczelni. Przedstawiciele wszystkich badanych szkét
wyzszych udzielajg obszernych odpowiedzi na pytanie o zatrudnienie ich absolwentéw, podkreslajac,
ze czesto znajdujg oni prace w zawodzie. Doktadnych danych o zatrudnieniu absolwentéw szkoty nie
posiadajg, poniewaz dopiero zaczynajg prowadzi¢ badania ich loséw. Przywigzujgc wagg do kryterium
zatrudnienia, przedstawiciele uczelni podkreslajg praktyczny wymiar ksztatcenia przy czym akcenty sg
nieréwnomiernie roztozone w poszczegdlnych szkotach objetych badaniem jakosciowym. Dla badanej
szkoty prywatnej praktyka znajduje sie na pierwszym miejscu, przedstawiciel tej placowki podkresla,
ze ktada nacisk na wiedze praktyczng, poniewaz to jej oczekujg pracodawcy. Na drugim biegunie
sytuuje sie Wydziat Architektury PS, ktéry koncentruje sie na jakosci ksztalcenia (wskazuje na to
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przywotywanie wystaw miedzynarodowych na ktérych prezentowata sie uczelnia. Motywem
przewodnim dla tej uczelni wydaje sie nie tyle praktyka, ile jakos¢é ksztatcenia, przektadajaca sie na
wysokie kwalifikacje absolwentéw i w efekcie na ich zatrudnienie. Posrednig pomiedzy powyzszymi
strategie ksztatcenia i promocji swojej oferty wydaje sie stosowa¢ Wydziat Projektowy ASP.
Przedstawiciel tego wydziatu takze przywigzuje wage do osiggnie¢ w konkursach i przegladach,
Swiadczacych o poziomie artystycznym studentéw. Jednoczesnie zdaje sobie sprawe, ze kierunkom
artystycznym towarzyszy stereotypowe przekonanie o oderwaniu od rynku pracy, istara sie mu
przeciwstawi¢. Wiedzac, jakie kryteria oceny uczelni liczg sie z perspektywy ekonomicznej i dla
polityki regionalnej, podkresla, ze absolwenci zaktadajgc przedsiebiorstwa tworzg miejsca pracy dla
siebie i dla innych.

Zarazem jednak na styku sztuki i nauki i sektora publicznego z jednej strony, a biznesu z drugiej,
powraca konflikt etyczny pomiedzy wartosciami finansowymi a wartosciami autotelicznymi.
Projektowanie na rzecz reklamy (tj. przemystu kreatywnego spoza sektora kultury) jest
wartosciowane przez respondenta nizej od sztuki. Przypuszczalnie dlatego, ze cechuje sie w jego
przekonaniu nizszymi warto$ciami estetycznymi, ale takze ze wzgledow etycznych isposobu
rozumienia misji uczelni, ktdrej rolg zdaniem rozmdwcy nie powinno by¢ ,napedzanie spirali
konsumpcji” i nauka manipulacji. Watpliwosci zwigzane z etycznymi aspektami reklamy nie
przeszkadzajg szkole dobrze uczyé umiejetnosci, ktére absolwent wykorzysta zgodnie ze swoimi
przekonaniami. Mogga jednak stanowi¢ bariere w rozwijaniu wspdtpracy wydziatu z przemystem
reklamowym. Jezeli wiec uczelnie nie w petni przygotowujg do pracy w niektérych branzach, moze to
wynikaé ze swiadomej polityki, ktéra moze by¢ rdéznie oceniana. Tego rodzaju zjawisko moze mieé
szerzy charakter. Chociaz materiat zebrany w ramach niniejszego badania nie pozwala o tym
stwierdzi¢, mozna przypuszczac, ze postawy wobec rynku i sektora prywatnego u oséb decydujacych
o programie i metodach ksztaftcenia, w tym dziekanéw wydziatéw, bedg warunkowaty zakres
wspotpracy podejmowanej przez uczelnie.

Dla szkét wyzszych wyzwaniem jest pogodzenie w szerokim sensie wartosci tradycyjnych
i wspotczesnych. Dotyczy to roli uczelni na rynku pracy oraz jej zaangazowania we wspotczesne
trendy i techniki w sztuce. Jak posrednio wynika z wypowiedzi dwdch przedstawicieli ASP, istnieje
napiecie pomiedzy dziedzictwem zwigzanym z np. z tradycyjnymi technikami artystycznymi,
anowymi mediami iwspodtpracg miedzynarodowg, istnieje tez potrzeba rozwijania zaréwno
tradycyjnych jak i nowych dyscyplin. Takze Politechnika Slaska z sukcesem taczy tradycje
i wspotczesnosé. Doceniane s3g dziatania rozwijanej na Woydziale Architektury ,$lgskiej szkoty
projektowania (architektury)”, ktéra jest nowoczesna, a wywodzi sie z miejscowych tradycji
architektury modernistycznej i przemystowej oraz ze szkoty Iwowskie;.
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4.7.2.6 Zjawisko migracji pracownikow (odplywu z regionu)

Od 2000 r. saldo migracji miedzywojewddzkich (mierzone zameldowaniem) jest dla wojewddztwa
$laskiego ujemne, przy czym od 2005 r. stabilizuje sie.

Wykres 38. Saldo migracji miedzywojewddzkich dla wojewoédztwa Slaskiego (1995-2011)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Zjawisko emigracji wystepuje takze w branzach kreatywnych. Respondenci obserwujg raczej odptyw
niz naptyw twoércéw, a o pozostaniu w regionie méwig w kategoriach trudnego wyboru, determinacji
i pasji. Problem jest dostrzegalny nawet z perspektywy aglomeracji gérnoslaskiej (w mniejszych
miastach np. Rudzie Slaskiej), gdzie jednak réwnowaza go najwieksze w regionie mozliwosci
zatrudnienia i atmosfera sprzyjajgca przemystom kreatywnym. Natomiast jest szczegdlnie mocno
odczuwalny w $rednich miastach i poza aglomeracjg gérnoslaska, np. w Czestochowie, gdzie trudniej
o zatrudnienie, a takze o sfinansowanie przedsiewzie¢ artystycznych.

Dla twoércéw rynek pracy w regionie jest atrakcyjny (dotyczy to szczegdlnie stolicy wojewddztwa), ale
sg tez inne atrakcyjne rynki pracy, zdaniem respondentéw, to m. in. Krakéw, Warszawa, Wroctaw,
Poznan i rynek miedzynarodowy. Jak wynika z danych statystycznych®, gtéwne kierunki emigracji na
pobyt staty (mierzony zameldowaniem) z wojewddztwa S$lgskiego w 2011 r., to kolejno:
wojewoddztwo matopolskie, mazowieckie i dolnoslgskie.

Migracje moga by¢ rdznie oceniane. Dla twdrcdw migracja moze by¢ szansg zatrudnienia i rozwoju.
Dla regionu migracje mogg stanowi¢ problem (utrata wykwalifikowanych kadr), ale takze by¢ szansg
promocji i dyfuzji kulturowej, oraz tagodzi¢ problem bezrobocia. Warto zauwazyé, ze migracje
nastepujg w wielu kierunkach, ponadto twércy ktdrzy wyemigrowali, realizujg projekty w réznych
miejscach (z czego korzystajg takze mieszkancy regionu), a czasem wracajg zaprezentowac swojg
sztuke w swoich stronach.

® Bank danych lokalnych GUS
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Warto zauwazy¢, ze wypowiedzi respondentéw swiadczg o pozytywnych tendencjach w branzach
kreatywnych. W ich przeswiadczeniu w regionie dziatalnos$¢ kulturalna sie rozwija, np. szansg byty
nowe przedsiewziecia zwigzane z ubieganiem sie Katowic o tytut Europejskiej Stolicy Kultury 2016.
Ponadto atmosfera dla nowoczesnej dziatalnosci twérczej staje sie sprzyjajgca. Traci na popularnosci
przekonanie, ze z wojewddztwa $lgskiego trzeba emigrowac za pracg np. do Warszawy, a zyskuje, ze
to na miejscu jest ferment twdrczy, dziejg sie rzeczy wazne, a artysci sobie radzg. W efekcie, wybor
pozostania w regionie zaczyna by¢ warto$ciowany pozytywnie. Odwrdcenie negatywnych tendencji
nastepuje takze na trudniejszych lokalnych rynkach pracy, np. artysci z Czestochowy emigrowali za
granice, a obecnie zdarza sie, ze do pracy w miescie dojezdzajg artysci zamieszkali w aglomeracji
gornoslaskiej. Emigracji ,klasy kreatywnej” z matych i Srednich miejscowosci do aglomeracji
gornoslaskiej i poza wojewddztwo nie mozna jednak powstrzymac, poniewaz to w duzych miastach
sg wysokiej jakosci uczelnie. Osoby poszukujgce dobrego wyksztatcenia wyjezdzajg na studia do
najwiekszych aglomeracji w kraju i tam znajdujg prace.

Sposrdd branz wybranych do badania pogtebionego, szczegdlny jest przypadek specjalistycznego
projektowania dla ktdérego po pierwsze poprzemystowy krajobraz regionu jest sprzyjajacy, a po
drugie, w ktéorym mozliwa jest praca zdalna, co utatwia zatrudnienie w catym kraju i na swiecie. Jest
to wiec branza ktdra ma szczegdlnie pozytywne perspektywy w regionie i w ktdrej mozna oczekiwag,
ze twoércy pozostang w regionie chetniej niz twoércy innych sztuk. Dodatkowo rozwojowi branzy
W regionie sprzyja jej promocja i wzrost prestizu projektanta przektadajgcy sie (jak wynika z badan
przywotywanych przez przedstawiciela Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego) na wzrost
wynagrodzen. Z drugiej strony, nawet w tej, rozwijajacej sie branzy w regionie, mozliwosci
zatrudnienia moga by¢ gorsze od mozliwosci ksztatcenia. Przedstawiciel ASP obserwuje, ze studenci
przenoszg sie z Krakowa do Katowic, ale poszukujacy pracy —w przeciwnym kierunku.

4.7.3 Wspoélpraca sektora kreatywnego ze szkolami i uczelniami w zakresie
przygotowania kadr

Jedng z drég do zapewnienia wfasciwych kwalifikacji w zawodach kreatywnych jest wspétpraca
pomiedzy podmiotami sektora (tak instytucjami kultury jak i firmami prywatnymi) z instytucjami
edukacyjnymi (np. szkotami, uczelniami, instytucjami szkoleniowymi) w celu ksztatcenia pozgdanych
kadr. Taka wspodtpraca moze polega¢ na przyjmowaniu ucznidw i studentdéw na praktyki oraz na
innych dziataniach.

Z perspektywy szkét wyzszych, obraz wspotpracy w zakresie ksztatcenia praktycznego studentow jest
pozytywny. Szkoty wyzsze zapewniajg praktyki czesci studentdw i wspétpracujg w tym celu z wieloma
podmiotami, publicznymi i niepublicznymi, inni studenci znajdujg miejsca praktyk na wtasng reke.
Zaréwno szkoty publiczne, jak i niepubliczne wspodtpracujg w zakresie organizacji praktyk ze
znaczacymi firmami w poszczegdlnych branzach. Zdaniem przedstawiciela uczelni publicznej,
studenci czesto zostajg u pracodawcy po odbyciu praktyk. tatwos¢ zatrudnienia nie wynika w tym
przypadku jednak z aktywnosci uczelni w zakresie wspdtpracy, lecz z faktu, ze studenci otrzymujg
dobre wyksztatcenie w poszukiwanym na rynku zawodzie.

W przypadku ksztatcenia na kierunkach artystycznych, wspdtpraca jest nawigzywana z podmiotami
z sektora kreatywnego. Jak sugerujg wyniki badania jakosSciowego, bardziej aktywne w tym zakresie
wydajg sie szkoty prywatne — dla badanej szkoty nawigzanie wspodtpracy z wieloma podmiotami
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z branzy kreatywnych, byto wrecz warunkiem uruchomienia kierunkédw studiow w dziedzinach
kreatywnych. Badana szkota wspodtpracuje ze znaczacymi podmiotami z sektora, w tym z tak
znaczacymi jak np. Telewizja Silesia.

Mniej optymistyczny obraz wspétpracy w tym zakresie wytania sie z badania sektora kreatywnego.
Jak sie okazuje, ze szkotami i uczelniami wspétpracuje niewielka czes¢ podmiotdw z poszczegélnych
branz. Jak wynika z badania ankietowego, najczesciej wspoétprace ze szkotami i uczelniami w zakresie
wplywu na programy ksztatcenia wskazywaty publiczne i niepubliczne instytucje kultury, ale badanie
jakosciowe wykazuje, ze nalezy przez to rozumieé raczej edukacje artystyczng odbiorcéw niz
ksztatcenie kadr. Natomiast przyjmowanie ucznidw i studentédw na praktyki jest stosowane przede
wszystkim w nowoczesnych przedsiebiorstwach kreatywnych. W badanej probie najczesciej
przyjmowaty studentéw na praktyki przedsiebiorstwa z branzy reklamowej (az 17%), w pozostatych
branzach byta to rzadsza dziatalno$é, prowadzona przez pojedynczych respondentéw (odpowiednio
8% w branzy architektura, 6% w projektowaniu oraz 4% w branzy filmowo-medialnej i wydawniczej).

Zidentyfikowane w badaniach jakosciowych przyktady wspodtpracy, ktére co najmniej posrednio
wptywajg na ksztatcenie twércéw obejmowaty:

e tgczenie pracy zawodowego muzyka w filharmonii z pracg wyktadowcy na Akademii
Muzycznej (ksztatcenie przez praktykow).

e Przyjmowanie studentéw na praktyki przez jedno z badanych muzedw, ktére jednak
w wiekszym zakresie wspodtpracuje ze studentami udostepniajgc im zbiory do celéw
badawczych.

e Prowadzenie warsztatdw uczacych realizacji wtasnych projektow artystycznych przez jedna
z bardziej aktywnych organizacji pozarzagdowych.

Jednak pozostate instytucje kultury, na pytanie o wspdtprace z uczelniami, wymieniaty
przedsiewziecia niedotyczace ksztatcenia pracownikow. Wspodtpraca z systemem oswiaty
i szkolnictwa wyzszego polega raczej na prowadzeniu edukacji artystycznej dla dzieci, mtodziezy
i dorostych (wycieczki szkolne i uniwersytety trzeciego wieku) oraz na promocji wtasnych wydarzen.

Pojawity sie takze inicjatywy wspierajgce wspodtprace z uczelniami na rzecz rozwoju branz
kreatywnych finansowane przez wtadze regionu, a realizowane przez instytucje otoczenia biznesu.
Najwiekszg inicjatywa tego typu jest wojewddzki systemowy projekt Design Silesia, realizowany
w partnerstwie pomiedzy wiadzami wojewddztwa, uczelniami i instytucjami kultury, dziatajacy
w praktyce jak samodzielna organizacja branzowa. Ponadto jedna z instytucji otoczenia biznesu
planowata wspdlnie ze szkotg wyziszg przedsiewziecie wspierajgce zaktadanie mikroprzedsiebiorstw
w branzach kreatywnych, ale nie udato sie pozyskaé¢ dofinansowania. Zidentyfikowane inicjatywy
zaktadajgce wspotprace uczelni na rzecz rozwoju branz kreatywnych byty wiec mozliwe dzieki
realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego.
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4.7.4 Wplyw sektora kreatywnego na rynek pracy

Zawody kreatywne majg w kategoriach liczbowych niewielkie, ale rosngce znaczenie dla rynku pracy
wojewoddztwa $laskiego, ich udziat w ogélnej liczbie pracujacych przekracza 2% i w ciggu ostatnich lat
stale wzrasta. Nie ulega przy tym watpliwosci, ze istnieje $cista korelacja miedzy stopniem rozwoju
przemystow kreatywnych a zatrudnieniem w zawodach kreatywnych. Rozwéj branz generuje popyt
na prace w zawodach kreatywnych (w tym w ramach specjalistycznego projektowania, architektury,
muzyki i sztuk performatywnych), a takze zawodach nie artystycznych lecz technicznych, zwigzanych
z mediami cyfrowymi.

Jednoczesnie przemysty kreatywne oddziatujg na rynek pracy w wiekszym stopniu, niz wynikatoby to
z samego zatrudnienia w ww. zawodach. Wynika to po pierwsze, ze znaczenia przemystéw
kreatywnych dla ogdlnych warunkéw funkcjonowania rynku pracy, po drugie — z tego, ze przemysty
kreatywne i sSrodowisko kreatywne sg warunkiem przyciggania do regionu i pozostawania w nim oséb
najbardziej kreatywnych i twdrczych — dziatajagcych niekoniecznie w obszarze przemystéw
kreatywnych, ale takze w innych branzach, w tym innowacyjnych.

Wptyw na ogdlne warunki funkcjonowania rynku pracy wynika z tego, ze przemysty kreatywne
wytwarzajg silne, pozytywne efekty zewnetrzne, sprzyjajgce w szczegdlnosci budowaniu kapitatu
intelektualnego i spotecznego mieszkarncéw regionu, co z kolei sprzyja wiekszej produktywnosci
pracownikéw, wyzszym zarobkom oraz wiekszemu zadowoleniu z wykonanej pracy. Dotyczy to
w szczegblnosci publicznych i niepublicznych instytucji kultury, w znacznie mniejszym stopniu samych
przedsiebiorstw kreatywnych — chociaz réwniez ich dziatalnos$¢, w zakresie w jakim przyczynia sie do
wzbogacenia oferty kulturalnej, ma istotne znaczenie.

Znaczenie przemystéw kreatywnych i srodowiska kreatywnego dla funkcjonowania tzw. ,klasy
kreatywnej” zostato w warstwie teoretycznej opisane w rozdziale 4. W tym miejscu nalezy podkresli¢,
ze fenomen ten ma szczegdlne znaczenie witasnie w kontekscie kapitatu ludzkiego i dostepnych
zasobOw pracy: bez rozwinietych przemystéw kreatywnych i srodowiska kreatywnego wojewddztwo
nie bedzie miato szans na zatrzymanie (i przycigganie) jednostek wybitnych, majacych duzy wptyw na
przedsiebiorczos¢, nauke i rozwdj regionu.
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5 Badanie poglebione wybranych branz kreatywnych

5.1 Lancuchy podazowe i ich wartos¢ dodana

Warstwy tancuchéw podazowych wyodrebnione zostaty na podstawie definicji tancuchéw
podazowych autorstwa Frontier Economics, ktéore oméwione zostaty w podrozdziale 2.3 i szerzej
w aneksie metodologicznym. Kolejne warstwy taricucha reprezentujg branze coraz mniej powigzane
z procesem kreatywnym. W warstwie pierwszej znajdujg sie branze bezposrednio zwigzane
z tworzeniem débr kulturowych. Warstwa druga prowadzi dziatalnos¢ ustugowa wspierajgcg warstwe
pierwszg. W trzeciej warstwie wytwarzane sg dobra trwate wykorzystywane w procesie tworzenia.
Warstwa czwarta zajmuje sie wytwarzaniem pétproduktédw na potrzeby nizszych warstw, handlem
hurtowym dobrami kreatywnymi oraz wytwarza dobra i ustugi komplementarne w stosunku
do konsumpcji débr kreatywnych. Warstwa pigta za$ dostarcza dobro kreatywne finalnemu odbiorcy.
Bardziej szczegdtowe opisy warstw znajdujg sie w podrozdziatach poswieconych poszczegdlnym
branzom.

W celu analizy wartosci dodanej taricuchéw podazowych wybranych branz przyjeto definicje, ktore
pozwolg na jak najszersze spojrzenie na dziatalnos¢ powigzang z okreslonym przemystem
kreatywnym. W przypadku taricuchow podazowych dla muzyki i specjalistycznego projektowania,
punktem wyijscia byty definicje tych tancuchdéw przyjete przez Frontier Economics z adaptacja
do klasyfikacji PKD 2007. Wprowadzono jednakze pewne zmiany w stosunku do definicji Frontier
Economics — tancuchy projektowania przemystowego i mody zostaty potaczone, ponadto dodano
do nich produkcje i sprzedaz artykutéow uzytku domowego i bizuterii — po czesci ze zdefiniowanego
przez Frontier Economics tancucha dziatalnosci rzemieslniczej. Z kolei do tancucha podazowego dla
muzyki dodano radiofonie.

Turystyka miejska to dziatalno$¢ na styku dziatalnosci obiektéw zabytkowych (stanowigcych czes¢
przemystow kreatywnych wedtug przyjetej definicji) oraz przemystu turystycznego. Ten ostatni
nie zalicza sie do przemystéw kreatywnych, lecz do ich ,otoczenia” i stanowi czes¢ tancuchow
podazowych dla wielu branz kreatywnych — wszystkich tych, ktére przyciggajg turystéw,
a w szczegélnosci dla branz zwigzanych z miejscowym dziedzictwem. Ze wzgledu na specyficzne
ujecie badanej branzy (nie jest to samo w sobie miejskie dziedzictwo przemystowe, lecz turystyka
z nim zwigzana), skonstruowano od podstaw definicje taricucha podazowego dla tego sektora.

Z tancuchéw wykluczone zostaty branze dla ktérych oszacowanie wartosci dodanej nie byto mozliwe
(PKD: 24.41 - Produkcja metali szlachetnych, 46.16 — Dziatalnos$¢ agentdw zajmujacych sie sprzedaig
wyrobow tekstylnych, odziezy, wyrobdw futrzarskich, obuwia iartykutéw skoérzanych i 32.2 -
Produkcja instrumentdw muzycznych). Przyjeto tez wyzszy stopien agregacji dla branz z dziatu PKD 90
- Dziatalno$¢ twdrcza zwigzana z kulturg i rozrywka, ze wzgledu na niedostepnos¢ informacji na
bardziej szczegétowym poziomie, a do oszacowania wtasciwych czesci tej dziatalnosci dla kazdej
z branz uzyto wag.
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5.2 Przemyst muzyczny

5.2.1 Charakterystyka przemystu muzycznego

Muzyka jest najbardziej komercyjng z tradycyjnych dziedzin kultury/sztuki (bardziej niz malarstwo,
rzezba etc.). Ma wiekszg publicznosé, wiecej kanatéw transmisji i mozliwosci powielania, tatwo
powigzac jg z biznesem i popkulturg, tatwo na jej bazie tworzy¢ interdyscyplinarne projekty.

W PKD dziatalno$¢ z obszaru muzyka miesci sie w sekcji ,,Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg rozrywka
i rekreacjg”. Zasieg tej branzy jest ponadlokalny, a jednoczesnie charakter (korzenie, naktady - czyli
np. wieksza domykalnos¢ taricucha podazowego) moze by¢ jak najbardziej lokalny.

Przemyst muzyczny jest wielowymiarowy. Mozna wyréznié nastepujace jego elementy®®:

e proces tworzenia muzyki przez kompozytordow i autorow tekstow;
e wykonywanie muzyki;

e nagrywanie muzyki i dziatalnos¢ wytwdrni ptytowych;

e wydawanie muzyki, zardowno w postaci ptyt, jak i nut;

e produkcje instrumentdw muzycznych;

e dziatalnos¢ organizacji muzycznych;

e dystrybucje towardw muzycznych.

Zawody, ktére przyczyniajg sie do rozwoju branzy muzycznej to przede wszystkim wszelkie zawody
,kreatywne”: muzycy oraz zawody zwigzane z wyszukiwaniem talentdw, promocjg, marketingiem,
public relations i mediami, producenci, wydawcy, inzynierowie dzwieku, a takze ksiegowi (rozliczenia
finansowe), prawnicy (ochrona wtasnosci intelektualnej). Oczywiscie nie mozna zapominac
o otoczeniu, tj. instytucjach ksztatcagcych w tych branzach, i wszystkich instytucjach edukacyjnych,
ktdre przyczyniajg sie do rozwoju talentéw.

Dystrybucja towaréw muzycznych jest szerokg kategorig, mozna do niej zaliczy¢ sprzedaz nagran (ptyt
i plikéw) oraz nut, dyfuzje nagran w mediach (radio, telewizja, Internet), wykorzystywanie muzyki
jako elementu wydarzen i ustug (oprawa muzyczna wydarzen, dyskoteki, dzwonki na telefony
komadrkowe), oraz wykonywanie muzyki na zywo (koncerty, festiwale, przeglady). W ramach tego
przemystu mozna wiec wyrdzni¢ specyficzny przemyst fonograficzny (nagrania) oraz dziatania
powigzane z innymi przemystami (sztukami performatywnymi w przypadku wykonywania muzyki na
zywo oraz dziatalnoscig medidw w przypadku dyfuzji muzyki — te ostatnie nie sg przedmiotem
badania pogtebionego). W tym miejscu opisano szczegétowo dziatania sktadajgce sie na dwie formy
dystrybucji twdrczosci muzycznej, w ktorych centrum znajduje sie wykonywanie muzyki: przemyst
fonograficzny oraz wystepy na zywo (koncerty).

% Za: Ruth Townse: Ekonomia kultury. Kompendium; Narodowe Centrum Kultury, Warszawa 2011, s. 114,
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Fonografia - nagrywanie i wydawanie nagran

Umiejscowienie nagran muzycznych w branzy muzycznej oraz zaangazowanych w te dziatalnos¢
aktoréw przedstawiono na ponizszym schemacie.

Wykres 39. Przemyst fonograficzny w ramach branzy muzycznej

Nagrania

Dziatania e Artysci muzycy -
poprzedzajace wykonywanie muzyki
eedukacja muzyczna eStudio nagraniowe -
ekomponowanie nzf\gr'ania, realizacja
muzyki dzwigku Dystrybucja

etworzenie tekstow eProducent (sprzedaz, Odbiorca

edziatalnos¢ *Wydawnictwo dyfuzja)
menadzerdéw, muzyczne
agentow
eprodukcja
instrumentow

e\Wytwdrnia muzyczna

eTtoczenie ptyt

o Grafik - projekt
oktadki

Zrédto: Opracowanie wtasne

Wydawcy, to podmioty nadzorujgce powstawanie nagran i zawierajgce transakcje na sprzedaz
i dyfuzje nagran. Wspdtpracujg z wytwdérniami muzycznymi, ktore finansujg nagrania (w formie
zaliczki, rekompensowanej nastepnie z tantiem), zarzadzajg prawami autorskimi, zapewniajg
powstanie nosnikéw i wprowadzajg je do dystrybucji (sprzedaz nosnikow i dyfuzja, a opcjonalnie
takze sprzedaz praw do koncertéw — zaleznie od typu kontraktu z artystg), oraz wynagradzajg
i promujg artystéw. Ponadto z powyzszymi dziataniami powigzane s3 dziatania organizacji
zarzadzajgcych prawami autorskimi (Stowarzyszenie Autordw ZAiKS) czerpigcych tantiemy
z dystrybucji, dyfuzji i wykonywania muzyki.

Publiczne wykonywanie muzyki - koncerty i festiwale

Koncerty i festiwale stanowig nie tylko forme dystrybucji muzyki. Majg takze stuzy¢ promocji
i integracji takich czynnikéw jak talent, edukacja muzyczna, w celu umozliwienia osobom zajmujacym
sie t3 branzg funkcjonowanie na rynku. Wielu muzykéw zyje gtdwnie z koncertdw, wydarzenia
muzyczne stanowig wiec istotng czes¢ rynku pracy artystdw, a ponadto dajg zatrudnienie w innych
zawodach, w ramach tancucha podazowego. W zwigzku z rozpowszechnieniem Internetu,
ograniczone sg mozliwosci zarobku ze sprzedazy nagran, stad tym wiekszego znaczenia nabiera rynek
wystepow publicznych.
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Koncerty (wykonywanie muzyki na zywo) stanowig czes¢ sztuk performatywnych. Sg to ztozone
przedsiewziecia, angazujgce wiele podmiotow z przemystéw kreatywnych oraz z innych branz.

Woykres 40. Koncerty i festiwale — zaangazowane podmioty i ich dziatania

promocja (specjalistyczne
projektowanie materiatéw
promocyjnych, dziatalnosé
agencji reklamowych)
sprzedaz biletow

transmisja (media)

zawarcie umow ze
wszystkimi partnerami, organizator
rozliczenia

scena
sprzet i akustyka
scenografia

- oswietlenie
publicznos¢ ekipa techniczna
widownia

logistyka i organizacja
przestrzeni

bar

toalety

wejscia i kontrola biletéw
ochrona

Zrédto: Opracowanie wtasne

Organizatorem koncertu lub festiwalu moze by¢ agencja koncertowa/impresaryjna, instytucja
kultury, klub/kawiarnia, a takze sam artysta.

5.2.2 Przemysl muzyczny w wojewddztwie $laskim

Branze muzyczng w wojewddztwie $lgskim cechuje:

e Zrdznicowanie gatunkéw muzycznych aktywnie obecnych w regionie (wskazane w tekstach
monograficznych). Jest to region o bardzo rozwinietej tradycji muzycznej od muzyki
regionalnej po wspdtczesna. Tradycje regionalne (Zespét Pieéni i Tarica ,,S1ask”, muzykowanie
rodzinne, orkiestry dete) od lat ksztattujg Srodowisko muzyczne i obecny wokét niego
przemyst w wojewoédztwie $lgskim.

e Bogata sie¢ szkét muzycznych — od rozwinietej edukacji podstawowej po wyzsza (np. Wydziat
Kompozycji, Interpretacji, Edukacji i Jazzu Akademii Muzycznej w Katowicach, ktérego
absolwentami sg m. in. Stanistaw Soyka, Ewa Uryga, Mieczystaw Szczesniak). Region ma takze
bogate tradycje szkoty fortepianowej (prof. Andrzej Jasiniski, prof. J6zef Stompel). Dorobek
edukacji muzycznej stwarza co najmniej krajowy wizerunek regionu z duzg tradycjg
i umiejetnosciami ksztattowania talentow i ich promowania.
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e Wybitni twércy muzyczni z regionu, tak w dziedzinie muzyki powaznej (Slgska Szkota Muzyki
— Wojciech Kilar, Henryk Mikotaj Gérecki), jak i rozrywkowej ($laski hip-hop, jazz, blues
(Ryszard Riedel). Przemyst muzyczny w wojewddztwie $lagskim, to juz dzisiaj przemyst
muzyczny na skale Swiatowa.

e Media reprezentowane przede wszystkim przez bogate w tradycje radio (dobry, z dtuga
tradycjg oddziat radia publicznego oraz ciekawe stacje lokalne), ale takze telewizja i prasa
tworzg przyjazny klimat dla promowania tutejszych wydarzed muzycznych i podkreslania
zwigzkdéw poszczegdlnych artystéw z regionem.

o Obiekty — inwestycje zrealizowane dawno i uznane (Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji
,Spodek”), niedawno (rozbudowa Akademii Muzycznej) i przyszte (nowa siedziba Narodowe;j
Orkiestry Symfonicznej Polskiego Radia). Takze inne obiekty wykorzystywane na potrzeby
przemystu muzycznego (Wojewddzki Oérodek Kultury i Sportu ,Stadion Slaski”), jak réwniez
stanowigca szerszy projekt przebudowa centrum Katowic (uwzgledniajgca w projekcie
obiekty tego typu) tworzg mocng, ugruntowang juz infrastrukture, konieczng do
organizowania imprez muzycznych nawet na skale Swiatowg, ale przede wszystkim czestych
wydarzen lokalnych i regionalnych.

e Sie¢ klubéw muzycznych (np. Jazz Club Hipnoza, Mega Club) wskazuje na wysoki popyt na
cykliczne wydarzenia muzyczne skierowane przede wszystkim do mtodziezy, ktéra ma gdzie
spedzac wolny czas przy muzyce swoich ulubionych wykonawcow.

e Sie¢ teatrow muzycznych (np. Teatr Rozrywki w Chorzowie, Gliwicki Teatr Muzyczny) to
wiasciwie ewenement na skale krajowa. Przycigganie wybitnych rezyserédw przedstawien
muzycznych i prapremierowe polskie wykonania swiatowych dziet klasyki teatru muzycznego,
buduja silng marke tym instytucjom, przyciggajac ogdlnopolska widownie.

e Popularnos¢ imprez muzycznych, festiwali, ktore pojawiajg sie we wskazaniach mieszkancéw
jako wazne dla regionu wydarzenia kulturalne®, np. Rawa Blues Festival, Festiwal Muzyczny
im. Ryska Riedla.

e Cykle koncertow plenerowych (np. w Parku im. Tadeusza KoSciuszki). S3 to wydarzenia
w przestrzeni publicznej, tak wiec skierowane do najszerszej grupy odbiorcéw. Stwarzajg one
coraz bardziej przyjazny klimat dla srodowiska kreatywnego. Potencjalnie najefektywniejsza
w budowaniu potencjatu rozwojowego regionu ,klasa kreatywna” chetnie spedza czas
(catymi rodzinami) przy ptynacej z estrady muzyce.

e Wiele znakomitych festiwali muzycznych (np. Ars Cameralis, Off Festiwal) uznanych
w Europie, przyczynia sie do promocji regionu i ciggtego podnoszenia jakosci w branzy
muzycznej.

& Raport o potrzebach kulturalnych mieszkaricéw Wojewédztwa Slaskiego, 2009
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5.2.3 Lancuch podazowy ijego wartos¢ dodana

Przemyst muzyczny ma, wedtug zaproponowanego przez nas schematu, dos$é prostg strukture
tancucha podazowego. Branze w warstwie pierwszej zajmujg sie tworzeniem, nagrywaniem
i nadawaniem muzyki. Warstwa 3. wspomaga przemystowo ustugi warstwy pierwszej, natomiast
w warstwie 4. i 5. zbywane sg produkty poprzednich warstw. W warstwach zajmujgcych sie sprzedazg
pojawia sie jednak dodatkowa klasa débr — sprzet audiowizualny pozwalajgcy na odtwarzanie muzyki.
Zgodnie z przyjetg definicja warstw, zostata ona zaliczona do tafcucha jako sprzet konieczny
do korzystania z ustug danego przemystu kreatywnego przez koncowego odbiorce. Branz
odpowiadajgcych warstwie 2. — wspomaganiu ustugowemu sektora kreatywnego — nie mozna
wyodrebnié z catosci dziatu 90 PKD. Pewne czesci dziatu PKD 90, takie jak wspomaganie przedstawien
artystycznych i dziatalnos¢ obiektdw muzycznych, stanowig czes¢ warstwy 2. Ze wzgledu jednak na
brak mozliwosci identyfikacji odpowiednich wag oraz to, ze twdrczos¢ jest wpleciona we wszystkie
branze dziatu PKD 90, nie podjeto préby wydzielenia dziatalnosci zwigzanej z warstwg drugg z tego
dziatu. Innymi stowy — warstwa 2 dla przemystu muzycznego istnieje, ale nie mozna jej zdefiniowac
w kategoriach PKD.

W celu przyblizenia czesci dziatu PKD 90. odpowiedzialnego za tworzenie muzyki uzyto wagi na
poziomie 0,3. Uzasadnione jest to udziatem zawoddw muzycznych w ogdle zawoddw zwigzanych
z wystepami i dziatalnoscig twdrczg w Polsce — ponadto jest to zgodne z zakresem wag przyjetym
w badaniu Frontier Economics dla przemystéw muzycznych (25%-50%). Ponadto przemnozono
wartos¢ dodang dla warstwy 4. przez wage rowng udziatowi wydatkédw gospodarstw domowych
w Polsce na sprzet audiowizualny, fotograficzny i informatyczny do ogétu wydatkéw na sprzet
domowy. Miato to na celu przyblizenie wartosci dodanej wytworzonej przez te warstwe zwigzanej
z taricuchem.
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Wykres 41. Schemat tancucha podazowego dla przemystu muzycznego
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Zrédto: Opracowanie wtasne

tancuch podazowy przemystu muzycznego wytworzyt w 2008 roku 313 min zt. To stanowi 6,4%
wartosci dodanej taricucha w Polsce. Dla poréwnania, warto$¢ dodana wytworzona w wojewddztwie
$lgskim stanowi 13,2% wartosci dodanej w Polsce — badany taiicuch jest wiec stabo rozwiniety w skali
kraju. Branze zwigzane z dziatalnoscig radiofoniczng — nadawanie programoéw i produkcja sprzetu
telekomunikacyjnego wytwarzajg 9,3% wartosci dodanej tancucha. Jak wida¢ na Wykresie 42.,
warstwa pierwsza odpowiada za ponad potowe wartosci dodanej wytworzonej w tancuchu. Biorac
pod uwage to, jak istotnym zagtebiem muzycznym jest wojewddztwo slaskie, niski udziat wartosci
dodanej wytwarzanej przez faicuch muzyczny w skali kraju moze zaskakiwac. Za ten wynik jest
jednak w duzej mierze odpowiedzialny bardzo niski udziat produkcji sprzetu telekomunikacyjnego
(1,5%) i nadawania programow radiofonicznych (1,6%). Ten bardzo niski wynik jest spowodowany
obecnoscig w Polsce bardzo duzych stacji radiowych dominujgcych w wytwarzaniu wartosci dodane;j.
Dla przyktadu, na nagrania diwiekowe przypada juz 9,6%. Sprzedaz detaliczna — warstwa 5. —
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wytwarza natomiast w badanym regionie 9,9% wartosci dodanej w Polsce. Wojewddztwo $laskie
wytwarza za to az 15,8% wartosci dodanej samej dziatalnosci twdrczej zwigzanej z muzyka w Polsce.

Wykres 42. Udziat poszczegdlnych warstw w wytwarzaniu Wykres 43. Udziat wojewddztwa slaskiego w wytwarzaniu

wartosci dodanej tarncucha muzyki w wojewodztwie wartosci dodanej w Polsce dla poszczegélnych warstw
slagskim i w Polsce. tancucha muzyki.
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Przy uwzglednieniu dziatalnosci twdrczej, 75,3% wartosci dodanej taricucha w wojewddztwie
wytworzone zostato w wyrdznionych aglomeracjach. Wartos¢ dodana taricucha z pominieciem
muzycznej dziatalnosci twdrczej byta w 79,3% wytworzona w aglomeracjach.
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Wykres 44. Wartos$¢ dodana tancucha podazowego przemystu muzycznego w 2008 r. (min zi)
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Jak sie wiec okazuje, branza muzyczna wojewddztwa $lgskiego jest w skali kraju bardzo istotna, choé
radiofonia stanowi stabe ogniwo tego taricucha w kategoriach wartosci dodanej. (Natomiast nie jest
ona stabym ogniwem w sensie jakosciowym, w kategoriach merytorycznych i artystycznych. Jak
opisano powyzej, regionalny oddziat Polskiego Radia i miejscowe stacje radiowe wyrdzniajg sie
pozytywnie na tle kraju). Bardzo silna branza twdrcza, dobrze rozwinieta branza nagraniowa i duza
sprzedaz detaliczna nagran w skali kraju, wskazujg na duzy potencjat catego taricucha, szczegdlnie
w obszarach metropolitalnych.

5.2.4 Wspolpraca w branzy muzycznej

5.2.4.1 Stan wspoipracy

Instytucje muzyczne wspdtpracujg z ,naturalnymi” partnerami, odpowiednio do swojego
umiejscowienia i swojej roli na rynku muzycznym — w ramach swoich tancuchéw podazowych.
Podobne zjawisko wystepuje w kazdej dziedzinie kreatywnej, tylko partnerzy w kazdej branzy sa
specyficzni. Przyktadowo:

e Firma prowadzaca studio nagraniowe i wytwdrnie muzyczng wspotpracuje z artystami,
dostawcami sprzetu muzycznego, realizatorami dzwieku, specjalistami od reklamy
i organizatorami koncertdw. Podobnie dziata organizacja pozarzadowa, ktéra zajmuje sie
m. in wydawaniem ptyt. Obydwie organizacje, tak prywatna jak i pozarzadowa, zajmujg sie
promocjg artystow;
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e Wielodziedzinowa instytucja kultury Ars Cameralis wspotpracuje z instytucjami
dysponujgcymi przestrzeniami, w ktérych mozna zorganizowaé wydarzenia artystyczne.
W dziedzinie muzyki, sg to kluby muzyczne, sale koncertowe i kosScioty, a takze instytucje
kultury — a scidlej, wtadze miast dysponujgce takimi obiektami. Co oczywiste, instytucja
wspotpracuje takze z artystami oraz z podmiotami ich promujgcymi (takze zagranicznymi);

e Zespdt Piesni i Tanca ,Slask” bedacy regionalng instytucja kultury, wspétpracuje przede
wszystkim z podmiotami zapewniajagcymi mu finansowanie — Urzedem Marszatkowskim
Wojewddztwa Slaskiego, jako jednostka nadrzedna i zapewniajaca dotacje. Zespét ma wiasng
siedzibe, nie poszukuje wiec obiektéw, w ktdrych madgtby wystgpié. W przypadku wystepdw
poza siedzibg, scene zapewnia klient. Waznymi partnerami sg dla zespotu klienci, ktorzy — ze
wzgledu na marke zespotu — zgtaszajg sie do niego sami. Nalezg do nich wtadze miast
i przedsiebiorstwa. Zespot nie korzysta z ustug agencji koncertowych — koncerty w regionie
organizuje samodzielnie i we wspdtpracy z klientami, ale jednorazowo wzigt udziat
w ogélnopolskiej trasie koncertowej z artystg zagranicznym - w tym przypadku
organizatorem byfa warszawska agencja koncertowa. Trzeci typ partneréw, to inne, w tym
zagraniczne zespoty podobnego rodzaju, z ktérymi artysci realizujg wspdlne przedsiewziecia;

e Inna regionalna instytucja kultury promujgca kulture ludowg, nie dysponuje ofertg
artystyczng, ktéra bytaby kupowana przez przedsiebiorstwa, ale pozyskuje dodatkowe
finansowanie dzieki wspdtpracy z przedsiebiorstwami. Oferuje im reklame przy okazji
wydarzen artystycznych, a takze wynajmuje firmom przestrzen w swojej siedzibie.

Zjawiska wspdlne dla réznych dziedzin kultury i przemystow kreatywnych

To z kim i w jakim zakresie wspotpracuje instytucja wigze sie z tym, czym sie zajmuje i jak definiuje
swojg role. Zdaniem przedstawiciela filharmonii, rolg tej instytucji jest z jednej strony odpowiadanie
na oczekiwania odbiorcow, z drugiej — ksztattowanie ich gustéw (ten drugi aspekt jest
charakterystyczny dla misji publicznych instytucji kultury). Filharmonia nie tylko organizuje koncerty
dla dorostej publicznosci, ale takze koncerty i zajecia dla dzieci i miodziezy. W tych dziataniach
wspotpracuje ze szkotami, natomiast w zakresie promocji kultury i realizacji wspdlnych przedsiewziec¢
— z urzedem miasta, szkota wyzszg i organizacjami pozarzagdowymi. Innym rozwigzaniem jest
prowadzenie wtasnej dziatalnos$ci edukacyjnej, ktérej nie zapewnia system oswiaty i ksztatcenie w ten
spos6b przysztych kadr — tak postepuje Zesp6t Pieéni i Tarca ,,Slask”.

W realizacje takich przedsiewzie¢ jak festiwale muzyczne (OFF Festiwal, Tauron Nowa Muzyka,
Festiwal Muzyki Improwizowanej), a takze w pojedyncze koncerty, zaangazowanych jest bardzo wielu
partneréw, w tym muzycy, organizator, sponsor, instytucje kultury promujgce muzyke,
stowarzyszenia artystyczne oraz organizacje i instytucje dysponujgce ciekawymi obiektami, w ktorych
sg organizowane koncerty (np. muzea, kluby muzyczne, szkoty i uczelnie a takie prywatne firmy
np. wiasciciel kopali), a takze samorzad, ktéry zapewnia m. in. finansowanie.

Dla wszystkich instytucji z branzy muzycznej waznym partnerem sg media, przy czym dla niektdrych
instytucji jest to partner trudny — wspodtpraca zalezy od popularnosci oferty instytucji. Objete
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badaniem jakosciowym instytucje publiczne promujg sie w mediach same, raczej nie korzystajg
z ustug agencji reklamowych, co motywujg oszczednosciami i brakiem potrzeby korzystania z takich
ustug. Dodatkowe wsparcie zapewniajg urzedy miast, ktdre bezptatnie publikujg ogtoszenia
o wydarzeniach muzycznych.

Mniej typowymi partnerami badanych instytucji muzycznych byty natomiast organizacje prowadzace
dziatalno$¢ charytatywng (koncerty charytatywne). Réwnie nietypowym dziataniem dla instytucji
kultury byfa sprzedaz wizerunku artystow do wydawnictwa niezwigzanego z muzyka. Jest to jednak
dziatanie zrozumiate, jezeli wzigé¢ pod uwage fakt, ze jest to instytucja promujgca zespdt o statusie
gwiazdy — a te ostatnie pojawiajg sie w mediach w kontekstach pozaartystycznych. Jedna z badanych
organizacji pozarzagdowych wspétpracuje tez z Akademig Muzyczna.

Dla publicznych i pozarzgdowych instytucji kultury (ale nie dla takiej firmy jak studio nagraniowe) ma
znaczenie umiejscowienie w kontekscie lokalnym i wspétpraca w lokalnym srodowisku. Dotyczy to
np. organizacji festiwali. Wieksze znaczenie dla podmiotdw z branzy muzycznej ma kontekst
regionalny — znajduje odzwierciedlenie w aktywnosci artystéw, a takze w ofercie kulturalne;j.

Zjawiska specyficzne dla branzy muzycznej

Wydarzenia muzyczne sg organizowane z jednej strony przez publiczne instytucje kultury
(filharmonie, osrodki kultury), z drugiej zas — przez prywatne i pozarzgdowe kluby muzyczne.
Instytucje publiczne i prywatne kierujg swojg oferte w znacznej mierze do réznych grup docelowych.
Osrodki kultury przyciggajg raczej dzieci i osoby starsze, a kluby — mtodziez, studentéw i mtode
(a czasem takze starsze) osoby pracujgce. Kluby muzyczne, to wazne instytucje kulturalne,
prowadzone przez przedsiebiorstwa lub organizacje pozarzgdowe. Niektdre z nich, to bary z ofertg
muzyczng, inne sg instytucjami wielodyscyplinarnymi, prowadzacymi dziatania artystyczne
i spoteczne. Ich znaczenie nie ogranicza sie do branzy muzycznej, co niemniej wazne, petnig kluczowg
role w tworzeniu atrakcyjnych dla ,,Srodowisk kreatywnych” przestrzeni miejskich.

Dziatania sektora publicznego i prywatnego w branzy muzycznej zazwyczaj nie sg przez
respondentdéw rozpatrywane w kategoriach konkurencji (chociaz pojawita sie takze opinia, ze oferta
pozarzagdowa konkuruje z propozycjami miejskiego wydziatu kultury). Jednak nie ma takze
wspotpracy pomiedzy publicznymi instytucjami kultury a klubami muzycznymi, z wyjatkiem
przypadkdéw, gdy jedne i drugie zostang wigczone w szersze przedsiewziecia — festiwale. Oczywiscie
przedsiewziecia, takie jak koncerty w filharmonii, sg dziataniem gospodarczym w branzy muzycznej,
wigzg sie z kosztami oraz z takimi formami wspdtpracy, jak korzystanie z ustug np. agentéw
promujgcych artystéw, czy (rzadko) z ustug reklamowych — w takim przypadku instytucja jest ich
klientem.

Wyniki badania potwierdzajg, ze muzyka jest dziedzing, ktéra moze by¢ fatwo wigczona
w przedsiewziecia wielodyscyplinarne. Do zidentyfikowanych w badaniu przyktadéw nalezy wpisanie
wystepow artystycznych w promocje turystyczng wielu miejscowosci — wystepy popularnych
artystow w zauwazalny sposdb przyciggajg turystow.

Szczegblnym przyktadem przedsiewziecia wielodyscyplinarnego i potencjalnym wzorem dla
podobnych dziatan jest festiwal Ars Cameralis. Jego zatozeniem nie jest prosta prezentacja wielu
sztuk, lecz faktyczna interdyscyplinarnos¢, taczenie sztuk i poszukiwania poza granicami dyscyplin
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i gatunkdw, np. muzycznych. W ramach festiwalu zrealizowano takze przedsiewziecie multimedialne
—tj. wykorzystujgce obraz i dzwiek w ramach mediow elektronicznych.

Festiwale sg przedsiewzieciami organizowanymi nie tylko w dziedzinie muzyki, ale w tej dziedzinie sg
szczegblnie liczne, majg duze znaczenie dla branzy i dla promocji miast i regionéw. Podmioty
niepubliczne, zaréwno duze jak i mate wtaczajg sie w takie przedsiewziecia jak np. Jazz Art Festiwal —
jedno z przedsiewzie¢ zorganizowanych przez miasto Katowice w ramach staran o tytut Europejskiej
Instytucji Kultury.

5.2.4.2 Bariery w rozwoju wspoltpracy

Bariery w rozwoju wspotpracy wigzg sie z kulturg organizacyjng instytucji i postawami ich
przedstawicieli. Przyktadowo, sg publiczne instytucje kultury, ktére jeszcze nie podijety sie promocji
swojej oferty poprzez dziatania ,wychodzace” do odbiorcy, np. w przestrzeni publicznej lub
w godzinach wieczornych. MozliwosSci wspotpracy z takimi instytucjami sg tez ograniczone ze wzgledu
na przerwe wakacyjng — tj. przypadajgca w czasie, gdy mozna zrealizowaé wiele przedsiewziec.

Wspdtpraca z uczelniami i z biznesem jest postrzegana jako trudna ze wzgledu na odmiennosc
intereséw i brak gotowosci do wspodtpracy. Rozbieznos¢ intereséw stanowi tez pewne utrudnienie we
wspotpracy z mediami — media majg swaj profil i nie kazdy gatunek muzyczny sg sktonne promowacé.
Po stronie instytucji publicznych, jako bariera we wspétpracy postrzegany jest komercyjny interes
prywatnych przedsiebiorstw, w tym medidw.

Warto zwréci¢ uwage, ze nie zawsze wystepuje brak wspdlnego interesu we wspotpracy, lecz bywa
on niedostrzegany. Mozliwosci realizacji dziatan kulturalnych i dochodowych nie sg w petni
wykorzystywane, co wynika z niewiedzy o tych mozliwosciach. Przyktadem podanym przez
przedstawiciela jednej z instytucji kultury jest okresowa moda na muzyke folkowa, ktéra nie stata sie
okazjg do szerszego wykorzystania zrédtowych utworéw muzyki tradycyjne;.

5.2.5 Tendencje i potrzeby rozwojowe w branzy muzycznej
5.2.5.1 Tendencje rozwojowe
Zjawiska wspélne dla réznych dziedzin kultury i przemystéw kreatywnych

W dziatalnosci publicznych i niepublicznych instytucji kultury wazng role odgrywa dofinasowanie ze
Srodkow publicznych. Dla przedsiewzie¢ publicznych i niepublicznych wsparciem sg srodki urzedéw
miast. Ponadto organizacje pozarzgdowe korzystajg z Funduszu Inicjatyw Obywatelskich, a instytucje
publiczne, w zakresie inwestycji, z Regionalnego Programu Operacyjnego. Dla znaczacych instytucji
kultury i wielkich przedsiewzie¢ sg takze dostepne dotacje Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego. Do zrédet finansowania wydarzen muzycznych nalezy takze prywatny sponsoring.

Instytucje publiczne poszukujg wtasnych zrédet finansowania, miedzy innymi poprzez wptywy
zreklam i wynajmu pomieszczen oraz przede wszystkim z biletdw. Sam fakt, ze impreza jest
biletowana, nie czyni jej ,komercyjng” — bilety sg jednym ze zrédet dochoddw instytucji. Odrebng
kategoria sg natomiast przedsiewziecia okreslane jako ,komercyjne”, to znaczy realizowane
wyltgcznie po to, aby pozyskac srodki finansowe kosztem wartosci estetycznej.
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Odrebnym problemem dla organizatoréow koncertéw jest ich biletowanie, a dokfadniej — mozliwosci
finansowe odbiorcéw. W instytucjach publicznych ograniczenie to wigze sie z postulatem utrzymania
dotacji publicznych, jako zrddta ktdre nie moze by¢ w petni zastgpione przez odbiorcéw i sponsoréw,
a takze z problemem zréwnowazenia jakosci i ceny i niechcianymi kompromisami po stronie jakosci
artystycznej (na dobry ale zbyt drogi koncert zabraktoby publicznosci). W prywatnych klubach
muzycznych problem mozliwosci klientéw takze jest odczuwany — dostrzegalne byto zmniejszenie
publicznosci na ptatnych koncertach. Kluby te sg przedsiebiorstwami i nigdy nie otrzymywaty dotacji
publicznych, totez problem nie jest w ich przypadku rozpatrywany jako argument za publicznym
finansowaniem, lecz w potaczeniu z oczekiwaniami finansowymi wykonawcdéw, stanowi
uwarunkowanie w ramach ktérego planowana jest oferta muzyczna.

Warto podkresli¢, ze takze prywatne kluby muzyczne, podobnie jak publiczne instytucje, dbaja
o jakos¢ i spdjnosé swojej oferty i stojg przed dylematem organizacji wydarzen , komercyjnych”,
tj. obnizajgcych poziom artystyczny. Ponadto, tak publiczne jak i prywatne kluby poszukujg
sponsoréw, a ze strony witadz potrzebujg wsparcia np. posredniego, poprzez promocje kultury.
Trendem ktdry ma znaczenie dla oferty instytucji promujgcych muzyke jest zacieranie sie granic
gatunkéw muzycznych iich tradycyjnych podziatow (zjawisko wystepujace takie w innych
dziedzinach sztuk). Ma to takze znaczenie w kontekscie polityki kulturalnej — wbrew
obserwowanemu trendowi, przedstawiciel jednej z instytucji publicznych odnosi wrazenie, ze rézne
dziaty muzyki sg ,,réznie traktowane”.

Plany rozwojowe badanych instytucji obejmujg przede wszystkim kontynuacje dotychczasowych
dziatan, a takze pomysty na nowe przedsiewziecia na bazie istniejgcych zasobéw. W odniesieniu do
wspdtpracy z innymi podmiotami, badani sg przede wszystkim zainteresowani kontynuacjg
i rozszerzaniem dotychczasowych dziatani, np. wspodtpracy z artystami w celu promocji ich twérczosci,
albo wspétpracy z biznesem w zakresie sponsoringu. Natomiast dziatania na styku publicznych
instytucji kultury promujacych muzyke i przemyst muzyczny, wykraczajgce poza podstawowy zakres
dziatalnosci i oczywisty interes podmiotéw, nie spotkaty sie z zainteresowaniem Zzadnej ze stron. Po
obu stronach brakuje motywacji do takich dziatan, strony nie znajg siebie wzajemnie i nie dostrzegajg
ewentualnych korzysci ze wspodtpracy.

Najbardziej sktonne do wspétpracy i jej rozwijania s3 te instytucje, ktére juz wspodtpracujg z réznego
typu partnerami, szczegdlnie organizacje pozarzadowe, a takze instytucja najbardziej
multidyscyplinarna — Ars Cameralis, ktdra dostrzega mozliwosci w rozwoju nowych medidw oraz
(poprzez zwigzany z nimi design) — wspotpracy z biznesem.

Zjawiska specyficzne dla branzy muzycznej

Jak wynika z badan terenowych, wojewddztwo $lgskie ma atuty sprzyjajace rozwojowi branzy
muzycznej. W szczegdlnosci, nalezy do nich rozwinieta dziatalnos$¢ kulturalna w obszarze muzyki,
w tym liczne festiwale muzyczne, dostrzegana jest takze promocja wojewddztwa poprzez kulture.
Potencjat kulturalny wojewddztwa przycigga artystéw i odbiorcow, liczne wydarzenia pobudzajg
aktywnos¢ kulturalng i uczestnikow, przyciggajg tez artystow. Wyniki badania wskazujg takze na
znaczacg role Akademii Muzycznej w tworzeniu kultury muzycznej i Srodowiska muzycznego
w regionie. Przyktad ten potwierdza role szkét wyzszych w tworzeniu ,klasy kreatywnej” i rozwoju
regionu w oparciu o kulture.
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W branzy muzycznej dostrzegalna jest profesjonalizacja, czeSciowo stanowigca pozytywny efekt
trudnosci finansowych. Wskazuje na nig zawodowstwo zespotéw muzycznych, ktére rzadziej niz
dawniej sg gotowe gra¢ jedynie za zwrot kosztéow (jest to zjawisko problematyczne dla
pozarzadowych organizacji promujacych kulture, ktére z zatozenia nie oferujg artystom zysku, lecz
tylko promocje). O profesjonalizacji Swiadczy takze przemyslana linia programowa instytucji kultury
i klubow muzycznych (rozpoznawanie oczekiwan odbiorcow i planowanie oferty dla okreslonych grup
docelowych) oraz stosowana przez te podmioty kalkulacja kosztéw i zyskdw, a takie opinia
przedstawiciela srodowiska, ze odbiorcy (przynajmniej niektore lepiej sytuowane grupy stuchaczy) s3
gotowi zaptaci¢ za wysokg jakos¢ oferty, a odchodza od niewyszukanych imprez masowych.
W przypadku studia nagraniowego profesjonalizacja branzy przejawia sie w konkurowaniu jakoscig
sprzetu i w zlecaniu poszczegdlnych dziatan podwykonawcom (co przyczynia sie do rozwoju
wspotpracy w ramach szeroko pojetej branzy).

Trendy rozwojowe w branzy muzycznej w wojewddztwie wigzg sie takze z wykorzystaniem Internetu.
Wiasne strony internetowe podmiotow, a takze wyspecjalizowane serwisy i rozwdéj mediéw
spoteczno$ciowych pozwalajg na promocje artystow, klubdw i wydarzen muzycznych. Zaréwno
podmioty prywatne jak i instytucje publiczne, w tym takze te z tradycjami, promujg sie poprzez
wtasng strone internetowg i profil na Facebook’u, a bardziej obyci z mediami spoteczno$ciowymi
korzystajg takze z innych mozliwosci tych medidow.

Jednak dostepnosc¢ Internetu wptywa takze na branze muzyczng w sposdb, ktérego nie mozna ocenic
jednoznacznie: utatwia dostep do kultury, ale powoduje konkurencje nagran i innych zasobdéw
elektronicznych z ofertg instytucji kultury — bardziej ograniczong od Internetu, ale zapewniajaca
kontakt z wykonaniami na zywo. Media cyfrowe stwarzajg duze mozliwosci odbiorcy, ktéry sam
tworzy dla siebie program muzyczny, z dowolnie wybranych utworéw (plikéw). Problematyczne dla
interesu ekonomicznego artystow i branzy fonograficznej jest takze piractwo. Ze wzgledu na te
zjawiska, przedstawiciele branzy dostrzegaja potrzebe rozwoju internetowych sklepéw muzycznych
i rozgtosni. Niezbedna jest takze promocja wykonan muzyki na zywo.

Z drugiej strony, obok rozwoju Internetu, zauwazalne jest przywracanie wartosci kulturze ludowej,
w tym takze ludowej muzyce i ksztattowanie przekonania, ze folklor nie jest czyms, czego nalezatoby
sie wstydzié.

5.2.5.2 Potrzeby rozwojowe

Pytani o dziatania, jakich potrzebujg ze strony wtadz, przedstawiciele tak instytucji publicznych jak
i pozarzagdowych, akcentujg przede wszystkim , wolno$¢” i ,nie przeszkadzanie” — postawe zyczliwg
pomystom i inicjatywom samej instytucji. Postulat wolnosci zgtoszony przez jedng z instytucji
publicznych wskazuje, ze istniejg obszary polityki kulturalnej, w ktérych stykajg sie kompetencje
kierownictwa instytucji i kompetencje Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego.

Posrednim wsparciem cennym dla klubéw muzycznych jest tworzenie i promocja mini dzielnic kultury
— np. kazdy klub zlokalizowany w Katowicach przy ulicy Mariackiej korzysta z samej lokalizacji
(zageszczenie podobnych podmiotéw) i z jej promocji, podobnych korzysci nie odnoszg podmioty
ztej samej branzy zlokalizowane w innych czesciach miasta. Pojawit sie tez postulat dziatan
analogicznych do realizowanych podczas konkursu o tytut Europejskiej Stolicy Kultury -
dofinansowanych imprez i przedsiewzie¢ promujgcych kulture.

116

——
| —



~~JoT=

Wsrdd innych potrzebnych dziatan po stronie instytucji publicznych, wymieniono wspieranie
wspotpracy miedzynarodowej (przeptywu informacji, miedzynarodowego finansowania
i miedzynarodowych wspélnych przedsiewziec).

Potrzeba wsparcia finansowego byta dostrzegana przez respondentéw szczegdlnie w odniesieniu do
trzeciego sektora. Pojawita sie tez jednak opinia, wyrazona przez przedstawiciela instytucji publicznej,
ze nie nalezy wspieraé organizacji pozarzagdowych jako takich, lecz — wartosciowe przedsiewziecia,
niezaleznie od tego, kto je organizuje.

5.2.6 Studium przypadku przedsiebiorstwa z branzy muzycznej

Studium przypadku objeto firme prowadzgcg wytwdrnie muzyczng i studio nagraniowe — przypadek
ten wskazuje, ze poszczegdlne dziatania w ramach fonografii bywaja tgczone przez jeden podmiot.
W jezyku potocznym, jakim postuguje sie badany przedstawiciel firmy, praca firmy polega na szeroko
pojetej obstudze muzykéw. Firme wyrdznia kompleksowy charakter oferowanej obstugi: nagranie
i wydanie ptyty oraz promocja. Przedsiebiorstwo ma w ofercie:

o Ustugi wytwdrni muzycznej, w tym
o ustugi menadzerskie,
o promocje zespotdw, w tym poprzez przygotowanie teledyskéw i promocje
w mediach spotecznosciowych,
o kreacje wizerunku,
o ustugi agencji koncertowej;
e Ustugi studia nagraniowego - nagrania demo i nagrywanie ptyt
o Firma dysponuje sprzetem do realizacji nagrain oraz udostepnia instrumenty
muzyczne na potrzeby nagran.

Z realizacjg wyzej wymienionych ustug wigzg sie w praktyce takie nieformalne ustugi, jak doradztwo
i opieka nad muzykami, ktérzy sg artystami, ale nie znajg rynku muzycznego i nie wiedza, jak sie po
nim poruszac.

Klientami firmy sg artysci muzycy (zespoty muzyczne). W ramach dziatalnosci wytworni muzycznej,
firma wspdtpracuje z producentami muzycznymi, przedsiebiorstwami z branzy kreacji wizerunku,
akustyki, nagran filmowych, promocji, organizatorami koncertéw i radiostacjami (wspdtpracujgce
radio nadaje utwory artystow promowanych przez wytwaornie i reklamuje jej wydarzenia).

Firma nie wspotpracowata natomiast z potencjalnymi partnerami z , otoczenia” swojej branzy —
samorzgdem lokalnym, publicznymi instytucjami kultury, instytucjami promujgcymi sport, rekreacje,
rozrywke (innymi niz nalezgce do branzy), ani instytucjami otoczenia biznesu. Co wazine jej
przedstawiciel nie wyobraza sobie mozliwosci takiej wspotpracy i nie uwaza jej za potrzebna.
Utrzymuje jedynie relacje biznesowe Scisle zwigzane z wiasng branza.

Nie wszystkie ustugi s3 zapewniane przez pracownikéw firmy. Firma oferuje takze ustugi realizowane
przez podwykonawcéw lub swiadczone we wspdtpracy z nimi. Do takich ustug nalezy np. produkcja
teledyskéw, organizacja koncertéw, oraz udostepnianie instrumentdw muzycznych wynajmowanych
przez sklep muzyczny. Natomiast promocje zespotéw w Internecie firma prowadzi samodzielnie.
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Relacje firmy siegajg poza wojewddztwo: w zakresie postprodukcji nagran (mix i mastering) firma
korzysta z ustug wykonawcéw amerykanskich.

Zasobami, ktére umozliwity powstanie firmy, byto doswiadczenie wtasciciela, zdobyte w pracy w innej
wytworni muzycznej oraz jego relacje profesjonalne. Natomiast w powstanie firmy nie byt
bezposrednio zaangazowany zaden podmiot wspierajgcy. W opinii przedstawiciela firmy, do jej
waznych zasobdéw materialnych nalezy sprzet, pozwalajgcy firmie konkurowaé jakoscig nagran. Za
mocng strone zostat uznany przede wszystkim zespdt — twdrczy, profesjonalny i zaangazowany.
Rozmdwca wysoko ocenit kapitat ludzki swojego przedsiebiorstwa. Warto przy tym zwréci¢ uwage, ze
podobnie jak w innych branzach kreatywnych, tak i w tym przypadku, ceniona jest wiedza (nie
koniecznie zdobyta na drodze edukacji formalnej) oraz doswiadczenie. Tego ostatniego (praktyki) nie
zapewnia, zdaniem respondenta, w wystarczajgcym stopniu system edukacji, niemniej jednak firma
nie wspotpracuje ze szkotami ani uczelniami w zakresie ksztatcenia. Ponadto, kluczowy jest czynnik
osobisty ktéry zapewnia jakosé: pasja i mitos¢ do muzyki. W tej branzy nie wystepujg niedostatki
kapitatu ludzkiego — pracownicy majg potrzebne kwalifikacje, nie brakuje tez kandydatéw do pracy.
Ze wzgledu na wage praktyki — nabywanej w pracy — poza obszarem zainteresowania firmy lezg ustugi
szkoleniowe.

Waznym uwarunkowaniem sposobu dziatania firmy jest rozwdj mediéw elektronicznych. Korzystajac
ze stwarzanych przez nie mozliwosci, firma promuje artystow w mediach spofecznosciowych.
Natomiast problemem zwigzanym z dziataniem Internetu jest piractwo, ograniczajgce zyski wytworni
i artystow.

Kontekstem dziatania firmy nie jest rynek lokalny, lecz regionalny, krajowy i swiatowy. Lokalizacja
w matym miescie nie stanowi atutu, nie jest tez jednak problematyczna, ze wzgledu na
aglomeracyjny uktad miejscowosci (blisko$¢ Bielska-Biatej i Katowic) oraz rozwinietg kulture
muzyczng w regionie.
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5.3 Specjalistyczne projektowanie

5.3.1 Charakterystyka branzy specjalistycznego projektowania

Zgodnie z klasyfikacjg PKD specjalistyczne projektowanie definiowane jest nastepujaco:

Podklasa: Dziatalno$¢ w zakresie specjalistycznego projektowania: M. Dziatalnos¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna 74.1. Dziatalno$¢ w zakresie specjalistycznego projektowania. Podklasa ta
obejmuje:

e projektowanie wzornictwa tkanin, odziezy, obuwia, bizuterii, mebli i pozostatego wystroju
i dekoracji wnetrz oraz pozostate wzornictwo wyrobdéw uzytku osobistego i gospodarstwa
domowego,

e projektowanie przemystowe, tj. tworzenie i rozwdj projektdw i specyfikacji, ktore
optymalizujg uzytkowanie, wartos$¢ i wyglad wyrobdéw, wiacznie z okresleniem materiatow,
mechanizméw, ksztattu, koloru i wykonczeniem powierzchni wyrobu, biorgc pod uwage
cechy i potrzeby uzytkownikéw, bezpieczenstwo, popyt, sposdb dystrybucji, uzytkowanie
i konserwacje,

e dziatalnos¢ projektantéw graficznych,

e dziatalnos$¢ dekoratorow wnetrz.

Podklasa ta nie obejmuje:

e projektowania i programowania stron internetowych, sklasyfikowanego w 62.01.Z,

e projektowania architektonicznego, sklasyfikowanego w 71.11.Z,

e projektowania inzynierskiego, tj. zastosowania praw fizycznych i zasad inzynierskich
w projektowaniu maszyn, materiatow, instrumentéw, konstrukcji, proceséw i systemow,
sklasyfikowanego w 71.12.Z.

W kulturze, nauce i przemysle funkcjonuje wiele termindw okreslajgcych to, co rozumiemy pod
pojeciem ,specjalistyczne projektowanie” — rdwnolegle pojawiajg sie stowa takie, jak ,design” czy
,wzornictwo przemystowe”. W zaleznosci od tego, kto sie nimi postuguje, zakresy pojeciowe mogg
sie nieco rézni¢, jednak daje sie zauwazy¢ tez pewna wymiennos$¢ terminologiczna w tej dziedzinie.

| tak mianem designu mozna okresla¢ ceche produktu, sam projekt (zamiast ,projekt designerski”
mozna uzy¢ po prostu ,design”) albo dziedzine sztuki uzytkowej — w przypadku tego raportu
interesowa¢ nas bedzie to ostatnie rozumienie. Wzornictwo przemystowe (albo inaczej
projektowanie produktu) jest natomiast najczesciej definiowane jako jedna z dziedzin designu
(wsrdd pozostatych nalezy wymienic grafike uzytkowsa, projektowanie produktu, architekture wnetrz,
multimedia, mode etc.). Reasumujgc, mozna wymiennie uzywa wszystkich trzech terminow,
poniewaz zasadniczo to dos¢ ptynne pojecia.

W dostepnych dokumentach i Zrédfach naukowych design definiowany jest rdznie, jednak coraz
czesciej podkresla sie jego zwigzek z biznesem i role efektywnego narzedzia w procesach spotecznego
rozwoju. Design ma znaczenie we wdrazaniu innowacji. Jest dziedzing interdyscyplinarng, skupiong
na odbiorcach i ich oczekiwaniach (funkcjonalnos$¢, zaspokajanie potrzeb estetycznych etc.). Moze
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by¢ narzedziem polityki spotecznej, zwtaszcza w przestrzeni publicznej (inkluzywny charakter wielu
projektéw — np. uwzglednienie oséb starszych i niepetnosprawnych, podnoszenie jakosci zycia).

Dobre wzornictwo kreuje pozytywny wizerunek regionu (poprzez postugiwanie sie jego oryginalnymi
atutami, symbolikg etc.). Wzmacnia to réwniez regionalne tozsamosci. W wojewddztwie $lgskim
design znajduje sie na wysokim poziomie. Zarazem przydatny jest w wyznaczaniu, kreowaniu
i odradzaniu tego, co tak wazne w regionie (i podkreslane w wielu dokumentach strategicznych) —
Slaskiej oraz zagtebiowskiej tozsamosci. Produkty designu wyznaczajg skale specyfiki miejsca, ludzi,
skojarzen, symboli etc. Wzornictwo jest wiec bardzo istotnym elementem z punktu widzenia funkcji
metropolitalnych. Design ponadto — ze wzgledu na swéj uzytkowy wymiar — tatwiej niz wiele innych
dziedzin sztuki wchodzi w relacje z partnerami biznesowymi.

W dalszej czesci niniejszego podrozdziatu omdwiono tancuch podazowy specjalistycznego
projektowania w kategoriach dziatéw PKD, wraz z okresleniem jego wartosci dodanej. W tym miejscu
przedstawiamy charakterystyke proceséw zwigzanych ze specjalistycznym projektowaniem
w kategoriach jakoSciowych.

Wykres 45. Struktura przemystu zwigzanego ze specjalistycznym projektowaniem

Dziatania
poprzedzajace: Twaorczosc i

- edukacja plastyczna, produkcja:

technicznaii - projektanci
kulturowo-spoteczna indywidualni

- warsztatowe - studia projektowe Dystrybucja
projektowanie - wydziaty projektowe i

Odbiorcy

znakgw,, uczelni wyzszych
przedmiotow,

przestrzeni i ustug

promocja
- klastry i inne
organizacje

- badania potrzeb
funkcjonalnych i
estetycznych
odbiorcow

- producenci

Zrédto: Opracowanie wtasne
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W realizacje powyzszych proceséw zaangazowani sg liczni aktorzy, w tym srodowiska naukowe,
przedsiebiorcy i odbiorcy.

Wykres 46. Specjalistyczne projektowanie — zaangazowane podmioty i ich dziatania

mistrz przedsiebiorstwo
(profesor przemystowe

kierownik instytucja
studia) publiczna

design wnetrz .
projektant

(indywidual- tworca
ny lub i realizator
zesp6t promogji

projektowy)

design przestrzeni
publicznej

design produktéw
design dla ustug
design dla przemystu

odbiorca indywidualny

(firma/osoba)
producent odbiorca L,
lokalna spotecznos¢

(np.design w przestrzeni
publicznej)

Zrédto: Opracowanie wtasne

5.3.2 Specjalistyczne projektowanie w wojewddztwie $laskim

W wojewddztwie slaskim wzornictwo nie jest ograniczone jedynie do aglomeracji gérnoslgskiej.
Takze w innych subregionach realizowane sg interesujace i istotne spotecznie projekty — co wazne,
o duzym znaczeniu funkcjonalnym, jak na przyktad Miejski System Informacji w Zawierciu. W regionie
dziata takze Slaski Klaster Dizajnu (Slaski Zamek Sztuki i Przedsiebiorczoéci w Cieszynie). Zamek
realizuje wiele projektéw zwigzanych z designem, miedzy innymi ,Slaska Sie¢ na Rzecz Wzornictwa”
(ZPORR). Istnieje juz w tym zakresie wspodtpraca z wtadzami regionu i osrodkami akademickimi —
projekt Design Silesia (EFS POKL), promujacy wykorzystanie designu przez firmy i samorzady
z wojewddztwa S$laskiego jest od 2012 roku realizowany przez Zamek wspdlnie z Urzedem
Marszatkowskim Wojewddztwa Slagskiego i Akademia Sztuk Pieknych w Katowicach. W ramach
projektu maja miejsce réwniez dziatania edukacyjne i promujace design — konkurs Slaska Rzecz,
wystawa Najlepsze Projekty Dyplomowe czy warsztaty projektowe Letnia Szkota Designu.

Projekt Design Silesia jest doskonatym przyktadem funkcjonowania styku kultury i biznesu. Elementy
projektu takie, jak na przyktad Design do ustug, Swiadczg o bardzo nowoczesnym i dalekosieznym
mysleniu tgczacym kulture z przemystem i dziatalnoscig publiczng oraz prospoteczng. S3 tez
potwierdzeniem $wiadomosci przynaleznosci do zachodnioeuropejskiej kultury, zbudowanej na
takich fundamentach, jak wolnos$¢, niezaleznos¢ myslenia i che¢ rozwoju poprzez poszukiwanie
niestandardowych rozwigzan.

121

——
| S—



~~JoT=

W regionie ulokowane s3 liczne o$rodki akademickie, ktére ksztatcg projektantéw: Akademia Sztuk
Pieknych w Katowicach — organizator miedzy innymi konkursu AGRAFA (Miedzynarodowego Biennale
Studenckiej Grafiki Projektowej) i wspoéttwérca (razem z Uniwersytetem Ekonomicznym i Izbg
Rzemieélnicza oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczoéci) projektu Innowacyjny Dizajn Lokomotywa
Slaskiej Gospodarki czy Gliwicka Wyisza Szkota Przedsiebiorczosci (kierunek projektowanie
produktu).

Regionalne instytucje kultury organizujg wiele imprez zwigzanych z projektowaniem (na przyktad
Galeria Bielska BWA — konkurs Arting wspdlnie z Wydziatem Promocji Urzedu Miejskiego w Bielsku-
Biatej, projekt ,Lokomotywa — Strategia Rozwoju Klastréw” [2008—2011] we wspdtpracy z Regionalng
Izbg Handlu i Przemystu w Bielsku-Biatej oraz Oslo Teknopol). W regionie dziatajg znani projektanci
i liczne pracownie projektowe — np. Andrzej Sobas, Michat Biernacki (Code), Michat Latko, Kasia
i Wojtek Sokotowscy (Sokka), Kafti Design czy grupa projektowa Wzorro. Projektanci z wojewddztwa
$laskiego odnoszg sukcesy takze poza regionem (na przyktad nagrody w cyklu konkurséw Dobry Wzér
organizowanych przez ASP w Warszawie, wystawy na Miedzynarodowym Festiwalu Designu w todzi).

Wzornictwo ma w regionie rowniez wymiar transgraniczny — w niektérych projektach partycypuja
uczelnie czeskie i stowackie. Wazne sg tez uwarunkowania zewnetrzne. To nosny trop na Swiecie —
design jest obecnie jednym z wiodgcych przemystéw kreatywnych. Chcemy mieé tadnie, wygodnie,
ekologicznie, ekonomicznie, funkcjonalnie — kultura pdznonowoczesna w metropoliach osiggneta
dzisiaj poziom, na ktérym podstawowe sprawy zostaty teoretycznie zaspokojone. Wazna jest
natomiast jakos¢ — wielowymiarowa — produktu.

5.3.3 Lancuch podazowy i jego warto$¢ dodana

Zaproponowany przez nas schemat tancucha podazowego dla specjalistycznego projektowania
zawiera w sobie duzo réznych branz, ale jest prosty w swojej strukturze. Uwzgledniono wartos¢
dodang trzech nadrzednych branz, ktére korzystajg z ustug specjalistycznego projektowania: branzy
odziezowej, branzy artykutéw uzytku domowego oraz produkcji zegarkdw i bizuterii. W kazdej z tych
branz produkcja wyrobdw gotowych znajduje sie w warstwie 3., handel hurtowy — w warstwie 4.,
a handel detaliczny w warstwie 5. Ponadto, idgc za przyktadem Frontier Economics, wytwarzanie
potproduktow dla branzy odziezowej zaklasyfikowano do warstwy 4. Warstwa 2. jest odpowiedzialna
za wspomaganie ustugowe warstwy pierwszej, nie ma jednakze branz odpowiedzialnych za
dostarczanie ustug adresowanych scisle do projektantow — stagd warstwa druga w naszym modelu jest
pusta.

122

——
| —



¢

I0S

Wykres 47. Schemat tancucha podazowego dla specjalistycznego projektowania
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Taka szeroka definicja tancucha powoduje, ze projektowanie odpowiada za bardzo niewielkg czes¢
jego wartosci dodanej — 48 min zt czyli prawie 1,5%. Caty tarcuch jest odpowiedzialny za wytwarzanie
wartosci dodanej wielkosci 3,22 mid zt. To stanowi ok. 12,5% wartosci dodanej taricucha w catej
Polsce, czyli mniej niz 13,2% udziatu, jaki wojewddztwo $lgskie ma w wartosci dodanej catej Polski.
Czesc tancucha odpowiedzialna za wytwarzanie artykutdw uzytku domowego odpowiada za 47%
wartosci dodanej wytwarzanej przez tancuch, produkcja odziezy (nie liczac wyrobow tekstylnych) —

Zrédto: Opracowanie wtasne

za 43%. Zegary i bizuteria — tylko 3%.

Wraz ze wspinaniem sie na wyzsze warstwy tancucha, udziat jego wartosci dodanej w wojewddztwie
$laskim do catej Polski maleje — z 13,5% w 3. warstwie, przez 12,2% w 4. i 11% w ostatniej. Sama
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warstwa 1. — powigzany z tancuchem przemyst kreatywny — odpowiada za 11% wartosci dodanej
w catej Polsce. Udziaty kazdej z branz z osobna w wartos$ci dodanej w catej Polsce sg dos¢ podobne —
12,8% w przypadku artykutéow uzytku domowego, 12,2% dla odziezy i 10,6% dla produkcji zegaréow
i bizuterii.

Wykres 48. Udziat poszczegdlnych warstw w wytwarzaniu Wykres 49. Udziat wojewddztwa slaskiego w wytwarzaniu

wartosci dodanej taiicucha specjalistycznego wartosci dodanej w Polsce dla poszczegdlnych warstw
projektowania w wojewddztwie $laskim i w Polsce. tancucha specjalistycznego projektowania.
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W obszarach metropolitalnych zostato wytworzone 67,5% wartosci dodanej tfancucha
w wojewddztwie Slgskim. Na ten niski wynik silnie wptywajg niskie udziaty aglomeracji wojewddztwa
Slgskiego w produkcji wyrobow tekstylnych (43%), odziezy (50%) oraz artykutow uzytku domowego
(65%). Inne branze, w szczegdlnosci wszystkie zwigzane z handlem, majg juz udziat wyiszy od
przecietnego. Niemniej, struktura wartosci dodanej taficucha, tak wedtug warstw, jak i branz, jest
podobna w obszarach metropolitalnych do reszty wojewddztwa.
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Wykres 50. Warto$¢ dodana taricucha podazowego specjalistycznego projektowania wedtug warstw w 2008 r. (mlin zt)
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Podsumowujac, tancuch podazowy dla specjalistycznego projektowania jest dobrze rozwiniety —
zardwno odziez, jak i artykuty gospodarstwa domowego sg produkowane i sprzedawane
w wojewddztwie $lgskim na szerokg skale. Cho¢ jedynie w trzeciej warstwie wojewddztwo wytwarza
wiecej niz wynikatoby to z jego udziatu w produkcie krajowym, to tancuch ma ogétem duzy udziat
w produkcji krajowej. Jest wiec duzo miejsca na rozwdj branzy projektowania przemystowego i mody
napedzany przez popyt regionalny.

5.3.4 Wspolpraca

5.3.4.1 Aktualny stan wspétpracy w opinii przedstawicieli réznych srodowisk

Sztandarowym przyktadem udanej wspdtpracy kultury i nauki z biznesem w dziedzinie
specjalistycznego projektowania jest projekt systemowy, ktérego liderem jest Urzgd Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego — Design Silesia. Partnerami sg Akademia Sztuk Pieknych, Politechnika
Slaska, Ars Cameralis i Zamek w Cieszynie. Projekt skierowany jest do trzech grup docelowych:
projektantow, przedsiebiorcéw i przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego. Wszyscy oni
wspotpracujg przy realizacji wielu wydarzen kulturalnych w regionie (w tym réwniez projektow
cyklicznych i dtugofalowych, znajdujacych uzytkowe przetozenie na codzienno$¢ — na przyktad
w dziedzinie efektywnych rozwigzan w przestrzeni publicznej miast wojewddztwa $lgskiego). Design
Silesia realizuje tez zadania we wspoétpracy z partnerami zagranicznymi (na przyktad z Cardiff).

Wspdlnie z biznesem powstaje ,Wzorowe Slaskie”, koordynowane przez Zamek w Cieszynie.
Kooperacja z sektorem prywatnym dotyczy zaréwno wielkich jak i matych firm — w przypadku tych
ostatnich jest jednak bardziej efektywna, bo to przede wszystkim one potrzebujg wsparcia sektora
publicznego. W ramach wspodtpracy z uczelniami przyznawane sg stypendia dla doktorantdw,
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funkcjonuje takze , Design w terenie”. Design Silesia jest ponadto wspdtorganizatorem konkursu dla
projektantéw ,Slaska Rzecz”. Partnerami w wielu zadaniach s3 réwniez media, ktére dokumentuja
i promuja inicjatywy kulturalne.

Zadaniem, jakie postawili przed sobg koordynatorzy projektu, jest inicjowanie wspdtpracy, a nie jej
wymuszanie na przedsiebiorcach. Respondenci zwracajg uwage na roztozenie akcentéw — wazne jest
wspieranie dziatan sektora kreatywnego zwigzanych z przedsiebiorczoscig i innowacjami, ktoére
dodatkowo majg charakter kulturalny. Zgodnie z ideg catego zamierzenia kultura wspiera biznes,
a biznes uczy sie od kultury. Z takiego partnerstwa ptyng zaréwno korzysci finansowe, jak i spoteczne.
W przypadku Design Silesia mozna méwié¢ o wzorcowym urzeczywistnianiu partnerstwa pomiedzy
sektorem publicznym i prywatnym, ktére ma wymiar edukacyjny, spoteczny i kulturotwdrczy.

Instytucje kultury uczestniczg w projektach multidyscyplinarnych, na przyktad wspdlnie z Design
Silesia realizujac projekt Kontener Designu przy okazji festiwalu Ars Cameralis. Reprezentanci sektora
publicznego postrzegajg takie dziatania zaréwno jako promocje regionu, jak i mtodych, zdolnych
twoércoéw. Kooperacja dotyczy tez studiow projektowych (na przyktad Sokka), ktérym instytucje
zlecajg konkretne zadania.

Dla uczelni artystycznych szczegdlnie istotne jest rozwijanie wspdtpracy zagranicznej — dotyczy to na
przyktad statych kontaktow ze szkotami wyiszymi z Wielkiej Brytanii. Wyktadowcy z zagranicy
przyjezdzaja na konferencje, seminaria i warsztaty do Akademii Sztuk Pieknych. Ponadto ASP jest
wspotorganizatorem wielu miedzynarodowych konkursdw zwigzanych z projektowaniem
specjalistycznym.

Mozna réwniez moéwi¢ o transferze wiedzy pomiedzy osrodkami naukowymi a przemystami
kreatywnymi z dziedziny designu. Jezeli chodzi o wspdtprace z biznesem, ASP kooperuje
bezposrednio z firma Roca (co ciekawe, wspiera ona tez prywatne kino Patria w Rudzie Slaskiej), na
przyktad testujac rozmaite innowacyjne rozwigzania i tworzgc prototypy. W zakresie designu ASP
chetnie wchodzi we wspodtprace z wiekszymi i mniejszymi firmami obecnymi w regionie (na przyktad
Grupa Zywiec S.A. czy Infobox). Waznym partnerem jest tez przemyst medyczny i ten zwigzany
z projektowaniem ksigzek.

Wspotpraca Akademii Sztuk Pieknych z partnerami prywatnymi realizowana jest na przyktad przy
okazji dyplomow (tworzenie prototypdw). Przedsiebiorcy wyposazajg uczelnie w odpowiednie
maszyny lub dofinansowujg projekty. W ostatnim czasie we wspdtpracy z Design Silesia i Urzedem
Marszatkowskim Wojewddztwa Slaskiego powstat portal wymiany informaciji, ktérego zadaniem jest
zblizenie srodowiska naukowego i Swiata biznesu. Podobny projekt zostat zainicjowany réwniez na
Uniwersytecie Ekonomicznym. Projektanci uczestniczg takze w konkursach organizowanych przez
klaster w Cieszynie (Slaska Rzecz). Przedstawiciele uczelni artystycznych i technicznych postrzegaja
takg wspodtprace jako naturalng, poniewaz w ich przekonaniu wzornictwo powinno produkowac
rzeczy przeznaczone do wdrozenia w przemysle. Taki rodzaj wspdtpracy z przedsiebiorcami
podejmuje tez Politechnika Slgska (zwtaszcza Wydziat Architektury).

Uczelnie artystyczne kooperujg takze pomiedzy sobg (na przyktad z innymi wydziatami graficznymi
i projektowymi w Polsce). Ponadto ASP realizuje wspdlne warsztaty i projekty z Panstwowg Wyiszg
Szkotg Filmowa Telewizyjng i Teatralng w todzi, Akademia Muzyczng oraz z Wydziatem Radia
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i Telewizji Uniwersytetu Slaskiego. Wspdtpracuje blisko réwniez z lokalnymi mediami — przede
wszystkim TV Silesia, Radiem Katowice i radiem eM — oraz z instytucjg Katowice Miasto Ogroddw.
Jednym z najwazniejszych partneréw Akademii jest Rondo Sztuki, w ktdrym mtodzi projektanci moga
organizowac swoje wystawy.

Przedstawiciele samorzgdu sg przewaznie zwolennikami wspodtpracy sektora publicznego
i prywatnego w dziedzinie designu. Efektem takiej postawy jest miedzy innymi realizowany
w Czestochowie projekt ARTeria, ktdry umozliwia mtodym twdrcom wejscie w przestrzen miejska.
W miescie dziata petnomocnik prezydenta do spraw estetycznych, ktérego zadaniem jest miedzy
innymi kontaktowanie projektantéw z przedstawicielami sSrodowiska biznesowego.

Respondenci reprezentujgcy przemyst kreatywny zwigzany ze specjalistycznym projektowaniem maja
na swoim koncie liczne doswiadczenia wspétpracy z instytucjami kultury, samorzadami, a takze
innymi firmami prywatnymi z tej branzy. Kooperacja dotyczy na przyktad projektéw graficznych —
inicjatywy takie wigzg biznes z osrodkami naukowymi, powstajg na przyktad opracowania dla uczelni,
w ktérych projektanci starajg sie wprowadzaé nowg jakos$¢ estetyczna.

Jezeli chodzi o ocene wspdtpracy, przedsiebiorcy zwracajg uwage na specyfike kazdego sektora. Ich
zdaniem z samorzadem pracuje sie bezpieczniej, a z biznesem — sprawniej. Przewaznie tez zdajg sobie
sprawe z tego, ze w przypadku przemystu kreatywnego zysk ekonomiczny nie jest jedynym
priorytetem w dziataniu — dlatego we wspodtpracy ze swoimi partnerami uwzgledniajg takze korzysci
symboliczne, prestizowe czy edukacyjne. Chetnie powotujg sie tez na przyktady zagraniczne;
zauwazajg przy tym, ze w Polsce wspdtdziatanie sektora publicznego i prywatnego nie ma jeszcze zbyt
dtugiej tradycji, a wiele rozwigzan trzeba bedzie dopiero wspdlnie wypracowad.

5.3.4.2 Bariery w rozwoju wspotpracy

Powaznym ograniczeniem wspotpracy pomiedzy sektorem publicznym a prywatnym w dziedzinie
projektowania sg zdaniem respondentédw kwestie finansowe — brak pieniedzy zdecydowat miedzy
innymi o niemozliwosci kontynuowania projektu wspétpracy podjetej przez ASP z Telewizjg K (Slaskie
Sieci Swiattowodowe).

Pojawiajg sie takze bariery w obszarze swiadomosci i promocji. W opinii przedstawicieli uczelni
artystycznych wspétpraca z biznesem jest trudna, poniewaz jego reprezentanci nie cenig nalezycie
wiedzy, jakg mogliby pozyska¢ w kontaktach z naukowcami i artystami. Zmiana tej sytuacji wymaga
jeszcze wielu lat wspdlnej pracy — uczelnie muszg przekonaé do siebie przedsiebiorcow.

Reprezentanci przemystu kreatywnego zwigzanego ze specjalistycznym projektowaniem zwracajg
uwage na niedostateczne ich zdaniem zainteresowanie samorzgdu tg branzg — przejawia sie to na
przyktad brakiem pozytywnej reakcji na oferty sktadane urzedom czy podlegtym im instytucjom
kultury. W opinii badanych oséb, partnerskie dziatania z innymi podmiotami prywatnymi przebiegajg
na razie bardziej efektywnie.

Przedsiebiorcy narzekajg takze na system grantdw i dotacji, ktéry w ich przekonaniu w niewielkim
stopniu wspiera branze projektowg i ogranicza mozliwosci wspdtpracy, poniewaz uprzywilejowuje
podmioty publiczne i organizacje pozarzgdowe kosztem firm prywatnych. Projektanci funkcjonujacy
komercyjnie czesto nie dostrzegajg tez dla siebie szansy w réznorodnych organizmach partnerskich —
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takich jak na przyktad inkubatory przedsiebiorczosci. Dziatalnos¢ ich przedsiebiorstw jest przewaznie
wysoko wyspecjalizowana, nie czerpig wiec korzysci z funkcjonowania w tego rodzaju konglomeracie.
Z tego samego powodu czesto nie widzg tez mozliwosci wspétpracy na poziomie regionalnym.

5.3.4.3 Tendencje rozwojowe i moZliwosci rozwijania wspétpracy

O tendencjach rozwojowych w specjalistycznym projektowaniu decydujg zaréwno czynniki
strukturalne, wymagajace zmian na poziomie strukturalnym, jak i koniunkturalne — wptywajace na
stosowanie konkretnych rozwigzan i narzedzi w celu dostosowania sie do biezgcego trendu.
Przedstawiciele z branzy specjalistycznego projektowania zwracajg uwage na sinusoidalne zmiany,
ktére wptywajg na biezgce ksztattowanie trendow.

Z catg pewnoscig mozna mowié, ze bardzo wazng role odgrywajg takie czynniki strukturalne, jak
zmiany cywilizacyjne, zwigzane — przede wszystkim — z rozwojem nowoczesnych technologii, jak
i spoteczne — zaréwno te twarde (zmiany w strukturze demograficznej), jak i miekkie — styl zycia.

Do najwazniejszych tendencji rozwojowych i mozliwosci rozwijania wspdtpracy pomiedzy
specjalistycznym projektowaniem i innymi branzami przemystdw kreatywnych, nalezy ogdlna
tendencja ukierunkowania dziatalnosci na uzytkownika. Dlatego wiekszos$¢ obecnie podejmowanych
dziatan w zakresie specjalistycznego projektowania ktadzie nacisk na projektowanie ustug — design
services. Nie sposdb nie powigzaé tych tendencji z ogélnym trendem rozwojowym polegajagcym na
coraz wiekszej roli sektora ustug w rozwinietych gospodarkach. W wiekszosci krajow nalezgcych do
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju — OECD na poczatku lat dziewiec¢dziesigtych na ustugi
prywatne i publiczne przypadato prawie 2/3 miejsc pracy. Przedstawiciele branzy zwigzanej ze
specjalistycznym projektowaniem zwracajg uwage na koniecznos$¢ orientowania sie w rzeczywistosci,
nazywajg to wrecz procesem ,rozbierania etykiety terazniejszosci” i koniecznosci ulokowania dziatan
w wirtualnej rzeczywistosci.

W odpowiedzi na wyzwania cywilizacyjne, branza zauwaza wyrazng tendencje otwierania sie na inne
przemysty kreatywne (zwitaszcza programowanie i media). Wspdtczesne potrzeby design service
wymagajg faczenia, tworzenia sieci wspotpracy pomiedzy np. projektantem wzornictwa
a programistg komputerowym, ktdry stworzy program i pozwoli zrealizowaé zamyst projektanta.
Coraz wyrazniejsze zorientowanie designu na uzytkownika to tendencja, ktéra owocuje np. szeregiem
ciekawych rozwigzan dla osdb starszych i niepetnosprawnych. Zaréwno zmiany technologiczne, jak
i spofeczne stwarzajg coraz wiecej mozliwosci tworzenia platform wspdtpracy nie tylko pomiedzy
poszczegdlnymi branzami, ale takze instytucjami publicznymi.

Wyzwaniem, na ktdre zwracajg uwage przedstawiciele branzy, a ktére rodzi nowe tendencje
rozwojowe i mozliwosci wspdtpracy, sg zmiany demograficzne, a w szczegdlnosci starzejgce sie
spoteczenstwo — przede wszystkim jego specyficzne potrzeby. Coraz wyrazniej rysuje sie obecnie
w specjalistycznym projektowaniu branie pod uwage wszelkich aspektdw zwigzanych z tym
problemem spotecznym. To jest wyrazny przykfad sytuacji, w ktérej moze dojs¢ do potaczenia
designu z innymi przemystami i z instytucjami publicznymi.

Na pewno — zdaniem badanych przedstawicieli branzy — widoczne jest rdwniez przeniesienie
akcentéw dziatalnosci i tendencje rozwojowe zwigzane ze zmianami przestrzennymi. Trend ten
zwigzany jest z coraz wiekszym rozwojem spoteczenstwa konsumpcyjnego i nastawieniem na styl
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zycia. Design odgrywa dominujacg role przy projektowaniu atrakcji lifestylowych zwigzanych
z kreowaniem atrakcyjnych przestrzeni dla mieszkancéw.

Jesli chodzi o wptyw finansowania na tendencje rozwojowe w tej branzy, to coraz bardziej przewaza
trend zwigzany z komercjalizacja projektéw i przyktadaniem najwiekszej wagi do stopy zwrotu
z projektu.

Ogdlnie badani oceniajg tendencje rozwojowe pozytywnie. Branza specjalistycznego projektowania
przezywa boom i wcigz rodzg sie przed nig nowe mozliwosci. Przysztos¢ na pewno zwigzana jest
z otwarciem na nowe technologie i aktywne sledzenie trendéw, w czym pomagajg eksperci. To
rowniez badani przedstawiciele branzy ujeli jako pewna, coraz wyrazniejszg tendencje — coraz
wiekszy nacisk ktadzie sie w dziatalnosci na zasieganie opinii ekspertdéw i uzyskiwanie rekomendacji.
Istotny wptyw na tendencje rozwojowe majg wszelkie projekty w obrebie aglomeracji, ktore
podkreslajg znaczenie kultury dla rozwoju. Starania o tytut ESK 2016 w ogromnym stopniu
uruchomity fale réznych dziatan, ktére wyznaczajg tendencje, np. przysztoscia branzy reklamowe;j
powigzanej z designem jest zdaniem badanych odchodzenie od klasycznych kampanii i reklamy
papierowe] na korzys¢ medidw elektronicznych. Mate przedsiebiorstwa z branz kreatywnych widza
tutaj swojg szanse, poniewaz sg elastyczne, pracujg w innej skali i tatwiej bedzie im sie dopasowac do
tych zmian. Jednak takie zmiany wymagajg od tych podmiotéw dostosowania sie i racjonalizacji
kosztow.

5.3.4.4 Bariery w rozwoju specjalistycznego projektowania

Przedstawiciele branzy zwigzanej ze specjalistycznym projektowaniem, podobnie jak inni rozméwecy,
jako gtéwng bariere w podejmowanych dziataniach wskazujg zbyt skromne finanse. Ciggle rézne
ciekawe projekty nie mogag by¢ realizowane, nawet jesliby potencjalnie miaty przynies¢ ogromne
korzysci dla mieszkancédw z powodu braku srodkéw i przeznaczania ich na inne wydatki. To — zdaniem
przedstawicieli branzy — wynika z niedostatecznej edukacji na temat designu, dlatego trzeba
pomyslec o catozyciowej edukacji w kierunku postaw kreatywnych i innowacyjnych — od dziecka do
pdznej starosci.

Wyzwaniem staje sie bariera zwigzana z brakiem otwartosci i odwagi eksperymentalnego podejscia —
np. pofaczenia sztuki — specjalistycznego projektowania i problemow spotecznych. Pewng bariere
stanowi niedostateczne wykorzystanie juz osiggnietych sukcesow. Zamiast eskalacji sukcesow
i nowych tendencji rozwojowych czesto wystepuje tendencja spadkowa, brakuje strukturalnych
koncepcji i silnych inicjatyw.

5.3.5 Studium przypadku przedsiebiorstwa z branzy specjalistycznego projektowania

W ramach studium przypadku badaniem objeta zostata firma z branzy specjalistycznego
projektowania z siedzibg w Zabrzu. Przedsiebiorstwo dziata na rynku od ponad dwudziestu lat, ale
obecny witasciciel kieruje nim dopiero od czterech (niewielka firma rodzinna, przekazana
respondentowi przez ojca, zatrudniajgca kilku pracownikéw na state). W ramach podstawowe;j
dziatalnosci firma oferuje kompleksowg realizacje zlecen z zakresu reklamy, projektowania
graficznego, poligrafii, identyfikacji wizualnej, publikacji drukowanych, plakatéw, reklamy
wewnetrznej i zewnetrznej, oraz projektowania stron internetowych. Wspiera ponadto organizacje
pozarzadowe.

129

——
| —



~~JoT=

Jesli chodzi o kapitat ludzki, to przedsiebiorca przyznaje, ze zatrudnieni projektanci stanowig bardzo
dobry zespoét graficzny, ztozony z ludzi o wysokich kompetencjach. Sg to przede wszystkim absolwenci
Akademii Sztuk Pieknych w Katowicach — z czysto profesjonalnych umiejetnosci pracownikéw
wyniesionych z tej uczelni pracodawca jest zadowolony. To, co jego zdaniem stanowi stabo$¢ w ich
edukacji, to ksztatcenie tak zwanych kompetencji miekkich (komunikacja, praca w zespole,
autoprezentacja etc.). Szkoty nie przygotowujg mtodych ludzi do funkcjonowania na rynku, za mato
majg oni stycznosci z praktycznymi wymiarami swojego zawodu, nie sg przygotowani do kontaktéw
z klientem etc. Zdaniem respondenta na te witasnie elementy — realizowane takie poprzez
wspotprace z przedsiebiorcami — powinien zosta¢ potozony mocniejszy nacisk w edukacji.

Stabosc¢ kapitatu ludzkiego w firmie wigze sie z deficytami finansowymi: zatrudniony zespét nie jest
dostatecznie liczny. Wtasciciel firmy skarzy sie na brak mozliwosci zatrudniania nowych pracownikéw,
ktorzy szukajg pracy (na przyktad mtodych projektantow). Inny problem jest wigzany przez
przedsiebiorce z przepisami prawnymi, chociaz mozna go tez interpretowaé¢ w kategoriach postaw.
Pracodawca dostrzega trudnosci w zatrudnianiu kobiet (a jego zdaniem jest ich wiele na rynku
zwigzanym z designem), gtdwnie ze wzgledu na rozwigzania stosowane w prawie pracy. Matym
firmom urlop macierzynski zabiera pracownika na dtugi czas, a takich przedsiebiorstw po prostu na to
nie sta¢ (blokada miejsca pracy, dodatkowe wydatki).

Rozmdwca zwraca tez uwage na strukturalne trudnosci, jakie dotykajg small biznesu. W jego opinii
jest to przede wszystkim nieprzystosowanie do mozliwosci ptatniczych tych firm — koniecznos¢
rozliczania sie z réznych terminowych optat (na przyktad podatku VAT), podczas gdy niewielkie
przedsiebiorstwo nie posiada czesto dodatkowego kapitatu, a samo nie zawsze ma skuteczne
instrumenty, by Sciggna¢ w terminie ptatnosci od swych klientéw. Ponadto dla firmy dziatajgcej
w branzy designu, polski rynek — na ktérym podstawowym kryterium konkurencyjnosci jest nadal
cena, a nie jakos¢ — jest bardzo trudny. Zdaniem wtasciciela firmy podstawg umozliwienia rozwoju
mikroprzedsiebiorstwom jest stworzenie odpowiedniego prawa podatkowego.

Znacznym problemem z punktu widzenia szefa firmy z tradycjami jest takze trudnosé w pozyskiwaniu
dodatkowych s$rodkdw i w obnizaniu kosztow — fatwiej jest starac¢ sie o dofinasowanie lub ulgi
przedstawicielom startujgcych dopiero na rynku przedsiebiorstw. W tym kontekscie wieloletnia
tradycja prowadzenia nieprzerwanej dziatalnosci gospodarczej jest przeszkoda, a nie atutem,
poniewaz biznesmendw z dtugim stazem nie obejmujg rézne formy uprzywilejowania przeznaczone
dla nowych na rynku przedsiebiorcow. W konsekwencji tym pierwszym trudniej jest takze zatrudniac
nowych pracownikéw i rozwijac¢ swadj biznes.

Atutami badanej firmy sg w opinii jej szefa elastycznos¢ (na przyktad mozliwos¢ odraczania terminéw
ptatnosci), kreatywnos$¢, tradycja i bardzo dobry zespdt. Respondent wielokrotnie wskazuje réwniez
na wysoka jakos¢ (a nawet bezkompromisowos¢ rozwigzan projektowych — chce pozycjonowac sie
wobec klienta w roli eksperta, a nie jedynie wykonawcy). Swojej szansy upatruje w zmianach, ktére
obserwuje na rynku — chodzi gtdwnie o coraz czestsze rezygnowanie z duzych, klasycznych kampanii
na rzecz reklamy ambientowej czy BTL®, nastawionych na bardziej bezposredni kontakt
i komunikacje z klientem oraz uwrazliwienie na jego potrzeby. Tutaj zdaniem rozmdwcy mate,
wyspecjalizowane firmy majg dobrg pozycje przetargows.

% Below the line — dziatania marketingowe skierowane do konkretnego klienta.
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Klientami badanego przedsiebiorstwa sg przede wszystkim mate firmy prywatne, ale takze jednostki
samorzgdowe oraz instytucje kultury. Wobec kontrahentéw wtasciciel stosuje zasade: odpowiedni
stosunek jakosci do ceny. Wspodtpraca obejmuje wszystkie trzy sektory — pafstwowy, samorzgdowy
i prywatny — i dotyczy gtéwnie dziatalnosci projektowej (w dwéch przypadkach sg to duze zlecenia,
ale respondent nie chciat zidentyfikowaé swoich partneréw). Firma kooperuje takze z uczelniami
i osrodkami naukowo-badawczymi (ksigzkowe opracowania naukowe o wysokiej jakosci graficznej).
Wiasciciel firmy zadowolony jest ze wspotpracy z réznymi sektorami, zauwaza jednak, ze w kazdym
przypadku ma ona nieco inne cechy (na przyktad z sektorem prywatnym pracuje sie sprawniej —
mniej biurokratycznych obcigzen etc.). Respondent korzysta takze z doradztwa dla biznesu — na
przyktad szkoledn — nie przecenia jednak jego wartosci. Najwazniejsza jest dla niego praktyka
zawodowa.

Whtasciciel badanej firmy jest zadowolony z lokalizacji w Zabrzu. Nie uwaza, by obecnie oddalenie od
Scistego centrum wielkiego miasta lub stolicy stanowito trudnos¢ dla przedsiebiorstwa z jego branzy.
Ma klientéw i wspétpracownikdéw na terenie catej Polski.

Firma posiada dwujezyczng strone internetowa (wersja polska i angielska — ta druga teoretycznie,
poniewaz nie dziata). Znajdujg sie tam podstawowe informacje o przedsiebiorstwie, portfolio
z projektami oraz dane teleadresowe. Jest takze — ale znéw funkcjonujacy hipotetycznie — wirtualny
sklep. Zaktadka jest nieaktywna, podobnie jak ta zawierajgca informacje o klientach. Mozna jednak
dowiedziec sie o nich nieco podczas przegladania bogatego portfolio, w ktérym umieszczone zostaty
projekty identyfikacji wizualnej, publikacji, kalendarzy, plakatéw, materiatéw promocyjnych i stron
www. Portfolio jest najmocniejszym atutem witryny. Cata strona nie robi najlepszego wrazenia
(szczegdlnie jak na firme dziatajacg w branzy projektowej), gtdwnie przez jej niskg uzytecznosé i nie
dziatajgce zaktadki. Na stronie internetowej firmy mozna odnaleZ¢ takze hasto, ktére przyswieca jej
dziataniom: ,Naszym klientom stuzymy doswiadczeniem, ale nie zamykamy sie w utartych
schematach”.
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5.4 Turystyka miejska

5.4.1 Charakterystyka branzy turystycznej

Zgodnie z klasyfikacjg PKD turystyka definiowana jest nastepujaco:

Sekcja R PKD — Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg rozrywka i rekreacja, podklasa 90.0, Dziatalnos¢
bibliotek, archiwéw, muzedw oraz pozostata dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, 91.02.Z dziatalnosc
muzedw, 91.03 Dziatalnos¢ historycznych miejsc i budynkéw oraz podobnych atrakcji turystycznych,
93.2 — Dziatalnos¢ rozrywkowa i rekreacyjna.

W badaniu jakosSciowym uwzgledniono turystyke kulturalng (akcent na miejskg postindustrialng),
natomiast w analizie wartosci dodanej — catg turystyke w miastach, ze wzgledu na niemoznos¢
wyodrebnienia turystyki postindustrialnej w PKD.

Turystyka industrialna, czyli przemystowa, polega na zwiedzaniu zaréwno funkcjonujgcych jak
i niedziatajagcych juz zaktaddéw przemystowych. Rozpowszechniona w Polsce definicja brzmi:
,Turystyka przemystowa — forma rekreacji, edukacji i aktywnego wypoczynku organizowanego na
terenach obecnej lub przesztej aktywnosci gospodarczej, oparta na substancji budowlanej
i instalacjach technologicznych zwigzanych z wytwarzaniem i produkcjg débr materialnych, ustug oraz
jego otoczeniem zaréwno do ich zwiedzania, jak i zakwaterowania oraz dziatalnosci gastronomicznej

i innych szeroko rozumianych ustug”.®®

Woykres 51. Turystyka miejska postindustrialna — zaangazowane podmioty i ich dziatania

promocja (specjalistyczne

projektowanie materiatéw
promocyjnych, dziatalnos¢
pomysty, wspotpraca z agencji reklamowych)

partnerami atrakcje / dystrybucja i

wydarzenia promocja promocja w mediach
sprzedaz biletow

obiekt inwestor /
turystyczny sponsor

adaptacja

logistyka i organizacja
. przestrzeni
organizator

program / oferta
obstuga turystow
zawieranie umow,
rozliczenia

Zrédto: Opracowanie wtasne

® Driedzictwo przemystowe, jako atrakcyjny produkt dla turystyki i rekreacji. Doswiadczenia krajowe

i zagraniczne, 1l Konferencja Miedzynarodowa, Zabrze 12 — 13.05.2005 r., 5s.310
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Zamiast niszczy¢, panstwa inwestujg w ochrone i rewitalizacje opuszczonych zaktaddéw i obszaréow.
Tzw. archeologia przemystowa zrodzita sie w Wielkiej Brytanii, ale szybko rozprzestrzenita sie
w Europie, a nawet w USA. Ptongce kominy rafinerii na Skaldzie przy wejsciu do portu w Antwerpii, to
rownie porywajacy widok jak niejedna gotycka katedra. ,Turystyka przemystowa zwana réwniez
industrialng jest stosunkowo mtodg dziedzing, dopiero rozwijajgcy sie w Polsce. Jej pojecie nie
zostato jeszcze doktadnie zdefiniowane i opisane. Mozna przyjgé, ze turystyka industrialna obejmuje
dziatalnos$¢ turystyczng na terenach obecnej lub przesztej dziatalnosci gospodarczej cztowieka. Jej
celem jest mozliwos¢ zaprezentowania dziedzictwa kulturowego zwigzanego z produkcjg i ustugami
oraz jego promocja. Turystyka industrialna, jako forma spedzania wolnego czasu, rozwija sie
intensywnie od kilku lat co nie oznacza, ze dotychczas nie byta znana. Turystyka obiektéw
przemystowych moze byé podzielona na réine tematyczne subdyscypliny takie, jak: turystyka
kolejowa, lotnicza itp., gdzie obiekty i infrastruktura stuzgca, w tym przypadku, jako srodek

transportu, staje sie celem samym w sobie”.”

5.4.2 Turystyka postindustrialna w wojewodztwie $laskim

Potencjat obiektéw postindustrialnych w regionie wojewddztwa $lgskiego jest ogromny. Kreowanie
i rozwijanie turystyki industrialnej utatwia wzglednie tatwa adaptowalnos¢ tych obiektéw (i rozwija
mode na to) na potrzeby kultury i jej instytucji (muzea, sale widowiskowe, kluby etc.).

Istniejgce juz i powstajgce zaadaptowane obiekty oraz szlaki (np. Szlak Zabytkéw Techniki
Wojewddztwa Slgskiego, Skansen Gérniczy ,Krélowa Luiza”, Zabytkowa Kopalnia Wegla Kamiennego
,Guido”, Szyb Wilson, Muzeum Slaskie etc.), to doskonaty fundament dla dalszego promowania
regionu, jako wyjatkowego na mapie Europy miejsca dziedzictwa przemystowego. Liczne rewitalizacje
tych obiektow (tatwos$¢ uzyskania wsparcia samorzgdowego lub unijnego — w ramach programéw
dotujgcych dziedzictwo regionalne i europejskie) zaréwno na cele publiczne, jak i prywatne, s3
ogromnym atutem dla dalszego inwestowania w rozwdj turystyki miejskiej na terenie wojewddztwa
Slaskiego. W regionie funkcjonuje ponadto klaster zwigzany z tg branzg — Klaster Kultury i Turystyki
Przemystowej w Zabrzu. W rozwijaniu sieci wspotpracy w zakresie przemystowej turystyki miejskiej
warto uwzgledni¢ uwarunkowania zewnetrzne, na ktére sktada sie ogromne zainteresowanie w skali
Swiatowe]. Taka formuta zwiedzania jest wspodtczesnie coraz bardziej modna, stanowigc kontrapunkt
dla tradycyjnych form wypoczynku.

Turystyce miejskiej w regionie sprzyja réwniez architektura (stynna na catg Polske katowicka
moderna), ale takze nowe centra miejskie — kulturalne, nie tylko handlowe (np. ul. Mariacka
iul. Bankowa w Katowicach — przestrzen wspottworzona przez Uniwersytet Slaski). Waznymi
miejscami — magnesami, przyciggajgcymi turystow sg tez cieszgce sie miedzynarodowgq stawg osiedla
w Nikiszowcu (poprzemystowy kompleks, na ktéry sktadajg sie budynki mieszkalne, dawna kopalnia,
koscidt, punkty ustugowe, sklepy, etc.) oraz Giszowcu (powstate na bazie koncepcji Ebenezera
Howarda miasto-ogréd).

7% http://www.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/msnu/2009/4/09gbgtus.pdf
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5.4.3 Lancuch podazowy i jego wartos¢ dodana

tancuch podazowy dla miejskiego przemystu turystycznego jest o tyle nietypowy, ze poszczegdlne
branze wchodzgce w jego sktad nie wchodzg ze sobg z reguty w bezposrednie relacje handlowe.
Branze w sektorze turystyki nie tworza tancucha jako takiego, a raczej kreujg infrastrukture
pozwalajacg na korzystanie z odpowiednich instytucji. Te elementy infrastruktury uwzglednili$my
stad jako elementy warstwy 4. taricucha. Ponadto, w warstwie 5. znajdujg sie branze pozostajgce
w bezposrednim kontakcie z klientem, a zajmujgce sie dystrybucjg ustug poprzednich warstw.
Ponadto branze z dziatu PKD 91 przydzielilismy do warstwy drugiej, jako ze, choé stanowig one
przemysty kreatywne, nie uczestniczg one bezposrednio w tworzeniu kultury, a jedynie w jej
udostepnianiu w postaci eksponatow muzealnych i obiektéw historycznych. Z tego tez wzgledu
w fanicuchu nie wystepuje warstwa pierwsza — procesy kreatywne zwigzane z tg branzg dokonaty sie
juz w przesztosci a badana branza udostepnia dawniej powstate dzieta. Wytwarzanie débr
i potproduktédw wykorzystywanych w warstwie pierwszej — za ktére odpowiedzialne jest warstwa 3. —
nie nalezy do tancucha z tego samego powodu: zabytki i eksponaty muzealne, korzystaty z ustug tej
warstwy w przesztosci.

W zwigzku z trudnosciami metodologicznymi opisanymi w aneksie metodologicznym, w celu
wyodrebnienia dziatalnosci muzedw i obiektéw historycznych, zastosowano wagi w postaci udziatu
wydatkéw z budzetu centralnego i budzetdw jednostek samorzgdowych na muzea i obiekty
historyczne do ogoétu wydatkdw na instytucje kultury z dziatu 91. To podejscie podobne
do zastosowanego w raporcie IBS dla Narodowego Centrum Kultury, gdzie wydatki te stuzyty
za przyblizenie obrotow tych instytucji. Ponadto wartos¢ dodana tancucha wedtug przedstawionego
schematu odzwierciedlataby infrastrukture dla kazdego typu turystyki, a nie jedynie turystyki
miejskiej. Z tego wzgledu warstwy 4. i 5. przemnozone s3g przez wagi w postaci udziatu liczby miejsc
noclegowych w miastach do miejsc noclegowych ogdétem odpowiednio dla Polski i dla wojewddztwa
Slaskiego. Ze wzgledu na to, ze miasta wojewoddztwa $laskiego majg bardzo duzy udziat muzedw
i obiektow historycznych, w wojewddztwie $lgskim warstwa 2. nie jest przemnazana w ten sposéb —
mogtoby to zbytnio znieksztatci¢ wyniki. Dodatkowo, nalezy podkresli¢, ze poniisze oszacowania
dotyczg turystyki w miastach, ale nie jedynie turystyki zwigzanej z dziedzictwem postindustrialnym.
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Wykres 52. Schemat tancucha podazowego dla miejskiego przemystu turystycznego
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Zrédto: Opracowanie wiasne

tancuch podazowy miejskiego przemystu turystycznego wytworzyt 809 min zt wartosci dodanej
w wojewddztwie $lagskim w 2008 roku, a 772 min zt z pominieciem branz z dziatu 91.00.
W wojewddztwie wytworzono 10,8% wartosci dodanej warstw 4. i 5. w catej Polsce — istotnie mniej
niz 13,2% wartosci dodanej, jaka wojewddztwo $laskie wytwarza ogétem w Polsce. Najwiekszy udziat
w wartosci dodanej fanicucha majg ustugi gastronomiczne oraz transport miejski i podmiejski —
wytworzyly one odpowiednio 258 min zt (31,9% catego tfancucha) i 213 min zt (26,3% catego
tancucha).
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Wykres 53. Udziat poszczegdélnych warstw w wytwarzaniu Wykres 54. Udziat wojewddztwa slaskiego w wytwarzaniu
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100%% 14% -
90% |
12% -
20% |
70% - 10%
60% -| %
50% -
40% - 6%
30% - % -
20% -
2%
10% |
0% 0% T
slaskie Polska 1 2 3 4 5
Zrédto: Opracowanie wtasne Zrédfo: Opracowanie wtasne

Wzglednie niski udziat badanego wojewddztwa w wartosci dodanej dla Polski ma swoje Zrddto
w duzej mierze w niskim poziomie tej statystyki w przypadku catej warstwy 5. (6,5% wartosci dodanej
w Polsce), a takze dziatalnosci hoteli (4,7%). Z drugiej strony, wojewddztwo $lgskie wzglednie obfituje
w restauracje i inne placowki gastronomiczne (14%) oraz w ustugi zwigzane z napojami (18,8%).

Wykres 55. Wartos¢ dodana taricucha podazowego przemystu turystycznego wedtug warstw w 2008 r. (min zt)
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Ze wzgledu na specyfike omawianej dziatalnosci, wskazane branze przemystu turystycznego
nie tworzg tancucha w sensie Scistym, lecz opisujg otoczenie infrastrukturalne konieczne do rozwoju
przemystu turystycznego. Z wybranych branz turystyka jest najstabiej rozwinietg branig
w wojewddztwie $lgskim. Z jednej strony do$¢ dobrze rozwinieta sie¢ restauracji, baréw i innych
placowek gastronomicznych, a z drugiej mate zageszczenie ustug hotelarskich zdajg sie wskazywac na
to, ze wyrdznione branze zajmujg sie przede wszystkim obstugg lokalnych mieszkancéw.

5.4.4 Wspolpraca

5.4.4.1 Aktualny stan wspétpracy w opinii przedstawicieli réznych srodowisk

Instytucje kultury zwigzane z turystyka wspodtpracujg aktywnie z biznesem — przede wszystkim
z biurami podrézy i hotelami (gtdéwnie dostarczanie klientéw i promocja oferty), ale takze z sektorem
publicznym — z wiadzami miejskimi, Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Slaskiego oraz
partnerskimi instytucjami (na przyktad teatrami). Dobrym przyktadem takiej kooperacji jest
Industriada. Formutowane sg réowniez propozycje dla biznesu — zwiedzanie grupowe, tematyczne,
edukacyjne etc. Instytucje kultury wspierajg takze finansowo dziatania okofoturystyczne przy okazji
festiwali (na przyktad Tauron Nowa Muzyka, Off Festiwal), promujgc caty region i poszczegdlne
miasta oraz atrakcyjne dla gosci obiekty postindustrialne (w niektérych z nich odbywajg sie na
przyktad koncerty festiwalowe).

Instytucje podejmujg tez chetnie z réznymi partnerami wspétprace merytoryczng, uwarunkowang
specyfikg branzy turystycznej. W jej zakresie miesci sie na przyktad doradztwo réznorodnym grupom
hobbystycznym, organizacjom i stowarzyszeniom w zakresie turystyczno-historycznym (taka
dziatalno$¢ podejmujg przede wszystkim placéwki muzealne, jak na przyktad Muzeum Goérnictwa
i Rud Zelaza z Czestochowy). Tego rodzaju aktywno$¢ opiera sie zdaniem respondentéw na
symbiotycznym funkcjonowaniu w srodowisku kultury — w ramach wymiany wiedzy i doswiadczen
instytucja kultury udostepnia okreslone materiaty zainteresowanym partnerom, pozyskujac w zamian
nowe informacje, a niekiedy nawet eksponaty do kolekcji. Takie dziatanie ma takze wymiar
promocyjny, poniewaz ksztattuje wizerunek przyjaznej, nowoczesnej instytucji kultury w miejsce
obrazu skostniatego obiektu, w ktédrym niczego nie wolno dotykaé. Muzea zwigzane z turystyka
postindustrialng wspodtpracujg tez z fabrykami czy kopalniami w regionie, ze wzgledu na specyfike
swojej branzy.

Instytucje kultury z branzy turystycznej wspodtdziatajg réwniez z lokalnymi artystami promujac ich
twodrczosé, a przy okazji caty region i jego atrakcje. Przy okazji wystaw odbywajg sie wernisaze,
podczas ktérych, dzieki wsparciu instytucjonalnemu, twoércy kontaktujg sie z przedstawicielami
biznesu i mogg sprzedac swoje dzieta.

Wiele instytucji wspétpracuje ze Szlakiem Zabytkéw Techniki Wojewddztwa Slaskiego (sa przewainie
wen wpisane, wspdlnie organizujg Industriade, realizujg szkolenia i warsztaty) oraz z Polska
Organizacjg Turystyczng i Slaska lzbg Turystyki. Przy okazji réznorodnych dziatarn kulturalnych
partnerem staje sie takie Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego oraz wiadze miejskie —
wparcie ma nie tylko wymiar finansowy, ale takze znaczenie promocyjne i prestizowe dla podmiotow
zwigzanych z turystyka.
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Dziatania niektérych organizacji zwigzanych z miejskg turystyka poprzemystowg skierowane sg takze
w strone mieszkancéw — tak dzieje sie na przyktad w przypadku stowarzyszenia ,,Pyrlik stalowy”
z Nikiszowca, ktére we wspodtpracy z partnerami lokalnymi organizuje imprezy takie jak ,,Maszketnik”
(poswiecony $laskiej kuchni). Jednak ich gos¢mi sg czesto osoby z catego regionu, a nawet spoza
niego. Organizacje zwigzane z turystykg wchodzg réwniez w kooperacje z biznesem, czego
przyktadem moze by¢ Festiwal Art Naif. Czesto scenerig takich imprez sg obiekty poprzemystowe —
jednym z bardziej znanych miejsc jest Szyb Wilson. Stowarzyszenia wspdtpracujg takze z instytucjami
kultury takimi jak muzea oraz z Polskim Towarzystwem Turystyczno-Krajobrazowym (PTTK).

Partnerami zaréwno instytucji kultury, jak i organizacji sg lokalne media, ktére zajmujg sie
dokumentacjg i promocjg turystycznych atrakcji regionu. Istotng role, procz lokalnych wydan
dziennikow, petnig tutaj portale internetowe, takie jak na przyktad MM Silesia, oraz regionalne stacje
telewizyjne.

Przedstawiciele samorzadu zwracajg uwage na projekt realizowany w partnerstwie ze Slaska
Organizacjg Turystyczng — Slaski System Informacji Turystycznej, w ramach ktérego wspdtpracuje
wiele organizacji. Jego ideg jest wyposazenie miast regionu w punkty informacji turystycznej,
wspodtpraca ma zatem réwniez wymiar przestrzenny. Urzedy starajg sie takze finansowaé niektore
przedsiewziecia zwigzane z turystyka, realizowane przez fundacje, stowarzyszenia i instytucje kultury
(na przyktad Ogdlnopolski Festiwal Piosenki Artystycznej w Rybniku). Ponadto samorzad moze
wspiera¢ wspotprace w zakresie turystyki dzieki sieci zagranicznych miast partnerskich,
stowarzyszonych z miejscowosciami w regionie (przede wszystkim promocja i wymiana know-how).

Jedna z najwazniejszych organizacji branzowych w regionie jest Slaska Izba Turystyki, ktérej zadaniem
jest zrzeszanie i koordynacja rozmaitych podmiotéw — biur podrdzy, posrednikéow, przewoznikéw,
szkot ksztatcgcych w zakresie turystyki, hoteli, restauracji etc. Do jej zadan nalezy przede wszystkim
doradztwo, promocja i prowadzenie szkolen. Partnerami Izby sg takze instytucje kultury — na przyktad
Filharmonia Slaska, Teatr Slaski czy Goérnoslgskie Centrum Kultury im. Krystyny Bochenek oraz
organizacje i obiekty nalezace do Szlaku Zabytkéw Techniki Wojewddztwa Slgskiego.

Wspodtpraca sektora publicznego z biznesem, a takze przedsiebiorcéw pomiedzy sobg, dotyczy tak
zwanych pakietéw turystycznych (wspdlnych dziatan i wzajemnej promocji réznych podmiotéw
z branzy z korzyscig dla turystow, ktdrzy otrzymujg kompleksowg oferte). Przedsiebiorcy podejmuja
tez kooperacje z uczelniami (ksztatcgcymi na kierunkach turystycznych i zwigzanych ze sportem).
Mniejsze firmy o charakterze stricte turystycznym, jak na przyktad biura podrézy, zabiegajg tez
o partnerow przemystowych zwigzanych z regionem (na przyktad Tyskie Browarium). Chetnie
podejmujg takze wspodtdziatanie z lokalnymi i regionalnymi wfadzami — moze ono dotyczy¢ na
przyktad turystycznej obstugi konferencji. W zamian otrzymujg niekiedy cenne materiaty, na przyktad
unikatowe zdjecia obiektow poprzemystowych, potrzebne do promocji firmy. Przedstawiciele biznesu
sg tez bardzo zadowoleni z powstania klastra turystyki poprzemystowej w Zabrzu i liczg, ze ta
wspotpraca przyniesie im wiele korzysci.
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5.4.4.2 Bariery w rozwoju wspoltpracy

Podstawowag barierg wspotpracy w dziedzinie miejskiej turystyki poprzemystowej jest brak organizmu
spinajacego poszczegdlne atrakcje regionu w catosé. Takie wsréd respondentdow z tej branzy
powtarzajg sie zarzuty pod adresem GZM, ktéry nie wypetnia swej funkcji zgodnie z ich
oczekiwaniami. W przypadku turystyki wydaje sie to jeszcze istotniejsze ze wzgledu na rozrzucong na
terenie catego wojewddztwa sie¢ atrakcyjnych obiektéw postindustrialnych.

Ograniczenia finansowe sg réwniez bolgczka branzy turystycznej. Brak wystarczajgcych Srodkéw
w szczegblnosci dotyka takie placéwki jak muzea, ktdre nie majg (lub nie dostrzegajg) mozliwosci
pozyskiwania dodatkowych dochoddéw. Nierzadko uniemozliwia to tym instytucjom
wspotuczestnictwo w organizacji wielkoformatowych imprez. Moze jednak w przysziosci ta
ekonomiczna bariera stanie sie wtasnie bodzcem do poszukiwania kontaktu ze $rodowiskami
biznesowymi, ktdre mogtyby wspieraé dziatalnos¢ takich niedochodowych podmiotow.

Przedstawiciele instytucji kultury z branzy turystycznej sg zdania, ze wspodtpraca z biznesem w ich
przypadku jest trudna. Tego rodzaju dziatania majg raczej charakter sporadyczny i przypadkowy.
Respondenci zwracajg tez w niektdrych przypadkach uwage na niski potencjat gospodarczy w swoich
miastach (na przyktad Czestochowa) — nie widzg tutaj partneréw biznesowych dla swojej dziatalnosci.
Pojawiajg sie tez ograniczenia merytoryczne — muzealnictwo nie jest dziedzing szczegdlnie atrakcyjng
dla firm, a w kazdym razie jego reprezentanci nie potrafig wskaza¢ przedsiebiorcom korzysci
ptyngcych z ewentualnej wspodtpracy (dla przypomnienia — w wielu krajach zachodnich argument ten
nie stanowi bariery, a banki i rozmaite fundacje sponsorujg muzea). Potencjalnych zainteresowanych
wspotdziataniem partneréw zniechecajg dodatkowo struktury administracyjne i finansowe
obowigzujgce w instytucjach publicznych. Dla przedsiebiorcow istotng barierg jest tez kostycznosc
niektérych placéwek publicznych i niewtasciwe w ich przekonaniu nastawienie wobec klientow. Ze
strony muzealnikdw pojawia sie z kolei obawa zwigzana z deprecjonowaniem ich kulturalnej
dziatalnosci i jej mozliwg komercjalizacjg w kontakcie z biznesem.

Utrudnieniem dla branzy turystycznej w zakresie wspodtpracy z przedsiebiorcami jest tez brak
Swiadomosci kulturalnej (a co za tym idzie, zainteresowania historig i tradycjg) wsrod witascicieli firm.
Ponadto centrale takich podmiotéw zlokalizowane s3 czesto w Warszawie albo za granicay
i inwestowanie w turystyke w niewielkich, prowincjonalnych miastach nie jest dla nich atrakcyjne,
poniewaz jest to obszar catkowicie nieznany. Po stronie matych instytucji czy stowarzyszen brakuje
natomiast odpowiedniej infrastruktury organizacyjnej i kadrowej, by wygenerowac dla takich
partnerdw interesujgca oferte.

5.4.4.3 Tendencje rozwojowe i mozliwosci rozwijania wspétpracy

Takze i w tej branzy badani wskazujg wyrazne tendencje rozwojowe zwigzane ze zmiang strukturalng
— zmiany funkcji regionu, przejscie od przemystu wydobywczego w kierunku coraz wiekszego
znaczenia wszelkiego rodzaju ustug. Pomyst na wykorzystanie dziedzictwa industrialnego w kierunku
rozwoju turystyki regionalnej znajduje bardzo duzy oddzwiek, nie tylko wsréd mieszkancéw regionu,
ale nawet wsrdd turystéw zza granicy.
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Odwotujac sie do paradygmatu rozwoju miast kreatywnych, badani wskazujg wyrazng tendencje do
wykorzystania regionalnego potencjatu, zwtaszcza w obszarze zabytkéw techniki, do stwarzania
atmosfery sprzyjajgcej rozwojowi nowego stylu zycia, opartego nie tylko na biernym odbiorze oferty
kulturalnej, ale takze mozliwosci wspéttworzenia przestrzeni kreatywnych. W tym przypadku jest to
bardzo szeroko rozumiane. Od wychodzenia na przeciw tendencji zwyzkowej w konsumpcji w ogdle
do stwarzania miejsc eventowych, ktdére przyciggajg z roku na rok coraz wiekszg publicznosc.
Zauwazalna jest tendencja otwierania sie historycznych miejsc wojewdédztwa Slgskiego (Nikiszowiec,
Szyb Wilson, Szyb Krystyna) na artystyczne dziatania i kreatywne pomysty grup twércow —
przedstawicieli roznych dziedzin sztuki. Mozna powiedzie¢, ze badani zauwazajg wyrazng tendencje
do tworzenia sie wokot zabytkéw industrialnych pdél artystycznych.

Wyraznie obserwowana tendencja komercjalizacji kultury stawia przed turystykg industrialng
wyzwania kreowania atrakcyjnych miejsc, ktére jednoczesnie bedg w stanie same sie utrzymac.
Skutkuje to aktywnoscia w zakresie pozyskiwania $rodkéw zaréwno z Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, jak i sSrodkdw unijnych.

W obrebie poszczegdlnych aglomeracji wojewddztwa widac swoistg specyfikacje dziatan zwigzanych
z turystyka miejskg. O ile industrialne serce bije w duzej mierze w subregionie centralnym
wojewddztwa, o tyle subregion potnocny z ikong sanktuarium jasnogdérskiego stawia na zwiekszenie
dotychczasowej roli tego miejsca, jako atrakcji turystycznej, tworzac coraz szerszg oferte wokot
tradycyjnego ruchu pielgrzymkowego. Na tym obszarze bardzo widoczne s mozliwosci poszerzania
wspotpracy pomiedzy takimi przemystami kreatywnymi, jak specjalistyczne projektowanie, media,
czy reklama. Wyzwaniem staje sie np. zamykanie tanicucha podazowego na poziomie lokalnym, tak,
aby twércy masowo sprzedawanych dewocjonaliéw pochodzili z najblizszej okolicy a przynajmniej
z regionu, poniewaz obserwuje sie tendencje wymykania sie tego taricucha az do granic Chin.

Tymczasem gtéwne zabytki industrialne, wokét ktérych tworzy sie przemyst turystyki w starym
regionie przemystowym nawigzujg wspotprace z takimi przemystami kreatywnymi, jak muzyka,
taniec, teatr, film, sztuka. Obiekty postindustrialne przyjmuja w swej strategii podnoszenie
atrakcyjnosci poprzez przycigganie ciekawych artystéw z tych branz. Przy okazji zwiedzenia starego
zabytku przemystowego, obiekt industrialny staje sie areng dla wyjatkowych na skale ogélnopolska
wydarzen artystycznych, tworzac niesamowitg atmosfere i budujac klimat miejsca dla statych
mieszkancow regionu.

Obserwuje sie rdwniez tendencje rozwojowe zwigzane ze wspotpraca z instytucjami edukacji. Pomyst
szkolnych wycieczek w ramach lekcji edukacji regionalnej jest z jednej strony doskonatym pomystem
na ksztatcenie dzieci i mtodziezy, rozwijanie ich historycznej swiadomosci i kultywowanie tradycji,
z drugiej, poprzez potaczenie kapitatu zabytku industrialnego z atrakcyjng ofertg kulturalng, jest —
zdaniem badanych przedstawicieli tego przemystu — kapitalng szansg na rozbudzanie i rozwijanie
potrzeb kulturalnych, ktére zaowocujg w dorostym zyciu tych ludzi zwiekszajac liczbe odbiorcéw
i zwiedzajgcych. Jest to zatem tendencja zwigzana ze Swiadomym , wychowywaniem” publicznosci
i wyzwalaniem w niej rosngcych potrzeb kulturalnego zaspokojenia.

Wszyscy badani w obrebie branzy turystyki industrialnej wskazali na powigzanie tendencji do rozwoju
turystyki w starych zabytkach przemystowych ze swiatowym trendem — zmiana stereotypowego
postrzegania wypoczynku (palma, basen, luksusowy hotel) w kierunku aktywnego wypoczynku
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»in nature”. Taka tendencja daje bardzo duze mozliwosci dla rozwoju turystyki przemystowej, ktéra
namacalnie pozwala turyscie przenie$¢ sie w inny czas, wyzwalajagc w nim samym poktady
kreatywnosci i wskazujgc na mozliwos¢ innowacyjnego podejscia do historycznego dziedzictwa
przemystowego.

Z uwagi na szczegdlnie rozwinietg wspotprace turystyki industrialnej z takimi branzami kreatywnymi
jak przemyst galeryjny, design, fotografia a przede wszystkim muzyka (obiekty industrialne jako
wspotczesne przestrzenie festiwali i przegladdw muzycznych), przedstawiciele branzy zauwazajg
wyrazng tendencje rozwojowg powigzang z projektem Katowice ESK 2016 oraz wpisanie na liste
UNESCO Katowic jako miasta muzyki. Jest to cel na 2015 rok powigzany z rocznicg 150 lat uzyskania
przez Katowice praw miejskich.

W branzy turystycznej respondenci obserwujg takze rosngcg otwartos¢ na turystow zagranicznych.
Jednym z coraz czesciej pojawiajacych sie wymagan wobec pracownikdw jest znajomosc jezykdow
obcych. Tendencja ta, wskazujgca na podnoszenie jakosci ustug i komfortu zwiedzajgcych, jest
widoczna od pewnego czasu i w tym kierunku powinna pdéjs¢ branza. Coraz wyrazniej rysuje sie
tendencja do nawigzywania wspétpracy z rézinymi operatorami turystycznymi w catej Europie,
w powigzaniu z ustugami komunikacyjnymi (przeloty i inne $rodki komunikacji) w celu stworzenia
kompleksowego pakietu pobytowego. Pakiet taki zaktada np. lot i zwiedzanie dwdch atrakeji
turystycznych w obrebie szlaku industrialnego.

Wyraznie rysuje sie tendencja wirtualizacji i digitalizacji przemystu turystycznego. Stawia to przed
zabytkowymi obiektami industrialnymi wyzwania do kreowania nowych form promocji
(np. nowoczesne strony internetowe, wirtualne wycieczki itp.).

5.4.4.4 Bariery w rozwoju turystyki przemystowej

Podobnie jak w innych branzach, za giéwny czynnik hamujacy rozwdj branzy, badani uznajg
ograniczone s$rodki finansowe. Poza tym wskazuje sie na mnozenie niepotrzebnych przeszkéd
biurokratycznych (niesprzyjajgcy system prawny i podatkowy) i infrastrukturalnych. Wprost badani
mowig o braku porozumienia pomiedzy wiascicielami a zarzadzajgcymi obiektami industrialnymi,
ktéorymi na ogdt sg animatorzy kultury. Brakuje przewodnikdéw obcojezycznych, a takze kanatéw
dystrybucji dla promocji przedsiewzie¢ podejmowanych przez poszczegdlne osrodki turystyki
przemystowe]. Brakuje takze wsparcia ze strony lokalnych kuratoriéw oswiaty dla rozwoju edukacji
regionalnej przez turystyke industrialng. Poza tym za negatywnga tendencje, badani uznajg zamykanie
sie poszczegdlnych branz do granic swojego ,poletka”. Kazdy pilnuje swojej dziatki, zeby utrzymac
status quo i jest mata otwarto$¢ na wspodtprace. Coraz bardziej trzeba racjonalizowac koszty, robi sie
coraz wiecej za coraz mniej — to wynika réwniez ze zmian technologicznych i dostepu do
nowoczesnych mediéw i programow komputerowych. Trudno jest kresli¢ dalekosiezne plany
rozwojowe, gdyz system finansowania pozwala wtasciwie na drobne korekty a nie na konkretne
zmiany.
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5.4.5 Studium przypadku przedsiebiorstwa z branzy turystycznej

Wybrana do badania firma zajmuje sie kompleksowg obstugg turystéw — polskich i zagranicznych.
Zostata zarejestrowana w Katowicach, ale obszarem jej dziatania jest terytorium catego wojewddztwa
$laskiego. W ramach $wiadczonych ustug turystycznych oferuje zaréwno zwiedzanie, jak i wycieczki
oraz przewoz klientéw. Przedsiebiorstwo funkcjonuje w oparciu o nowoczesny system komunikacji
(na przyktad mozliwosc¢ rezerwacji wycieczek on line).

Wiasciciel firmy uwaza, ze wojewddztwo $lgskie ma ogromny potencjat kulturowy i turystyczny, jego
zdaniem nie jest on jednak dostatecznie wykorzystywany. Respondent za gtéwne atuty swojego
przedsiebiorstwa uznaje elastyczno$é w dostosowywaniu oferty do indywidualnych potrzeb klienta,
a takze otwartos¢, przyjaznosé oraz znajomosé jezykdw obcych wsréd pracownikéw. Pracodawca jest
zadowolony ze swojego zespotu, docenia przygotowanie teoretyczne pracownikéw zdobyte na
studiach. Jego zdaniem uczelnia ksztattuje przede wszystkim kulture i osobowos$¢, a tego witasnie
oczekuje od zatrudnianych osdéb. Sam oferuje im dodatkowe przeszkolenie, poniewaz w jego
przekonaniu w tej branzy zasadnicze znaczenie ma wymiar praktyczny — kontakt z klientem, zdolnos¢
podejmowania wspodtpracy, umiejetnos¢ dostosowywania sie do réznych nowych okolicznosci etc.
Badane przedsiebiorstwo zatrudnia pracownikéw z wieloletnim doswiadczeniem na rynku
turystycznym, wtadajgcych biegle przynajmniej jednym jezykiem obcym.

Oprodcz klientédw indywidualnych wspétpracuje tez z instytucjami publicznymi i firmami prywatnymi
(biura podrdzy, agencje turystyczne, hotele, firmy przewozowe, firmy szkoleniowe), dla ktérych
organizuje wycieczki grupowe. Oferta obejmuje zardéwno turystyke kulturalng i rekreacyjna
(zwiedzanie miast i zabytkowych obiektéw, wyjazdy o charakterze sportowym), jak i biznesowg (na
przyktad konferencje). Wsrdd polecanych do zwiedzania miejsc znajdujg sie rowniez najwazniejsze
w wojewddztwie obiekty i przestrzenie postindustrialne, takie jak na przyktad Nikiszowiec, Giszowiec,
Zabytkowa Kopalnia Wegla Kamiennego ,,Guido”, Kopalnia Luiza czy Tyskie Browarium.

Zasadniczym problemem, z jakim zdaniem respondenta zmagaja sie firmy z branzy turystycznej, jest
niedostosowanie kulturowe do zmieniajgcych sie potrzeb rynku. Dotyczy to zaréwno kwestii
formalnych (na przyktad niepotrzebne i niezrozumiate dla rozméwcy dodatkowe optaty za wjazd na
teren niektérych obiektéw, ktérych zwiedzanie i tak jest ptatne), jak tez niewtasciwego nastawienia
przedstawicieli niektorych publicznych instytucji (muzedw, parkéw etc.) do odbiorcow oferty
turystycznej. Zdaniem respondenta instytucje nadal nierzadko traktujg turystow jako niewygodnych
petentdw, nie sg dostatecznie elastyczne i nie proponujg nowoczesnych rozwigzan. Zauwaza jednak,
Ze sytuacja ta ulega zmianie i w regionie jest coraz wiecej placdwek, z ktérymi dobrze mu sie
wspotpracuje. W przypadku turystdw zagranicznych problemem jest takze czesto niezrozumiaty dla
nich system komunikacyjny.

W opinii respondenta najwazniejsze tendencje rozwojowe w branzy turystycznej w najblizszych
latach bedg wigzaty sie przede wszystkim z tworzeniem tak zwanych ofert pakietowych (przewdz lub
przelot, zakwaterowanie, obstuga gastronomiczna, zwiedzanie etc.) oraz z prowadzeniem wycieczek
w jezykach narodowych klientédw. Ponadto widzi on potrzebe poszerzania rynku ustug turystycznych
o0 nowe atrakcje — na przyktad propozycje taczace sie ze zwiedzaniem obiektéw poprzemystowych,
ktdre w regionie tworzg specjalny szlak turystyczny.
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Badana firma wspodtpracuje z organizacjami turystycznymi, z jednostkami samorzadu terytorialnego
(urzedami miast i ich poszczegdlnymi wydziatami — na przyktad turystyczna obstuga konferencji oraz
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Slaskiego — z tego miedzy innymi zrédta pochodza zdjecia
umieszczone na stronie internetowej firmy), a takze z instytucjami kultury i obiektami turystycznymi
znajdujgcymi sie w regionie.

Wriaéciciel firmy chciatby wspdlnie z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Slaskiego
przeprowadzi¢ kampanie reklamowg, ktéra propagowataby wiedze o zabytkach regionu i promowata
jego turystyczny potencjat. Chodzi o dziatania skierowane zaréwno do mieszkancéw regionu (a zatem
o edukacje regionalng oraz ksztattowanie i wzmacnianie tozsamosci), jak i do 0séb zyjgcych poza jego
granicami (potencjalnych turystéow). Respondent jest takie zywo zainteresowany wspdtpraca
z klastrem powstatym niedawno w Zabrzu. Widzi w tym szanse rozwoju zaréwno dla siebie, jak
i innych przedsiebiorcéw powigzanych z branzg turystyczng w regionie. Jego zdaniem taka formuta
wspotpracy bardzo utatwi tworzenie pakietdw pobytowych, ktére sg przysztoscig turystyki. Firma nie
korzysta raczej z doradztwa i szkolen zewnetrznych, natomiast chetnie siega po fundusze unijne,
ktdre spozytkowuje na rozwijanie swojej aktywnosci na rynku o wzbogacanie oferty.

Respondent jest zadowolony z lokalizacji firmy w Katowicach. Uwaza, ze stolica wojewddztwa jest
dobrze skomunikowana z innymi miejscowos$ciami regionu i z zagranica. Ponadto w jego przekonaniu
wykreowata juz swojg marke i jest znana odbiorcom oferty turystycznej. Uwaza, ze Katowice
wypracowaty kapitat zwigzany z biznesem, natomiast teraz powinny postawi¢ na rozwdj kulturowy,
ktory przyciggnie turystow i przedstawicieli klasy kreatywnej. W opinii wtasciciela firmy takie zmiany
juz majg miejsce — bardzo cieszy go przebudowa miasta (dworzec kolejowy, centrum, rewitalizowane
materialnie i spotecznie deptaki etc.), ktdra uczyni je dobrg wizytowka regionu. Uwaza takze, ze
dobrym posunieciem bytoby zaproszenie na teren wojewddztwa $lgskiego duzych, zagranicznych firm
z branzy turystycznej, ktére wciagz jeszcze nie doceniajg potencjatu regionu.

Badana firma posiada rozbudowang strone internetowg — w wers;ji polskiej i angielskiej. W przypadku
nastawionego miedzy innymi na klientdw zagranicznych przedsiebiorstwa z branzy turystycznej,
dziatajagcego w wojewddztwie $laskim, moze nieco dziwi¢ brak wersji niemieckojezycznej. Mozna
réwniez pomysle¢ o zrobieniu strony po $lgsku (vide ostatnie dziatania Muzeum Slaskiego, ktére chce
zatrudnia¢ przewodnikéw mdwigcych po $lasku); zwtaszcza, ze na $wiecie obecnie bardzo mocno
promuje sie tozsamosci regionalne. Na stronie znajdujg sie informacje o samej firmie i pracujgcym
tutaj zespole, a takze o ofercie oraz cenach ustug. Witryna ma wiele zaktadek i jest dobrze
opracowana graficznie (ciekawe materiaty ilustracyjne).
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5.4.5 Studium przypadku Klastra

Dziatajgce od 2006 r. Stowarzyszenie Kopalnia Sztuki opiekuje sie kompleksem budynkéw dawnej
Markowni Kopalni "Ludwik" oraz Szybu "Maciej" w Zabrzu. Organizuje tam spektakle teatralne,
festiwale muzyczne i warsztaty malarskie. Stowarzyszenie jest tez — razem z partnerami z Wtoch,
Turcji i Rumunii — uczestnikiem unijnego projektu "Folk, Fragments, Footprints and Future"
poswieconego odkrywaniu dziedzictwa. Na przeprowadzenie trzyletniego projektu Klastra Kultury
i Turystyki Przemystowej Stowarzyszenie pozyskato srodki z Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007-2013. Wynoszace prawie 995 tys. zt. dofinansowanie z puli
przeznaczonej na transfer technologii i innowacji pokryje 78% catosci kosztow projektu, obliczonych
na 1,28 min zt.

Celem projektu ma byé rozwéj powigzan miedzy wiascicielami obiektdw znajdujacych sie na Szlaku
Zabytkéw Techniki Wojewddztwa Slaskiego, firmami dziatajgcymi w turystyce i kulturze, uczelniami
oraz jednostkami badawczymi. Projekt ma pomagac¢ w kreowaniu innowacyjnych, kompleksowych
produktow turystyczno-kulturalnych. To pierwsza taka inicjatywa w branzy turystyki przemystowej.

Do klastra przystgpito 36 podmiotdw, w tym pieé¢ wyzszych uczelni regionu, magistraty Zabrza i Rudy
Slaskiej, Instytut Techniki Goérniczej Komag, Polska lzba Turystyki, a takie mate i $rednie
przedsiebiorstwa dziatajgce wokdt branzy turystycznej i kulturalnej. Sposréd regionalnych instytucji
zwigzanych z turystyka przemystowg w projekcie uczestniczg m. in. zabrzaiska Zabytkowa Kopalnia
Wegla Kamiennego "Guido", Towarzystwo Przyjaciét Muzeum Energetyki z tazisk Gornych,
zabrzanskie Muzeum Goérnictwa Weglowego, prowadzaca katowicky Galerie "Szyb Wilson" fundacja
Eko Art Silesia, dgbrowskie Muzeum Miejskie Sztygarka i Muzeum w Gliwicach.

W ramach juz zaplanowanych dziatan klastra przewidziano m. in. konferencje poswiecong roli tego
przedsiewziecia wobec nowych trendéw dotyczacych kreowania pozycji marki na rynku
turystycznym. Prowadzone bedg spotkania doradcze oraz cykle seminariéw i warsztatéw dotyczgce
réoznych aspektéw rozwoju, wzrostu konkurencyjnosci i innowacyjnosci klastra. Powsta¢ ma strona
internetowa www.klasterkultury.pl. Oferta i dziatania klastra majg by¢ promowane m. in. podczas
dorocznego $wieta Szlaku Zabytkéw Techniki Wojewddztwa Slaskiego.
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6 Wspolpraca instytucji Kkultury i firm kreatywnych z innymi
podmiotami

6.1 Stan wspolpracy pomiedzy instytucjami

Dobra komunikacja i wspodtpraca pomiedzy zréznicowanymi podmiotami jest cechg zaréwno
wspotczesnej kultury, jak i gospodarki. W kontekscie zblizenia sektora publicznego i prywatnego jest
ona szczegdblnie istotna, poniewaz umozliwia wymiane réinych form kapitatu (ekonomicznego,
intelektualnego, ludzkiego etc.). Moze réwniez prowadzi¢ do zwiekszenia korzysci — materialnych
i symbolicznych — obu zainteresowanych stron, a w jej efekcie mogg powstawac dobra kulturalne
0 wyzszej jakosci oraz oferty w wiekszym stopniu satysfakcjonujgce odbiorcéw kultury.

Ponizej przenalizowane zostang sieci powigzan pomiedzy réznymi partnerami — przedstawicielami
instytucji kultury i organizacji pozarzadowych, otoczenia biznesu, jednostek samorzadu
terytorialnego i przemystdw kreatywnych. Analizie poddane zostang réwniez formy i zakresy
wspotpracy pomiedzy tymi podmiotami oraz bariery spowalniajgce jej rozwaj.

6.1.1 Partnerzy

6.1.1.1 Wspélpraca pomiedzy branzami

Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw badania ankietowego, czyli przedstawiciele prawie
wszystkich badanych rodzajéw dziatalnosci, deklarowata wspoétprace, z ktéras z branz o ktére pytano,
dziedzin sztuki i instytucji, w ciggu ostatniego roku. Najczesciej z innymi instytucjami wspdtpracowaty
publiczne instytucje kultury, a ich partnerami byty podmioty zajmujgce sie animacjg kultury, sztukami
plastycznymi, a takze muzea, teatry, media oraz podmioty z branzy muzycznej.
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Tabela 8. Wspoétpraca pomiedzy branzami wg grup wyznaczonych na podstawie PKD
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Informacja, prasa lub media
elektroniczne 27 23 16 21 12 23 21 29 4 6 2
Sztuki plastyczne lub fotografia 30 21 13 12 11 16 13 2 6
Architektura lub design 5 10 14 5 1 4
Oprogramowanie i multimedia 13 8 24 20 13 30 20 3 3 1
Edukacja kulturalna, animacja
kultury 25 13 15 2 8 8 14 6 5 1
Muzyka 26 13 8 3 7 4 7 1 3
Muzea, galerie lub zabytki 29 16 13 11 3 4 11 3 1
Branza filmowa lub telewizyjna 15 16 8 7 4 13 1
Teatr 28 20 9 2 6 11 4
Biblioteki, archiwa 23 14 5 4 4
Literatura 19 12
Inne branze zwigzane z twérczoscig 8

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CAT!

Wszystkie branze chetnie wspodtpracujg z branzami zapewniajgcymi promocje: branzg reklamowsa,
(szczegdlnie w zakresie kupna i sprzedazy ustug, ale instytucje kultury publiczne i niepubliczne
deklarowaty takze realizacje wspdlnych przedsiewziec z branzg reklamowg) oraz z mediami.

Poza tym mozna zauwazy¢, ze instytucje najczesciej wspdtpracujg w obrebie wtasnej branzy, co
zbadano pytajac, do jakiej branzy respondent siebie zalicza, a nastepnie wedtug tej samej klasyfikacji
— z jakimi wspodtpracuje (liczby nie sumujg sie do ogdétu ankietowanych poniewaz respondent mogt
zaliczy¢ swojg instytucje do kilku branz). Wyjatek, oprécz branzy medialnej i reklamowej, stanowi
wspotpraca z instytucjami zajmujgcymi sie edukacjg kulturalng (animacja kultury) — wspodtpracujg
z nimi zwtaszcza teatry i biblioteki.

Jednak mozna zauwazy¢, ze chociaz przewaza wspodtpraca w obrebie wtasnej branzy, to wystepuja
takze nierzadkie przypadki wspétpracy z przedstawicielami innych dziedzin kultury i sztuki. Taki obraz
wspotpracy wskazuje na szanse tworzenia produktéw i ustug wielodyscyplinarnych.
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Tabela 9. Wspétpraca pomiedzy branzami wg. deklaracji
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Branze z ktérymi wspdtpracowali 3 o E [ ic £ E = o <o | »nL > E
Literatura 4 9 13 8
Oprogramowanie i multimedia 11 8 16 13 26 32 27 7
Teatr 9 4 15 30 17 17 6
Branza filmowa lub telewizyjna 4 16 21 19 21 5
Informacja, prasa lub media
elektroniczne 16 21 17 14 32 45 26 45 10
Muzyka 10 9 18 16 15 24 7 21 6
Reklama 14 15 14 24 28 32 30 50
Architektura lub dizajn 8 7 26 17
Sztuki plastyczne lub fotografia 13 15 16 13 19 24 37 25 8
Biblioteki, archiwa 13 9 10 8
Muzea, galerie lub zabytki 12 5 15 8 13 17 15 19 22 8
Edukacja kulturalna, animacja
kultury 16 7 18 19 32 29 13 36
N 46 57 29 45 49 65 119 139 138 17

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI. W kolumnach wykazano branze, do ktorych zaliczyli
siebie respondenci, a w wierszach — te z ktérymi wspotpracowali. Pominieto podmioty ktore zaliczyty siebie do
kategorii ,,inne branze”.

Badanych zapytano takze o doswiadczenia we wspotpracy z publicznymi instytucjami kultury, na
szczeblu panstwowym, wojewddzkim albo miejskim. Najczesciej wspotprace takg deklarowat
publiczny sektor dziatalnosci artystycznej i instytucji kultury. Jest ona nawigzywana szeroko
i obejmuje wiele wspdtpracujgcych branz. Tego rodzaju wspotprace pozostate branze deklarowaty
rzadziej, jak réwniez z mniejszg liczbg podmiotéw i gtéwnie w obrebie wtasnej dziatalnosci. Na ich tle
wyrdzniajg sie natomiast opinie przedstawicieli otoczenia — organizacji pozarzgdowych, ktérzy
relatywnie czesto wspodtpracowali z takimi instytucjami, jak muzea, galerie, zabytki oraz animacja
kultury.

Zbadano takze, na jakim etapie wytwarzania i dystrybucji dobr (w ujeciu nawigzujagcym do koncepcji
tancucha podazowego) podmioty wspoétpracowaty pomiedzy sobg.
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Tabela 10. Wspétpraca zwigzana z etapami wytwarzana i dystrybucji dobr kultury
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lub instytucjami ktére...

Prowadzg dziatalnos¢ tworcza,
czyli tworzg dzieta takie jak
utwory literackie, muzyczne,
filmowe, projekty graficzne, lub
ustugi takie jak wystepy
artystyczne lub inne?

Prowadzg takie rodzaje
dziatalnosci jak: organizacja
wydarzen, targow, konferencji

Prowadzg takie rodzaje
dziatalnosci jak: Udostepnianie
zbioréw, wyswietlanie filmoéow

i programoéw, lub organizacja
wystepdw

Prowadzg takie rodzaje
dziatalnosci jak: rejestracja
utwordéw, na przyktad
nagrywanie, filmowanie

Prowadzg dziatalnos¢
wydawniczg lub producencka
w sferze kultury

Prowadzg drukowanie,
powielanie produktéw kultury
takich jak ksigzki, prasa,
nagrania, oprogramowanie, film

Zajmuja sie dystrybucjg,
sprzedazg produktow kultury

Zadne z powyzszych

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Najczesciej wspodtprace z podmiotami wspierajgcymi sztuke na etapie wytwarzania (dziatalnos$¢
tworcza, rejestracja dziet — np. nagrywanie) oraz dystrybucji (udostepnianie, drukowanie materiatéw,
organizacja imprez itp.) deklarowali badani z publicznej dziatalnosci artystycznej i instytucji kultury.

Badane podmioty najczesciej wspoétpracowaty z twdrcami oraz z instytucjami organizujgcymi
wydarzenia i udostepniajgcymi zbiory. Pozostate branze, wliczajgc otoczenie przemystow
kreatywnych, nawigzujg wspétprace rzadziej, najrzadziej w branzy architektonicznej i designerskiej co
prawdopodobnie wynika z faktu, ze w tych branzach twérca sam dociera do klienta i sprzedaje mu
swéj produkt. Pozostate typy wspoétpracy wynikaty ze specyfiki danej branzy (tj. wydawnictwa
wspotpracujg z drukarniami, a branza filmowa z podmiotami zajmujgcymi sie rejestracjg utworéw).

Zbadano takze stan wspdtpracy branz kreatywnych z ich otoczeniem. W otoczeniu mozna wyodrebnic
grupe podmiotdéw, z ktérymi czesto nawigzywana jest wspotpraca w wielu branzach. Nalezg do nich:
szkoty i placéwki edukacyjne oraz uczelnie, stowarzyszenia i fundacje lokalne. Prawie wszystkie
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branze takze czesto wspdtpracujg z producentami specjalistycznego sprzetu, hotelami i restauracjami
oraz podmiotami z branzy rozrywki, sportu i wypoczynku. Z kolei podmioty, z ktérymi wspdtpracuje
sie rzadko, to instytucje otoczenia biznesu i organizacje ekologiczne.

Tabela 11. Wspétpraca branz kreatywnych z otoczeniem sektora
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Szkoty, placéwki edukacyjne 10 17 2
Uczelnie, Srodowiska naukowe 21 36 13 27 14 21 12 5 5
Stowarzyszenia i fundacje dziatajace na rzecz
spotecznosci lokalnych, edukacji, integracji 39 13 19 14| 12 10 16 3 6 2
Producenci specjalistycznego sprzetu dla Paiistwa
branzy 16| 13| 13| 19| 14| 13 21 2 5
Hotele lub restauracje 21 19 11 16 14 17 17 16 1 8 1
Podmioty z branzy rozrywki, sportu lub
wypoczynku 23| 27| 12| 20 3 9| 14| 13 4
Kluby, kawiarnie, miejsca spotkan 16 18 8 16 7 16 14| 12 2 7 2
Agenci promujacy artystéw 17 23 9 8 7 6 6
Organizacje turystyczne lub promujace region 13 21 8 9 6 3
Instytucje prowadzace doradztwo dla
przedsiebiorstw 9 13 4 1 3
Instytucje oferujace pozyczki lub dotacje dla
przedsiebiorstw 7 8 7 11 3
Organizacje ekologiczne 9 5 3 6 2

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Takze badani z organizacji pozarzagdowych najczesciej deklarujg wspotprace z placéwkami
edukacyjnymi oraz stowarzyszeniami i fundacjami dziatajagcymi na rzecz spotecznosci lokalnych,
edukacji, integracji, czesto wymieniajg tez kooperacje z twdrcami ipodmiotami z branzy
rozrywkowej, sportu lub wypoczynku.

6.1.1.2 Wspélpraca instytucji kultury z innymi podmiotami

Z wywiadow z przedstawicielami instytucji kultury wynika, ze najchetniej wspdfpracuja oni z innymi
podobnymi placowkami w obrebie wtasnego Srodowiska — sg wsrdd nich muzea, teatry, biblioteki,
galerie sztuki, osrodki kultury, opery, filharmonie etc. Przewaznie sg to jednostki tematycznie lub
lokalowo powigzane z okresSlonymi wydarzeniami (jak chocby festiwale). Przyktadowo BWA
w Katowicach jest naturalnym partnerem dla Ronda Sztuki i Akademii Sztuk Pieknych. Niekiedy s3 to
podmioty lokalne, a kiedy indziej ogdlnopolskie instytucje kultury (na przyktad przy organizacji
duzych imprez, przyciggajacych takze publiczno$¢ spoza regionu). Pojawiajg sie tez watki wspotpracy
zwigzanej z celowga organizacjg niektérych przedsiewzie¢ kulturalnych poza witasng siedzibg — na
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przyktad ,dyplomy wyjazdowe” ASP w Kronice Bytomskiej czy w plenerze na Jurze Krakowsko-
Czestochowskiej. Partnerami instytucji bywajg tez czesto zespoty artystyczne (na przyktad choéry),
zrzeszone w innych placéwkach publicznych badz autonomiczne.

Instytucje kultury wchodzg takie w kooperacje z fundacjami i stowarzyszeniami kulturalnymi.
Przyktadem takiego wspétdziatania byto funkcjonowanie rady ztozonej z mtodych organizacji przy
konkursie ESK. Wspdlne zadania placéwki publiczne realizujg réwniez z samorzagdem — dotyczy to
zaréwno Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego, jak i wtadz poszczegdlnych miast,
wydziatéw kultury etc. Wspdtpraca ta przebiega zaréwno w wymiarze statych dziatan kulturalnych,
jak i znaczacych wydarzen artystycznych, w ktérych uczestniczy wiele podmiotéw (jak na przyktad Ars
Cameralis) — imprez cyklicznych i jednorazowych eventéw.

Partnerami instytucji kultury sg rowniez media — lokalne i ogdlnopolskie, tradycyjne i nowe
(na przyktad portale miejskie). W projektach kulturalnych w rézny sposdb uczestniczg: TVP Katowice,
TV Silesia, Radio Katowice, radio eM oraz lokalne wydania dziennikéw (Gazeta Wyborcza, Dziennik
Zachodni). Materiaty informacyjne i promocyjne ukazujg sie takze w prasie specjalistycznej, rowniez
zagranicznej (na przyktad Property Market). Jezeli chodzi o wspdtprace z mediami (lokalnymi
i ogbélnopolskimi), to na poziomie regionalnym zajmuja sie tym podlegte instytucje kultury oraz Biuro
Prasowe Marszatka.

Publiczne placéwki kulturalne realizujg tez wspdlne projekty z uczelniami i osrodkami naukowymi
zlokalizowanymi w regionie oraz ze szkotami (na przyktad w zakresie edukacji muzealnej, odbiorcéw,
ale rzadko w celu ksztatcenia kadr dla przemystéw kreatywnych). Sa wsréd nich Akademia Sztuk
Pieknych, Uniwersytet Slaski, Akademia Muzyczna, Uniwersytet Ekonomiczny, Instytut Plastyki
Akademii im. Jana Dtugosza etc. Przyktadem szczegdlnie udanej wspodtpracy jest na tym gruncie
kooperacja Akademii Sztuk Pieknych i Ronda Sztuki, ale jest to przyktad nietypowy, bo ta galeria
podlega Akademii. Warto wspomnie¢ takie o partnerstwie z uniwersytetami trzeciego wieku
(na przyktad wspotpraca z muzeami).

Instytucje kultury kooperujg rowniez z partnerami biznesowymi. Te wspdlne dziatania zwigzane sg
z partnerstwem zaréwno z miedzynarodowymi koncernami, jak i ze s$rednimi lub niewielkimi
lokalnym firmami z branz kreatywnych, takich jak na przyktad specjalistyczne projektowanie oraz
z agencjami artystycznymi i mediami. Zidentyfikowane przypadki wspétpracy obejmowaty zlecanie
ustug graficznych przez osrodek kultury, w ramach projektu wspierajacego projektowanie oraz
obecnos¢ galerii sztuki w regionalnej telewizji cyfrowej.

Ponadto publiczne instytucje kultury czesciej niz wszystkie pozostate branze wspoétpracowaty lub
korzystaty z pomocy samorzadu albo instytucji panstwowych: najczesciej lokalnych, rzadziej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego, a najrzadziej — Ministerstwa Kultury oraz Narodowego
Centrum Kultury.
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6.1.1.3 Wspélpraca samorzqdu w zakresie dziatan kulturalnych

W wypowiedziach respondentdow reprezentujacych jednostki samorzgdu terytorialnego zwraca
uwage fakt, ze w przypadku wielu z nich istote ich dziatan stanowi wtasnie wspodtpraca i koordynacja
zadan rozmaitych instytucji i organizacji. Dotyczy to zaréwno poziomu regionalnego (Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego i jego jednostki), jak i lokalnego (wydziaty do spraw kultury,
promocji i wspotpracy miast). Partnerami Wydziatu Kultury Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Slaskiego s3 gléwnie reprezentanci samorzadéw miejskich, organizacje, artysci oraz wojewdédzkie
instytucje kultury (wéréd tych ostatnich nalezy wymieni¢ Teatr Slaski, Opere Slaska, Filharmonie
Slasky i Biblioteke Slaska). Za kooperacje z instytucjami kultury przy organizacji imprez w skali
regionalnej i ponadregionalnej odpowiedzialny jest takze GZM.

Samorzad realizuje takze wiele projektéw wspdlnie z osrodkami akademickimi obecnymi w regionie.
S to gtéwnie projekty naukowe i imprezy kulturalne. Wsrdd partnerdéw wtadz nalezy wymienié takze
instytucje i organizacje zwigzane z rozwojem gospodarki i kultury w regionie, takie jak Slaska
Organizacja Turystyczna, Katowice Miasto Ogroddéw (miejska instytucja kultury), izby gospodarcze,
Agencja Rozwoju Regionalnego, parki przemystowe i technologiczne czy inkubatory
przedsiebiorczosci. Administracja publiczna, szczegdlnie na poziomie miejskim, wspétpracuje tez
Z mniejszymi organizacjami pozarzagdowymi — fundacjami i stowarzyszeniami aktywizujgcymi lokalne
spotecznosci.

Urzedy podejmujg tez wspodtprace z biznesem. Przedstawiciele regionalnych i lokalnych wtadz
wspotdziatajg tez z firmami kreatywnymi — agencjami artystycznymi: lokalnymi, ale takze na przyktad
umiejscowionymi w Warszawie (na przyktad wspétorganizujgc festiwale, koncerty znanych
muzykow). Przy instytucjach kultury podlegtych samorzadowi powstajg ciata doradcze ztozone
z przedstawicieli przemystu (na przyktad Rada Gospodarcza przy Teatrze Slgskim).

6.1.1.4 Wspélpraca instytucji otoczenia z innymi podmiotami

Jezeli chodzi o instytucje otoczenia kultury i biznesu (miedzy innymi fundacje, stowarzyszenia
i uczelnie), to wspdtpracujg one dos¢ czesto z przedstawicielami samorzadu na poziomie miejskim
i regionalnym, a takze z ogdlnopolskimi organizacjami (na przyktad PARP w ramach krajowego
systemu ustug) i instytucjami (miedzy innymi Polski Instytut Sztuki Filmowej).

Kooperacja dotyczy takze instytucji kultury — nierzadko dziata tutaj czynnik geograficzny i sg to
placowki sgsiadujgce z siedzibami fundacji lub stowarzyszen. Organizacje pozarzagdowe s3 réwniez
partnerami osrodkéw akademickich (miedzy innymi Akademii Sztuk Pieknych i Akademii Muzycznej),
wspdlne dziatania realizowane sg réwniez we wspodtpracy z biurami karier uczelni. Ze srodowiskami
naukowymi wspétpracujg takze samorzady (np. Katedra Urbanistyki na Wydziale Architektury
Politechniki Slaskiej — z urzedami miast, a ten sam wydziat oraz Wydziat Projektowy Akademii Sztuk
Pieknych— z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Slaskiego w ramach projektu , Design Silesia”).

Instytucje otoczenia podejmujg takze wspodtprace z mediami (na przyktad Gazeta Wyborcza, Dziennik
Zachodni, TV Silesia, TVP Katowice, Radio Katowice, Teleekspress oraz na poziomie lokalnym —
Wiadomosci Rudzkie, Sfera TV), chociazby przy organizacji festiwali, ktérych w regionie jest wiele.
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Podobnie jak w przypadku instytucji kultury, stosunkowo czesto pojawia sie réwniez wspdtdziatanie
wewnatrz sSrodowisk — przyktadem mogg by¢ chocby wspdlne projekty instytutow z réznych szkot
wyzszych. Z kolei fundacje i stowarzyszenia wspétpracuja chetnie z innymi, podobnymi organizacjami
— przy czym, jak wynika z wypowiedzi respondentdw, czesto sg to podmioty o podobnym zakresie
dziatania, ale znacznie wiekszych mozliwosciach finansowych lub organizacyjnych.

Ponadto, organizacje pozarzgdowe, podobnie jak instytucje kultury i jak przedsiebiorstwa kreatywne,
wspodtpracujg z podmiotami wybranymi ze wzgledu na specyfike swojej dziatalnosci, np. organizacja
promujgca artystow wspdtpracuje z artystami i z agencjami artystycznymi.

Pozarzadowe instytucje kultury wspotpracujg tez z biznesem, w tym takze z przedsiebiorstwami
reprezentujgcym przemysty kreatywne. Kooperacja ta ma niekiedy ogdlnopolski zasieg i wielkg skale
(na przyktad OFF Festival, Industriada), ale dotyczy réwniez codziennych dziatann w sferze kultury.
Wsrdd wspdtpracownikdéw instytucji otoczenia respondenci wymieniajg wielkie koncerny spoza
sektora kreatywnego (Roca, Kompania Piwowarska, Gornoslagska Spotka Gazownictwa), jednak
w partnerskie relacje wchodza coraz czesciej niewielkie firmy z regionu i mfode, lokalnie dziatajgce
organizacje, ktdre znalazty swojg nisze. Takze uczelnie podejmujg wspdtprace z przedsiebiorcami nie
zwigzanymi bezposrednio z rynkiem kultury (na przyktad z zakresu technologii medycznych), jednak
wspdlne dziatania majg wymiar kulturalny (jak chociazby specjalistyczne projektowanie dla tych
przedsiebiorstw) — uczelnia w takim przypadku jest ustugodawcy dla biznesu.

6.1.1.5 Wspélpraca firm kreatywnych z innymi podmiotami

Rowniez w przypadku przedsiebiorstw mozna zaobserwowac intensywng kooperacje wewnatrz
srodowiska, zgodnie ze specyfikg taricucha podazowego danej branzy. Jest to wspodtpraca z agencjami
artystycznymi, firmami ustugowymi i produkcyjnymi, np. agencja reklamowa wspdtpracuje
z grafikami, firma fonograficzna — z producentami muzycznymi, itp.

Respondenci reprezentujgcy sektor prywatny w indywidualnych wywiadach pogtebionych nie zawsze
chcg méwié o swoich partnerach, przewaznie tez nie wymieniajg nazw firm, z ktérymi wspdtpracuja.
Na podstawie materiatu z wywiaddéw i badania FGI mozna jednak stwierdzi¢, ze wspdtdziatania te
obejmujg czesto artystow i producentéw dobr kulturalnych. Przedsiebiorcy wspotpracujg takze
z wtadzami regionalnymi i lokalnymi oraz z rozmaitymi instytucjami i organizacjami zlokalizowanymi
na terenie wojewddztwa. Ich partnerami stajg sie takze wybrane media. Specyficzna jest branza
turystyczna, w ktérej odnotowano wspotprace firmy turystycznej z obiektami turystycznymi —
instytucjami kultury (muzeami) oraz z wtadzami miast i regionu.
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6.1.2 Zakresiformy wspoétpracy

Wspdtpraca pomiedzy sektorem publicznym i prywatnym moze mieé rézne zakresy terytorialne
i przedmiotowe. Jak wynika z badania ankietowego, pod katem zasiegu terytorialnego wspdtpracy,
wséréd badanych branz wyraznie wyrdzniajg sie publiczne instytucje kultury oraz organizacje
pozarzadowe, ktdrych pracownicy czesciej niz inni deklarowali wspétprace na wszystkich
ptaszczyznach. Dosé duzy zasieg wspodtpracy deklaruje tez sektor reklamy, podczas gdy sprzedaz
produktéw kultury najczesciej kooperuje lokalnie, na poziomie miejskim. Warto tez zauwazyé, ze
wszystkie branze deklarowaty wspodtprace na poziomie Unii Europejskiej, cho¢ wspdtpraca poza jej
granicami jest juz deklarowana sporadycznie.

Dziatania partnerskie obejmujg rézne podmioty, a w ich obrebie réznorodne dyscypliny i branze, jak
i powigzania na poziomie lokalnym, regionalnym, ogdlnopolskim, a nawet miedzynarodowym.
Wspotpraca moze przybierac¢ takze rozmaite formy. Podstawowg z nich jest wsparcie finansowe
w postaci statych lub celowych dotacji oraz wymiany barterowej. Jednak mozliwosci jest znacznie
wiecej. Wspotpraca moze dotyczyé organizacji i promocji, a takze infrastruktury i logistyki. Moze
wreszcie odbywac sie na poziomie merytorycznym — a zatem wymiany kapitatu ludzkiego,
intelektualnego i symbolicznego. Trzeba tez podkresli¢, ze zardwno zakresy, jak i formy wspdtpracy
stosunkowo rzadko wystepujg w ,czystej” postaci. Przewaznie krzyzujg sie ze sobg i przebiegajg na
wielu ptaszczyznach jednoczesnie (na przyktad partnerowi instytucjonalnemu okreslone
wspotdziatanie przynosi korzys¢ ekonomiczng, a przedsiebiorcy — promocyjna).

6.1.2.1 Partnerzy a formy wspétpracy

W obszarze ,wspdlne przedsiewziecia” najbardziej aktywny byt publiczny sektor dziatalnosci
artystycznej i instytucji kultury. Badani z tej branzy wymieniali najwiecej powigzan. Gtoéwnie byty to
placowki edukacyjne, zaréwno nizszego, jak i wyzszego szczebla, jak réwniez stowarzyszenia
i samorzady lokalne oraz twodrcy i artysci. Wymieniano takze organizacje zajmujace sie animacjg
kultury. Pozostate branze wykazaty sie o wiele rzadszymi powigzaniami, cho¢ na ich tle wyrdzniajg sie
organizacje pozarzgdowe, ktére posiadajg dos¢ zréznicowane powigzania.
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INSTYTUT BADA STRUKTURALNYCH

Wykres 56. Dotychczasowa wspotpraca w obszarze ,,wspdlne przedsiewziecia”

Szkoly, placéwki edukacyjne
Stowarzyszenia lokalne
Tworcy, artysci

70%-80% o arty

Samorzad lokalny, wladze miasta
60%-70%

Animacja kultury
m 50%-60%
Uczelnie, srodowiska naukowe
H 40%-50%
Teatr

m 30%-40%
Srtuki plastyczne lub fotografia

= 20%-30% Muzea, galerie lub zabytki

= 10%-20% Organizatorzy koncertéw, imprez

m 0%-10% Biblioteki, archiwa,

Muzyka

Rozrywka, sport, wypoczynek
Literatura

Organizacje turystyczne

Agenci promujacy artystow
Samorzad regionalny, U. Marszatk.
Informacja, prasa multimedia
Branza filmowa lub telewizyjna
Kluby, kawiarnie, miejsca spotkari
Organizacje ekologiczne

Reklama

Narodowe Centrum Kultury
Ministerstwo Kultury

Hotele lub restauracje
Architektura lub dizajn
Oprogramowanie i multimedia
Producenci spec. Sprzetu
Pozyczki B2B

Doradztwo B2B

Zrédto: Opracowanie wtasne, dane % w decylach.

W odniesieniu do sprzedazy i zakupu towardéw i $wiadczenia ustug, ponownie najbardziej aktywny
okazat sie publiczny sektor dziatalnosci artystycznej i instytucji kultury. Obok niego znalazt sie jego
niepubliczny odpowiednik oraz branza telewizyjno-filmowa. Najczesciej do wymiany gotéwkowej
dochodzi ze srodowiskiem naukowym (stopnia $redniego i wyzszego), wtadzami samorzadowymi,
hotelami i restauracjami oraz producentami specjalistycznego sprzetu, a takze z twdrcami i artystami.
Do towardw i ustug nalezy reklama i informacja (np. prasa, media cyfrowe), sztuki plastyczne
i fotografia, a takze oprogramowanie i multimedia.
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INSTYTUT BADA STRUKTURALNYCH

Wykres 57. Dotychczasowa wspoétpraca w obszarze ,,sprzedaz towardw i ustug”

Szkoly, placowki edukacyjne
Reklama

Twdrcy, artysci

40%-50% Srtuki plastyczne lub fotografia
o 30%-40% Samorzad lokalny, wladze miasta
UczeInie, srodowiska naukowe
m 20%-30% Informacja, prasa multimedia
Hotele lub restauracje

= 10%-20% Animacja kultury
Architektura lub dizajn
m0%-10%
Kluby, kawiarnie, miejsca spotkar
Rozrywka, sport, wypoczynek
Oprogramowanie i multimedia
Stowarzyszenia lokalne
Organizatorzy koncertéw, imprez
Branza filmowa lub telewizyjna
Muzyka

Teatr

Muzea, galerie lub zabytki
Literatura

Producenci spec. Sprzetu
Samorzad regionalny, U. Marszatk.
QOrganizacje turystyczne

Agenci promujacy artystow
Biblioteki, archiwa,

Doradztwo B2B

Organizacje ekologiczne
Ministerstwo Kultury

Pozyczki B2B

Narodowe Centrum Kultury

Zrédfo: Opracowanie wtasne, dane % w decylach.

Publiczny sektor dziatalnosci artystycznej i instytucji kultury wyréznia sie takze w obszarze reklamy
i promocji. Kolejne pod wzgledem aktywnosci byty: niepubliczne instytucje artystyczne, branza
telewizyjno-filmowa oraz wydawnicza. Do wspotpracy angazujg sie srodowiska edukacyjne (uczelnie,
Srodowiska naukowe, jak tez szkoty i inne placowki edukacyjne), a takze samorzady lokalne, wtadze
miasta i lokalne stowarzyszenia. Aktywni sg tez animatorzy kultury i organizatorzy koncertéw,
festiwali i imprez, jak tez branza gastronomiczna. Najczesciej produktami reklamowanymi jest
muzyka, sztuki plastyczne i fotografia oraz oprogramowanie i multimedia. Formaty reklamowe
obejmujg zaréwno tradycyjne media, jak i cyfrowe.

Biorgc pod uwage tworzenie sieci wspdtpracy ponownie publiczny sektor dziatalnosci artystycznej
i instytucji kultury wykazuje najwiekszg aktywnos¢. W nawigzywaniu kontaktow najczesciej biorg
udziat sSrodowiska zwigzane z edukacjg (Sredniego i wyzszego szczebla), lokalne samorzady, wtadze
miasta oraz stowarzyszenia, a takze animatorzy kultury, twdrcy i artysci, agenci promujacy artystow.
Do gtéwnych obszarow w pozyskiwaniu kontaktéw nalezy sztuka (muzyka, sztuki plastyczne,
fotografia), sport (rozrywka, sport, wypoczynek), a takze media (reklama, prasa, media cyfrowe).
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6.1.2.2 Wspélpraca w wymiarze ekonomicznym

Dla instytucji kultury bardzo istotng ptaszczyzng wspodtpracy (przede wszystkim na poziomie
kooperacji z samorzagdem, cho¢ nie tylko) jest ta zwigzana z finansowaniem statych zadan oraz
projektow. Administracja publiczna petni wobec instytucji kultury przede wszystkim role mecenasa,
aich przedstawiciele sg Swiadomi tej zaleznosci i nie oczekujg od urzednikdw wsparcia
koncepcyjnego czy merytorycznego. Oczywiscie takie sytuacje majg réwniez miejsce, nie nalezg
jednak do ,kanonu wspétpracy”. Takze dla organizacji pozarzgdowych instytucje petnig niekiedy role
mecenasoéw, na przyktad poprzez dotacje z wtasnych budzetéw do konkretnych imprez realizowanych
wspdlnie.

Kooperacja instytucji kultury (publicznych i niepublicznych) z biznesem opiera sie przede wszystkim
na sponsoringu (dtugofalowym w przypadku wiekszych przedsiebiorstw i okazjonalnym, gdy w gre
wchodzg mate, lokalne firmy). Moze ona dotyczy¢ jednorazowych lub cyklicznych wydarzen
kulturalnych, ale takze produkcji trwatej (na przyktad dofinasowanie przez biznes publicznych
wydawnictw ksigzkowych i muzycznych). Przedsiebiorcy odnosza przy tym korzysci zwigzane
z promocja i budowaniem prestizu firmy.

Spotykang forma wspodtpracy jest takze materialne wsparcie pozafinansowe. Takim partnerem jest
chociazby firma Roca, ktéra w zamian za korzysci reklamowe wyposazyta w armature prywatne kino
Patria w Rudzie Slaskiej. Praktykowane jest tez nieodptatne uzyczanie sprzetu potrzebnego na
przyktad podczas organizacji koncertéw albo wykonywania murali. Zdarza sie réwniez, ze mniejsze,
lokalne przedsiebiorstwa wspdtpracujgc z instytucjami przy okazji imprez takich jak festiwale czy
koncerty czerpig bezposrednie korzysci materialne z okolicznosciowej sprzedazy swoich produktow
(dotyczy to na przyktad gastronomii i innych ustug eventowych). Nie jest to jednak zasadnicza
formuta wspodtpracy i firmy nie budujg na niej swojej polityki kooperacji z sektorem publicznym.

Inng mozliwg formg wspodtpracy pomiedzy sektorem publicznym i prywatnym jest tworzenie
w instytucjach kultury stowarzyszed mitosnikéw i mecenaséw, ktérych zadaniem nie jest jedynie
opieka merytoryczna nad budzietem i organizacjg instytucji, ale takze finansowanie wybranych
projektow.

Wspdtpraca w wymiarze ekonomicznym jest tez bardzo wazna dla fundacji i stowarzyszen
dziatajacych w sferze kultury oraz uczelni artystycznych. Tego rodzaju wsparcie organizacje
otrzymujg od samorzaddw, publicznych instytucji kultury oraz biznesu. W przypadku kooperacji
z samorzagdem odbywa sie to przewaznie poprzez system konkursow. Niekiedy miasta ze swoich
budzetéw dofinansowujg stale imprezy kulturalne podmiotéw z trzeciego sektora (jak chocby
w przypadku rybnickiego klubu Fraktal, gdzie na okoto 130 wydarzen rocznie 40 dotowanych jest,
przynajmniej czesciowo, przez wtadze miejskie). Wsparcie materialne ze strony administracji
publicznej dotyczy réwniez benefiséw znanych artystéw (ale takze mtodych, wybijajgcych sie dopiero
twoércéw). Fundacje i stowarzyszenia korzystajg rowniez z rozwigzan o zasiegu ogoélnopolskim
i miedzynarodowym - na przyktad projekty realizowane w ramach europejskiego programu
,Mtodziez w dziataniu”.
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Wspolne dziatania fundacji i stowarzyszen z partnerami biznesowymi polegajg na wspdtorganizacji
wielkich wydarzen, takich jak np. OFF Festival i Industriada, a takze na mniejszych jednorazowych
przedsiewzieciach. Sektor przedsiebiorstw funduje na przyktad nagrody na festiwalach i konkursach,
wspomaga tez finansowo organizacje pozarzagdowe przy okazji wydawania ptyt i ksigzek. Firmy sg tez
klientami organizacji — kupujg u nich wydarzenia artystyczne na imprezy zamkniete. Niekiedy trzeci
sektor pozyskuje tez state wsparcie finansowe dla swoich zadan — taka sytuacja dotyczy jednak
przede wszystkim organizacji pozarzgdowych, ktére majg ugruntowang pozycje na rynku, a ich
partnerami przewaznie sg duze firmy o zasiegu co najmniej ogdlnopolskim. Z dotacji zaréwno
publicznych, jak i prywatnych korzystajg takze uczelnie, ktére wspdtpracuja z samorzadami
i biznesem - finansowanie moze dotyczy¢ programéw edukacyjnych, projektéw naukowych
i artystycznych oraz rozmaitych dziatan o charakterze wydarzen (na przyktad Juwenalia). Ponadto,
organizacje pozarzgdowe wspotpracujg z biznesem prowadzac dziatalnosé¢ gospodarcza (np. wynajem
przestrzeni) z ktorej finansujg niekomercyjne dziatania stowarzyszenia.

Administracja publiczna w wymiarze ekonomicznym wspotpracuje z wieloma podmiotami -
zarowno publicznymi, jak i prywatnymi. Respondenci reprezentujacy jednostki samorzgadowe
zwracajg jednak uwage, ze w przypadku kooperacji z biznesem swojg role postrzegajg przewaznie
w kategoriach stymulacji, a nie bezposredniego wsparcia. W ich przekonaniu trzeba raczej zachecac
firmy do korzystnych inwestycji w dziedzinie kultury.

Jak jednak opisano powyzej, samorzad jest przede wszystkim dysponentem dotacji. Jest takze
klientem przemystéw kreatywnych: przedsiebiorcy mogga startowac w publicznych przetargach, jesli
spetniajg okreslone we wnioskach aplikacyjnych kryteria. Dotyczy to takze Swiadczenia ustug dla
podlegtych samorzadowi instytucji kultury. Firmom reprezentujagcym przemysty kreatywne
i wspotpracujgcym z instytucjami kultury, ktére sg dopiero na starcie, samorzad proponuje niekiedy
pomoc poprzez system zlecen i zaméwien publicznych (na przyktad agencje eventowe obstugujg
konferencje w urzedach) — rozmdwca nie wyjasnit jednak, w jaki sposéb konstruuje kryteria
zamowien.

Jezeli chodzi o trzeci sektor i osrodki akademickie, to wspotpraca z jednostkami samorzadowymi
w wymiarze ekonomicznym zostata juz opisana powyziej — sg to przewaznie rozmaite formy
dofinasowania wybranych projektéw naukowych i artystycznych. Ponadto, uczelnia bywa wykonawca
zlecen dla samorzadu, np. pracownicy (i wiaczeni we wspdtprace studenci) Katedry Urbanistyki
Wydziatu Architektury Politechniki Slaskiej przygotowujg opracowania studialne dla urzedéw miast
na potrzeby planowania przestrzennego, podobne ustugi swiadczy takze dla przedsiebiorstw.

Obok dziatalnosci naukowej i dydaktycznej uczelnie same petnig role instytucji kultury: wspierajg
kulture i tworzg przestrzenie dla dziatan kreatywnych, np. poprzez organizacje wydarzen takich jak
juwenalia, udziat w festiwalach artystycznych, promocja studentéw kierunkéw artystycznych poprzez
konkursy, wtasna prasa oraz tworzenie akademickich osrodkdw kultury i miasteczek akademickich —
w dziataniach tych nierzadko wspdtpracujg z urzedami miast. Badana uczelnia ksztatcgca na wielu
kierunkach artystycznych wspodtpracuje z instytucjami kultury wtgczajgc je w proces ksztatcenia. Co
wiecej, przedstawiciele szkét wyzszych zwracajg uwage, ze uczelnie wtgczajg sie w tworzenie kultury
posrednio, ksztatcgc osoby ktdre jako absolwenci stajg sie tworcami kultury lub przyczyniajg sie do jej
rozwoju.
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Uczelnie wspoéttworzg takze instytucje otoczenia biznesu — parki technologiczne (nie koncentrujac sie
w tym przypadku na przemystach kreatywnych), jak réwniez wspdtpracujg z innymi instytucjami
otoczenia biznesu, np. stowarzyszeniem architektéw ze wzgledu na ksztatcenie w tym zawodzie.

Przedsiebiorstwa z sektora wspodtpracujg gtéwnie w ramach swoich tancuchéw podazowych, ale
takze w branzy prywatnej pojawiajg sie oryginalne inicjatywy: wykraczajace poza typowych
partnerdw, tworzgce kompleksowg oferte. Przyktadowo, firma z branzy turystycznej pracuje, we
wspotpracy z innymi podmiotami, nad pakietem ustug, ktére obejmowatyby przelot do Katowic
i wstep do muzedw. Z kolei jedna z firm z branzy fonograficznej oferuje artystom kompleksowg
obstuge, od nagran, poprzez promocje po organizacje koncertéw, wspdtpracujagc w tym zakresie
z wieloma wykonawcami.

6.1.2.3 Wspélpraca w wymiarze promocyjnym

Wspétpraca, ktérej zasadniczg formg jest promocja jednego lub obydwu partneréw, jest rowniez
bardzo czesta. Przewaznie korzystajg na takiej wymianie przedsiebiorcy, a promocja jest w tym
przypadku drugg strong kooperacji, ktérej podstawe stanowi materialne wsparcie biznesu
(sponsoring) dla instytucji kultury, organizacji oraz uczelni artystycznych. W gre wchodzi tutaj
zarowno budowanie marki firmy lub produktu i jej znajomosci w lokalnych spotecznosciach, jak tez
ksztattowanie wizerunku przedsiebiorstwa w szerszej skali i na wiele lat. Na przyktad wspodtpraca
z liczacymi sie instytucjami kultury jest czesto postrzegana przez partneréw biznesowych
w kategoriach prestizu i traktujg takie wspotdziatanie jako nobilitacje wtasnej aktywnosci.

Procz przemystu, partnerami w promocji dla instytucji kultury, fundacji, stowarzyszen oraz
indywidualnych twdércow sg oczywiscie media — zaréwno te o zasiegu lokalnym, jak i ogélnopolskim.
Niekiedy kooperacja dotyczy réznych kanatéw i srodkéw reklamy bezposredniej, jednak rozgtosnie
i stacje telewizyjne wspotpracujg réwniez z sektorem publicznym i niepublicznym, dokumentujac
projekty i wydarzenia kulturalne, a takze tworzac programy informacyjne na ten temat. Powszechnie
przyjeta formuta wspdtpracy s3 tez patronaty medialne nad koncertami, festiwalami czy wystawami.
Promocja w mediach ma réwniez wymiar miedzynarodowy (niektdre instytucje, jak chocby Miejski
Dom Kultury w Bogucicach, dba na przyktad o PR w specjalistycznych magazynach, a takze na
portalach takich jak Huffington Post). Szczegdlnie aktywne placéwki same opracowujy i redaguja
najwazniejsze materiaty dla mediow.

Dodatkowo dziatania informacyjne i promocyjne we wspdtpracy z instytucjami kultury
i indywidualnymi twdrcami oraz pozostatymi partnerami, realizujg czesto wtadze miast (wydziaty
kultury i promocji), zamieszczajgc na swoich stronach internetowych i w wydawnictwach
reklamowych informacje o wydarzeniach kulturalnych.”* Samorzad wspomaga tez instytucje
dziatajgce m. in. w obszarze kultury, rozrywki i turystyki we wspdtpracy z mediami i agencjami.
Dotyczy to zwtaszcza promocji innowacyjnej przedsiebiorczosci lokalnej, waloréw turystycznych
regionu i imprez artystycznych (takze w skali miedzynarodowej, na przyktad na targach
w Monachium). Wspoétpraca z artystami obejmuje miedzy innymi takie narzedzia promocyjne, jak
systemy stypendialne, wystawy autorskie wspodtorganizowane przez wydziaty kultury urzedéw
miejskich, koncerty, spotkania autorskie czy wydawnictwa. W promocje przemystow kreatywnych

71 Analize dziatan informacyjnych w zakresie kultury poprzez strony internetowe miast i wojewddztwa
zamieszczono w rozdziale 4.
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jest tez zaangazowany samorzad regionalny, ktéry poprzez konkursy promuje projektowanie
przestrzeni publicznej (konkurs na najlepszg przestrzern publiczng wojewédztwa) i przedmiotéw
(konkurs ,,Slgska rzecz”).

Takze firmy kreatywne, np. studia nagraniowe, a takze instytucje otoczenia — w szczegdlnosci
organizacje pozarzadowe — zajmujg sie promocjq artystow — przewaznie we wspotpracy z agencjami.
Wspodtpraca z artystami w zakresie promocji moze miec¢ réwniez wymiar materialny (na przyktad
wydawanie ptyt), w takim przypadku artysta jest klientem firmy lub korzysta z pomocy organizacji.
W przypadku imprez mozliwg formuta kooperacji sg np. patronaty. Fundacje i stowarzyszenia
wspomagaja tez tworcédw, kontaktujac ich z przedstawicielami biznesu, zwtaszcza z tymi z sektora
kreatywnego.

6.1.2.4 Wspélpraca w wymiarze organizacyjnym i infrastrukturalnym

Istotng forma wspétpracy jest kooperacja w zakresie organizacji, a takze wzajemne uzyczanie sobie
niezbednej infrastruktury przez partneréw publicznych i prywatnych.

Przewaznie wspotpraca w zakresie organizacyjnym dotyczy wspdlnej realizacji réznorodnych
przedsiewzie¢ kulturalnych (festiwale, przeglady i wystawy, ale takze projekty dtugofalowe, jak na
przyktad Szlak Zabytkéw Techniki Wojewddztwa Slaskiego). W realizacje takich przedsiewzieé
wiaczajg sie instytucje publiczne, pozarzadowe i prywatne. Przyktadem wspodtpracy z sektorem
pozarzagdowym jest powstanie rady mtodych, preznych stowarzyszen, ktora dziatata w Katowicach
w zwigzku z uczestnictwem miasta w konkursie na Europejska Stolice Kultury. Miejskie wydziaty
kultury powierzajg zaleznym od nich podmiotom (na przyktad Katowice Miasto Ogrodéw) realizacje
lokalnych, cho¢ nierzadko prestizowych imprez, ktére organizowane sg we wspotpracy z partnerami
prywatnymi. Wydarzenia kulturalne sg wspétorganizowane przez wyspecjalizowane w tym zakresie
przedsiebiorstwa — agencje koncertowe, kooperujgce z instytucjami kultury, samorzadami czy
fundacjami, a takze przedsiebiorstwa dla ktdrych wspdtorganizacja wydarzen artystycznych nie
stanowi podstawowej formy dziatalnosci.

Do tego drugiego typu nalezy uzyczenie przestrzeni, np. wystawy podyplomowe mtodych twdércow
z uczelni artystycznych organizowane wspdlnie przez podmioty publiczne i prywatne (przedsiebiorcy
udostepniajg czasami pomieszczenia na takie wernisaze, zwtaszcza gdy wymagajg one
niestandardowej oprawy). Innym przyktadem sg koncerty organizowane przez firmy i organizacje
pozarzgdowe w przestrzeni postindustrialnej nalezgcej do jednego ze stowarzyszen. Takze publiczne
instytucje kultury i uczelnie uzyczajg swojg infrastrukture. Przyktadowo, instytucje kultury
i organizacje wynajmujg swoje lokale partnerom biznesowym w trakcie Industriady — sg to
przewaznie zabytkowe obiekty poprzemystowe, jak na przyktad Szyb Wilson. Z kolei uczelnie
wspotorganizujg czesto spotkania o charakterze naukowym z publicznymi i prywatnymi placéwkami
kultury (przyktadem mogg by¢ wieczory artystyczne wiericzace co roku Miedzynarodowe Sympozjum
Humorologiczne Instytutu Socjologii Uniwersytetu Slaskiego, odbywajace sie w Rondzie Sztuki
w Katowicach albo w kinie Patria w Rudzie Slaskiej).

Ponadto wspdlne dziatania dotyczg réowniez rozwigzywania problemdéw natury administracyjnej —
tutaj szczegdlng role odgrywaja przedstawiciele samorzadu, ktérzy w miare mozliwosci starajg sie

159

——
| —



~~JoT=

utatwic instytucjom, organizacjom i przedsiebiorcom poruszanie sie w biurokratycznym ggszczu
(na przyktad pomoc w wypetnianiu aplikacji konkursowych).

6.1.2.5 Wspélpraca w wymiarze merytorycznym

Ostatnig, cho¢ wcale nie najmniej wazng, formg wspdtpracy jest ta oparta o kryteria merytoryczne.
Miedzy sektorem publicznym i prywatnym dochodzi nieustannie do przeptywu idei, informacji, ludzi
i kapitatu symbolicznego.

Przypadki wspotpracy koncepcyjnej, merytorycznej pomiedzy samorzgdem a instytucjami kultury nie
nalezg do reguty i sg efektem personalnych kontaktéw i indywidualnego zaangazowania urzednikow.
Przyktadem moze by¢ Wydziat Kultury Urzedu Miasta Czestochowa, w ktdrym generowane s3
pomysty atrakcyjnych wydarzerr kulturalnych realizowanych we wspdtpracy z partnerami
zewnetrznymi. W podobny sposéb samorzad (np. Katowic) wspotpracuje ze stowarzyszeniami
i fundacjami, ktére tworzg w regionie mtode, kreatywne $rodowisko. Wspdtpraca z nimi polega na
wzajemnych inspiracjach i wymianie kapitatu intelektualnego.

Samorzad petni takie role katalizatora w kontaktach pomiedzy poszczegdlnymi partnerami —
niekiedy sam kreuje pomysty, ale przewaznie koordynuje dziatania sektoréw (publicznego
i prywatnego lub pozarzagdowego), tak by byty bardziej efektywne (miedzy innymi poprzez tworzenie
i udostepnianie baz danych czy prowadzenie badan). Doskonatym przyktadem takiego udanego
przedsiewziecia, nad ktérym piecze sprawuje Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego, jest
projekt systemowy Design Silesia, skierowany do przedstawicieli sektora biznesu, osrodkdéw
akademickich i sSrodowiska projektowego.

Wspdtpraca polegajgca na wymianie wiedzy faczy przede wszystkim Srodowiska naukowe
i biznesowe. W jej zakres wchodzg miedzy innymi szkolenia, warsztaty, wspdlne konferencje, nowe
kierunki studiow podyplomowych (na przyktad z zakresu grafiki uzytkowej, przedsiebiorczosci,
zarzadzania w kulturze czy spotecznej odpowiedzialnosci biznesu), realizowane miedzy innymi przez
Uniwersytet Slaski i Uniwersytet Ekonomiczny. Uczelnie prowadzace studia w dziedzinie
projektowania, jak Akademia Sztuk Pieknych i Politechnika Slaska, dziela sie swoimi do$wiadczeniami
z miodymi firmami. Ponadto, uczelnie $wiadczg ustugi dla biznesu: dla duzych partneréw
komercyjnych tworzg prototypowe rozwigzania w ramach innowacyjnych projektéw, oraz wykonujg
ekspertyzy na rzecz przemystu. Takze stowarzyszenia, fundacje i instytucje kultury, zapraszajg
uczonych i artystdw do wygtaszania wyktadoéw lub kierowania przedsiewzieciami artystycznymi.

Nastepuje przeptyw kapitatu ludzkiego pomiedzy instytucjami. W szczegdlnosci wyktadowcy
(np. Akademii Muzycznej i Wydziatu Projektowego Akademii Sztuk Pieknych) taczg prace na uczelni
z zaangazowaniem biznesowym (np. grg w orkiestrze lub prowadzeniem wtasnego biura
projektowego), albo z pozarzagdowymi przedsiewzieciami kulturalnymi (przyktadem moze by¢ Jazz
Festiwal, ktérego dyrektorem jest jeden z profesorow Akademii Muzycznej). Wyktadanie na
uczelniach przez praktykéw jest szczegdlnie cenne, poniewaz stwarza mozliwos¢ wprowadzania
studentdw w praktyczne zagadnienia zawodowe. Podobnie wspdtpraca instytucji kultury z biznesem
stwarza tym pierwszym okazje do odchodzenia od utartych Sciezek i rozwigzan i uczenia sie nowych
(biznesowych) sposoboéw dziatania.
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Przeptyw kapitatu ludzkiego nastepuje takze miedzy instytucjami kultury, ktdrych pracownicy
w innych placdwkach, na stazach i szkoleniach, nabywajg nowe doswiadczenia (dotyczy to na
przyktad muzedw czy teatrow). Pomiedzy instytucjami kultury, uczelniami i przemystami zawigzuja
sie platformy wspdtdziatania oparte na wspdélnym generowaniu pomystéw — kazdy z partneréw ma
tutaj swoéj wktad merytoryczny, na przyktad fundacja tworzy ogdlng idee wydarzenia artystycznego,
a parter biznesowy doradza, jak najlepiej bedzie je zrealizowac¢ w taki sposob, by byto optacalne,
a przynajmniej nie przyniosto strat finansowych.

Formg wspodtpracy charakterystyczng dla trzeciego sektora jest takie utworzenie inkubatora
organizacji pozarzagdowych, w celu wzmacniania ich zdolnosci do realizacji projektéw kulturalnych.

6.2 Rozwijanie wspotpracy

6.2.1 Plany rozwoju wspélpracy

Co do perspektyw rozwojowych wspdtpracy, we wszystkich badanych sektorach zdecydowana
wiekszos¢ respondentdw wyrazata cheé przysztej kooperacji z instytucjami przemystu kreatywnego.
Wsrdd nich takie stwierdzenia najczesciej padaty ze strony publicznego sektora dziatalnosci
artystycznej i instytucji kultury oraz z otoczenia przemystéw kreatywnych.

Wykres 58. Che¢ wspotpracy w przysztosci z instytucjami przemystu kreatywnego.

Produkcja zabawek
Organizacja eventow
Sprzedaz prod. kultury
Uslugi foto

Design

Reklama

Architektura
Wydawnictwa, wytwdrnie
Filmowo-tv

Kultura - niepubliczny

Kultura - publiczny

0% 20% 40% 60% B80% 100%
m Zdecydowanie tak ® Raczej tak

m Raczej nie m Zdecydowanie nie
mTrudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI
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Wsrdd potencjalnych partneréw najczesciej wymieniano samorzady, placowki edukacyjne (szkoty,
uczelnie) oraz domy kultury, muzea i teatry. Publiczny sektor dziatalnosci artystycznej i instytucji
kultury, branza reklamowa oraz organizatorzy wystaw i konferencji, wymieniaty najwiekszg liczbe
potencjalnych partneréw. Otwarte na szerokg wspotprace jest takie otoczenie przemystéw

kreatywnych, w szczegdlnosci organizacje pozarzagdowe.

Wykres 59. Oczekiwane podmioty w przysztej wspétpracy — wsréd chetnych do wspétpracy

m 60%-80%

40%-60%

B 20%-40%

m0%-20%

Zrédto: Opracowanie wfasne na podstawie badania CATI. Dane % w kwintylach wsréd oséb chetnych do

Oczekiwana wspétpraca w opinii badanych najczesciej ma prowadzi¢ do przedsiewziecia wspdlnych
inicjatyw, a takze do sprzedazy produktow badz ustug, wspieranej reklama. Dos¢ czesto wymieniane
jest takze tworzenie sieci wspodtpracy. Respondenci z publicznego sektora dziatalnosci artystycznej
i instytucji kultury oraz z otoczenia przemystéw kreatywnych, czesciej niz inni oczekujg wsparcia

finansowego.
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Wykres 60. Oczekiwania dotyczace charakteru wspoétpracy

Sprzedaz produktéw, ustug

‘Wspolne przedsigwziecia
W 60%-80%
Promacja, reklama

= 40%-60% X
Nawigzywanie kontaktéw

m 20%-40% Ksztafcenie

= 0%-20% Finansowanie
Staze, praktyki
Zakup ustug, produktéw

Prawa autorskie

Rewitalizacja przestrzeni miejskiej

Badania i analizy
Innowacje
Inne

Trudno powiedzie¢

) S & 3 g & Qo b @ e
& & & & \1“@ o & @’d (@x WS &
FF & ETE TS S F R
& & & &« E
& & & & S RS
& = 25 & 3 S
> K € K & & T P
© &F = & ¥ o Pk
& $ o

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI. Dane % w kwintylach.

W swietle oczekiwan zwigzanych z rolg danej branzy w miescie bgdZ aglomeracji, badani czesto
wyrazali che¢ wptywu na wszystkie aspekty, o ktére pytano. Na tle badanych branz wyrézniajg sie
badani z publicznego sektora dziatalnosci artystycznej i instytucji kultury, jego niepublicznego
odpowiednika, dziatalnosci filmowo-telewizyjnej oraz organizacji pozarzagdowych (ten ostatni jako
otoczenie przemystéw kreatywnych). Nieco czesciej wymieniajg oni chec¢ uatrakcyjnienia oferty
kulturalnej, tworzenia pozytywnego wizerunku miasta i regionu oraz poprawy jakosci zycia.

Wykres 61. Oczekiwana rola w rozwoju miasta, regionu
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI. Dane % w kwintylach.
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Takze z analizy wypowiedzi respondentéw badan jakosciowych z réznych srodowisk wynika, ze rysuje
sie wiele mozliwosci przysztej wspdtpracy na styku sektora publicznego i prywatnego. Niemnigj
jednak nalezy zwrécié uwage, ze obraz wytaniajgcy sie z wypowiedzi uczestnikéw badan jakosciowych
jest mniej optymistyczny. Podczas gdy w badaniu ankietowym respondenci tatwo deklarowali formy
wspotpracy, to pytani w wywiadach jakosciowych o pomysty na przysztg wspotprace mieli ich
niewiele.

Uczestnicy wywiadow jakos$ciowych wymieniajg réznorodne zakresy takiej kooperacji i obustronne
korzysci, ktére mogg z tego ptynac. Nie wszyscy sg jednak przekonani, ze taka forma moze przystuzyé
sie kulturze — u niektdérych rozmoéwcow, zwtaszcza reprezentantdw instytucji kultury — pojawia sie
wiele watpliwosci, zaréwno co do mozliwosci i potrzeby wspdtpracy w ogdle, jak i jej zakresu i form.
Mimo to wiekszo$¢ przedstawicieli sektora publicznego widzi szanse na partnerstwo z biznesem
i rozwija plany takiej wspdtpracy.

Stanowisko przedstawicieli instytucji kultury

Plany instytucji kultury w zakresie rozwoju wspodtpracy z przedsiebiorstwami dotyczg zaréwno ogélnie
biznesu, jak i wspdtpracy z branzami kreatywnymi.

Plany obejmuja kontynuacje dotychczasowych form wspdtpracy. Przyktadowo, jedno z centréw
kultury, wspétpracujace juz z biznesem, zamierza poszerzaé wspotprace z lokalnymi firmami.
Instytucja zaktada, ze moze by¢ dla nich atrakcyjna rola sponsora — kupowanie reklam przy okazji
imprez organizowanych w miescie i okolicy. Mozliwg przestrzenig kooperacji jest tez dofinansowanie
ekspozycji w muzeum (lub dostarczenie eksponatéw np. postindustrialnych) w zamian za reklame
przy okazji wydarzen. Przedstawiciele instytucji kultury poszukujg mozliwosci rozwijania tego typu
wspotpracy, na przyktad zaproponowanie nowej atrakcyjnej formuty reklamowej, z wykorzystaniem
specyficznych mozliwosci oferowanych przez instytucje kultury, do ktérych nalezg korzysci
prestizowe (osadzenie w tradycji) i intelektualne (przyktad biznesu powstajgcego w obiektach
historycznych, gdzie instytucja kultury moze tworzy¢ opracowania promocyjno-naukowe, wystawy
tematycznie powigzane z dang branza etc., a biznes finansuje te dziatalnos¢ stanowigcg dla firmy
nadwyzke symboliczng). Innym nowatorskim pomystem jest dystrybucja okreslonych produktow
przemystow kreatywnych w pofaczeniu z realizacja projektéw kulturalnych.

Kolejnym kierunkiem kooperacji jest wspotpraca z przedsiebiorstwami kreatywnymi. Respondenci
podkreslajg role dynamicznych zmian w kulturze i sztuce. W ich przekonaniu waznym,
przysztosciowym kierunkiem jest rozwéj nowych mediow oraz designu, i tutaj rysujg sie mozliwosci
wspotpracy z firmami prywatnymi. Pojawiajg sie konkretne projekty, ktdre instytucje kultury
chciatyby realizowac¢ wspdlnie z biznesem — na przyktad wspéftfinansowanie publikacji konkursowych.
Przedstawiciele instytucji kultury mysla o wspétpracy, ktéra mogtaby zawigza¢ sie w wyniku
sponsorowanych przez biznes konkurséw z udziatem projektantow. Rozwigzania konkursowe
mozna bedzie wdraza¢ w kooperacji z przemystami kreatywnymi i wtascicielami obiektéw, poniewaz
takie realizacje wymagajg duzych naktadéw finansowych, na ktére instytucja nie moze sobie
pozwoli¢. Natomiast jej rola, jako partnera, polegataby na inicjacji i organizacji takiego
przedsiewziecia. Takie w branzy muzycznej planowana jest wspdtpraca. W Filharmonii
Czestochowskiej (po przeniesieniu do nowego budynku) planowane s3 m. in. muzyczne
przedsiewziecia komercyjne, w ktérych istotnymi partnerami instytucji bedg sponsorzy prywatni.
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Jednak pojawiajg sie takze glosy sprzeciwu. Zdaniem niektérych respondentéw wspdtpraca instytucji
kultury z biznesem nie jest mozliwa, poniewaz biznes nie ma nic wspdlnego ze sztuka. Sporadycznie
moze dochodzi¢ do kooperacji, ale generalnie biznes nie jest zdolny do bezkompromisowych
rozwigzan, ktérych domaga sie sztuka, a sztuka przez swojg niekomercyjnos¢ nie jest atrakcyjna dla
biznesu (Instytut Mikotowski).

Stanowisko przedstawicieli przedsiebiorstw kreatywnych

Reprezentanci sektora prywatnego sg bardziej ostrozni w formutowaniu wizji przysztej wspétpracy.
Na takg postawe wptywajg przede wszystkim dotychczasowe doswiadczenia. Na przyktad
przedstawiciele branzy turystycznej sktonni byliby kooperowac z wybranymi instytucjami kultury (na
przyktad muzeami i parkami) i chcieliby to grono powieksza¢. Warunkiem jest jednak w ich opinii
zmiana podejscia do biznesu turystycznego i jego klientdw ze strony instytucji.

W przekonaniu reprezentantdw designu, publiczne instytucje kultury mogtyby witgczyé sie we
wspotprace z sektorem prywatnym, jednak powazng barierg sg tutaj ograniczenia finansowe.
Instytucje majg za mate budzety i mdéwiac kolokwialnie, nie sta¢ ich na kooperacje z biznesem przy
realizacji projektéw kulturalnych na wiekszg skale, w ktore obie strony muszg zainwestowaé srodki
materialne. W opinii respondentéw rdiny jest tez stopien swiadomosci estetycznej wsrdd
przedstawicieli sektora publicznego. Niektére instytucje stawiajg na budowanie swojego wizerunku
i woéwczas chetnie wchodza we wspdtprace z designem jako klienci — na takich partneréw liczg
w przysztosci przedsiebiorcy z tej branzy.

Ponadto takze po stronie przedsiebiorstw kreatywnych mozna zauwazyé brak Swiadomosci
sprzyjajacej wspotpracy. Tak np. przedstawiciel firmy fonograficznej, ktéra wspotpracuje tylko ze
swoimi partnerami biznesowymi i dotychczas nie wspétpracowata z publicznymi instytucjami kultury,
nie dostrzega ani potrzeby ani pola do takiej wspotpracy.

Stanowisko przedstawicieli otoczenia

Trzeci sektor jest sktonny do wspdtpracy zardwno z instytucjami prywatnymi, jak i z publicznymi,
organizacje pozarzadowe majg plany wspotpracy i jej wizje. Planowana wspotpraca stuzy zapewnieniu
finansowania, ale wykracza poza ten cel, dotyczy np. wspdlnych przedsiewzie¢ kulturalnych.

Problemem organizacji pozarzgdowych sg ograniczone srodki finansowe. Podobnie jak instytucje
publiczne, organizacje pozarzgdowe poszukujg sponsordw. Liczg na to, ze firmy prywatne w coraz
wiekszym stopniu bedg wspiera¢ kulture wspétpracujac z fundacjami i stowarzyszeniami, ktére
proponujg atrakcyjne inicjatywy, nie majg jednak wystarczajgcego kapitatu, by je zrealizowad.
Respondenci uwazajg, ze duzym, znanym organizacjom coraz tatwiej bedzie pozyskiwaé sponsorow,
natomiast te mniejsze powinny postawié¢ przede wszystkim na kooperacje z niewielkimi, lokalnymi
przedsiebiorstwami. Wowczas wymiana ustug przy okazji regionalnych projektéw bedzie najbardziej
korzystna dla obu stron (promocja i zyski dla regionalnego biznesu w zamian za finansowanie
skromniejszych, ale czesto wartosciowych wydarzen kulturalnych). Mniejsze organizacje
pozarzadowe sg tez zainteresowane wspotpracg z organizacjami o wiekszym potencjale.
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Przedstawiciele fundacji i stowarzyszen zdajg sobie sprawe z tego, ze we wspotpracy z biznesem
powinna obowigzywac zasada wzajemnych korzysci. Zadaniem organizacji jest przekonanie partnera
biznesowego, ze proponowane przedsiewziecie moze by¢ dla niego atrakcyjng inwestycja.
Wspodtpraca powinna opierac sie na optacalnej dla przedsiebiorcy ofercie, a nie prosbie o wsparcie.
Korzysci partneréw biznesowych mogg tgczyc¢ sie z budowaniem wizerunku poprzez wspétprace przy
organizacji przedsiewziec kulturalnych.

To samo przekonanie pojawia sie u przedstawiciela Srodowiska biznesowego (instytucja otoczenia
biznesu): istotg przysztej wspdtpracy na linii biznes — kultura musi by¢ wskazanie wyraznych korzysci
dla obu stron. W przypadku biznesu, procz zysku symbolicznego w postaci budowania znajomosci
marki, waznym elementem jest tez pozycjonowanie siebie jako firmy odpowiedzialnej spotecznie.
W opinii wielu rozmoéwcow kultura traktowana jest jako dziatalnos¢ niedochodowa i jest to podejscie
przestarzate.

Stowarzyszenia myslg tez o {aczeniu dziatalno$ci pro publico bono z wtasng dziatalnoscia
gospodarczg (ekonomia spoteczna). W planach majg uruchamianie dziatalnosci na bazie istniejgcych
zasobow. Respondenci zdajg sobie jednak sprawe z tego, ze aktywnos$é biznesowa w sferze kultury
wigze sie z duzym ryzykiem, dlatego w pierwszej kolejnosci chca umocnié na rynku pozycje swoich
fundacji i stowarzyszen, a dopiero wokét nich rozwija¢ dziatalnos¢ komercyjna, zyski z ktérej mogtyby
zasila¢ niszowe i mniej dochodowe, a atrakcyjne kulturalnie projekty.

Stowarzyszenia i fundacje liczg na wspodtprace z wtadzami miejskimi i z zewnetrznymi partnerami
biznesowymi w zakresie wsparcia rozwoju wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Szanse dla siebie widzg
w powstajgcych inkubatorach przedsiebiorczosci, ktére swym doswiadczeniem bedg mogty wspierac
ich dziatania komercyjne.”” Wchodzac w dziedzine ekonomii spotecznej, trzeci sektor moze takze
utatwiaé wspétprace pomiedzy instytucjami publicznymi i przedsiebiorstwami: jedna z badanych
organizacji planuje stworzenie multidyscyplinarnego osrodka kulturalnego, w ktérym partnerami
byliby rowniez przedstawiciele przemystéw kreatywnych, poniewaz dziatalnosé tego miejsca miataby
miec po czesci charakter komercyjny.

Co ciekawe, pojawiajg sie opinie, ze wspotpraca stowarzyszen i fundacji z biznesem moze da¢ takim
organizacjom wiekszg niezalezno$¢ — respondenci nie obawiajg sie wiec komercjalizacji swojej
aktywnosci w sferze kultury w nastepstwie takiej kooperacji. Ich zdaniem partnerzy prywatni sg co
prawda bardziej wymagajacy, jesli chodzi o przemyslane wydatkowanie $rodkéw, ktére oferujg
w ramach wspétpracy, ale za to wymogi formalne takiego partnerstwa sg dla organizacji
pozarzagdowych zdecydowanie bardziej przyjazne, niz w przypadku projektéw realizowanych wspélnie
z administracjg publiczna.

> Warto zauwazy¢, ze inkubatory przedsiebiorczosci obecnie kieruja swoja oferte do poczatkujgcych

przedsiebiorstw, a nie do organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza. Tym ostatnim
oferujg wsparcie (m. in. wiedze z zakresu ekonomii spotecznej) tzw. ,parasolowe” (,infrastrukturalne”)
organizacje pozarzadowe.
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Inne koncepcje rozwoju wspétpracy dotyczg transferu umiejetnosci z sektora biznesu do instytucji
kultury. Przyktadowo teatr zarzadzany przez dobrego managera bedzie przynosit wymierne zyski.

Oprécz wspotpracy z przedsiebiorstwami, organizacje pozarzadowe planujg takze rozwijac
wspotprace z innymi podmiotami.

Waznym partnerem wspotpracy dla organizacji pozarzadowych sg wifadze publiczne, dzieki
dostepnym programom dofinansowania, tak krajowym, jak i miedzynarodowym. W obszarze
miedzynarodowym, organizacje planujg korzystanie z programéw unijnych, miedzy innymi Miodziez
w dziataniu. Tego rodzaju pomysty — ze wzgledu na skale przedsiewzie¢ — mniejsze organizacje chca
wdraza¢ we wspotpracy z wiekszymi i lepiej osadzonymi na regionalnym rynku partnerami.
Mozliwos¢ wspotpracy miedzynarodowej dajg takze instytucje otoczenia biznesu — inkubatory
przedsiebiorczosci. Jeden z respondentéw wspomina o bardzo efektywnej kooperacji z organizacjg
z Portugalii — jego zdaniem nalezy czerpaé z dobrych wzoréw, na przyktad poprzez pokazywanie
turystycznego potencjatu wojewddztwa $laskiego nie tylko w wymiarze kilku wiekszych imprez, ale
catorocznej aktywnosci, angazujacej takze lokalng spotecznoscé.

Organizacje pozarzadowe planujg takze wspoétprace z osrodkami akademickimi w regionie. Mogg to
by¢ na przyktad cykle wyktadéw na tematy zwigzane z kulturg, w ktérym to przedsiewzieciu
partnerami mogg by¢ uczelnie i osrodki badawcze. Innym pomystem kooperacji z osrodkami
akademickimi sg warsztaty otwarte dla mieszkancéw regionu.

Stanowisko przedstawicieli samorzqdu

Reprezentanci samorzadu regionalnego chcieliby poszerzy¢ wspotprace instytucji kultury
z osrodkami naukowymi — temu ma stuzy¢ miedzy innymi utworzenie Instytutu Badan Regionalnych
Biblioteki Slaskiej. Za potrzebne uwazaja takie wzmocnienie kooperacji takich kierunkéw jak na
przyktad kulturoznawstwo z instytucjami kultury. Ponadto, podobnie jak przedstawiciele instytucji
kultury, stowarzyszen i otoczenia biznesu, samorzgdowcy stawiajg na wspétprace zagraniczng —
dotyczy to na przyktad zaangazowania w miedzynarodowy projekt z udziatem wielu regiondéw
europejskich (Asturia, Walia), ktorego istotg jest zblizenie sektora publicznego i prywatnego oraz
wykorzystanie kultury w dziataniach komercyjnych. Chodzi miedzy innymi o rewitalizacje obiektow
postindustrialnych, ktére bedg w przysztosci realizowa¢ funkcje zaréwno komercyjne, jak i publiczne
w sferze kultury. W opinii respondentéw takich inicjatyw powinno pojawié sie w regionie wiecej,
a potencjat obszaréw poprzemystowych nalezy wykorzystaé, tworzac tego rodzaju potgczenia kultury
i biznesu.
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6.2.2 Bariery rozwoju wspotpracy

6.2.2.1 Bariery ideologiczne i kulturowe

Z wypowiedzi respondentéw wynika, ze nadal najistotniejszymi czynnikami hamujgcymi rozwdj
wspotpracy pomiedzy sektorem publicznym i prywatnym sg bariery natury kulturowej. Trzeba w tym
miejscu zauwazyé, ze postawy znamionujgce nieufnos¢, wycofanie i brak zainteresowania lub
zaangazowania wystepujg po obu stronach — zaréwno w S$rodowisku instytucjonalnym, jak
i biznesowym.

Przedstawiciele instytucji kultury, osrodkéw akademickich i otoczenia nie zawsze majg pozytywny
stosunek do zaangazowania sie we wspélne dziatania z partnerami biznesowymi. Zdaniem
respondentéw z instytucji kultury, w Polsce nie ma przede wszystkim tradycji wspierania kultury
przez biznes. Mecenat nadal jest relatywnie staby, ponadto w wywiadach pojawia sie watek, braku
transparencji w relacjach z biznesem.

W przekonaniu instytucji publicznych, dla przedstawicieli sektora prywatnego najwazniejsza jest
reklama. Firmy zlecajg wiec projekty o charakterze kulturalnym agencjom PR zamiast wspdtpracowac
z instytucjami kultury, albo same organizujg przedsiewziecia kulturalne — w taki sposéb, by jak
najlepiej przystuzyly sie one ich interesom, nierzadko kosztem jakosci artystycznej. Zdaniem
respondentéw znaczna cze$¢ produkcji kulturalnej nie jest po prostu dla biznesu atrakcyjna —
w szczegblnosci dotyczy to niszowej dziatalnosci artystycznej — a préby edukacji przedsiebiorcéw
koncza sie fiaskiem. Firmy wolg sponsorowac znaczgce imprezy sportowe, ktdre majg ogromng
publicznos¢ (stanowigcy potencjalnych klientéw). Podobna bariera wystepuje takze we wspotpracy
z mediami, ktére preferujg informowanie czytelnikéw o wydarzeniach innych, niz te zwigzane ze
sztuka (efekt tabloidyzacji srodkéw przekazu).

Jezeli juz firmy decydujg sie na wspodtprace, zdarza sie, ze mocno ingerujg w strone merytoryczng
i programowa przedsiewziec¢, na co nie godzg sie z kolei przedstawiciele instytucji kultury, dla ktérych
kwestia jakosci i intelektualnej niezaleznosci stanowi priorytet. Po stronie instytucji pojawia sie
takze obawa przed obnizeniem standardéw, spospolitowaniem dziatalnosci placowki i utratg jakosci
przez wspotprace z biznesem. Ich reprezentanci nie godzg sie na sprowadzenie kultury do roli
stuzebnej (komercjalizacja i uzytecznos¢ jako priorytet funkcjonowania), a jedynie takg perspektywe
dostrzegajg w potencjalnym wspdtdziataniu z przedsiebiorcami. Nalezy przy tym pamietaé, ze
mecenas przewaznie ma swoje oczekiwania (i zawsze tak byto), na ktére z powoddw ideologicznych
czesto nie godzg sie reprezentanci sektora publicznego.

Dla reprezentantéw firm barierg hamujgcg ich zaangazowanie w potencjalng wspétprace jest czesto
brak stymulacji, jakiej oczekiwaliby ze strony samorzadéw. Co wazne, dotyczy to nie tylko rozwigzan
organizacyjnych czy proceduralnych, ale wtasnie réwniez czynnikéw ,miekkich” — przedsiebiorcom
brakuje czesto poczucia, ze ich dziatania sg potrzebne i akceptowane przez administracje publiczng -
czujg sie niedocenieni. Trudnoscig sg dla nich tez postawy przyjmowane przez partneréw
instytucjonalnych, ktdrzy nie chca zrozumie¢ wspotczesnego rynku i nie s odpowiednio nastawieni
do odbiorcéw, ktdrych pozyskujg dzieki wspdtpracy z biznesem.

Jak podkreslajg niektérzy respondenci, najwazniejsza jest wspodipraca z kreatywnym,
zdeterminowanym do dziatania i zaangazowanym w kulture cztowiekiem, a jego ,przynaleznosc¢
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sektorowa” jest sprawg drugorzedna. A zatem otwartosc¢ jest warunkiem wspotpracy. Jednak obecnie
po kazdej stronie czesto wystepuje brak zrozumienia perspektywy potencjalnego partnera i brak
gotowosci do dostosowywania swojego dziatania do jego oczekiwan. Brakuje takze gotowosci do
zainicjowania wspétpracy, co przejawia sie w oczekiwaniu, ze powinna ja zainicjowaé druga strona
(oczywiscie postawy te wspotwystepujg z inicjatywami wspdtpracy, opisanymi powyzej). Wsréd
instytucji publicznych, tak i w trzecim sektorze pojawito sie przekonanie, ze przeszkodg we
wspotpracy jest brak inicjatywy, checi do wspétpracy ze strony biznesu. Widzg szanse na taka
kooperacje, oczekujg jednak, ze to przede wszystkim potencjalni partnerzy z sektora prywatnego
powinni wypowiedziec¢ sie na temat mozliwosci i zakresu wspétpracy.

Uprzedzenia i postawa wyzszosci oraz zwigzany z nimi brak gotowosci do wspétpracy bywajg tak
silne, ze blokujg mozliwos¢ wspotpracy. Niektérzy respondenci nie chcg jej inicjowaé — zaktadajg, ze
nie beda przekonywacé przedsiebiorcéw, ze na kulturze mozna zarobi¢, bo ,skoro nie majg wyobrazni,
to niech nie zarabiaja.” Inni sg zdania, ze jezeli dochodzi juz do wspdtpracy, to jej motorem ze strony
przedsiebiorcow jest przewaznie snobizm, rzadko autentyczne zainteresowanie sztuka.

Podobnie dla uczelni powaing barierg we wspodtpracy z biznesem jest brak zaufania, a przede
wszystkim niechec ze strony przemystu do wykorzystywania kapitatu intelektualnego akademii. Na
Zachodzie taka wspotpraca ma juz dtuga tradycje (wynika ona zresztg w znacznej mierze z zupetnie
innej pozycji osrodkéw akademickich w zyciu spotecznym, kulturowym i gospodarczym). W Polsce
natomiast wcigz méwi¢ mozna jedynie o potwierdzajgcych regute wyjgtkach, ktérych przyktady
zostaty wskazane powyzej. Polskie $rodowisko biznesowe w opinii badanych woli kooperowad
w obrebie wtasnej grupy i z zainteresowaniem traktuje przede wszystkim pomysty i doswiadczenia
innych przedsiebiorcow. W opinii przedstawicieli uczelni wyzwaniem przysztej wspoétpracy (z réznego
typu partnerami) jest przetamanie nieufnosci wszystkich potencjalnych partneréw i przekonanie ich
o korzysciach ze wspdtpracy.

6.2.2.2 Bariery organizacyjne i infrastrukturalne

Waznym problemem, jaki dostrzegajg respondenci, jest brak wtfasciwych rozwigzan politycznych
i fiskalnych. Badani zwracajg uwage na fakt, ze od dtuiszego czasu moéwi sie o wprowadzeniu
w Polsce centralnego systemu ulg dla wspdtpracujacych z kulturg przedsiebiorcéw, jednak na razie
takich zmian nie da sie zaobserwowac.

Takze rozwigzania proceduralne raczej zniechecajg, niz utatwiajg ewentualne dziatania prowadzone
wspdlnie z instytucjami sektora publicznego, dotyczy to m. in. uczelni, ktérych wewnetrzne regulacje
zaktadajg pobieranie prowizji od dziatalno$ci naukowcdw prowadzonej za posrednictwem uczelni.
Zdaniem niektorych respondentéw, réwniez programy i inicjatywy zagraniczne sg trudno dostepne ze
wzgledu na odmienng kulture pracy, ustawodawstwo i warunki finansowe.

Mozliwosci wsparcia przemystéw kreatywnych przez samorzad sg ograniczone, takze ze wzgledu na
reguty pomocy publicznej — z perspektywy przedsiebiorstw, utrudnieniem dla nich jest niedostepnos¢
dotacji (grantéow) na projekty, z jakich mogg korzystaé¢ organizacje pozarzgdowe. Inne ograniczenia
dotycza finansowania unijnego: niektdre projekty dotyczace tworzenia infrastruktury nie powinny
przynosi¢ zysku przez karencyjny okres kilku lat, co zniecheca biznes do wspotpracy.
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Niezbyt owocna jest wspodtpraca z Gornoslaskim Zwigzkiem Metropolitalnym, spowodowana jego
waskimi i niedookreslonymi kompetencjami. W praktyce nie istnieje spdjna polityka metropolitalna,
ktéra miataby taka wspdtprace ufatwiaé. Zdecydowanie bardziej efektywne jest natomiast
porozumienie z samorzgdami poszczegdlnych miast.

Problemem wskazywanym przez wielu rozmdéwcéw jest rdwniez brak infrastruktury i srodowisk
kreatywnych. Brakuje centréw kulturowych przygotowanych do wspétpracy z biznesem,
np. odpowiedniej dla duzych imprez infrastruktury (sale koncertowe czy wystawiennicze) w matych
miastach regionu i w wiekszych osrodkach (na przyktad Czestochowa). Ponadto, bardzo wazne dla
ksztattowania kreatywnych przestrzeni miejskich jest srodowisko studenckie, jednak w wielu
miastach nie ma uczelni ani kampuséw. To réwniez hamuje wspodtprace z przedstawicielami
przemystow kreatywnych zwigzanych na przyktad z branzg muzyczng i szeroko pojmowang rozrywka.
W wojewddztwie S$lgskim znajduje sie wiele uczelni, jednak przewaznie ulokowane s3 one
w wiekszych osrodkach — w tym wymiarze zdaniem respondentéw widoczne sg nieréwnosci
w obrebie regionu. Podobnie, barierg jest w wielu miastach regionu prowincjonalna skala dziatania:
mate stowarzyszenia organizujg mate imprezy kulturalne i trudno im znalez¢ partnerédw biznesowych
dla kameralnych inicjatyw. Przedstawiciele sSrodowiska naukowego réwniez chetnie przenosiliby na
grunt polski przyktady sprawdzonych rozwigzan zagranicznych, ich zdaniem przeszkodg jest jednak
brak osadzonych w regionie firm rdzennych, dysponujgcych duzym kapitatem, dlatego na razie swojej
szansy upatrujg we wspotpracy z zachodnimi koncernami, majacymi przedstawicielstwa
w wojewddztwie $lgskim.

Swojej roli czesto nie spetniajg tez rozmaite ciata, majgce koordynowac i nadzorowac wspodtprace
w obrebie danej branzy. Inkubatory sg dobrym rozwigzaniem, ale nie dla kazdego przedsiebiorstwa.
W szczegdlnosci dotyczy to niszowych, wysoko wyspecjalizowanych firm z sektora kreatywnego,
ktdre oczekuja stworzenia oferty odpowiedniej réwniez dla nich.

Pojawity sie opinie, ze do wspdtpracy pomiedzy instytucjami kultury a biznesem jest potrzebne
odgdrne dziatanie, poniewaz instytucje takie jak na przyktad muzea nie moga lub nie potrafig same
stworzy¢ warunkdéw do tego rodzaju kooperacji, dotrze¢ do przedsiebiorcéw, ani pokazac im korzysci
ptyngcych z ewentualnej wspoétpracy. Brak zdolnosci instytucji kultury do zainicjowania wspotpracy
wskazuje, ze wspotpraca ta wymaga wsparcia na poziomie kraju, regionu i aglomeracji. Zdaniem
niektérych rozmoéowcow wyzwaniem dla samorzadu jest ,, przeprojektowanie umystéw”, polegajgce na
przekonaniu spoteczenstwa (i instytucji kultury), ze wpuszczenie biznesu w sfere kultury moze
przyniesé korzysci.

e W wypowiedziach urzednikbw pojawia sie przekonanie, ze potrzebne sg rozwigzania na
poziomie centralnym - nalezy rozpoczag¢ od wypracowania odpowiednich procedur
i standardéw wspdtpracy.

e W opinii respondentéw z sektora, istotny jest udziat wiladz regionalnych we wsparciu
wspotpracy instytucji kultury z biznesem. Respondenci przytaczajg przyktady niemieckie,
gdzie do takiej wspotpracy dochodzi poprzez decyzje polityczne, dzieki kooperacji pomiedzy
rzgdami landéw a biznesem. Sugerowanym przez respondenta wsparciem mogtyby by¢ tutaj
np. programy w mediach publicznych o dziatalnosci instytucji kultury, ktére miatyby wobec
przedstawicieli sektora prywatnego petnic role edukacyjna.
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e Podobne oczekiwania formutowano na poziomie aglomeracji. Respondenci chcieliby
stworzenia metropolitalnego organizmu, ktéry miatby koordynowaé wspétprace pomiedzy
poszczegdlnymi miastami i podmiotami. Takim ciatem mégtby by¢ ewentualnie Gornoslaski
Zwigzek Metropolitalny, ale trzeba by umocni¢ jego kompetencje. Konieczne jest
wypracowanie formuty metropolitalnej wspétpracy, ktéra bytaby akceptowana przez
wszystkie zainteresowane strony. Takie dziatania umocnityby pozycje aglomeracji
gérnoslaskiej jako obszaru skonsolidowanego w sferze kultury (braki w tym wzgledzie
uwidocznity sie podczas konkursu o tytut Europejskiej Stolicy Kultury). We wspétpracy nalezy
wykorzysta¢ potencjat wszystkich obszaréw aglomeracyjnych, sgsiadujgcych ze sobg bardzo
blisko.

Respondenci akcentujg rowniez potrzebe monitorowania dziatan zwigzanych ze wspétpraca, by
czyni¢ jg bardziej efektywng — w tym celu konieczne jest prowadzenie badan, stanowigcych wazny
element planowanej wspdtpracy miedzy sektorem publicznym i prywatnym.

6.2.2.3 Bariery ekonomiczne

Interesujgcy wydaje sie fakt, ze stosunkowo najrzadziej respondenci wskazujg bariery natury
ekonomicznej. Watek ograniczen finansowych pojawiat sie w wywiadach co prawda bardzo czesto,
przewaznie jednak dotyczyt samego rozwijania dziatalnosci kulturalnej, a rzadziej wspdtpracy
pomiedzy sektorami. Warto jednak przywotaé tutaj kilka opinii, swiadczacych, ze réwniez na tym
gruncie mozna poprawic¢ wiele elementéw wspétdziatania.

Pojawiajg sie gtosy, ze niektdére ograniczenia finansowe, wynikajgce z niewystarczajgcych budzetow
na kulture samorzaddw, ktére jg dotujg, utrudniajg wspotprace miedzysektorowg. Kwestie finansowe
moga takze negatywnie wptywac na wspotprace z mediami. Nie zawsze jest to bowiem symbioza
i wzajemne $wiadczenie sobie ustug — przewaznie instytucji kultury nie sta¢ na opfacenie promociji
w mediach. Brak jest, zdaniem badanych, odpowiedniej polityki ze strony panstwa, ktéra utatwiataby
instytucjom kultury i innym organizacjom non-profit dostep do mediow.

Niezadowolenia nie kryjg takze przedstawiciele organizacji pozarzadowych, w opinii ktérych biznes,
ale takze na przyktad wiadze miast, w niewystarczajgcym stopniu wspierajg ich dziatalno$é, choc
stowarzyszenie czy fundacja funkcjonuje w kulturze dtugo i efektywnie. W ich opinii wsparcie
dostosowane do specyfiki trzeciego sektora jest mato dostepne. Organizacje nie korzystajg z niego
z racji niespetniania kryteridw. Stad pojawit sie postulat udostepnienia organizacjom pozarzagdowym
mniejszych, lokalnych grantéw, jako pomyst modyfikacji wspdtpracy z samorzagdem, w szczegdlnosci
z wtadzami miejskimi.

Interesujgce sg rowniez opinie, ze state finansowanie, a nie jego brak, przynosi negatywne
konsekwencje. Zdaniem niektdérych respondentéw moze to by¢ barierg we wspodtpracy w przypadku
publicznych instytucji kultury. Organizacje pozarzagdowe i przemysty kreatywne sg w ich opinii
zdecydowanie bardziej gotowe do wspotpracy miedzy innymi dlatego, ze na taki rodzaj statego
wsparcia przewaznie nie mogg liczyé. Natomiast przedstawicieli instytucji kultury, dotacje -
ograniczone, ale pewne — nie mobilizujg do szukania nowych rozwigzan wspdlnie z partnerami spoza
wtasnego srodowiska.
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6.2.3 Stanowisko przedstawicieli samorzadu w kwestii wsparcia wspétpracy

Badani zgadzajg sie z przedstawicielami sektora, ze aby wspiera¢ rozwdj branz kreatywnych
i wspotprace, trzeba jednoczesnie odbiorcom i partnerom wspétpracy stworzy¢ warunki pokazujgce,
czym sg przemysty kreatywne, jak z nich korzysta¢ (dotyczy to réwniez form wspdtpracy) i dlaczego
warto to robié.

Badani sg zdania, ze trudniejszym gruntem jest sektor publiczny — potrzeba przede wszystkim
refleksji i wiedzy oraz ksztattowania postaw, aby zmieni¢ myslenie o branzach kreatywnych
w administracji publicznej. Natomiast biznes poradzi sobie z wdrazaniem innowacyjnych rozwigzan,
poniewaz dziata tutaj kryterium zysku. Warto jednak dodaé, ze takze po stronie przedsiebiorstw
brakuje pomystéw na rozwijanie dziatan biznesowych poprzez wspoétprace z instytucjami kultury czy
czerpanie z miejscowych zasobdw kultury, brakuje tez umiejetnosci wspodtpracy z podmiotami
o niebiznesowej kulturze organizacyjnej.

Innym zagadnieniem, co do ktdrego wystepuje zgodnos¢ opinii pomiedzy sektorem a wtadzami jest
kwestia korzysci ze wspdtpracy. Promujgc wspétprace wsrdd instytucji publicznych nalezy, w opinii
przedstawiciela wtadz, bardziej skoncentrowac sie na korzysciach jakie ona niesie i spozytkowac
spoteczny potencjat branz kreatywnych. Konieczne jest tez zbudowanie przekonania, popartego
efektami, ze korzystanie z potencjatu przemystéw kreatywnych pozwoli lepiej wykonywa¢ zadania
administracji publicznej. Rolg urzedéw powinna by¢ edukacja i promocja dobrych praktyk.

Dodatkowo mozna zauwazy¢, ze po stronie samorzadu pojawito sie przekonanie, ze przemysty
kreatywne muszg zrozumieé postawy decydentéw. Swiadczy to o tym, ze takze na linii wspdtpracy
samorzad — sektor kultury i przemystéw kreatywnych, wystepuje wzajemne niezrozumienie
i oczekiwanie, ze to druga strona sie otworzy.

6.3 Whnioski

Mozliwosci wspétpracy jest bardzo wiele. Dotyczy to zarédwno potencjalnych powigzan miedzy
partnerami (bardzo wiele podmiotéw ,pasuje” do siebie i mogg wzajemnie spetni¢ swoje
oczekiwania), jak i projektowanych zakreséw oraz form wspodtpracy. Wspdtpraca ma miejsce i istniejg
tez plany jej rozwijania. Smiate, nierzadko innowacyjne propozycje wysuwane s3 zaréwno przez
przedstawicieli instytucji kultury, otoczenia, samorzadu, jak i sektora prywatnego.

Widoczna jest sktonnos$¢ do wspotpracy przede wszystkim w obrebie wtasnego srodowiska. Bariery,
przede wszystkim spoteczno-kulturowe, ale takze te natury organizacyjnej, utrudniajg dziatania
miedzysektorowe. Zasadniczym wyzwaniem, ktére staje przed wiadzami regionu, jest wiec
przetamanie schematdow i uprzedzen, ukazanie mozliwosci wspdtpracy i utatwienie jej pod wzgledem
organizacyjnym.

Naturalna wciaz jest takze tendencja do kooperacji ,w swoim miejscu”, czyli w obrebie wtasnego
miasta lub jego najblizszego otoczenia. Z wyjgtkiem duzych, prestizowych imprez (ktére z kolei
,Cigzg” w strone centrum — przyktad OFF Festiwal), przedstawiciele réznych srodowisk wolg
wspotpracowac ,po sgsiedzku”. W tym przypadku odpowiedzialnoscig nalezy obarczyé struktury,
ktérych zadaniem jest koordynacja dziatan w sferze kultury na poziomie metropolitalnym — jak
wskazujg rozmowcy, nie dziatajg one dos$¢ skutecznie i nad tg efektywnoscig nalezato by popracowac.
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Badani dzielg sie wtasciwie na zwolennikéw trzech rodzajéw postaw:

o tych, ktorzy wspotpracy miedzysektorowej nie doswiadczyli i sg jej przeciwni z powoddow
ideologicznych lub pragmatycznych (zwtaszcza instytucje publiczne);

e tych, ktdrzy majg za sobg takie doswiadczenie, ale jest ono negatywne — niestety, najczesciej
sg to przedstawiciele przemystow kreatywnych, ktérzy niekiedy nie potrafig wskazaé zadnych
pozytywnych przyktadéw udanego partnerstwa — nie tylko w swojej firmie czy branzy, ale
w ogdle na polu kooperacji miedzy sektorami;

e tych, ktérzy wspodtpracujg z sektorem publicznym badz prywatnym, sami na co dzien
funkcjonujac w innym, i sg z tej wspdtpracy wyraznie zadowoleni (przede wszystkim czesé
reprezentantdw NGO’s oraz niektdrzy przedstawiciele samorzadu). A zatem to organizacje
pozarzadowe s3 ze wzgledu na swojg specyfike potencjalnymi promotorami wspdtpracy.

W wiekszos$ci wywiaddw wyraznie mozna ustysze¢, ze reprezentanci badanych grup sg swiadomi, ze
wspoétpraca musi mie¢ charakter symbiotyczny i przynosi¢ korzysci wszystkim zainteresowanym
stronom, by byta satysfakcjonujgca i efektywna. Generalnie wiekszg otwartos¢ zaobserwowac mozna
po stronie sektora publicznego i pozarzagdowego. Reprezentanci przemystow kreatywnych sg bardziej
sceptyczni, jednak takze oni dostrzegajg pewne korzysci ptynace z potencjalnej kooperacji z sektorem
publicznym.

Watpliwosci wynikajg raczej z niewiedzy o mozliwosciach i braku tradycji tego rodzaju partnerstwa
w Polsce, niz ze ztych doswiadczen. Obok interesujgcych inicjatyw, zauwazalne sg tez ograniczone
umiejetnosci wspotpracy i oczekiwanie, ze zostanie ona zainicjowana przez drugg strone lub witadze.
Zatem jednym z zadan samorzadu zwigzanych z potencjalng wspoétpracg miedzy sektorami, powinna
by¢ edukacja spoteczeristwa w tym zakresie, ktérej efektem bedzie zmiana w podejsciu do kooperacji
na linii kultura — biznes, rozwdj pomystowosci i umiejetnosci. Niezbedne jest przy tym animowanie
wspotpracy w taki sposéb, aby partnerzy zwiekszyli zdolnos¢ do samodzielnych inicjatyw.

Ponadto wystepujg ograniczenia strukturalne — deficyty infrastruktury i niesprzyjajgce procedury.
Wynika stad potrzeba inwestycji oraz modyfikacji przepiséw prawnych i procedur. W tym zakresie
wystepujg jednak ograniczenia — np. mniejsze miasto tylko wyjgtkowo moze sta¢ sie znaczacym
osrodkiem akademickim, nie wszystkie przepisy moga tez by¢ zmienione.
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7 Tendencje i potrzeby rozwojowe w dzialalnosci Kkulturalnej
i przemystach kreatywnych

7.1 Trendy rozwojowe w ujeciu iloSciowym

Obecne ksztattowanie sie dziatalnosci instytucji kultury w wojewddztwie $lgskim zostato juz
nakreslone w podrozdziale 4.1. Zgodnie z przebiegiem trendéw s$wiatowych, powinniSmy sie
spodziewaé ogdlnego wzrostu uczestnictwa w kulturze w wojewddztwie Slaskim wraz z rozwojem
gospodarczym regionu. Taka tendencje rzeczywiscie da sie zaobserwowaé — przyktadowo, liczba
widzéw teatrow, jak wida¢ na Wykresie 62., stopniowo rosnie z czasem.

W przypadku muzedw wystepuje podobna — a nawet silniejsza — tendencja. W szczegdlnosci na lata
2006-2008 przypada duzy wzrost intensywnosci korzystania z muzealnictwa. Za wiekszos$¢ tego
wzrostu odpowiadajg miasta: Czestochowa i Zywiec. W tym okresie otwarto w nich m. in. Muzeum
Pielgrzymowania, Muzeum Haliny Poswiatowskiej oraz Muzeum Browaru Zywiec. W pozostatych
gminach aglomeracji wojewddztwa $lagskiego nie byto podobnych zmian — przypadato na nie stale
ok. dwie trzecie wszystkich zwiedzajagcych muzea w wojewddztwie Slgskim. Naglty spadek, jaki
nastgpit w skali wojewddztwa w 2009 roku, zbiegt sie w czasie ze zmniejszong intensywnoscig takze
w innych krajach europejskich — np. w Finlandii, Szwecji i w Czechach.

Wykres 62. Liczba teatréw i instytucji muzycznych Wykres 63. Liczba muzedw w wojewddztwie slgskim (lewa
w wojewoddztwie Slgskim (lewa 0$) i widzowie i stuchacze 0$) i zwiedzajacy na 1 000 mieszkancow (prawa os) (1995-
tych instytucji na 1 000 mieszkancow (prawa os) (1999-2011) 2011)
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Pomimo tych zmian, wojewddztwo $lgskie wcigz bezskutecznie prébuje nadrobi¢ dystans dzielacy je
od reszty kraju w intensywnosci korzystania z muzeéw. W kraju byta ona srednio prawie 3 razy
wieksza niz w wojewddztwie $lgskim w 1995 roku, a w 2011 wcigz 2,6 razy wieksza. W 2010 roku
zarejestrowano jedynie 239 zwiedzajagcych muzea na 1 000 mieszkancéw wojewddztwa.
Dla poréwnania, ten wskaznik dla Polski ksztattowat sie na poziomie 582, a dla Portugalii — kraju
europejskim o podobnym poziomie PKB w przeliczeniu na mieszkanca (skorygowanego o parytet sity
nabywczej) —az 974.
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INSTYTUT BADAN STRUKTURAL!

Kina réwniez charakteryzuje trend wzrostowy wystepujacy w przypadku innych instytucji.
Co ciekawe, duzemu wzrostowi popularnosci kin towarzyszyt ogdlny spadek ich liczby. Przyczyne tego
faktu, czyli szybki rozwdj multiplekséw, zaznaczyliSmy w rozdziale 4.1.

Woykres 64. Liczba kin tradycyjnych i multiplekséw (prawa o$) oraz widzowie na 1 000 mieszkarnncéw w zaleznosci od typu
(lewa o0$) w wojewddztwie $laskim (1995-2011)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Dane statystyczne obrazujg przemiany uczestnictwa w kulturze i zmiane znaczenia réznego typu
instytucji kultury. Do 2009 r. w regionie wzrastato uczestnictwo w seansach filmowych oraz
w spektaklach teatralnych i muzycznych. Jednoczesnie spadato zainteresowanie ofertg lokalnych
instytucji kultury, w tym osrodkéw kultury i bibliotek (chociaz nadal przewyzsza ono zainteresowanie
ofertg teatréw). O ile w 2009 r. odbyto sie w wojewddztwie $lgskim 22,3 tys. imprez organizowanych
przez publiczne osrodki kultury (w tym wystaw, koncertéw i innych), w ktérych uczestniczyto srednio
blisko 800 na 1 000 mieszkarncow wojewddztwa, to w 2011 roku tego rodzaju imprez byto juz tylko
19,4 tys. i miaty one w sumie 683 uczestnikdéw na 1 000 mieszkaricow regionu.
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Wykres 65. Uczestnictwo w kulturze w wojewddztwie $lgskim (2002-2010)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Zmniejsza sie takze liczba zespotdw artystycznych dziatajgcych przy publicznych osrodkach kultury:
22 099 w 2009 roku do 1 560 w roku 2011 (w tym muzycznych z 446 do 314). Podobne spadki miaty
miejsce w catym kraju, ale byly mniej dotkliwe niz dla badanego regionu. Przyktadowo liczba
zespotdw artystycznych spadta w Polsce miedzy 2009 r. a 2011 r. o 23%, w wojewddztwie slgskim
natomiast — o niemal 29%. Moze to oznaczaé, ze wojewddztwo $lgskie, ktére wyrdznia sie pod
wzgledem rodzinnych i lokalnych tradycji muzycznych, wydaje sie tracic te specyfike, o czym swiadczy
spadek liczby zespotéw artystycznych.

Zmiany dotyczace wydatkdw samorzgdow wojewddztwa $lgskiego na kulture nie s3 w wiekszosci
zaskakujace — wydatki na mieszkanca rosng wraz ze wzrostem wydatkéw samorzgdowych ogétem.
Udziat wydatkdw w budzetach jednostek samorzadowych utrzymuje sie natomiast na wzglednie
statym poziomie i nie odbiega istotnie od pozioméw ogdlnopolskich. Ta réznica w trendach
odzwierciedla ogdlny wzrost wydatkéw jednostek samorzgdowych na mieszkanca.

Jedyng anomalig jest nagty wzrost wydatkéw na poziomie powiatéw na przetomie 2008 i 2009 roku.
Odpowiada on za osobliwie duzy udziat powiatow w wydatkach jednostek samorzgdowych — o czym
wspomniano juz w podrozdziale 4.1. Za wiekszg czes$¢ tego wzrostu odpowiadajg powiaty raciborski,
zywiecki oraz tarnogdrski, i najwyrazniej wydatki wzrosty znaczaco ze wzgledu na projekty dotyczace
obiektéw bedgcych whasnoscig powiatéw lub realizowane na tym poziomie — miedzy innymi remont
Zamku Piastowskiego w Raciborzu. Te zmiany sg nieporownywalnie duze w poréwnaniu ze zmianami
w innych powiatach, w tym w powiatach wchodzgcych w sktad aglomeracji wojewddztwa $lgskiego.

W powiatach aglomeracyjnych wydatki rosty w tempie nieodbiegajagcym od krajowego az do roku
2011, gdy za sprawg duzego wzrostu w powiecie tarnogorskim, wzrosty one az o 80% w wartosciach
nominalnych. Niezaleznie od tych jednorazowych czynnikéw, wzrost udziatu wydatkow powiatéow
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do wydatkéw samorzaddow ogdtem wykazuje bardziej trwatg tendencje — o ile w latach 90. odsetek
wydatkéw powiatéw przeznaczanych na kulture w wojewddztwie slgskim nalezat do najmniejszych
w Polsce, to przez ostatnig dekade powiaty nadrobity dystans.

Wykres 67. Wydatki jednostek samorzadu terytorialnego
na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego jako odsetek
wydatkéw samorzagdowych ogétem (2002-2010)

Wykres 66. Wydatki jednostek samorzadu terytorialnego
na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego na
mieszkanca (zt z 2010)
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Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Gminy wojewddztwa $lgskiego wykazujg odwrotng tendencje — podczas gdy do 2007 roku wydawaty
one na kulture przecietnie wiecej na mieszkanca niz gminy w Polsce ogdtem, naglty spadek dynamiki
w roku 2008 odwrdcit te zaleznos¢. W 2010 roku wydatki gmin na mieszkanca byty juz 20% wyzsze
w Polsce niz w wojewddztwie $lagskim. Gminy metropolitalne wydawaty na kulture przez ostatnig
dekade ok. 8% wiecej na mieszkanica niz gminy w wojewddztwie ogdtem — aczkolwiek od 2009 roku
ta réznica zaczyna zanikad.

W zakresie przemystdw kultury przedstawilismy dane dotyczace zmian zatrudnienia w czasie
w podrozdziale 4.7.1. Uwzgledniajac fakt niewspotmiernosci danych dla réznych odcinkéw czasu
wynikajgcy ze zmiany klasyfikacji z KZiS 2004 na KZiS 2007, szereg wskazuje na tendencje wzrostu
udziatu przemystéw kreatywnych w ogéle zatrudnienia. Ze wzgledu na niewielkg dtugosé szeregu,
wycigganie bardziej dtugofalowych wnioskéw jest niewskazane.
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7.2 Wyzwania rozwojowe i potrzeby sektora

W niniejszym podrozdziale omdéwiono tendencje i potrzeby rozwojowe niezwigzane bezposrednio
z zagadnieniem wspétpracy pomiedzy instytucjami (to ostatnie zostato opisane w poprzednim
rozdziale). Oczywiscie wystepuje posrednia zaleznos$¢, poniewaz rozwdj dziatalnosci kulturalnej
i przedsiebiorczosci kreatywnej opiera sie m. in. na wspdtpracy oraz stwarza mozliwosci wspotpracy.

Przez potrzeby sektora rozumiemy przede wszystkim elementy réznorodnych kapitatéw, procedury
i rozwigzania, ktdérych niedostatek wptywa negatywnie na rozwdj branz kreatywnych. Ponizej
zaprezentowano zaréwno stanowiska reprezentantéw przedsiebiorstw kreatywnych, jak
i pozostatych srodowisk (instytucje kultury, otoczenie biznesu, samorzad). Ponadto w analizie
uwzglednione zostaty czynniki wptywajace na rozwdj sektora kreatywnego oraz hamujgcego jego
potencjat.

7.2.1 Deklarowane bariery i potrzeby

Wsréd czynnikéw, ktdre utrudniajg rozwdj instytucji, przedstawiciele wszystkich branz wymieniali
rosngce koszty, wysokie podatki, sktadki, koszty pracy oraz ogdlnie trudng sytuacje finansowa. Wsréd
przedstawicieli otoczenia na problemy finansowe wskazywali takze przedstawiciele organizacji
pozarzagdowych. Przedstawiciele branz komercyjnych wskazywali ponadto uwarunkowania rynkowe:
konkurencje w swojej branzy (zwfaszcza architektonicznej, fotograficznej i organizacji wydarzen) oraz
zmniejszenie mozliwosci finansowych klientéw (takze w branzy architektonicznej, a ponadto
w wydawniczej i w sprzedazy). Natomiast respondenci (takze z instytucji publicznych) nie mieli
zastrzezen do polityki kulturalnej, rzadko tez wskazywali deficyty kapitatu ludzkiego.
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Tabela 12. Deklarowane bariery rozwojowe

g |
s |2 2
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2,085 2| ¢ el 8| 3| %
L5, 8| & 2| ¢ B 2| 2| ®
§218°| £| 2| 2| . S| =| §| ¢
sz|lsz| | 2| 8| 5| s = g £ 2
82| &2 & 2 S ~ @ 2 o & 3
5z|8z2| &§| 5| &| 2| &| 3| & 5| <
Trudna sytuacja finansowa 15 18 26 6 5
Rosngce koszty
Wysokie podatki, sktadki, koszty pracy
Konkurencja 4 17 12 18 16 27 2
Brak klientow / mniej klientéw /
mniejsze mozliwosci finansowe
klientow 3 18 11 15 18 3
Skomplikowane przepisy prawne lub
zmiany przepisow 9 15 7 15 9 22 11 6 6 3
Obcigzenia administracyjne,
obowigzek obszernej dokumentacji 4 9 5 7 13 9 23 8 4 5
Trudnosci w  uzyskaniu  dotacji,
dofinansowania 7 9 8 4 6 10 12 8 5 1
Trudno$¢ w  uzyskaniu  kredytu,
pozyczki 7 7 4 2 2
Brak dostepu do powierzchni, lokali
wynajmowanych  na  korzystnych
warunkach 5 6 4 2
Niekorzystna  polityka  kulturalna,
sposéb myslenia o kulturze przez
wtadze, brak wsparcia dla kultury 6 8 4 4 2
Niewystarczajgca ochrona praw
autorskich, wiasnosci intelektualnej 4 2 3
Niecheé innych instytucji do
wspotpracy 3 5 3 4 6 5 3 2
Trudnosci w dostepie do innowacji,
brak  $rodkéw na  nowoczesne
technologie 3 3 7 6 5 3
Niekorzystny kurs euro 3
Brak pracownikdw o odpowiednich
kwalifikacjach, niemoznos¢
znalezienia pracownikow 3 4 3 5 5 11 3 2 1
Nie wiem, trudno powiedzieé¢ 2 3 5
Inne 6 11 8 6 17 17 3 2 1
Zadne — nie ma takich czynnikéw 6 12 6 8 5 5 12 1 1
Liczba badanych podmiotow (N) 50 48 50 83 51 98 71 59| 105 89 29

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CATI. W tabeli podano licze wskazan.
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Wyniki te znajduja swoje odzwierciedlenie w pytaniu o rozwigzania, ktére mogg byé pomocne
w rozwoju dziatalnosci. Respondentéw badania ankietowego zapytano, co pomogtoby im w rozwoju
dziatalno$ci, proszgc o ocene poszczegdlnych form wsparcia na skali od 1 do 7, gdzie 7 jest oceng
najwyzszg. We wszystkich badanych sektorach na pierwszym miejscu znalazty sie dotacje (na biezaca
dziatalno$¢ i na realizacje projektdow) oraz dofinansowanie na innowacje. W publicznym sektorze
dziatalnosci artystycznej i instytucji kultury, respondenci uznali za pomocne réwniez pozafinansowe
formy wsparcia (oceny powyzej 4 na skali 7-stopniowej). W innych branzach propozycje te zostaty
ocenione nieco gorzej.

Tabela 13. Deklarowane zapotrzebowanie na wsparcie — $rednie oceny przydatnosci
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T = T 3 © © B = c o o
© o © 2 o 2 = 3 © S ] S
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8 2 Rogr=} 2 ~ ° 5 S ° < g @ N °
N S N S 0 [} > e c o o 5 o
az2|az =) < = o @ E < Al a &
Dotacje na realizacje projektow 6,2 5,8 5,2 5,3 5,4 51 5,9 4,8 5,1 5,4 4,8
Dotacje na biezgca dziatalnos¢ 6,2 5,1 4,8 4,8 4,7 4,6 5,1 4,8 4,5 4,8 5,0
tepsza informacja o Zrédiach | g, oo | 4 | 49 | a7 | a6 | 47 | a1 | a5 | a5 | a0
finansowania
Dofinansowanie na wdrozenie
5,5 4,7 53 4,7 54 4,3 4,9 4,4 4,5 4,3 5,5

nowych technologii, innowacji

Utatwienie wspotpracy pomiedzy
publicznymi instytucjami kultury 5,1 49 4,2 4,3 4,2 4,1 4,1 3,4 3,0 3,4 3,1
a przedsiebiorstwami

Dostep do budynkéw, lokali 4,9 3,8 3,6 3,5 3,3 3,4 3,3 3,4 3,0 3,3 2,9

Utatwianie wspotpracy

. S . 4,4 3,6 3,9 3,6 4,0 4,4 3,6 3,2 3,2 2,7 2,8
z instytucjami nauki

Doradztwo z marketingu,
komercjalizacji wytwordéw kultury 4,8 3,3 4,0 3,4 3,3 3,8 3,2 2,8 2,8 3,2 2,7
i sztuki

Doradztwo —lub  szkolenia | o 2,9 3,4 3,2 3,2 3,3 2,8 33 3,3 2,2 3,4
z zarzadzania

Tworzenie w miescie przestrzeni,
np. dzielnic, w ktérych skupiatoby

sie wiele instytucji 4,3 4,2 3,8 3,6 3,0 3,8 3,1 3,5 3,0 2,9 1,5
i przedsiebiorstw zwigzanych
z kulturg

Inwestycje dla  przedsiewzieé
podwyzszonego ryzyka, tak zwane
venture capital albo wsparcie
aniotéw biznesu

3,2 2,9 2,8 3,2 3,1 2,6 2,9 2,5 3,0 2,5 2,0

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI sektora. W tabeli podano oceny srednie, dokonywane
na skaliod 1 do 7.
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Przedstawiciele wszystkich branz chcieliby przede wszystkim otrzymywaé wsparcie finansowe —
dotacje celowe na projekty i innowacje, a takze dofinansowanie biezgcej dziatalnosci (to ostatnie
przystuguje tylko instytucjom publicznym).

Wyniki niniejszego badania potwierdzajg wyniki badan jakosciowych:

e wspodtpracg pomiedzy instytucjami kultury a przedsiebiorstwami sg bardziej zainteresowane
instytucje, a rzadziej przedsiebiorstwa,

e ponadto przemysty kreatywne spoza sektora kultury, tj. branze nowsze, ktére Swiadczg ustugi
rynkowe i ktérych dziatalno$¢ nie sytuuje sie na pograniczu upowszechniania kultury
(specjalistyczne projektowanie i architektura), rzadziej sg zainteresowane wspétpracy
z instytucjami kultury.

Niemniej jednak zainteresowanie wspotpracg pomiedzy przedsiebiorstwami a instytucjami kultury
wystepuje we wszystkich branzach. Nawet w tych relatywnie mniej zainteresowanych, przydatnosc
tego rodzaju wsparcia zostata oceniona na poziomie srednim. Wsparcie w rozwijaniu wspotpracy jest
drugim najbardziej pozgdanym po wsparciu finansowym. Znacznie rzadziej respondenci uwazali za
przydatne wsparcie we wspétpracy ze srodowiskami naukowymi.

O ile idea wsparcia wspodtpracy bezposredniej cieszy sie powodzeniem, to wsparcie polegajgce na
koncentracji branz — nie. Tworzenie w miescie przestrzeni, np. dzielnic, w ktdrych skupiatoby sie wiele
instytucji i przedsiebiorstw zwigzanych z kulturg jest wazne tylko dla tych branz, ktérych klientami sg
przede wszystkim osoby indywidualne, ktére mogg ,wstapi¢ do nich przy okazji” (instytucje kultury
i fotografowie), oraz dla branz ktdrych dziatalnos$¢ jest Scisle zwigzana z przestrzeniami publicznymi
(architekci i organizatorzy wydarzen).Tworzenie przestrzeni miejskich grupujgcych instytucje kultury
i firmy kreatywne jest wazne dla tych instytucji, do ktérych klienci przychodzg ,z ulicy”, lub ktérzy
realizujg dziatania w takich wtasnie przestrzeniach — tj. dla instytucji kultury, organizatoréw
wydarzen, zaktadéw fotograficznych, a takze (zapewne z innych przyczyn) architektéw. Mniejsze
zainteresowanie wykazujg branze, ktdre swiadczg ustugi dla przedsiebiorstw i nawigzuja relacje
w przestrzeni wirtualnej (wydawnictwa, projektanci), ale takze — co zaskakujgce — sprzedawcy ddbr
kultury (a wiec np. ksiegarnie). Przypuszczalnie mozliwosci wspotpracy i rozwoju kazdego
z podmiotdéw zlokalizowanych na takim terenie nie sg powszechnie rozpoznane.

7.2.2 Kapitatifinansowanie

Respondenci z wszystkich sektoréw wymieniajg potrzeby zwigzane z finansowaniem — dotyczy to
finansowania dziatan instytucji publicznych, dostepnosci dotacji dla organizacji pozarzadowych
i instrumentow finansowych dla przedsiebiorstw.

Problemem przedsiebiorstw kreatywnych, zwtaszcza matych i $rednich oraz oséb zamierzajgcych
zatozy¢ dziatalnosé gospodarczg, sg trudnosci z finansowaniem innowacyjnych przedsiewziec.

Przezwyciezanie trudnosci finansowych lezy czesciowo w gestii panstwa. W odniesieniu do sektora
prywatnego, potrzebne sg odpowiednie rozwigzania na poziomie ustawodawstwa, ograniczajgce
problemy zwigzane z nieterminowym ptaceniem podatku VAT przez mate firmy. Inne zjawisko, ktére
z perspektywy firm stanowi ograniczenie, a wigze sie z obowigzujgcym prawem, to obowigzek
wyptacania wynagrodzenia pracownicom pozostajgcym na urlopie macierzynskim. Stanowi to
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problem w mikroprzedsiebiorstwach w sfeminizowanych branzach (np. specjalistycznego
projektowania). W przypadku sektora publicznego, ograniczenia prawne dotyczg mozliwosci
wspotpracy oraz mozliwosci realizacji przedsiewzie¢ wieloletnich, a wiec posrednio mozliwosci
rozwoju.

Przedsiewziecia komercyjne z zakresu przemystéw kreatywnych obarczone sg duzym ryzykiem,
wiekszym niz w innych branzach, dlatego trudniej jest im wykazaé potencjalng rentownosc i pozyskac
finansowanie. Ponadto, z perspektywy instytucji otoczenia biznesu, twdrcy nierzadko gorzej od
innych firm przygotowujg oferty, biznesplany i prognozy. Wigze sie to z brakiem kompetencji
przedsiebiorczych oraz wystepowaniem pozarynkowych celdw dziatalnosci (konflikt wartosci
estetycznych i biznesowych), a takze z odmiennoscig jezyka po stronie twércow i agencji
przyznajacych wsparcie.

Deficyty potencjatu niezbednego do pozyskiwania dofinansowania wystepujg takze w instytucjach
kultury. Zdaniem przedstawicieli tych instytucji konieczne jest stworzenie nadrzednego mechanizmu
(formuty koordynacji) we wspodtpracy z samorzadami. Celem takich dziatan bytoby m. in. wspdlne
zabieganie miast o rozmaite $rodki na rozwdj kultury (a takze wspdtpraca w innych obszarach —
zagadnienie opisane w poprzednim rozdziale). Pojawity sie propozycje, by role koordynatora petnit
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego, lub (w aglomeracji gérnoslaskiej) Gérnoslaski Zwigzek
Metropolitalny. W obydwu przypadkach oznaczatoby to poszerzenie kompetencji tych instytucji,
a w przypadku GZM takze lepsze osadzenie w strukturze samorzaddw.

Innego rodzaju pomoca, jakiej moze udzieli¢ samorzad w zakresie zasobdw, jest wsparcie
w rozwigzaniu probleméw wtasnos$ciowych. W sytuacji, gdy instytucja kultury znajduje sie na terenie
nalezagcym do kilku podmiotéw, nastepuje rozmycie odpowiedzialnosci i utrudnienie proceséw
decyzyjnych, dlatego potrzebne jest rozstrzygniecie spordow lub wytonienie jednego wtasciciela.

Ponadto, respondenci zauwazajg takze, ze konieczne jest wieksze zwigzanie z kontekstem lokalnym
lub regionalnym. Dotyczy to wspdtpracy (kapitatu relacji) oraz wykorzystania zasobow,
np. dziedzictwa, istniejgcych w regionie.

7.2.3 Funkcjonowanie na rynku i promocja

Rynek kreatywny jest trudny. Przeszkodg w rozwoju jest niski poziom swiadomosci odbiorcow oraz
zamoznosSci spoteczenstwa. W pierwszej kolejnosci kupuje sie produkty ,pierwszej potrzeby”,
a potem produkty kultury, oferowane przez branze kreatywne. Szczegdlnie trudno jest w tej branzy
przebi¢ sie matym przedsiebiorstwom, lepiej radzg sobie duze sieciowe firmy z ogromnym kapitatem
zatozycielskim i doswiadczeniem w tym biznesie — czesto zagraniczne.

Wyzwaniem dla przedstawicieli branzy projektowej i muzycznej jest udroznienie dystrybucji. Dla
branzy specjalistycznego projektowania problemem jest brak lokalnej dystrybucji wydawnictw,
a przede wszystkim posrednich ogniw dystrybucji. Widoczny jest niedostatek ksiegarn w mniejszych
miastach, trzeba szuka¢ dystrybucji zastepczej poprzez domy kultury, kluby etc., a to nie zawsze daje
efekty, bo odbiorcy nie sg przyzwyczajeni do kupowania ksigzek w takich miejscach.

Bolaczka jest kurczenie sie rynku — kryzys zwigzany z zakupem materialnych postaci produktow
kultury, takich jak ksigzki i ptyty. To zjawisko dotyczy wszelkiego typu wydawnictw, tak graficznych
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i tekstowych, ale w szczegdlnosci muzycznych. Nastepujg zmiany wzordéw uczestnictwa w kulturze
(konsumpcji doébr kultury), takie jak rozwdj kontaktu z kulturg przez Internet, preferowanie
niematerialnych plikdw (niematerialnych nosnikéw) oraz duze znaczenie wyboru i wspéttworzenia
oferty kulturalnej przez odbiorce (np. zakup pojedynczych plikéw). Zmiany te wymuszajg na firmach
poszukiwanie i rozwijanie nowych sposobéw sprzedazy, np. w formie plikéw internetowych oraz
nauczenie sie promocji w mediach elektronicznych. Respondenci widzg potrzebe rozwijania polskich
sklepéw internetowych, oferujgcych produkty przemystéw kreatywnych oraz rozwoju internetowych
radiostacji, umozliwiajgcych odbiorcom uktadanie autorskiego programu.

Wszyscy respondenci wsrdd istotnych potrzeb wskazywali mozliwosé zaspokojenia oczekiwan
klientéow. W przypadku branzy turystycznej jest to kompleksowa oferta i dostosowanie do
indywidulanych potrzeb. Dla branzy specjalistycznego projektowania, wyzwaniem jest zapewnienie
wysokiej jakosci produktéw w rozsadnej relacji do ceny. Klienci w tej branzy wymagajg tez
elastycznosci, inwencji i inspiracji, a niekiedy nawet krytyki wiasnych pomystéw. W branzy
fonograficznej artysci (tu wystepujacy w roli klientdw) oczekujga kompleksowe] obstugi — nagrania
ptyty, opieki managerskiej i doradztwa. To przewaznie amatorzy, ktérzy potrzebuja profesjonalnych
partnerow z duzym doswiadczeniem na rynku muzycznym.

Takze w innych wypowiedziach pojawia sie takie koniecznos$¢ szerszego uwzglednienia potrzeb
odbiorcéw oraz przyktady dziatan w tym zakresie. Dotyczy to nie tylko przedsiebiorstw — réwniez
publiczne instytucje kultury potrzebujg i poszukujg nowych sposobdow dotarcia ze swojg ofertg do
odbiorcow i uatrakcyjniania przekazu.

Ponadto, przemystom kreatywnym jest potrzebne ksztattowanie $wiadomosci spotecznej, szeroko
pojeta edukacja estetyczna, sprzyjajgca nadawaniu wysokiego priorytetu dobrom kultury
i rozwijajgca umiejetnosci korzystania z nich. Ksztattowanie swiadomosci dotyczy dwdch poziomow
odbioru: swiadomosci i wrazliwosci szeroko pojetych odbiorcow kultury (co moze sie przetozy¢ na
wzrost zainteresowania kulturg) oraz w wezszym sensie — ksztattowanie kompetencji klientow,
zamawiajgcych ustugi i produkty kreatywne. Potrzeba ksztattowania swiadomosci w tym drugim,
wezszym znaczeniu, jest zgtaszana szczegdlnie przez przedstawicieli branzy specjalistycznego
projektowania, zdaniem ktdrych design jest w Polsce nadal mato znany i niedoceniany.

Zdaniem badanych nalezy wiec potozy¢ nacisk na upowszechnianie designu, ksztattowanie
Swiadomosci jego znaczenia oraz rozwijanie efektywnych mechanizméw wspétpracy pomiedzy
projektantem a klientem opartych na znajomosci tej dziedziny, ale takze na budowaniu prestizu
projektanta jako eksperta. Wsparcie to moze by¢ realizowane np. poprzez obecnosé sztuki
w przestrzeni publicznej i mediach. Sugerowano takze wsparcie poprzez system stypendidw
i wyrdznien dla twércéw (przyznawanych np. przez wtadze samorzgdowe), ale nalezy sie zastanowic
czy jest to wtasciwe narzedzie do ksztattowania swiadomosci spotecznej, czy raczej stuzgce pomocy
w wejsciu twdrcy na rynek.
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7.2.4 Polityka kulturalna i polityka rozwoju

Poniewaz przemysty kreatywne nie realizujg projektow priorytetowych dotychczas dla regionu —
takich jak drogi, infrastruktura, ich wnioski o dofinansowanie nie sg rozpatrywane w pierwszej
kolejnosci. W najblizszym czasie moze sie to jednak zmienié, bo bazowe potrzeby regionu zostaty
zaspokojone.

Oprocz mozliwych form bezposredniego wsparcia (np. dotacji), badani zwracali uwage na szerzej
zakrojone dziatania wfadz, sprzyjajagce rozwojowi takze branz kreatywnych. W odniesieniu do
specjalistycznego projektowania, badani widzg konieczno$s¢ wprowadzania designu w przestrzen
publiczng. Spetniatby on znaczacag role w edukacji estetycznej spoteczenstwa, ale moze on takze
(zdaniem przedstawiciela branzy znajgcego rozwigzania holenderskie) znalezé zastosowanie
w ksztattowaniu swiadomosci ekologicznej i inspirowaniu aktywnosci spoteczne;j.

Przychylnos¢ wiadz samorzadowych ma szczegdlne znaczenie w branzy turystyki miejskiej, ktéra
dziata w znacznej mierze w oparciu o zasoby nalezgce do instytucji publicznych. Dotyczy to tak witadz
lokalnych, jak i regionalnych, przy czym wspodtpraca pomiedzy wtadzami réznego szczebla jest
korzystna takze dla rozwoju branz kreatywnych: istotng role moze odegrac poprawa porozumienia na
linii Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego — wtadze miejskie. Jak wskazuja badani, widaé to
chociazby na przyktadzie Slaskiego Centrum Nauki. Obiekty tego rodzaju powinny stanowi¢ element
systemu rewitalizacji obszaréw poprzemystowych, co przyniostoby korzys¢ branzy turystycznej. Dla
rozwoju przemystu turystycznego potrzebne sg takze dziatania wtadz promujace region. Nalezy do
nich przeprowadzenie wspdlnie z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Slaskiego kampanii
promocyjnej, skierowanej do mieszkancéw wojewddztwa, mieszkancéw pozostatych regionéw oraz
do potencjalnych gosci z zagranicy. Region dobrze funkcjonuje biznesowo i tak jest postrzegany na
Swiecie, natomiast nie jest odbierany jako miejsce turystyczne mimo ogromnego potencjatu w tym
zakresie — przedstawicielom branzy zalezy na zmianie tego wizerunku.

Przedstawiciele przemystow kreatywnych napotykajg liczne przeciwnosci ze strony instytucji
publicznych, ktdre teoretycznie mogtyby utatwia¢ im dziatanie. Respondenci z branzy turystycznej
(silnie zaleznej od jakosci dziatania instytucji publicznych) wskazujg miedzy innymi na deficyty oferty
publicznej. Dodatkowe opfaty za wjazd na tereny niektérych obiektéw, brak obcojezycznych
przewodnikéw i skostniate postawy wielu instytucji kultury (na przyktad muzedw). Nadal czesto
spotykane jest podejscie, zgodnie z ktdrym to turysta jest dla obiektu, a nie odwrotnie. Takze
w innych branzach ograniczeniem rozwoju jest brak wsparcia polegajacego na dostepnosci
i wspotpracy, na przyktad takiej, jak udostepnianie Zrdodtowych materiatéow wydawnictwom.
Potrzebne jest upowszechnianie postawy otwartosci instytucji, ktore zarzadzajg dziedzictwem, oraz
powigzane ze zmiang postaw, zwiekszanie dostepnosci zasobdéw. Do potrzebnych i proponowanych
zmian nalezy poprawa informacji turystycznej (w tym ulepszenie systemu komunikacji w regionie —
obecnie nie jest on zrozumiaty dla obcokrajowcéw), zmiana standardéw obstugi gosci w muzeach
(wieksza otwartos¢, przychylna postawa, przemyslana polityka optat za wstep, przejrzysta informacja,
takze w obcych jezykach), a takze udostepnianie archiwéw, twércom i wydawnictwom na warunkach
korzystnych dla obu stron. Innowacyjnym rozwigzaniem wartym testowania i promowania moze by¢
tworzenie pakietéw, faczacych przelot, pobyt, transfer z lotniska oraz zwiedzanie atrakcji na miejscu
(taki system wymaga wspotpracy wielu zainteresowanych podmiotéw).

184

——
| —



~~JoT=

7.2.5 Stanowisko przedstawicieli samorzadu w kwestii wsparcia rozwoju sektora

Badani zgadzajg sie z przedstawicielami sektora, ze istnieje potrzeba pozyskiwania funduszy na rzecz
tworzenia kultury oraz potrzeba wzmocnienia potencjatu sektora do samofinansowania. Samorzad
ma w tym zakresie znaczgce mozliwosci udzielania wsparcia bezposredniego i posredniego np.
poprzez fundusze pozyczkowe i poreczeniowe, Venture Capital, srodki unijne, parki technologiczne,
inkubatory przedsiebiorczosci, doradztwo etc.,, przy czym istnieje potrzeba zwiekszania skali
i dostepnosci wsparcia.

Wsrod urzednikdéw pojawita sie opinia, ze przedstawiciele sektora sami najlepiej wiedza, czego
potrzebujg, a rolg urzedu jest dostarczenie wsparcia (gtéwnie finansowego). Takie wsparcie jest
potrzebne i mozna pozytywnie oceni¢ fakt, ze samorzad jest gotowy wspieraé dziatania kulturalne
poprzez np. konkursy. Zdarza sie tez, ze dostrzega wtasng korzys¢ promocyjng i wspiera duze projekty
i imprezy, ktore pozwalajg na budowanie marki tak samych firm, jak i regionu.

Jednak zestawienie tego pogladu z wynikami badania przedstawicieli sektora wskazuje, ze wpisuje sie
on w tendencje do sprowadzania problemoéw do braku srodkéw. Tymczasem sg one bardziej ztozone,
a przedstawiciele sektora nie zawsze potrafig trafnie zidentyfikowaé¢ swoje deficyty i rozpoznac
mozliwosci rozwoju. Zauwazajg to inni badani, w opinii ktérych kluczowe dla przemystéw
kreatywnych jest wzmacnianie ich zdolnosci do funkcjonowania na rynku. Dotyczy to budowania
systemu zlecen, ale takie zapewnienia wsparcia otoczenia biznesu i rozwijania wspétpracy
(konstruowanie sieci i kreowanie produktéw multidyscyplinarnych).

Respondenci wskazujg tez na konieczno$s¢ unowoczesnienia promocji kultury i branz kreatywnych.
Potrzebne jest wykorzystywanie nowoczesnych srodkéw komunikacji, poniewaz na rynku débr
kreatywnych przewazajg ludzie mtodzi, korzystajacy z nowoczesnych sposobéw komunikowania.

Pomoc ze strony administracji publicznej moze miec takze inny wymiar. Biznes kreatywny potrzebuje
odpowiedniej przestrzeni w miastach — dostosowanego do prowadzenia dziatalnosci w ramach
branzy kreatywnej podziatu funkcji miejskich. Tutaj role do spetnienia majg urzedy zajmujace sie
planowaniem, ktére moga, opracowujgc studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania
przestrzennego, uwzglednic¢ funkcje kulturalne i przycigganie srodowisk kreatywnych.

7.2.6 Wiedza i kompetencje

Wsrod waznych potrzeb sektora kreatywnego wskazywana jest rdéwniez edukacja jego
przedstawicieli. Respondenci zaznaczajg konieczno$¢ prowadzenia szkolen i doradztwa na réznych
poziomach. Szczegdlnie istotne jest ich zdaniem wsparcie edukacyjne w zakresie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Przedsiebiorcy powinni nauczy¢ sie, jak prowadzi¢ biznes oparty na
dziatalnosci artystycznej (w tym takze, ale nie tylko, jak pozyskiwac wsparcie finansowe). Bioragc pod
uwage opinie i postulaty przedstawicieli pracodawcéw kreatywnych, mozna zauwazy¢, ze taka
potrzeba mogtaby by¢ zaspokajana nie tylko w ramach szkoler i doradztwa, ale juz w ramach
systemu edukacji, poprzez rozwijanie u studentéw, obok umiejetnosci artystycznych, takze
kompetencji przedsiebiorczych. Zagadnienie to zostato szerzej omdéwione w rozdziale poswieconym
rynkowi pracy w sektorze.
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Posrednio, wnioskujac z deficytow, jakie wykazujg badane instytucje, mozna stwierdzi¢, ze potrzebna
jest takze wiedza i umiejetnosci z zakresu upowszechniania kultury, promocji i nawigzywania
wspotpracy z réznymi partnerami, w tym partnerstwa publiczno-prywatnego. Zagadnienie to zostato
szerzej oméwione w rozdziale poswieconym wspétpracy.
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8 Wnioskiirekomendacje

Wojewddztwo $laskie posiada duzy potencjat w zakresie rozwoju kultury i przemystéw kreatywnych.
Jest to zwigzane tak z uwarunkowaniami historycznymi, jak i z istniejgcg bazg intelektualng,
spoteczng iinfrastrukturalng. Jednoczesnie potencjat ten z wielu przyczyn nie jest w petni
wykorzystywany. W ramach niniejszego badania zidentyfikowaliSmy zaréwno dziedziny
o najwiekszym — naszym zdaniem — potencjale rozwojowym, jak i obszary, w ktdrych konieczne s3
dziatania sektora publicznego, zmierzajace do wykorzystania istniejgcych szans rozwojowych.

Tworzac rekomendacje dla polityki spoteczno-gospodarczej nalezy pamietaé, ze w zaleznosci od
etapu tancucha podazowego kazdego przemystu, mozliwosci oddziatywania samorzadu sg rézne —
znacznie wieksze w wypadku publicznych (czy finansowanych ze $rodkéw publicznych) instytucji
kultury i projektéw, mniejsze — dla dziatajagcych na wolnym rynku przedsiebiorstw zaliczanych do
sektora przemystéw kreatywnych.

Szczegbdtowe wnioski i rekomendacje przedstawiamy ponizej w uktadzie problemowym.

1. Oferta kulturalna i instytucje kultury

Region posiada bardzo szeroky oferte kulturalng, jednak wiele wydarzen znajduje matg liczbe
odbiorcow. Moze to wynika¢ z niedopasowania oferty do oczekiwan grupy docelowej, nietrafnej
promocji lub niskiej jakosci oferty. Ponadto, sposéb wykorzystania oferty wigze sie z faktem, ze
wspotczesny sposdb uczestnictwa w kulturze ma charakter egalitarny i jest formg spedzania wolnego
czasu na réwni z roznymi formami rozrywki. Odbiorcy (z wyjatkiem waskich srodowisk), wybierajg te
wydarzenia i produkty kulturalne, ktére sg dla nich atrakcyjne, a nie te, ktére stwarzajg dystans
i nierownos$¢ pomiedzy nimi a twoércg/instytucjg, wymagajg dyscypliny i wysitku w samodzielnym
odbiorze. Dodatkowo, odbiorcy kultury w coraz wiekszym stopniu korzystaja z mediow i nosnikéw
elektronicznych i multimedialnych sposoboéw komunikacji.

Rekomendujemy (szczegdlnie w publicznych instytucjach kultury) przyjecie zatozenia o partnerskiej
relacji pomiedzy twdrca/instytucja a odbiorcg oraz postrzeganie odbiorcy zarazem, jako jednostki
zdolnej do samodzielnego odbioru, interpretacji i kreatywnosci, jak réwniez jako klienta, ktérego
oczekiwania mogg by¢ zaspokojone. Dziatania te powinny obejmowac:

e Promocje oferty kulturalnej instytucji, w sposdb atrakcyjny dla odbiorcy, z przemyslanym
zastosowaniem rozwigzan multimedialnych i interaktywnych (umozliwiajgcych odbiorcy
tworczg interakcje, czesciowe wspéttworzenie dziet kultury);

e Edukacje kulturalng dla wszystkich grup wiekowych, prowadzong przez publiczne
i niepubliczne instytucje kultury (oraz ,branzowe platformy wspodtpracy”), utatwiajgca
odbiorcy zrozumienie przekazow kulturalnych poprzez doswiadczenie oraz zachecajacg go do
dialogu i rozwijania wtasnej kreatywnosci i innowacyjnosci;

e Zwiekszanie dostepnosci dziedzictwa kulturowego w sposdb taczacy jego zabezpieczenie
z popularyzacjg, w tym poprzez:

o poprawe systemu informacji turystycznej, w tym w jezykach obcych,

o uatrakcyjnienie sposobu prezentacji zbioréw,
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o rewizje zasad dostepu do archiwow,

o digitalizacje zbioréw i nieodptatne udostepnianie wersji cyfrowych w Internecie
(zgodnie z ochrong praw autorskich).

Niezbedne sg takze nastepujgce dziatania edukacyjne — edukacja kulturalna spoteczeristwa oraz

(omdéwione nizej) ksztatcenie profesjonalistow. W zakresie szeroko pojetej edukacji kulturalnej

rekomendujemy takie dziatania, jak:

Ksztatcenie umiejetnosci promocji i popularyzacji kultury na kierunkach artystycznych
w ramach ksztatcenia twdrcow (nie tylko na odrebnych kierunkach pt. ,edukacja
artystyczna”);

Zmodernizowana edukacja estetyczna odbiorcow, przygotowujgca izachecajgca do
uczestnictwa w kulturze (odbioru kultury oraz rozwoju wtasnej inicjatywy i kreatywnosci),
oparta na opisanych powyzej zatozeniach, w tym:

o Edukacja dzieci i mtodziezy w formach szkolnych poprzez modyfikacje programoéw
i metod ksztatcenia — realizacja zalecen Unii Europejskiej w zakresie ksztatcenia
kompetencji kluczowych w obszarze ,Swiadomos¢ i ekspresja kulturowa”
(rekomendacja dla Ministerstwa Edukacji Narodowej z zakresie programoéw
ksztatcenia i dla nauczycieli w zakresie metod nauczania);

o Edukacja spoteczenistwa oraz administracji publicznej, poprzez dziatania promocyjne,
zwiekszajgca rozumienie znaczenia i specyfiki przemystéw kultury;

o Edukacja pozaformalna i nieformalna wszystkich grup wiekowych — projekty edukacji
kulturalnej, zachecajgce do kontaktu z dziedzinami sztuk, poprzez takie dziatania jak
np. wprowadzenie do samodzielnej twdrczosci (state zajecia i jednorazowe warsztaty
tworcze w osrodkach kultury, muzeach, filharmoniach itp.), zachety do odwiedzania
instytucji kultury na zasadach przetamujacych dystans pomiedzy instytucjg i odbiorca
(np. niesformalizowane koncerty podobnie jak w ramach projektu La Folle Journée,
czy umozliwianie wizyt za kulisami), a takie =zajecia prowadzone przez
profesjonalistéw z branz kreatywnych dziatajagcych poza instytucjami kultury,
np. wprowadzenie do reklamy czy architektury dla nieprofesjonalistow;

o Wsparcie projektow edukacji pozaformalnej i nieformalnej moze by¢ realizowane na
zasadach konkursowych np. w ramach programu regionalnego i konkurséw miejskich,
przy czym warto dopusci¢ do konkurséw na réwnych zasadach publiczne instytucje
kultury i organizacje pozarzagdowe (ewentualnie takze podmioty prywatne zgodnie
z zasadami pomocy publicznej) — nalezy pokresli¢, ze jest to wsparcie przedsiewziec,
inne od omdwionego ponizej wsparcia na unowocze$nienie funkcjonowania
instytucji.

Wsparcie instytucji kultury (z sektora publicznego pozarzgdowego) poprzez szkolenia
i doradztwo z zakresu nowoczesnego zarzadzania kulturg (w tym zagadnienia strategii,
oczekiwan odbiorcow, promocji, wspotpracy oraz rdézinorodnych form pozyskiwania
finansowania i mozliwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej), z wykorzystaniem
przyktadéw — dobrych praktyk innych instytucji kultury oraz opracowanie i wdrozenie
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nowoczesnych programow animacji kultury. W realizacje wsparcia mogg zostac
zaangazowane: ,branzowe platformy wspdtpracy”, opracowujace programy dostosowane do
potrzeb danej branzy oraz przemysty kreatywne i instytucje otoczenia biznesu, przekazujace
doswiadczenia, umiejetnosci i sposoby zarzadzania z sektora prywatnego do adaptacji
w sektorze publicznym (rozwigzania te wymagajg wynagrodzenia lub innej korzysci dla
przemystow za udostepnienie know-how). W ramach tego typu wsparcia finansowanego np.
z Regionalnego Programu Operacyjnego, warto wyodrebnic pule srodkéw przeznaczonych na
modernizacje sposobu funkcjonowania publicznych instytucji kultury.

2. Srodowisko kreatywne i przedsiebiorstwa kreatywne

Po pierwsze, przedsiebiorstwa kreatywne, podlegajg prawom rynku i doswiadczajg trudnosci
w funkcjonowaniu na nim, dodatkowo pogtebianych przez ryzykowny charakter przedsiewziec
kreatywnych. Kluczowym czynnikiem powstawania i rozwoju przedsiebiorstw kreatywnych jest
tworzone przez aglomeracje wojewddztwa Slgskiego srodowisko kreatywne — i to ono, a nie
ewentualne wsparcie bezposrednie decyduje o tym, czy przedsiebiorczos¢ kreatywna moze by¢
kotem zamachowym gospodarki wojewddztwa. Istnieje wprawdzie mozliwos¢ bezposredniego
wsparcia dla przedsiebiorstw kreatywnych w ramach ogélnych programéw wsparcia sektora
przedsiebiorstw prowadzonych przez Urzad Marszatkowski w ramach RPO (czy tez programodw
regionalnych na lata 2014-2020), jednak sektor nie doswiadcza probleméw, ktére uzasadniatyby
tworzenie dedykowanych dla niego, jako catosci, instrumentéw wsparcia bezposredniego.
Oczywiscie przedsiebiorstwa przemystéw kreatywnych powinny by¢ odbiorcami instrumentéw
stosowanych ogdlnie we wsparciu przedsiebiorczosci, w tym innowacyjnej i wysokiego ryzyka oraz
wsparcia dla instytucji otoczenia biznesu (w tym sektorowych — branzowych). Zasadne moze by¢
szersze wsparcie dla branz strategicznych w zakresie inspirowania wspotpracy (propozycje opisano
nizej, w czesci dotyczacej wspotpracy).

Po drugie, dotychczasowe dziatania zmierzajgce do zmiany wizerunku wojewddztwa S$lgskiego
poprzez kulture odnoszg pozytywny skutek, w szczegdlnosci zauwazane i pozytywnie oceniane jest
wykorzystanie i promocja dziedzictwa materialnego.

Rekomendujemy, aby witadze regionu i miast realizowaly wsparcie sektora przedsiebiorstw
kreatywnych poprzez dziatania posrednie, wspierajgce powstawanie i rozwdéj Srodowisk
kreatywnych, szczegdlnie, ze w ostatnich latach dowiedziono znaczenia wktadu kultury w rozwoju
lokalnym i regionalnym. Do dziatan wspierajacych nalezy przede wszystkim polityka miejska (w tym
rewitalizacja) wspierajgca aglomeracje (zwtaszcza Czestochowe, Rybnik i Bielsko-Biatg) w tworzeniu
wielowymiarowego kapitatu miast kreatywnych, kreujgca przestrzenie publiczne atrakcyjne dla
mieszkancow i turystéw, stwarzajgce mozliwosci kontaktu z kulturg w potaczeniu z innymi formami
spedzania czasu wolnego (dziatania podobne jak w centrum Katowic, cho¢ na mniejszg skale
w mniejszych miastach). W realizacji polityki miejskiej warto:

e Tworzy¢ przestrzenie tgczace dziatalnos$¢ biznesows, rekreacje (w tym tereny zielone, ulice
spacerowe, Sciezki rowerowe) i kulture, a takze obszary miast i dzielnic wyspecjalizowane,
np. w ofercie kulturalnej i rozrywkowej (dziennej i nocnej), zgodnej ze stylem zycia Srodowisk
twérczych i wspotczesnej inteligencji (,,klasy kreatywnej”). Dziatania te mogg by¢ prowadzone
m. in. poprzez udostepnianie lokali na preferencyjnych zasadach z przeznaczeniem na
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wybrane rodzaje dziatalnosci, a w przypadku wspierania rozrywki — zniesienie ciszy nocnej
w wybranych kwartatach ulic. Tworzenie ,mini-dzielnic” kreatywnych stuzy nie tylko
mieszkaicom i turystom, lecz przyczynia sie do koncentracji branz kreatywnych i moze
inspirowadé samorzutne powstawanie nieformalnych klastrow;

o Wspditworzy¢ koncepcje opisanych powyzej obszaréw kreatywnych we wspdtpracy
z przedstawicielami $rodowisk twdrczych, wtascicielami lokali, instytucjami kultury,
stowarzyszeniami mieszkaicédw, urbanistami i innymi zainteresowanymi aktorami;

e Ze wzgledu na cenne zasoby dziedzictwa materialnego, preferencje konsumentéw
i pozytywne oceny dotychczasowych przedsiewzieé, jest istotne, aby dalsze dziatania
wykorzystywaty lokalny kapitat, np. poprzez wspieranie powstawania tworzonych oddolnie,
niepowtarzalnych miejsc kultury i rozrywki (nie za$ oddziatéw instytucji sieciowych,
oferujgcych standardowe produkty i ustugi);

e Wykorzysta¢ i adaptowac lokalne dziedzictwo, w tym istniejgce zasoby architektury
i urbanistyki, takie jak obiekty poprzemystowe i historyczne dzielnice miast, jako potencjalne
atuty do tworzenia Srodowiska dla mieszkancéw i atrakcji turystycznych, lokowac (nie tylko
publiczne) instytucje kultury w istniejgcych obiektach oraz (w sposéb przemyslany i na miare
mozliwosci) realizowac nowe inwestycje kulturalne o duzej wartosci estetycznej;

e Wprowadzi¢ design i inne rodzaje sztuk w przestrzen publiczng, w formie atrakcyjnej dla
odbiorcéw, w celu ksztattowania ich wrazliwosci estetycznej oraz zachecania ich do
identyfikacji z miastem i zaangazowania w sferze publicznej (np. performerzy i muzykanci
uliczni, murale, meble miejskie). W planowaniu nowej polityki miejskiej wykorzystac
doswiadczenia i wyciggna¢ wnioski z efektéw, jakie przyniesie tworzenie pasazu kultury
w centrum Katowic (uwzgledniajac tez ewentualne efekty negatywne, gdyby wystgpity). Nie
nalezy jednak kopiowaé rozwigzan, lecz uwzglednia¢ specyfike subregionéw: ich mozliwosci
(cho¢ zarazem stwarzaé nowe), istniejgce tradycje i tozsamos¢. Ta ostatnia, takze w wymiarze
historycznym, jest istotna i akurat w wojewddztwie $lgskim ma rzeczywiste znaczenie,
poniewaz pomiedzy subregionami istniejg wieloletnie réznice kulturowe i gospodarcze.

Ponadto, wsparcie rozwoju srodowisk kreatywnych moze by¢ realizowane za pomocga nastepujgcych
dziatan:

e Wsparcie przedsiewzie¢ kulturalnych, tworzacych wsrdd mieszkancow i poza wojewddztwem
przekonanie, ze w wojewddztwie dziejq sie rzeczy ciekawe w obszarze kultury, podwyzszajace
jakos¢ zycia w regionie;

e Wsparcie innowacyjnych projektéw spotecznych wykorzystujgcych kulture i przemysty
kreatywne, w celu pobudzania aktywnosci spoteczno-kulturalnej oraz wspierania integracji
spotecznej mieszkancow;

e Promocja turystyczna regionu skoncentrowana na ofercie kulturalnej, prowadzona we
wspotpracy z branig turystyczng; wykorzysta¢ takze inne niz architektura elementy
dziedzictwa, np. promowaé produkty lokalne odwotujace sie do dziedzictwa materialnego
(takie jak kuchnia) oraz dziatalnos$¢ opartg o dziedzictwo niematerialne (np. odwotujaca sie do
regionalnych tradycji muzycznych).

——
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Rekomendujemy takze wsparcie posrednie przemystéw kreatywnych, poprzez wsparcie dziatalnosci
juz istniejgcych instytucji otoczenia biznesu, w tym stowarzyszen branzowych dziatajgcych na rzecz
wyspecjalizowanych przemystéw. Wsparcie moze obejmowad:

e  Promocje twdrcéw poprzez np. wydawnictwa branzowe, wydarzenia promocyjne, przeglady;
e  Tworzenie klastrow branzowych;
e  Doradztwo i szkolenia z zakresu kompetencji przedsiebiorczych, ktérych brakuje twércom.

Po trzecie, zaobserwowalismy trudnosci twoércow i przedsiebiorcéw kreatywnych w zaistnieniu
i utrzymaniu sie na rynku (jako pracownicy — np. animatorzy kultury, jak i przedsiebiorcy,
np. projektanci) oraz w pozyskiwaniu finansowania, wigzace sie czesciowo z deficytami kompetencji
przedsiebiorczych. Edukacja w dyscyplinach sztuki jest w regionie na wysokim poziomie
(np. w zakresie muzyki i wzornictwa), ale w ksztattowaniu kompetencji artystycznych nie towarzyszy
rozwijanie umiejetnosci przedsiebiorczych.

W zakresie ksztatcenia profesjonalistow, rekomendujemy ksztatcenie umiejetnosci przedsiebiorczych
w ramach edukacji formalnej i pozaformalnej (realizacja zalecern Unii Europejskiej) w zakresie
ksztatcenia kompetencji kluczowych w obszarze ,,poczucie inicjatywy i przedsiebiorczos¢”, w tym:

e Ksztattowanie wsrdd studentéw, a takze ucznidow $rednich szkét zawodowych umiejetnosci:

tworzenia i realizacji wtasnych projektow,

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

funkcjonowania absolwenta na rynku,”” w zakresie zgodnym ze specyfikg danej
branzy, np. umiejetnosci opracowania trafnego biznesplanu,

umiejetnosci wspdtpracy w zespotach wielodyscyplinarnych,

promocji, umiejetnosci sprzedania wtasnej twdrczosci i produktow;

e Uwzglednienie ww. tematyki w szkoleniach dla bezrobotnych twércéw wspieranych przez
publiczne stuzby zatrudnienia;

e Szkolenia i/lub doradztwo dla przedsiebiorstw prowadzone przez instytucje otoczenia
biznesu;

e Szkolenia dla kadr instytucji prowadzacych edukacje kulturalng, m. in. z zakresu zarzadzania
i promocji kultury. W programach ksztatcenia warto wykorzysta¢ doswiadczenia praktykéw —
zaangazowac do ksztatcenia osoby kierujgce innowacyjnymi instytucjami kultury, a takze
wykorzysta¢ mozliwosci wspoétpracy miedzynarodowej np. w ramach programu Grundtvig
(np. kursy doskonalenia zawodowego kadry dla edukacji dorostych, wizyty i wymiana kadry
dla edukacji dorostych).

e Wsparcie tworcow wchodzacych na rynek poprzez np. konkursy i przeglady stanowigce
okazje do promocji twércow, spotkania srodowisk oraz promocji miast i szkét artystycznych,
a takze stypendia dla twdrcow proponujacych nowe produkty zgodne z polityka kulturalng
miast i regionu, np. dotyczace sztuki w przestrzeni publicznej (dziatania te nie muszg by¢
w petni finansowane przez samorzad — wiladze regionalne i lokalne mogg sie takze

73 Rekomendacja zgodna z zawartg w Raporcie o wzornictwie (NCK, 2008):
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zaangazowac¢ w budowanie partnerstw publiczno-prywatnych zapewniajgcych srodki na te
dziatania).

Po czwarte, w opinii pracodawcéw, absolwentom brakuje umiejetnosci praktycznych. Jednak sami
nie podejmujg wspotpracy ze szkotami w celu modernizacji ksztatcenia.

Rekomendujemy wzmocnienie ksztatcenia praktycznego na poziomie wyzszym (kierunki artystyczne)
i Srednim zawodowym, w tym poprzez:

e praktyki zawodowe w przedsiebiorstwach;

e zaangazowanie pracodawcéw w proces modernizacji programéw ksztatcenia oraz
w prowadzenie zajeé praktycznych.

Rekomendowane dziatania , komercjalizujgce” sztuke w procesie edukacji (tak ksztatcenie
praktyczne jak i ksztatcenie umiejetnosci przedsiebiorczych) moga faktycznie utatwié, a nie utrudnic
twdércom uprawianie sztuk, dzieki zwiekszaniu szans zatrudnienia absolwentéw w zawodzie
i utatwianiu realizacji przedsiewzieé artystycznych.

Po pigte, dostepnosc dofinansowania przedsiewzie¢ dla wszystkich sektoréw jest ograniczana przez
ztozone formalnosci zwigzane z ubieganiem sie o wsparcie w ramach programow finansowanych ze
Srodkow krajowych i europejskich. W szczegdlnosci: koszty (naktady czasowe) niezbedne do
pozyskania dofinansowania zniechecajg przedsiebiorcédw do korzystania z niego i obnizajg jego
przydatnosé; natomiast w przypadku organizacji pozarzagdowych wystepujg deficyty potencjatu
niezbednego do obstugi formalnej duzych przedsiewzied.

W zwigzku z tym, rekomendujemy:

e Opracowanie przemyslanych, niestwarzajgcych zbednych barier kryteriow dostepu dla
beneficjentéw Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020;

e Opracowanie mozliwie prostych procedur aplikowania o wsparcie i monitoringu realizacji,
w tym minimalizacje niezbednej dokumentacji;

e Zwiekszanie dostepnosci (dla organizacji pozarzadowych, oraz partnerstw z udziatem
biznesu), mikrodotacji na mate przedsiewziecia taczace dziatalnos¢ kulturalng, edukacyjng
i spoteczng (podobnych do inicjatyw lokalnych w ramach Priorytetéw VIl i IX PO KL oraz
»matych projektéw” w ramach Dziatania 413 osi IV PROW (Leader)).

3. Wspéipraca

Po pierwsze, istniejg pojedyncze ciekawe inicjatywy w zakresie wspotpracy. Jednak podmioty
przemystow kreatywnych (w tym instytucje kultury i przedsiebiorstwa) oraz z ich otoczenia, zazwyczaj
ograniczajg zasieg i formy wspodtpracy do partneréw i dziatan typowych dla danej branzy.
W szczegélnosci rzadka jest wspétpraca pomiedzy publicznymi i prywatnymi podmiotami
dziatajgcymi w obszarze kultury lub przemystéw kreatywnych, a jezeli wystepuje, polega przede
wszystkim na sponsoringu w zamian za promocje. Instytucje publiczne i pozarzagdowe,
przedsiebiorstwa i otoczenie (uczelnie) czesto nie dostrzegaja mozliwosci i korzysci ze wspotpracy,
wykraczajgcej poza krag dotychczasowych partnerdw i nie sg zainteresowane takimi dziataniami.
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Instytucje publiczne i podmioty prywatne nie znajg sie wzajemnie, sg czesto nieufne wobec
wspotpracy, maja wiele obaw i uprzedzen, czasem wynikajagcych ze ztych doswiadczen.
W szczegdlnosci po stronie instytucji publicznych wystepuje obawa przed koniecznosciag
dostosowywania dziatalnosci kulturalnej do oczekiwan sponsora, a po stronie przedsiebiorstw —
niedostrzeganie potencjalnych korzysci ze wspodtpracy, i zte doswiadczenia w relacjach z szeroko
pojetym sektorem publicznym. Zadna ze stron nie jest tez gotowa do zainicjowania wspdtpracy
i zachecenia drugiej strony. Nalezy tez jednak dodac, ze obszary dziatania poszczegdlnych podmiotéw
moga by¢ na tyle rozbieine, ze korzysci ze wspodtpracy nie wystepujg — tymczasem wszyscy
zainteresowani promowaniem wspoétpracy byli zgodni, ze powinna byé ona korzystna dla obu stron.

Rekomendujemy prowadzenie dziatarn edukacyjnych, informacyjnych i promocyjnych przetamujgcych
uprzedzenia i zachecajgcych do wspétpracy, skierowanych do potencjalnych partneréw: publicznych
i niepublicznych instytucji kultury, przedsiebiorstw kreatywnych, a takze witadz lokalnych, instytucji
otoczenia biznesu i Srodowisk nauki. Poniewaz wspodtpraca nie jest celem samym w sobie, lecz ma
stuzy¢ rozwojowi dziatalnosci kulturalnej i przedsiebiorczosci kreatywnej, a posrednio — regionu,
nalezy promowac stuzgce tym celom formy wspodtpracy.

Przekaz powinien by¢ zréznicowany zaleznie od odbiorcy: ukazywaé kazdej z grup docelowych
dostepne dla niej korzysci. W przypadku odbiorcy z sektora przedsiebiorstw, ukazywane korzysci
mogg obejmowad takze zagadnienia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, ale powinny
koncentrowaé sie na konkretnych biznesowych rezultatach. Przekaz powinien by¢ oparty na
przyktadach — dobrych praktykach. Dziatania te mogg jednoczesnie promowac platformy wspdtpracy
(opisane nizej).

Nalezy podkresli¢, ze promocja wspodtpracy nie powinna byé oparta na wyrazonej wprost koncepgji
wykorzystania dziatalnosci kulturalnej, jako narzedzia rozwoju gospodarczego wojewddztwa. Takie
ujecie mogtoby zosta¢ zrozumiane przez Srodowiska twodrcze, instytucje kultury i organizacje
pozarzagdowe, jako podejscie instrumentalne, zachecanie do kompromiséw estetycznych
i promowanie negatywnie odczytywanej komercji. Natomiast warte podkreslania sg po pierwsze
korzysci indywidualne (ekonomiczne i artystyczne) ze wspotpracy (wspoétpraca jako nowe mozliwosci
rozwoju). Po drugie warto zwraca¢ uwage na szeroko rozumiany rozwdj miast i regionu, czynienie ich
atrakcyjnymi dla dziatalnosci kulturalnej oraz dla mieszkaicéw i osdb przyjezdnych, poprzez
przedsiewziecia budujgce atmosfere przyciggajgcg ludzi, zwtaszcza osoby uzdolnione, twdrcze,
poszukujgce i tworzace nowe rozwigzania.

Po drugie, podmioty przemystow kreatywnych (w tym instytucje kultury i przedsiebiorstwa)
najczesciej wspotpracuja z partnerami charakterystycznymi dla biezgcej formuty prowadzenia
swojej dziatalnosci. Czesto nie majg wystarczajgcego potencjatu do rozszerzania wspotpracy, brakuje
im wiedzy o ewentualnych partnerach i nie mogg podjg¢ sie roli koordynatora. Jednoczesnie,
w Srodowisku sg osoby zainteresowane ewentualng wspdtpracg, a takze cenne inicjatywy w zakresie
wspotpracy: na wielkg skale (np. projekt Design Silesia i mini-dzielnica kultury w Katowicach)
i na matg skale, np. dziatania najbardziej aktywnych organizacji pozarzagdowych. Dziatania te réznig
sie potencjatem instytucjonalnym i finansowym, tgczy je natomiast kapitat ludzki — inicjatywa,
pomystowos¢ i kompetencje ich tworcow.
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Rekomendujemy podjecie przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego szeregu dziatan
utatwiajgcych wymiane informacji i wspétprace pomiedzy publicznymi i niepublicznymi podmiotami
sektora kreatywnego oraz jego otoczenia, w tym:

e Utatwianie dostepu do informacji i wymiany informacji o wydarzeniach i produktach
kulturalnych oraz ofercie publicznych i niepublicznych instytucji kultury oraz
przedsiebiorstw kreatywnych, w tym poprzez utworzenie strony internetowej. Strona
powinna by¢ skierowana do instytucji i firm (dodatkowo moze stuzy¢ indywidualnym
odbiorcom kultury) i zawierac¢ informacje utatwiajgce im nawigzywanie wspétpracy.

Koncepcja funkcjonalnosci strony internetowej powinna zostaé¢ opracowana wspolnie z jej
docelowymi uzytkownikami. Niezbedne jest zapewnienie biezgcej aktualizacji strony
(zatrudnienie pracownikéw lub podwykonawcéw do tego celu). W przypadku zamieszczania
informacji o wydarzeniach kulturalnych, nalezy unikng¢ deficytow istniejgcych stron,
tj. zapewnié dostep do wydarzen archiwalnych oraz sprawng wyszukiwarke wykorzystujgca
wiele kryteriow. Ponadto pozgdane jest zapewnienie mozliwosci wygenerowania
pozadanego przez uzytkownika zestawienia do zewnetrznego pliku np. xls.

e Stworzenie formuty wspdtpracy na rzecz rozwoju wybranych przez Urzad strategicznych
branz kreatywnych, zaktadajgcej role Urzedu jako koordynatora, oraz role (merytoryczng
i organizacyjng) koordynatorow ,platform tematycznych”.

o Na poziomie Urzedu moze zosta¢ w tym celu powotana grupa robocza. Przyktadem
takiego rozwigzania moze by¢ ,Rada Dwunastu” na wzor brytyjskich ciat
konsultacyjnych dla samorzadu, w sktad ktérych wchodzi po 3 przedstawicieli:
przemystéw kreatywnych (po jednym z wybranych branz), 3 przedstawicieli instytucji
kultury, 3 przedstawicieli otoczenia (zwtaszcza organizacji pozarzadowych i instytucji
otoczenia biznesu) i 3 przedstawicieli rodowiska naukowego;”*

o Natomiast poszczegdélne branzowe platformy  dyskusyjne  gromadzityby
przedstawicieli réoznych sektoréow (publicznych, prywatnych i pozarzadowych)
w ramach konkretnej branzy, a takze wtadze lokalne i inne instytucje. Koordynacje
dziatann mozna powierzy¢ niezaleznym instytucjom. Planujgc wsparcie dla wybranych
branz strategicznych, warto bazowaé na kapitale zwigzanym z regionalng tradycja
(komunikacji, innowacji i przedsiebiorczosci), jak i na sprawdzajacej sie formule
Design Silesia (tworzg analogiczne przedsiewziecia). Grupy te z zatozenia spotykatyby
sie cyklicznie, a dodatkowo doraznie w przypadku np. realizacji duzych przedsiewziec
kulturalnych czy konsultacji strategii;

o W przypadku wyboru tych samych branz, ktére objeto niniejszym badaniem
pogtebionym, funkcje koordynatora mozna powierzy¢: w branzy specjalistycznego
projektowania realizatorom projektu Design Silesia (ASP), w przypadku miejskiej
turystyki poprzemystowej takg role moze odegraé¢ Klaster Kultury i Turystyki
Przemystowej, trzeba jednak monitorowaé jego dziatania (na razie trudno o oceny, bo
klaster funkcjonuje bardzo krdtko). Natomiast podobnej formuty brakuje w muzyce,

" Warto poréwnad z podobng koncepcjg realizowang w Poznaniu na rzecz innowacji:
http://bwsi-wielkopolska.pl/Page.aspx?v=3&se=11&sse=198&aid=265
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a tutaj mozliwosci sg ogromne (Katowice jako miasto ,tetnigce festiwalami”, aktywne
w tym obszarze inne miasta regionu, wysoki poziom Akademii Muzycznej, aktywne
organizacje, np. Ars Cameralis);

o Doswiadczenie z realizacji niniejszego badania wskazuje, ze zawigzanie grup
roboczych moze by¢ trudne, poniewaz przedstawiciele branz kreatywnych, zwtaszcza
przedsiebiorstw, nie dostrzegajg swojego interesu we wspdtpracy. Dlatego nalezy
rozpoczgé od promocji idei wspodtpracy, informujgc o konkretnych korzysciach.
Ponadto budujgc grupy robocze warto wykorzystac istniejacy potencjat (kapitat
ludzki), zapraszajagc do wspétpracy konkretne osoby — aktywnych przedstawicieli
poszczegdblnych Srodowisk. Jednoczesnie, nalezy podkreslié, ze struktury te (zwtaszcza
branzowe) powinny szeroko promowac swojg dziatalnos¢ i by¢ otwarte, tj. nie
zakfadac¢ ograniczen co do liczby cztonkéw, ani nie stwarza¢ warunkdéw przytgczenia
sie do platformy (innych niz eliminacja nieaktywnych cztonkdéw), aby wspierac rozwaj
branz i regionu unikajac formowania elitarnego grona uczestnikdw majacych
przewage dzieki dostepowi do informacji i wzajemnym kontaktom;

o Woykraczajac poza forme komunikacji, jakg moga stanowi¢ , platformy” wspdtpracy,
warto takze tworzy¢ lub wspiera¢ tworzenie klastrow w branzach strategicznych,
a takze wspierac dziatalnos¢ istniejgcych juz klastréow.

Niezaleznie od powotania grup roboczych, istotne jest przeprowadzenie szerokich
konsultacji projektu strategii (w tym w formie warsztatowej) z przedstawicielami instytucji
kultury i branz kreatywnych, samorzadu i otoczenia (z catym sektorem oraz odrebnie
w ramach wybranych branz). W ramach konsultacji moze nastgpi¢ wymiana wiedzy
i uzgodnienie mozliwosci wspdtpracy oraz form wsparcia pomiedzy tymi trzema stronami.
W pdiniejszym terminie podobne konsultacje mogg obejmowaé projekt Regionalnego
Programu Operacyjnego. Konsultacje mogg stanowi¢ wstep do regularnej wspétpracy
roboczej (powstania ,platform”).

Ponadto, pozadane jest zaangazowanie wiadz miejskich w ufatwianie wspétpracy na
obszarze poszczegdlnych obszaréw metropolitalnych, w ramach szerszej polityki
metropolitalnej. W przypadku aglomeracji gérnoslaskiej funkcje koordynacyjng mogtby
petni¢ Gornoslaski Zwigzek Metropolitalny, ale pod warunkiem modyfikacji jego
funkcjonowania: poszerzenia i dookreslenia jego kompetencji i zapewnienia mozliwosci
budowania poprzez wspétprace z GZM realnych porozumien, w ktére beda zaangazowane
wtadze miast. Dla wiekszego zaangazowania miast, warto je objgé dziataniami
promocyjnymi, np. poprzez spotkania, podczas ktérych beda prezentowane dobre praktyki
miast wspierajgcych przemysty kreatywne. Formuta spotkan stanowi okazje do wymiany
mysli, generowania pomystéw i przetamywania obaw przed nowymi dziataniami.
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4. Whnioski dla programéw regionalnych

Odnoszgc sformutowane powyzej rekomendacje do praktyki programowania i wdrazania interwencji
wspotfinansowanej z Funduszy Strukturalnych UE, opisano ponizej przyktadowe kierunki wsparcia
przemystow kreatywnych w ramach wybranych celéw tematycznych polityki spdjnosci na lata 2014-
2020. Ponizsze propozycje nie stanowig katalogu zamknietego i zasadne jest rozwijanie ich we
wspotpracy z przedstawicielami sektora i jego otoczenia.

Cele tematyczne
\ Przyktadowe formy wsparcia przemystow kreatywnych

polityki spéjnosci

Wspieranie badan W ramach tego obszaru mozna wspiera¢ réznorodne projekty. Projekty te moga
naukowych, rozwoju polegac¢ na samych badaniach naukowych prowadzonych przez uczelnie i instytuty
technologicznego badawcze zajmujgce sie dyscyplinami sztuki, jak réwniez powigzanymi
i innowacji z przemystami kreatywnymi dyscyplinami nauk $cistych i humanistycznych. Innego

rodzaju projekty mogg by¢ prowadzone we wspdtpracy pomiedzy ww.
Srodowiskami naukowymi a publicznymi i/lub niepublicznymi instytucjami kultury
lub firmami kreatywnymi. Projekty te mogg polega¢ m. in. na opracowaniu
innowacyjnych produktéw, ale takze ustug i proceséw, m.in. udostepniajacych
w nowy sposob kulture odbiorcom, ukazujgcych efekty poszukiwan naukowych
w formie produktow kultury, czy wprowadzajgcych kulture w przestrzen publiczna.

Wspodtpraca polegajaca na opracowaniu projektow ktdre znajdujy praktyczne
zastosowanie jest juz dobrze rozwinieta w dziedzinie architektury
i specjalistycznego projektowania. Warto czerpigc z tych wzoréow i modyfikujac je
kontynuowa¢ wsparcie w tych dyscyplinach, jak réwniez w innych (takich jak np.
muzyka), w ktérych aktualnie dziatalno$¢ uczelni i przemystu nie sg tak Scisle
powigzane.

Nalezy podkresli¢, ze wsparcie badan i rozwoju oraz innowacji moze dotyczy¢
wszystkich dyscyplin nauki i nie musi sie ogranicza¢ do wsparcia nauk Scistych ich
zastosowania w przemysle, moze obejmowac wszelkie dyscypliny i zastosowanie
innowacji dla dobra publicznego. Warto m. in. poszukiwa¢ mozliwosci ochrony
dziedzictwa materialnego i niematerialnego oraz jego wykorzystania i promocji we
wspotczesnych kontekstach. Przyktadem tego rodzaju dziatarn moze by¢ wspotpraca
pomiedzy srodowiskami naukowymi a instytucjami typu ,GLAM” " iinnymi
instytucjami, ktére zabezpieczajg i udostepniajg zbiory i zabytki, w zakresie
konserwacji, digitalizacji, informacji multimedialnej, czerpania z historycznych
wzordow przez przemysty kreatywne, prac badawczych zwigzanych z dziedzictwem
niematerialnym (np. w zakresie muzykologii) i popularyzacji ich efektow.

Zwugkszan'le. ~Niniejszy cel tematyczny stwarza mozliwos¢ wsparcia takich przedsigwzig¢, jak
dostgpnosci,  stopnia cyfryzacja publicznych instytucji kultury, wszelkiego rodzaju dziatan, ktore,
wykorzystania i jakosci . . . . . .

z zastosowaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych zapewnig dostep do

technologii doébr kultury i ich wykorzystanie w edukacji artystycznej, wsparcia przedsiewzie¢

informacyjno- kulturalnych udostepniajacych sztuke poprzez nowe media, wsparcia informacji

komunikacyjnych kulturalnej, jak réwniez wsparcia twércdw w dostepie do rozwigzan

75 . . . . . . . .
Galleries, archives, museums, libraries — galerie, archiwa, muzea, biblioteki.
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informatycznych stosowanych w branzach kreatywnych.

Podnoszenie
konkurencyjnosci
matych i  S$rednich
przedsiebiorstw,
sektora rolnego oraz
sektora rybotowstwa

i akwakultury

W zakresie wsparcia bezposredniego przedsiebiorstw, przemysty kultury nie
powinny by¢ w sposdb szczegdlny preferowane, ale powinny zosta¢ objete
wsparciem. Warto zadbaé o to, by przez kryteria dostepu lub tematyke projektow
(np. koncentracja na inwestycjach zwigzanych z innowacjami adaptacyjnymi) nie
byty efektywnie dyskryminowane wobec np. przetworstwa przemystowego czy
prywatnych ustug medycznych.

W przypadku projektowania ustug szkoleniowych i doradczych, warto zwrdci¢ uwage
m. in. na ryzyko zwigzane z innowacyjnym charakterem przedsiewzie¢ kreatywnych
i z drugorzednym charakterem potrzeb kulturalnych, oraz uzupetnia¢ kompetencje
przedsiebiorcze u tworcéw.

Ochrona  sSrodowiska
naturalnego

i wspieranie
efektywnosci
wykorzystywania
zasobow

W tym obszarze moga by¢ prowadzone dziatania zwigzane z rekultywacjg terenéw
poprzemystowych i zmiang przeznaczenia potozonych na nich obiektow.

Promowanie
zrbwnowazonego
transportu i usuwanie
niedoboréow
przepustowosci

w dziataniu
najwazniejszych
infrastruktur
sieciowych

Dziatania w tym obszarze mogg sie przyczyni¢ do zwiekszenia dostepnosci obiektow,
débr i ustug kulturalnych dla oséb pragnacych z nich skorzystaé, np. dzieki
sprawniejszemu dojazdowi i przejrzystej informacji. Ponadto dziatania te stanowig
okazje do wprowadzenia sztuki w przestrzen publiczng i budowania swiadomosci
spotecznej, poprzez zastosowanie rozwigzan z pogranicza designu i ekologii.

Wspieranie
zatrudnienia

i mobilnosci
pracownikow

Inwestowanie

w edukacje,
umiejetnosci i uczenie
sie przez cate zycie

W ramach tych celdw mogg by¢ realizowane przedsiewziecia podwyzszajace
i aktualizujgce kwalifikacje w branzach kreatywnych, np. wspieranie ksztatcenia
artystycznego, rozwdj kompetencji przedsiebiorczych i umiejetnosci popularyzacji
kultury u profesjonalistow (twdrcow i organizatoréw kultury).

Ponadto w ramach celu ,Inwestowanie w edukacje, umiejetnosci i uczenie sie przez
cate zycie” mozna realizowac szereg przedsiewziec¢ z zakresu edukacji pozaformalne;j
i nieformalnej dla wszystkich grup wiekowych, rozwijajacych kompetencje kluczowe
i uczestnictwo w kulturze.

Wspieranie wtgczenia
spotecznego i walka

z ubdstwem

Dziatania z zakresu kultury sg szeroko wykorzystywanym narzedziem wsparcia
integracji spotfecznej. Tego rodzaju przedsiewziecia nie tylko sprzyjaja wtgczeniu
dziataniami
sprzyjaja
ksztattowaniu postaw pozwalajgcych przetamywaé negatywne wzorce. W ramach

poprzez uczestnictwo w kulturze, ale takie, w potaczeniu z

edukacyjnymi i integracyjnymi aktywizujg spotecznosci lokalne i
tego celu tematycznego moga by¢ realizowane projekty integracji spotecznej
poprzez animacje kultury. W przypadku tego typu projektow szczegdlnie istotne jest
zapewnienie dostepu dla organizacji pozarzagdowych (ale bez wykluczenia instytucji

publicznych i prywatnych) i wsparcia matych przedsiewzie¢, poprzez mate granty,
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oparte na uproszczonych procedurach, dostepne dla podmiotéw o matym
potencjale organizacyjnym.

Zwiekszanie
potencjatu
instytucjonalnego
i zapewnienie
efektywnej
administracji
publicznej

W ramach tego celu tematycznego mozna zrealizowaé szereg form wsparcia
instytucji publicznych zwiekszajgcych efektywnos¢ realizacji polityki kulturalnej.
Wyniki badania wskazujg, ze do przydatnych przedsiewzie¢ mogg naleze¢ projekty
skierowane do samorzadow, ksztattujgce u radnych i urzednikéw Swiadomosé
mozliwosci rozwojowych jakie niesie ze sobg rozwdj branz kreatywnych i ukazujgce
mozliwosci wspotpracy. Drugi typ przedsiewzie¢ polegatby na tworzeniu
konkretnych rozwigzan — ram organizacyjnych dla wymiany informacji i wspotpracy
roboczej pomiedzy podmiotami publicznymi i niepublicznymi w zakresie wsparcia
kultury i przemystéw kreatywnych. Trzecim typem wsparcia mogg by¢ projekty
skierowane bezposrednio do jednostek samorzadu i do podlegtych im instytucji,
wspierajgce modernizacje zarzgdzania kulturg i promocje oferty kulturalne;j.
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