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l. ZAtOZENIA METODOLOGICZNE BADAN ORAZ CHARAKTERYSTYKA PROBY
BADAWCZE]

Problematyka badan przeprowadzonych w otoczeniu spoteczno-gospodarczym Uniwersytetu
Slaskiego obejmowata dwie grupy pytan badawczych: pierwsza dotyczyta opinii na temat ksztatcenia
na studiach pierwszego stopnia i jednolitych studiach magisterskich prowadzonych w US, natomiast
druga byta zwigzana z oczekiwaniami wobec ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia i jednolitych
studiach magisterskich prowadzonych w tej uczelni. Zestawienie szczegdétowych pytan badawczych
znajduje sie ponizej.

magisterskich prowadzonych w US maja przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego?

I. Jakie opinie na temat ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia i jednolitych studiach

1. Jak oceniana jest oferta edukacyjna US?
2. Jakich umiejetnoéci, kompetencji i wiedzy oczekujg pracodawcy od absolwentéw US?

3. Jak oceniana jest dziatalno$¢ promocyjna US?

magisterskich prowadzonych w US maja przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego?

Il. Jakie oczekiwania wobec ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia i jednolitych studiach

1. Co nalezy zmienié¢ w US?
a. W zakresie oferty ksztatcenia (np. kierunki i specjalnosci).
b. W zakresie organizacji studidow.
c. W zakresie powigzania studidow z wiedzg praktyczna.

d. W zakresie promocji uczelni.

Przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego US objeto badaniem ilosciowym — ankietg
internetowa. tacznie w badaniu ankietowych on-line wzieto udziat 84 pracodawcéw. Link do
kwestionariusza ankiety dystrybuowany byt wsréd podmiotédw wspdtpracujacych z Uniwersytetem
Slaskim, w tym z Biurem Karier i Biurem Wsp6tpracy z Gospodarka. Informacje o badaniu przekazywane
cztonkom Rad Programowo-Biznesowych.

Charakterystyki badanych przedsiebiorcow dokonano w oparciu o nastepujgce zmienne: forma
prawna, branza prowadzonej dziatalnosci, liczba zatrudnionych oséb, okres funkcjonowania firmy,
wielkos¢ miejscowosci, w ktdrej znajduje sie gtdwna siedziba firmy.

Biorac pod uwage forme prawng, dominowaty spétkiz 0.0. (39,2%), a w dalszej kolejnosci byty to spotki
akcyjne (9,5%) oraz indywidualne dziatalnosci gospodarcze (9,5%). Niemal co trzeci badany
pracodawca (31,0%) reprezentowat jednostke budzetowga (por. tabela nr 1).



TABELA 1. FORMA PRAWNA DZIALALNOSCI PROWADZONEJ PRZEZ REPREZENTANTKI | REPREZENTANTOW OTOCZENIA
SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO

forma prawna N %

spétka z o.0. 33 39,2
spotka akcyjna 8 9,5
indywidualna dziatalnos¢ gospodarcza 8 9,5
spo6tka komandytowa 4 4,8
organizacja pozarzadowa 3 3,6
spétka jawna 2 2,4

Eil:edciizttz‘c;; — jestesmy jednostka %6 310

suma 84 100,0

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

Kolejng zmienng rdznicujacg badane podmioty jest branza prowadzonej dziatalnosci. Co pigta
uczestniczaca w badaniu instytucja reprezentowata administracje publiczng (20,0%), zblizony odsetek
badanych pracodawcéw stanowity firmy zwigzane z przemystem (19,0%). W dalszej kolejnosci
w badaniu wzieli udziat pracodawcy reprezentujgcy ochrone zdrowia i pomoc spoteczng (10,6%),
kulture i sztuke (7,2%) oraz IT (7,2%). Dane prezentuje tabela nr 2.

TABELA 2. PODSTAWOWA BRANZA DZIAtALNOSCI PROWADZONEJ PRZEZ REPREZENTANTKI | REPREZENTANTOW
OTOCZENIA SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO

branza N %
administracja publiczna 17 20,0
przemyst 16 19,0
ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 9 10,6
kultura i sztuka 6 7,2
IT 6 7,2
ochrona srodowiska 4 4,8
oswiata i wychowanie 4 4,8
media, reklama 3 3,6
finanse i ubezpieczenia 3 3,6
ustugi HR 3 3,6
handel 2 2,4
consulting 2 2,4
ustugi prawnicze 2 2,4
inne 7 8,4

suma 84 100,0

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.



Istotng zmienng rdznicujgcg badanych pracodawcdéw jest wielko$é zatrudnienia. Co trzecia badana
firma (31,0%) zatrudnia od 10 do 49 pracownikdw, a stan zatrudnienia 27,4% pracodawcow ksztattuje
sie od 50 do 249 oséb. Wéréd badanych pracodawcow znalazty sie takze duze firmy zatrudniajgce
wiecej niz 250 oséb (28,5%). Szczegdtowe dane przedstawia tabela nr 3.

TABELA 3. LICZBA 0SOB ZATRUDNIONYCH W PODMIOTACH REPREZENTOWANYCH PRZEZ RESPONDENTOW Z OTOCZENIA
SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO

liczba zatrudnionych oséb N %

jednoosobowa dziatalnos¢ 4 4,8

mniej niz 9 7 8,3
10-49 26 31,0
50-249 23 27,4
250-1000 16 19,0

wiecej niz 1000 8 9,5
suma 84 100,0

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

Biorgc pod uwage okres funkcjonowania badanych firm na rynku, wyraznie dominowaty podmioty
0 ugruntowanej pozycji na rynku, dziatajgce co najmniej 20 lat (70,3%), firmy funkcjonujace od 16
do 20latiod 11 do 15 lat stanowity odpowiednio 7,1% i 10,7% uczestniczacych w badaniach jednostek.
Natomiast podmioty dziatajgce od 5 do 10 lat stanowity 9,5% ogdtu proby badawczej. Udziat firm, ktore
funkcjonujg krocej niz 5 lat ksztattowat sie na poziomie 2,4%. Szczegétowe dane prezentuje tabela
nr4.

TABELA 4. OKRES FUNKCIONOWANIA PODMIOTOW REPREZENTOWANYCH PRZEZ RESPONDENTOW Z OTOCZENIA
SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO

okres N %
krdcej niz 5 lat 2 2,4
5-10lat 8 9,5
11-15lat 9 10,7
16 — 20 lat 6 7,1
dtuzej niz 20 lat 59 70,3

suma 84 100,0

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

W czesci metryczkowej kwestionariusza ankiety pytano takze o gtéwng siedzibe uczestniczgcych
w badaniu firm (tabela nr 5). Okazato sie, ze najliczniej reprezentowane byty firmy majace swojg
siedzibe w miescie powyzej 200 tys. mieszkancéw (39,3%) oraz w miastach liczgcych od 101 do 200 tys.
mieszkancow (26,2%). W probie badawczej znalazty sie takze podmioty ulokowane na mniejszych



rynkach lokalnych — w miastach liczacych od 51 do 100 tys. mieszkancéw (14,3%) oraz do 50 tys.

mieszkancow (14,3%), a takze na wsiach (6,0%).

TABELA 5. GLOWNA SIEDZIBA PODMIOTOW REPREZENTOWANYCH PRZEZ RESPONDENTOW Z OTOCZENIA SPOLECZNO-

GOSPODARCZEGO
miejscowos¢
wies
miasto do 50 tys. mieszkancow
miasto od 51 do 100 tys. mieszkancow
miasto od 101 do 200 tys. mieszkancow

miasto pow. 200 tys. mieszkancow

suma

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

12
12
22
33
84

%

6,0
14,3
14,3
26,2
39,3

100,0



I. NAJBARDZIEJ POZADANE KOMPETENCJE | KWALIFIKACJE ABSOLWENTEK
| ABSOLWENTOW SZKOt WYZSZYCH, WCHODZACYCH NA RYNEK PRACY

Na podstawie analizy zgromadzonego materiatu empirycznego (por. wykres nr 1) mozna stwierdzi¢, ze
pracodawczynie i pracodawcy najczesciej wskazywali na cztery szczegdlnie pozadane przez nich
kompetencje i kwalifikacje, ktérych wymagaja od absolwentek i absolwentéw szkdt wyzszych.
Najistotniejsze znaczenie dla pracodawcéw maj takie czynniki jak: umiejetno$¢ pracy w zespole
(46,4%), umiejetnos¢ szybkiego uczenia sie (44,0%), komunikatywnos¢ (34,5%), umiejetno$é pracy
wtasnej (32,1%).

Wskazania badanych pracodawcéow mogg stanowié cenng podpowiedz dla oséb zajmujacych sie
problematyka poradnictwa zawodowego dla mtodych oséb. Kompetencje i kwalifikacje szczegdlnie
pozadane przez pracodawcéw niewatpliwie nalezy rozwija¢ u mtodziezy poprzez szkolenia grupowe,
czy indywidualny coaching. Nabycie tych kompetencji i kwalifikacji podnosi szanse na podjecie pracy
i jej utrzymanie przez mtode osoby. Pracodawcy z jednej strony oczekujg umiejetnosci pracy w grupie,
a z drugiej — umiejetnosci planowania pracy wtasnej. Zatem wyraznie podkreslano takze umiejetnos¢
samodzielnej organizacji pracy, a co za tym idzie ustalania celéw, priorytetow.

Na uwage zastuguje fakt, ze niemal co czwarta osoba badana (23,8%) wskazata na umiejetnos¢ radzenia
sobie z sytuacjami stresujagcymi jako na szczegdlnie pozgdang kompetencje. Natomiast pewnym
zaskoczeniem bedzie relatywnie niewielki odsetek wskazan , dobrze opanowanych podstaw swojego
zawodu” (14,3%). Mozna to interpretowac tym, ze duza cze$¢ pracodawcéw uwaza, ze absolwentki
i absolwenci petnienia okreslnych rél zawodowych de facto uczg sie w miejscu pracy. Dlatego
szczegblnego znaczenia nabiera dla pracodawcow umiejetnosc szybkiego uczenia sie, dzieki czemu
w miejscu pracy nie tylko nabywajg konkretnych kwalifikacji, ale takze szybko przystosowuja sie
do okreslonej kultury organizacji.

WYKRES 1. SZCZEGOLNIE POZADANE KOMPETENCJE | KWALIFIKACJE ABSOLWENTEK | ABSOLWENTOW SZKOt WYZSZYCH
W OPINIACH BADANYCH PRACODAWCOW

Umiejetnos¢ pracy w zespole I 46,4 %
Umiejetnos¢ szybkiego uczenia sie I 44,0%
Komunikatywnoé¢ I  34,5%
Umiejetnos¢ planowania pracy wtasnej IE———— 32,1%
Kreatywnos¢ IIIN————— 27,4%
Znajomos¢ jezykéw obcych GGG 26,2%
Odporno$¢ na stres NN 23,8%
Dobrze opanowane podstawy swojego zawodu I 14,3%
Zorientowanie na wyniki w pracy IS 14,3%
Zdolnodci analityczne IS 13,1%
Kompetencje cyfrowe I 10,7%
Zdolnos¢ krytycznego myélenia I 9,5%
Inne W 1,2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

* Procent wskazarn nie sumuje sie do 100, poniewaz osoby badane mogty wybrac wiecej niz jedna odpowied?z.
Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.



IIl.  OCENA KOMPETENCJI | KWALIFIKACJI ABSOLWENTEK | ABSOLWENTOW
SZKOt WYZSZYCH, WCHODZACYCH NA RYNEK PRACY

Pracodawczynie i pracodawcéw pytano o mocne i stabe strony absolwentek i absolwentéw
wchodzgcych na rynek pracy. Szczegétowa analiza zgromadzonego materiatu empirycznego wykazata,
ze do kluczowych zalet mtodego pokolenia koriczacego nauke w szkotach wyzszych zaliczono:
korzystanie z nowoczesnych technologii informatycznych (26,4%), szybkos¢ uczenia sie (22,8%),
znajomos¢ jezykow obceych (22,8%) i wysoka motywacje do pracy (21,6%). Wymienione atuty mtodych
0sob niewatpliwie utatwiajg im podejmowanie zatrudnienia na rynku pracy, ktéry podlega szybkim
zmianom. Badania wykazaty, ze pracodawcy korzystnie postrzegajg u absolwentek i absolwentow szkét
wyzszych tzw. kompetencje cywilizacyjne, ktére nie tylko utatwiajg znalezienie pracy, jej utrzymanie,
ale takze ewentualna jej zmiane. Szczegdtowe dane przedstawia tabela nr 6.

Z kolei biorgc pod uwage najistotniejsze stabe strony absolwentek i absolwentéw szkdét wyzszych,
w opiniach pracodawcow dominowaty dwa wskazania: roszczeniowos$¢, wysokie wymagania finansowe
(33,6%) i brak doswiadczenia (26,4%). Pracodawcy uwazaja, ze oczekiwania finansowe mtodych oséb
wchodzacy na rynek pracy sg zbyt wysokie w stosunku do posiadanego doswiadczenia zawodowego,
przez co odbierani sg jako roszczeniowi. Kolejne stabe strony absolwentek i absolwentédw zdaniem
pracodawcéw to brak umiejetnosci organizacji pracy wtasnej (16,8%) i brak motywacji do pracy
(16,8%)2. Na podstawie wskazar pracodawcéw mozna rekomendowaé z jednej strony organizacje
warsztatow dla oséb studenckich, w szczegdlnosci odnoszacych sie do zasad organizacji pracy wtasnej.
Kolejne tematy warsztatéw, ktdore bylyby szczegdlnie przydatne dla osdéb studiujacych,
z perspektywy przysztego funkcjonowania ich na rynku pracy, to praca w zespole oraz radzenie sobie
z sytuacjami stresujgcymi w miejscu pracy.

1 Przedsiebiorcy wskazywali takze na nastepujgce dodatkowe atuty absolwentédw szkét wyzszych: zdolnosci
interperpersonalne (N=2), otwartos¢ na zmiany (N=2), tatwos¢ nawigzywania kontaktéw (N=2),
odpowiedzialnos¢ (N=2), szybkie podejmowanie decyzji (N=2), odwaga (N=2), umiejetno$¢ rozwigzywania
probleméw (N=2), wysoka kultura osobista (N=1), komunikacja pisemna (N=1), umiejetnos¢ szybkiego
podejmowania decyzji (N=1), dyspozycyjnos¢ (N=1), mobilnos¢ przestrzenna (N=1), uczciwos¢ (N=1), lojalnos¢
(N=1), wielozadaniowos¢ (N=1), asertywnos¢ (N=1), Swiadomosé wtasnych mozliwosci (N=1), pokora (N=1),
ambicja (N=1).

2 Przedsiebiorcy wskazywali takze na nastepujgce dodatkowe stabe strony absolwentéw szkét wyzszych:
niewielka wiedza teoretyczna (N=2), staba komunikacja (N=2), brak empatii (N=2), brak checi uczenia sie (N=2),
brak umiejetnosci zarzadzania (N=2), brak znajomosci Excela (N=2), brak umiejetnosci krytycznego myslenia
(N=2), niewielkie umiejetnosci analityczne (N=2), brak umiejetnosci pracy pod presjg czasu (N=2), stabe
kompetencje spoteczne (N=2), niska mobilnos¢ (N=1), szybka orientacja na sukces (N=1), malkontentyzm (N=1).



TABELA 6. NAJISTOTNIEJSZE MOCNE STRONY ABSOLWENTEK | ABSOLWENTOW SZKOt WYZSZYCH WCHODZACYCH
NA RYNEK PRACY

liczba/procent
mocna strona 2
wskazan
korzystanie z nowoczesnych technologii informatycznych 262,121%
bkos¢ iasi y
szybkos¢ uczenia sie 22,8%
. 77 . k ra b h 19
znajomosc jezykow obcyc 22,8%
) g 18
wysoka motywacja do pracy 21,6%
) " B 13
omunikatywnos¢ 15,6%
- | 11
otwartos$¢ na prace w zespole 13,2%
he¢ j d y
che¢ rozwoju zawodowego 10,8%
7 . H 7
myslenie analityczne 8,4%
dzielnos¢ .
samodzielnos¢ 6,0%
7 7 5
systematycznos¢ 6,0%
7 . . 5
doswiadczenie zawodowe 6,0%
. . 4
zaangaZowanie 4,8%
. . . . M 4
szybkie wyszukiwanie informacji 4,8%
organizacja pracy wiasnej )
4,8%
adekwatne oczekiwania finansowe 3;%
d 7 7 3
odpornos¢ na stres 3,6%
. 3
optymizm 3,6%
e s e 3
inicjatywa 3,6%
) 3
empatia 3,6%

* Procent wskazan nie sumuje sie do 100, poniewaz osoby badane mogty wybrac wiecej niz jedna odpowied?.
Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.



TABELA 7. NAJISTOTNIEJSZE SLABE STRONY ABSOLWENTEK | ABSOLWENTOW SZKOt WYZSZYCH WCHODZACYCH
NA RYNEK PRACY

liczba/procent
mocna strona ,
wskazan
. s . s 28
roszczeniowo$¢, wysokie wymagania finansowe 33.6%
,07
brak doswiadczenia 22
26,4%
. . A R . 14
brak umiejetnosci organizacji pracy wiasnej
16,8%
brak motywacji do prac 14
ywacj pracy 16,8%
brak umiejetnosci pracy w zespole 11
J€ pracy P 13,2%
szybkie zniechecanie si 10
¥ ¢ ¢ 12,0%
mata odpornos¢ na stres 2
P 10,8%
. 2 8
problemy z komunikatywnoscig 9,6%
A . A 6
niewielka samodzielnos¢ 7.2%
. s . 5
staba znajomos¢ jezykow obcych 6,0%
czeste zmiany zatrudnienia 4
€ \ 4,8%
nieche¢ do podejmowania odpowiedzialnosci 3 6%
,070
- an 3
niewielka kreatywnos¢ 3.6%
3
rak umiejetnosci rezentacji
brak umiejetnosci autoprezentacj 3.6%
I . o 3
unikanie odpowiedzialnosci 3.6%
uzaleznienie od mediow spotecznosciowych 3 6%
,070

* Procent wskazarn nie sumuje sie do 100, poniewaz osoby badane mogty wybra¢ wiecej niz jedna odpowied?Z.
Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

Kolejna tabela (nr 8) przedstawia opinie pracodawcéow na temat cech/kompetencji/wiedzy
absolwentek i absolwentéw wchodzgcych na rynek pracy i poszukujgcych zatrudnienia. Ankietowani
pracodawcy ocenili fgczenie siedemnascie cech w skali od oceny niedostatecznej, poprzez dostateczng,

dobrg, a na bardzo dobrej skonczywszy.

Analiza materiatu empirycznego wykazata, ze najwiecej jednoznacznie negatywnych opinii (oceny
niedostateczne) uczestniczacy w badaniu pracodawcy formutowali wobec umiejetnosci samodzielnego
rozwigzywania problemoéw (27,4% ocen niedostatecznych), radzenia sobie ze sytuacjami stresujacymi
(23,8% ocen niedostatecznych) oraz wobec wychodzenia z inicjatywg (21,4% ocen niedostatecznych).

Natomiast na wykresie nr 2 przedstawiono oceny pozytywne (suma odpowiedzi ,dobrze” i, bardzo
dobrze”) odnoszace sie do percepcji przez pracodawcéw cech/kompetencji/wiedzy absolwentek

i absolwentéw szkdt wyzszych.



WYKRES 2. OPINIE PRACODAWCOW NA TEMAT CECH/KOMPETENCJI/WIEDZY ABSOLWENTEK | ABSOLWENTOW,
WCHODZACYCH NA RYNEK PRACY | POSZUKUJACYCH ZATRUDNIENIA (SUMA ODPOWIEDZI ,,DOBRZE” | ,,BARDZO
DOBRZE”)

Korzystanie z nowoczesnych technologii
informatycznych

Gotowos$¢ do podnoszenia kwalifikacji zawodowych N 76,1%

T 83,3%

Znajomos¢ jezykéw obeych [N 75,0%
Ambicja NN 65,4%
Umiejetnos¢ komunikowania sie w mowie [N 63,1%
Gotowos$¢ do uczenia sie nowych obowigzkow [N 61,9%
Umiejetnos¢ pracy zespotowej [ININNEGEGEGNN 57,1%
Umiejetnos¢ pracy w srodowisku miedzynarodowym [N 53,6%
Punktualno$¢ [NNNNEEGENGNNNNN 47,6%
Umiejetnos¢ komunikowania sie w pismie NN 47,6%
Starannos¢ NN 45,2%
Pracowitos¢ NN 40,5%
Obowiagzkowo$¢, niezawodno$¢ NN 39,2%
Wychodzenie z inicjatywg [N 31,0%

Umiejetnos¢ samodzielnego rozwiazywania
probleméw

I 27,4%
Radzenie sobie ze stresujgcymi sytuacjami [N 23,8%
Wiedza o regutach gospodarki rynkowej NN 21,4%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

* Procent wskazan nie sumuje sie do 100, poniewaz osoby badane mogty wybrac wiecej niz jedna odpowied?.
Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.
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TABELA 8. OPINIE PRACODAWCOW NA TEMAT CECH/KOMPETENCJI/WIEDZY ABSOLWENTEK | ABSOLWENTOW
WCHODZACYCH NA RYNEK PRACY | POSZUKUJACYCH ZATRUDNIENIA

g 2 g %)
o c o 2
wskazania 73 8 ) Q 3 3 S
[=] 1) T o < 3 o
? = 5 e
E 0
umiejetnos¢ komunikowania 8 22 41 12 1 84
si¢ w mowie 9,5% 26,2% 48,8% 14,3% 1,2% 100,0%
umiejetnos¢ komunikowania 12 31 32 8 1 84
sie w piSmie 14,3% 36,9% 38,1% 9,5% 1,2% 100,0%
L. 7 34 33 7 3 84
punktualnos¢
8,3% 40,5% 39,3% 8,3% 3,6% 100,0%
. 11 36 30 4 3 84
pracowitos¢
13,1% 42,8% 35,7% 4,8% 3,6% 100,0%
L. 7 36 32 6 3 84
starannos¢
8,3% 42,9% 38,1% 7,1% 3,6% 100,0%
gotowosc do uczenia sie 8 21 37 15 3 84
nowych obowigzkéw 9,5% 25,0% 44,0% 17,9% 3,6% 100,0%
gotowos¢ do podnoszenia 4 14 38 26 2 84
kwalifikacji zawodowych 4,8% 16,7% 45,1% 31,0% 2,4% 100,0
- L. ) 4 29 34 14 3 84
umiejetnosc¢ pracy zespotowej
4,8% 34,5% 40,4% 16,7% 3,6% 100,0%
umiejetnos¢ samodzielnego 23 33 22 1 5 84
rozwiazywania problemoéw 27,4% 39,2% 26,2% 1,2% 6,0% 100,0%
. 6 17 21 34 6 84
ambicja
7,1% 20,4% 25,0% 40,4% 7,1% 100,0%
. L. . L. 10 36 28 5 5 84
obowigzkowos¢, niezawodnos¢
11,9% 42,9% 33,2% 6,0% 6,0% 100,0%
. 19 36 21 5 3 84
wychodzenie z inicjatywa
21,4% 44,0% 25,0% 6,0% 3,6% 100,0%
radzenie sobie ze stresujgcymi 20 40 19 1 4 84
sytuacjami 23,8% 47,6% 22,6% 1,2% 4,8% 100,0%
. .. 3 3 10 36 27 8 84
znajomos¢ jezykow obcych
3,6% 11,9% 42,9% 32,1% 9,5% 100,0%
korzystanie z nowoczesnych 1 5 23 47 8 84
technologii informatycznych 1,2% 6,0% 27,4% 55,9% 9,5% 100,0%
wiedza o regutach gospodarki 16 41 16 2 9 84
rynkowej 19,0% 48,9% 19,0% 2,4% 10,7% 100,0%
umiejetnos¢ pracy w 8 12 29 16 19 84
srodowisku miedzynarodowym 9,5% 14,3% 34,6% 19,0% 22,6% 100,0%

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

Analiza zgromadzonego materiatu empirycznego wykazata, ze najwiecej pozytywnych ocen (suma
odpowiedzi ,dobrze” i ,bardzo dobrze”) pracodawcy formutowali wobec takich wskazan, jak:
korzystanie z nowoczesnych technologii informatycznych, gotowosci do podnoszenia kwalifikacji
zawodowych i znajomosci jezykdw obcych.
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Natomiast zdecydowanie najmniej korzystnie badani pracodawcy ocenili u absolwentek
i absolwentéw: wiedze o regutach gospodarki rynkowej, radzenie sobie ze stresujgcymi sytuacjami,
umiejetnos¢ samodzielnego rozwigzywania probleméw i wychodzenie z inicjatywa. Opinie te
korespondujg ze wczesniejszymi opiniami pracodawcéw i stanowig cenng wskazowke odnosnie
potencjalnych szkolen, warsztatow, ktére mogtyby podniesé kompetencje mtodych oséb wchodzacych
na rynek pracy. Tym samym dziatania te pozwolityby uzupetni¢ zdiagnozowang luke kompetencyjng
i w wiekszym stopniu dostosowac kwalifikacje absolwentek i absolwentéw do oczekiwan
pracodawcéw.

Waznym elementem badan wsréd pracodawcow byta diagnoza, jak oceniane sg u absolwentek
i absolwentéw szkoét wyzszych umiejetnosci w zakresie przygotowania dokumentéw aplikacyjnych
(zyciorys, list motywacyjny) oraz umiejetnosci zaprezentowania sie na rozmowie kwalifikacyjne;j.
Wskazania pracodawcow przedstawiono na dwodch kolejnych wykresach (3 i 4). Okazato sie,
Ze 66,6% badanych pracodawcéw korzystnie (suma odpowiedzi ,bardzo dobrze” i ,raczej dobrze”)
ocenia umiejetnosci absolwentek i absolwentéw szkét wyzszych w zakresie przygotowywania
dokumentow aplikacyjnych (zyciorys i list motywacyjny). Pozostali respondenci umiejetnosci te ocenili
jako $rednie (29,8%) lub raczej zte (3,6%). Natomiast — co nalezy wyraznie podkresli¢ — wyraznie mniej
korzystnie oceniono u tych oséb umiejetnosci zaprezentowania sie na rozmowie kwalifikacyjnej.
Pozytywne oceny odnoszace sie do tej problematyki zaprezentowato 45,3% badanych (3,6% ocenito to
bardzo dobrze, a 41,7% dobrze). Pozostata cze$¢ respondentdw umiejetnosci te oceniato na poziomie
Srednim (41,7%), raczej ztym (9,5%) i bardzo ztym (1,2%), natomiast 2,4% wybrato odpowiedz ,trudno
powiedziec¢”.

WYKRES 3. OCENA PRACODAWCOW DOTYCZACA UMIEJETNOSCI ABSOLWENTEK | ABSOLWENTOW SZKOt WYZSZYCH
PRZYGOTOWANIA DOKUMENTOW APLIKACYJNYCH (ZYCIORYS, LIST MOTYWACYINY)

Raczej ile;

3,6% N\

Srednio; Bardzo dobrze; 11,9%

29,8%

Raczej dobrze; 54,7%

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.
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WYKRES 4. OCENA PRACODAWCOW DOT. UMIEJETNOSCI ABSOLWENTEK | ABSOLWENTOW SZKOt WYZSZYCH
ZAPREZENTOWANIA SIE NA ROZMOWIE KWALIFIKACYJNE)J

Trudno powiedzie¢;
2,4%

Bardzo Zle; 1,2%

Bardzo dobrze; 3,6%

Raczej ile; 9,5%

Raczej dobrze; 41,7%

Srednio; 41,7%

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

Na podstawie analizy wynikow badan mozna rekomendowa¢ przede wszystkim organizacje zajec
warsztatowych dla oséb studenckich z zakresu zaprezentowania sie na rozmowie kwalifikacyjnej
oraz przygotowywania dokumentéw aplikacyjnych (takze w jezyku angielskim).
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IV. BARIERY ZATRUDNIENIA ABSOLWENTEK | ABSOLWENTOW SZKOt
WYZSZYCH

Waznym sktadnikiem badan wsrdd pracodawcdéw byta préba diagnozy barier utrudniajgcych osobom
konczacym studia znalezienie pracy. Szczegdétowe wskazania pracodawcéw w tym zakresie
przedstawiono na wykresie nr 5. Okazuje sie, ze dominujg cztery nastepujace ograniczenia, ktére
w opiniach pracodawcéw utrudniajg absolwentkom i absolwentom szkdt wyzszych podjecie pracy,
przy czym zdecydowanie na pierwszym miejscu sytuowano ich zbyt wysokie oczekiwania finansowe
(81,0%). Dla niemal potowy badanych (48,8%) takg barierg okazat sie brak doswiadczenia zawodowego.
Natomiast dla co trzeci pracodawca wskazywat na matg aktywnos¢ mtodych oséb podczas
poszukiwania pracy (35,7%) oraz na brak umiejetnosci autoprezentacji (34,5%)3. Zatem w opiniach
pracodawcéw kluczowe bariery utrudniajgce mtodym osobom podjecie pracy lezg po stronie samych
absolwentéw.

WYKRES 5. BARIERY UTRUDNIAJACE MLODYM OSOBOM ZNALEZIENIE PRACY — WSKAZANIA PRACODAWCOW

Zbyt wysokie oczekiwania finansowe | NN S1,0%
Brak doswiadczenia zawodowego [ INININEGEGN 48,3%

Mata aktywnos$¢ mtodych oséb podczas
poszukiwania pracy

Brak umiejetnosci autoprezentacji | NNNNNEBE 34,5%

I 35,7%

Duza konkurencja wéréd poszukujacych prace [ 17,9%
Wysokie wymagania pracodawcéw [ 14,3%
Mata liczba ofert pracy [l 6,0%
Staba znajomo$¢ narzedzi informatycznych |l 4,8%

inne M 6,0%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

* Procent wskazan nie sumuje sie do 100, poniewaz osoby badane mogty wybrac wiecej niz jedna odpowied?z.
Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

W niewielkim stopniu wskazywano na czynniki zewnetrzne jako na bariery utrudniajgce podjecie pracy.
Takie potencjalne ograniczenie jak mata liczba ofert pracy zostata wskazana jedynie przez 6,0%
badanych. Natomiast wysokie wymagania pracodawcéw, czy duza konkurencja wsréd poszukujgcych
pracy byty wskazywana odpowiednio przez 14,3% i 17,9% pracodawcow.

3 Inne bariery wskazywane przez pracodawcéw to: oczekiwania na szybki awans (1,2%), mate zaangazowanie
(1,2%), czeste zmiany pracodawcy (1,2%), postawy roszczeniowe (1,2%), stabe rozeznanie podmiotéw
dziatajgcych w branzy (1,2%).
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V. OPINIE NA TEMAT DOSTOSOWANIA KSZTAtCENIA NA POZIOMIE WYZSZYM
DO POTRZEB | WYMAGAN RYNKU PRACY

Uczestniczacy w badaniu ankietowym pracodawcy wskazywali takze potencjalne dziatania, ktére

przyczynityby sie do petniejszego dostosowania kierunkdéw ksztatcenia w szkotach wyzszych do potrzeb
rynku pracy. Szczegétowy rozktad uzyskanych odpowiedzi przedstawiono na wykresie nr 6.

Na podstawie analizy wypowiedzi pracodawcow mozna zauwazy¢ dominacje czterech wskazan, ktore
potencjalnie w najwiekszym stopniu wptynetyby na petniejsze dostosowanie kompetencji
absolwentéw szkdét wyzszych do popytu rynkowego. Przede wszystkim pracodawcy postulujg,
aby czesé zajec byta prowadzona przez praktykéw (65,5%) oraz méwig o koniecznosci zwiekszenia iloSci
godzin praktyk zawodowych (52,4%). Pracodawcy duze znaczenie przywigzujg takze do uczenia
samodzielnosci i kreatywno$ci (44,0%) oraz organizowania stazy wakacyjnych/wolontariatow (40,5%)*.

Pracodawcy wyraznie akcentowali koniecznos$¢ zwiekszenia zajec praktycznych w procesie ksztatcenia.

WYKRES 6. OPINIE PRACODAWCOW O POTENCJALNYCH DZIAtANIACH, KTORE PRZYCZYNILYBY SIE DO WIEKSZEGO
DOSTOSOWANIA KIERUNKOW KSZTALCENIA W SZKOtACH WYZSZYCH DO POTRZEB RYNKU PRACY

Cze$¢ zaje¢ powinna by¢ prowadzona przez praktykow || NN 65.5%
Zwigkszy¢ ilos¢ godzin praktyk zawodowych | N 2,4
Uczy¢ samodzielnosci i kreatywnosci | NN NN 24,0%
Organizowac staze wakacyjne/wolontariaty _ 40,5%
Uczyc¢ zasad pracy zespotowej || NN 26,2%
Prowadzi¢ badania p(t))pytl.J na prace w okreslonych _ 17,9%
ranzach
Uczy¢ prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej _ 15,5%
Analizowac losy zawodowe absolwentow _ 14,3%

Uczy¢ przygotowywania biznesplanu - 7,1%

inne [l 6,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

* Procent wskazarn nie sumuje sie do 100, poniewaz osoby badane mogty wybrac wiecej niz jedna odpowied?.
Zrédto: badania i obliczenia wiasne, N=84.

4 Inne odpowiedzi wskazywane przez pracodawcéw to: lepszy poziom nauczania jezykéw obcych (1,2%),
prowadzenie zaje¢ wytacznie przez praktykow (1,2%), wymienianie w informatorach dla kandydatéow
rzeczywistych blokiéw ksztatcenia (1,2%), zachecanie maturzystéow do ksztatcenia w kierunkach, na ktére jest
popyt na rynku (1,2%), zaznajomienie z przepisami prawnymi dot. rodzajowi dziatalnosci/produkcji (1,2%).
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Z jednej strony postulaty pracodawcéw dotyczyty wiekszej czestotliwosci realizacji zajeé¢ przez
tzw. praktykow, z drugiej strony moéwiono o koniecznosci zwiekszenia liczby godzin praktyk
zawodowych. Niewatpliwie te postulaty pracodawcéw sg istotne, natomiast modyfikujgc tresci
programowe ksztatcenia, nie mozna dazy¢ do zmiany uniwersytetu w wyzszg szkote zawodowa. Nalezy
szukac¢ swoistego ztotego srodka pomiedzy teoretycznym i praktycznym ksztatceniem, rozbudowywacé
horyzonty intelektualne mtodych oséb, uczy¢ krytycznego myslenia. Zresztg ten postulat w pewien
sposob takze wybrzmiat w opiniach pracodawcdw, ktérzy wskazywali na konieczno$¢ uczenia u oséb
studenckich samodzielnosci i kreatywnosci. Postulaty pracodawcéw zwigzane z praktycznymi
aspektami ksztatcenia nalezy rozwija¢, ale nie moze to byé dokonywane kosztem ksztatcenia
uniwersyteckiego.

Co czwarty badany (26,2%) mowit o koniecznosci uczenia w szkotach wyzszych pracy zespotowe;.
Kompetencje te mozna i nalezy rozwijac¢ za posrednictwem odpowiednich warsztatéw organizowanych
dla oséb studenckich.
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VI.  WSPOtPRACA PRACODAWCOW Z UNIWERSYTETEM S,LASKIM

Sposrdd 84 pracodawcdw bioracych udziat w badaniu ankietowym 72 sformutowato swoje skojarzenia
odnoszace sie do Uniwersytetu Slaskiego. Jednakze czesto byty to jedynie lakoniczne, bardzo krétkie
sformutowania takie jak: ,raczej dobre”, ,,dobre”, ,bardzo dobre”, ,,pozytywne”, ,,cudowne”. Okazato
sie takze, ze czes¢ respondentdw, co wyraznie byto przez nich podkreslane, stanowili absolwentki
i absolwenci Uniwersytetu Slaskiego, ktérzy wyrazajac swoje opinie odnosili sie do czaséw studiowania.
Dla przyktadu mozna wskaza¢ wypowiedzi dwdch pracodawcow:

— To moja Uczelnia! | mam tylko bardzo dobre skojarzenia, zwtaszcza te dotyczqce poziomu
nauczania kultury wyktadowcow.

— W zwigzku z tym, Ze jestem absolwentkq Wydziatu Artystycznego, czas studiow wspominam
jako barwy okres, dostownie. Filia w Cieszynie kojarzy mi sie z otwartosciq i akceptacjqg mysli
innowacyjnych, mozliwosciq rozwoju i przyjaznym otoczeniem.

Generalnie — co nalezy podkresli¢ — zdecydowanie przewazaty wypowiedzi jednoznacznie odnoszace
sie do pozytywnych skojarzer z Uniwersytetem Slgskim. Formutujgc pozytywne wypowiedzi odnoszace
sie do swoich skojarzerh z Uniwersytetem Slgskim wyraznie podkreélano role uczelni w regionie.
Dla przyktadu mozna przytoczy¢ nastepujgce wypowiedzi:

— Dobrze przygotowuje absolwentow do zawodu w wiekszosci kryteriow, cieszy sie duzq renomgq
na Slgsku.

— Pozytywne: pozostaje liderem ksztafcenia i popularyzacji nauk humanistycznych i spotecznych
w regionie.

—  Prestizowa uczelnia na Slgsku.

—  Renomowana szkota, lider w szkolnictwie wyzszym na Slgsku.

—  Uniwersytet Slgski jest postrzegany jako jedna z wiodgcych uczelni w regionie.
—  Wazny osrodek uniwersytecki na Slgsku.

Pojawity sie takze opinie podkreslajgce wizerunek Uniwersytetu Slaskiego jako organizacji
nastawionej na rozwoj:

— To dobry Uniwersytet. Moim zdaniem dobrze sie rozwija. Coraz czesciej przyjmujemy do pracy
informatykoéw po Uniwersytecie Slgskim, a nie po Politechnice.

Podkreslano takze prestiz uczelni i jej znaczenie w kraju, wysoki poziom merytoryczny oraz to, ze jest
przyjazna studentom:

Prestizowa uczelnia posiadajgca wiele ciekawych i aktualnych kierunkow.

— Jedna z najlepszych i najwiekszych uczelni w Polsce.

Dobry uniwersytet publiczny (darmowy), nie odstaje od SWPS.

Uczelnia na bardzo wysokim poziomie merytorycznym, przyjazna studentom.

Przy czym pojawialy sie takze wypowiedzi, ze przy wysokim poziomie dydaktyki, brakuje zajec
praktycznych, w wiekszym stopniu przygotowujgcych do petnienia roli pracownika na wspdétczesnym
rynku pracy. Dla przyktadu mozna wskazaé nastepujace wypowiedzi:
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—  Studia na US pozwalajg uzyska¢ bardzo szerokq wiedze teoretyczng, jednakze brakuje troche
zaje¢ praktycznych, pozwalajgcych na wyksztatcenie umiejetnosci przenoszenia wiedzy
teoretycznej na dziatania praktyczne.

—  Mam bardzo pozytywne skojarzenia z US. Natomiast uwazam ze pomimo dobrych pomystéw
dotyczqcych kierunkow jeszcze studenci powinni otrzymywac wiecej praktycznych informacji
(...), ktore moge by¢ przydatne w réznych zawodach.

Kilku respondentéw zwrdcito takze uwage na negatywny wizerunek Uniwersytetu Slgskiego. Ponizej
przedstawiono wszystkie wypowiedzi odnoszace sie do niekorzystnej percepcji wizerunku
Uniwersytetu Slaskiego:

— Stabe wyposazenie dydaktyczne, mata liczba nagfosnionych wydarzen z udziatem autorytetow
w danej dziedzinie.

—  Przecietna uczelnia z Katowic.
— Uczelnia, ktdéra stabo dostosowuje sie do potrzeb rynku.

— Duzo teorii zajecia, ktore nie odzwierciedlajg potrzeb rynkowych, zbyt maty nacisk
na ksztatcenie j. obcych (bussines language).

— [...] wyktadowcy zakochani w swojej wtasnej wiedzy, intelektualisci nie nastawieni na edukacje
studentow.

— Przestarzata instytucja, w ktorej uczq ludzie z wiedzg teoretyczng i niestety zadufani w sobie,
wymagajgcy szacunku, za nic.

— Niewielki procent oséb zmotywowanych, chcgcych pogtebia¢ swojq wiedze. W wiekszosci
studenci, ktorym brakuje checi do rozwoju, chcqcy osiggngcé wszystko jak najmniejszym
kosztem, wykonujqcy zadania niestarannie, niestosujqcy sie do instrukcji/wyjasnier.

Pracodawcy zostali poproszeni, aby ocenili swoja dotychczasowa wspétprace z Uniwersytetem Slaskim
(wykres nr 7). Na uwage zastuguje fakt, ze zaden z ankietowanych pracodawcéw nie ocenit tej
wspotpracy negatywnie, jedynie 8,2% uczestniczacych w badaniu firm jakosc¢ tej wspdtpracy okreslono
jako ,$rednig”. Tych kliku respondentéw podkreslato deficyt inicjatyw majacych na celu tgczenie
biznesu z nauka, akcentowano wysoki poziom biurokratyzacji. Pozostali respondenci, ktérzy ocenili
wspdtprace z US jako ,$rednig” argumentowali swoje stanowisko brakiem odpowiednich kandydatéw
na zgtoszone oferty pracy, badZ oferty stazowe. Natomiast wyraznie nalezy podkresli¢,
ze zdecydowanie przewazaty oceny pozytywne (64,2%), ktdre odnosity sie do wspodtpracy
z Uniwersytetem Slaskim — czesto podkre$lajac profesjonalizm i zaangazowanie pracownikéw Biura
Karier.
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WYKRES 7. OCENA DOTYCHCZASOWEJ WSPOLPRACY Z UNIWERSYTETEM SLASKIM

Bardzo dobrze;

Trudno powiedzie¢;
32,1%

27,5%

Srednio; 8,3%

Raczej dobrze;
32,1%

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

Respondenci, ktérzy oceniali dotychczasowa wspétprace z Uniwersytetem Slgskim zostali poproszeni

o uzasadnienie swojej odpowiedzi. Pozytywne opinie odnosity sie w gtdwnej mierze do jakosci pracy

Biura Karier, w tym dotyczace mozliwosci pozyskania odpowiednich oséb na zgtaszane oferty stazowe.

Dla przyktadu mozna wskaza¢ nastepujgce wypowiedzi respondentow:

Bardzo dobry kontakt z Biurem Karier. Wspdlne inicjatywy i przedsiewziecia. MoZzemy liczy¢ na
wsparcie w organizacji wtasnych przedsiewziec.

Bardzo dobry kontakt z przedstawicielami uniwersytetu (Biuro Karier), liczne zaproszenia do
udziatu w targach/konferencjach, zainteresowanie studentéw praktykami w naszej firmie.

Od wielu lat wspdétpraca w obszarze praktyk zawodowych przebiega dobrze. Jedynie w okresie
poczgtkowym pandemii utrudniony byt kontakt z opiekunami praktyk oraz przeptyw
dokumentdw ze strony uczelni.

W ostatnich dwdch latach w naszym biurze odbyto praktyke zawodowq kilkadziesigt osob
o bardzo zréZznicowanym zaangazowaniu i umiejetnosciach. Zasadniczo praktyki organizowane
dla US sq przez nas pozytywnie oceniane.

Korzystalismy z kilku programdéw stazowych (tatwo byfo je rozliczaé, komunikacja na dobrym
poziomie). Kilku stazystow do dzisiaj z nami pracuje. Stale jesteSmy informowani o nowych
programach stazowych.

Wspdtpraca z Uniwersytetem Slgskim obejmuje gtéwnie obszar organizowania praktyk
zawodowych i uktada sie zadowalajgco.

Ptynna komunikacja z Biurem Karier. Szybka i terminowa wymiana koniecznych do
zorganizowania stazu dokumentdw. Jasna i czytelna umowa wspdtpracy.

Wspdtpraca przy organizacji szkolen, praktyk i stazy zawodowych przebiega bardzo dobrze.

Waznym czynnikiem determinujacym satysfakcje ze wspétpracy z Uniwersytetem Slaskim jest dobra,

sprawna komunikacja z interesariuszami zewnetrznymi oraz szybki przeptyw dokumentacji. Swiadcza

o tym nastepujgce wypowiedzi respondentow:
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— Niezawodna komunikacja z osobami do kontaktu. Che¢ rozwiqzania problemdw, odpowiedzi
na pytania.

— Bardzo dobry kontakt z poszczegdlnymi dziatami zaangazowanymi w réZne procesy.
— Ptynna i szybka komunikacja mailowa oraz telefoniczna.
—  Brak problemdw z komunikacjq. Zawsze staramy sie dojs¢ do kompromisow.

— Pozytywna [wspotpracal dzieki dobremu podejsciu komunikacyjnemu oraz utatwieniu wielu
spraw dokumentacyjnych.

— Decyzja o podpisaniu umowy podjeta zostata szybko, za nig sprawnie uzgodniono warunki
porozumienia. Dziatania i uzgodnienia ich dotyczqgce, sprawnie i w mitej atmosferze.

Poza tym podkreélano otwarto$¢ pracownikéw US na wspdtprace, co wptywa na korzystny wizerunek
uczelni:

— Uniwersytet, jego kadra jest otwarta na wspotprace i dzielenie sie doswiadczeniami.

— Kadra dydaktyczna wykazuje sie duzq zyczliwoscig dla studentéw, a takze otwarciem na
wspotprace z praktykami.

Okazato sie takze, ze jeden z respondentéw jest cztonkiem Rady Programowej na kierunku praca
socjalna i wspdtprace te ocenia bardzo pozytywnie:

— W ramach pracy socjalnej jestesmy cztonkami Rady Programowej i na tym polu wspdtpraca
uktada sie bardzo dobrze.

Do pracodawcéw skierowano pytanie o wskazanie korzysci ze wspétpracy z Uniwersytetem Slgskim.
Okazato sie, ze najczesciej podkreslano poszerzenie sieci wspotpracy/kontaktéw firmy (45,2%)
oraz mozliwos¢ rozwoju wtasnych zasobow ludzkich (44,0%). Zdecydowanie rzadziej respondenci
mowili o mozliwosci wdrazania nowych technologii (8,3%), mozliwosci redukcji kosztow w firmie
(6,0%), czy o osigganiu trwatej przewagi konkurencyjnej (3,6%)°. Omawiane dane prezentuje wykres
nr 8.

> Inne korzysci wskazywane przez pracodawcéw to: pozyskanie nowych zasobéw ludzkich (1,2%), pomoc
praktykantow w realizacji obowigzkéw stuzbowych przez pracownikéw (1,2%), poznanie absolwentéw
i studentow jako przysztych pracownikow (1,2%), pozyskanie przysztych pracownikow (2,4%).
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WYKRES 8. KORZYS$CI ZE WSPOLPRACY Z UNIWERSYTETEM SLASKIM — OPINIE PRACODAWCOW

Poszerzenie sieci wspétpracy/kontaktow firmy [ NENRNEEIIIEIGIGGEGEGEGEEEEEEEEEEE 55,2
Mozliwos¢ rozwoju wiasnych zasobéw ludzkich [ R NRREREBEEE  44,0%
Dostep do najnowszej wiedzy specjalistycznej | NN NRNHINIDIILIEBBBEIE 22,6%
Poprawa wizerunku firmy _ 19,0%
Poprawa jakosci oferowanych produktéw i ustug | N NI 15,5%
Wzrost prestizu firmy || N NN NI 13,1%
Mozliwos¢ wdrazania nowych technologii [ NI 8,3%

Mozliwos¢ redukcji kosztéw w firmie [ 6,0%

Zdobycie nowych klientow/zwiekszenie udziatu w o
o B 0%

Osiggniecie trwalej przewagi konkurencyjnej - 3,6%

inne NN 14,3%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

* Procent wskazarn nie sumuje sie do 100, poniewaz osoby badane mogty wybrac wiecej niz jedna odpowied?Z.
Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

Zatem wspodtpraca z Uniwersytetem Slaskim postrzegana jest przez pryzmat rozbudowy sieci
wspotpracy i kontaktéw oraz jako potencjalna mozliwos¢ rozwoju kwalifikacji swoich pracownikow.
W krétkim horyzoncie czasowym zasadne bytoby podjecie dziatarh majacych na celu uswiadamianie
pracodawcom, ze tego typu wspotpraca korzystnie moze wptyngé na prestiz i wizerunek ich firm
i instytucji, co moze przetozyc sie na zwiekszenie udziatu w rynku, a docelowo — na osigganie trwatej
przewagi konkurencyjne;j.

Badajac problematyke wspétpracy pomiedzy pracodawcami i naukowcami analizowano takze opinie
pracodawcéw diagnozujace bariery tej kooperacji. Zestawienie odpowiedzi na to pytanie przedstawia
wykres nr 9. Analiza zgromadzonego materiatu empirycznego wyraznie wykazata, ze pracodawcy do
kluczowych barier utrudniajgcych wspodtprace z naukowcami zaliczali: niewystarczajacy przeptyw
informacji pomiedzy tymi srodowiskami (51,2%), obcigzenia biurokratyczne i bariery prawne (45,2%)
i nieznajomos¢ przez srodowisko naukowe realiéw biznesu (38,1%). Natomiast w niewielkim stopniu
wskazywano na zbyt wysokie koszty ustug $wiadczonych przez uczelnie (6,0%), brak zainteresowania
wspotpracg ze strony naukowcéw/osrodkéw naukowych (7,1%), czy zbyt wolne tempo pracy
naukowcow/osrodkéw naukowych (8,3%)°.

% Inne odpowiedzi, jakich udzielaly osoby badane to: naukowcy nie maja celu i motywacji wspétpracowaé
z biznesem (1,2%), posiadanie wérdd wtasnej kadry specjalistéw o kompetencjach badawczych (1,2%).
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WYKRES 9. BARIERY UTRUDNIAJACE WSPOtPRACE PRACODAWCOW | NAUKOWCOW — OPINIE PRACODAWCOW

Niewystarczajgcy przeptyw informacji pomiedzy oboma
Srodowiskami

Obcigzenia biurokratyczne i bariery prawne

Nieznajomos¢ przez srodowisko naukowe realidow
biznesu

Brak optacalnosci finansowej wspétpracy

Brak systemu zachet dla wspdtpracy ze strony parstwa
(bodzce podatkowe, granty)

Wzajemne niezrozumienie wynikajace z odmiennych
jezykow, jakimi postuguja sie naukowcy i przedsiebiorcy

Brak konkretnych ofert wspotpracy ze strony
naukowcow/osrodkéw naukowych

Brak ptaszczyzn do spotkan i dyskusji

Zbyt wolne tempo pracy naukowcow/os$rodkéw
naukowych

Brak zainteresowania wspotpracg ze strony
naukowcéw/osrodkéw naukowych

Zbyt wysokie koszty ustug Swiadczonych przez uczelnie

Inne

21,4%

19,0%

19,0%

17,9%

13,1%
N s
| RATA
B 6.0%

B 36%

38,1%

0,0% 10,0%  20,0% 30,0% 40,0%

51,2%

45,2%

50,0% 60,0%

* Procent wskazari nie sumuje sie do 100, poniewaz osoby badane mogty wybra¢ wiecej niz jedna odpowied?z.

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

Pracodawcy oceniali takze dziatania promocyjne podejmowane przez Uniwersytet Slaski. Generalnie
mozna stwierdzié, ze 40,5% respondentéw pozytywnie ocenito te dziatania, w tym 9,5% ocenito je jako
bardzo dobre. Co czwarty pracodawca (23,8%) dziatania promocyjne US ocenit na poziomie $rednim,
a jedynie 1,2% — jako raczej zte. Nikt z badanych nie wskazat, ze tego typu dziatania s oceniane

na poziomie bardzo ztym. Zestawienie omawianych odpowiedzi prezentuje wykres nr 10.
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WYKRES 10. OCENA DZIAtAN PROMOCYJNYCH UNIWERSYTETU sLASKIEGO — OPINIE PRACODAWCOW

Bardzo dobrze;
9,5%

Trudno
powiedzie¢; 34,5%

Raczej dobrze;
31,0%

Raczej ile;
1,2%

Srednio; 23,8%

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

Biorac pod uwage potencjalne dziatania wskazywane przez uczestniczgcych w badaniu pracodawcéw,
ktére w ich opiniach korzystnie moga wptyna¢ na wizerunek Uniwersytetu Slaskiego, wskazywano
przede wszystkim na konieczno$é rozwijania wspoétpracy z innymi firmami i instytucjami. Sposréd
49 pracodawcow, ktérzy podzielili sie swojg opinig na ten temat, 20 jednoznacznie stwierdzito,
ze silniejsza wspotpraca z biznesem korzystnie wptynie na wizerunek Uniwersytetu Slaskiego.
Przyktadowo podkreslano koniecznosé: ,wyjscia [Uniwersytetu] z ofertg do przedsiebiorcow”,
wspotprace: ,,z pracodawcami z réznych rodzajéw branz, wiekszy rozgtos w mediach na temat
wspotpracy Uniwersytetu z pracodawcami”. W zakresie rekomendowanej wspétpracy Uniwersytetu
z pracodawcami, ktéra pozytywnie wptynetaby na ksztattowanie wizerunku US wskazywano takze
na: ,organizacje konferencji lub seminariéw dla studentéw, w ktdrych prelegentami mogliby by¢
praktycy przedstawiajacy nowatorskie rozwigzania z danej dziedziny”. Postulowano koniecznos¢
stworzenia katalogu ustug skierowanych do pracodawcéw, z ktdrych potencjalnie mogliby korzystad.

Oprdcz wspétpracy z biznesem moéwiono o koniecznosci lepszej wspdtpracy z jednostkami samorzadu
terytorialnego, rowniez w aspekcie realizacji badan na rzecz tych interesariuszy. Jeden z pracodawcéw
podkredlit duzy potencjat Uniwersytetu w aspekcie wspierania zmian, ktére bedg zachodzi¢
w najblizszych latach w regionie, a na podwyzszenie rangi Uniwersytetu korzystnie wptynetoby:
,organizowanie warsztatow dotyczacych transformacji klimatycznej, szczegdlnie w kontekscie
przygotowania samorzadow do realizacji projektéw z Funduszu Sprawiedliwej Transformacji, pracy
ze spotecznosciami lokalnymi”.

Niewatpliwie Uniwersytet Slaski w okresie ostatnich lat mocno rozwinat wspétprace przedsiebiorcami,
natomiast w wypowiedziach badanych firm pojawita sie argumentacja, aby w wiekszym stopniu
promowac te wspotprace, ale przede wszystkim jej efekty. Pojawit sie takze postulat koniecznosci
,Obecnosci publikacji [pracownikéw US] w popularnych sieciach ksiegarr”, co korzystnie wptynetoby
na budowanie wizerunku US, ale takie mogtoby mie¢ wymiar popularyzatorski oraz biznesowy,
a w efekcie - generowac zysk dla uczelni. Kilku respondentéw akcentowato koniecznos¢ wiekszej
obecnosci inicjatyw podejmowanych w US w mediach spotecznosciowych. Lepsza widocznos¢
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w mediach spotecznoséciowych wptynetaby na docieranie z ofertg US w szczegdInosci do mtodych oséb
— nie tyko studentéw, ale takze kandydatéw na studia. Zwrdcono réwniez uwage na wskazang
realizacje akcji promocyjnych nie tylko w duzych miastach, ale réwniez w mniejszych miejscowosciach,
co mogtoby pomdc w dotarciu do potencjalnych kandydatéow do studiowania, nie tylko z duzych
osrodkéw miejskich. W wypowiedziach respondentéw pojawity sie takze opinie, ktére jednoznacznie
wskazywaty na to, ze na korzystny wizerunek Uniwersytetu Slaskiego wptynie dalszy wzrost jakosci
procesu ksztatcenia. Zwrdcono takze uwage na koniecznos¢ wiekszego powigzania kierunkéow
ksztatcenia z potrzebami rynku pracy, réwniez poprzez stwarzanie studentom mozliwosci uczestnictwa
w stazach realizowanych w podmiotach komercyjnych i budzetowych.

Analizie poddano takze opinie pracodawcow odnoszgce sie do wartosci dyplomu Uniwersytetu
Slaskiego na rynku pracy. Przewazaty odpowiedzi wskazujgce na to, ze dyplom ten jest sytuowany
na réwni z dyplomami wiodgcych uczelni w Polsce (54,8%). Natomiast niemal co czwarty pracodawca
(23,8%) wyrazit odmienne zdanie na ten temat. Tym samym wskazania badanych pracodawcow
pozwalajg stwierdzi¢, ze pozytywnie oceniajg range i znaczenie dyplomu Uniwersytetu Slaskiego.
Szczegétowe dane prezentuje wykres nr 11.

WYKRES 11. OPINIE PRACODAWCOW DOTYCZACE WARTOSCI DYPLOMU US NA RYNKU PRACY

Trudno powiedzie¢;
21,4%

Znacznie nizej niz

dyplomy wiodacych
uczelni w Polsce; P
1,2% Na réwni z
dyplomami
wiodacych uczelni
w Polsce; 54,8%

Nieco nizej niz
dyplomy wiodacych
uczelni w Polsce;
22,6%

Zrédto: badania i obliczenia wtasne, N=84.

Na pytanie o rekomendowane dziatania, ktére pozytywnie mogtyby wptynac na wzrost prestizu uczelni
—atym samym na wzrost znaczenia dyplomu ukorczenia studiéw w US, pracodawcy przede wszystkim
podnosili koniecznos¢ intensyfikacji wspotpracy ze srodowiskiem biznesu. Z jednej strony mdéwiono
0 pozadanym angazowaniu w zajecia dydaktyczne tzw. praktykdw. W tym miejscu warto przytoczyé
wypowiedZ jednego z pracodawcéw: ,Zatrudnia¢ specjalistéw i praktykéw, ktérzy nie maja nic
wspdlnego z politykami i kosciotem i znajg realia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w tym kraju”.
Z drugiej strony méwiono o koniecznosci organizacji dla studentéw dobrych jako$ciowo praktyk i stazy,
co zwiekszytoby ich szanse na pdzniejsze zatrudnienie. Podkreslano takze znaczenie praktycznego
wymiaru realizowanych prac dyplomowych i projektéw naukowych, ktérych rezultaty powinny by¢
wdrazane w firmach komercyjnych i jednostkach budzetowych. Przy czym — pojawily sie takze
postulaty, aby w projektach naukowych brali réwniez udziat studenci. Ponadto zwracano uwage
na koniecznos¢ wiekszej elastycznosci uczelni w zakresie dostosowywania kierunkéw ksztatcenia
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do potrzeb rynku pracy. Pracodawcy mowili takze o koniecznosci rozwijania wspotpracy
miedzynarodowej — nie tylko poprzez wspdlne przedsiewziecia naukowe, ale takze poprzez publikacje

wynikéw badan w prestizowych czasopismach zagranicznych, co korzystnie wptynie m.in. na wizerunek
Uniwersytetu Slaskiego.
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VII.

WNIOSKI | REKOMENDACJE

WNIOSKI

REKOMENDACIJE

W1.

W2.

W3.

W4.

WS5.

We6.

W7.

Pracodawcy oczekujg od absolwentek
i absolwentéw szkodt wyzszych przede
wszystkim nastepujgcych kompetencji
i kwalifikacji: umiejetnosci pracy

w zespole, umiejetnosci szybkiego
uczenia sie, komunikatywnosci

i umiejetnosci pracy wtasnej.

Niemal co czwarty pracodawca wskazat
na umiejetnos¢ radzenia sobie

z sytuacjami stresujgcymi jako

na szczegdlnie pozgdang kompetencje
u 0so6b koriczacych szkoty wyzsze.

Pracodawcy do najistotniejszych zalet
0s6b konczacych nauke w szkotach
wyzszych zaliczyli: korzystanie

z nowoczesnych technologii
informatycznych, szybkie uczenie sie,
znajomosc¢ jezykdéw obcych i wysokg
motywacje do pracy.

Pracodawcy do najistotniejszych stabych
stron absolwentek i absolwentéw szkof
wyzszych zaliczyli: roszczeniowosc,
wysokie wymagania finansowe, brak
doswiadczenia, brak umiejetnosci
organizacji pracy wtasnej i brak
motywacji do pracy.

Najwiecej jednoznacznie negatywnych
opinii (oceny niedostateczne)
uczestniczacy w badaniu pracodawcy
sformutowali wobec umiejetnosci
samodzielnego rozwigzywania
problemoéw przez osoby konczace szkoty
wyzsze, radzenia sobie ze sytuacjami
stresujgcymi oraz wobec wychodzenia

z inicjatywa.

Badani pracodawcy generalnie korzystnie
oceniajg umiejetnosci absolwentek

i absolwentéw szkdt wyzszych w zakresie
przygotowywania dokumentoéw
aplikacyjnych.

Pracodawcy niezbyt korzystnie oceniaja
umiejetnos¢ zaprezentowania sie
na rozmowie kwalifikacyjnej przez
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R1.

R2.

R3.

R4.

R5.

R6.

R7.

Warto organizowaé warsztaty dla oséb
studenckich z zakresu:

a) pracy w zespole (takze
wielokulturowym, miedzynarodowym),
efektywnego uczenie sie,

zasad komunikacji (werbalnej

i pisemnej),

samodzielnej organizacji pracy,
sposobow radzenia sobie ze sytuacjami
stresujgcymi,

f) aktywnych sposobéw poszukiwania
pracy,

autoprezentacji w postepowaniu
kwalifikacyjnym.

b)
c)

Nalezy kontynuowac realizacje programdw
stazowych dla oséb studenckich.

Nalezy prowadzié ewaluacje praktyk
studenckich pod katem zdobycia
umiejetnosci praktycznych przez osoby
uczestniczace w praktykach.

Warto wdrozy¢ system informowania oséb
studiujgcych o zmianach popytu na rynku
pracy na kwalifikacje pracownikdw.

Warto powierzy¢ realizacje czesci zajec
dydaktycznych, ksztattujgcych
kompetencje i umiejetnosci pozadane

w konkretnych zawodach doswiadczonym
praktykom.

Nalezy promowa¢ Uniwersytet Slaski jako
uczelnie, ktéra uczestniczy w projektach
miedzynarodowych.

Warto informowacé pracodawcéw
i organizacje zrzeszajacych pracodawcéw
o mozliwosciach wspétpracy z US.

. Nalezy promowac projekty naukowe,

ktérych wyniki wtgczane sg
w funkcjonowanie firm i instytucji.




WS8.

WO.

W10.

Wi1.

Wi12.

W13.

absolwentki i absolwentow szkot
wyzszych.

Kluczowe ograniczenia, ktére w opiniach
pracodawcow utrudniajg absolwentkom
i absolwentom szkét wyzszych podjecie
pracy, to: zbyt wysokie oczekiwania
finansowe, brak doswiadczenia
zawodowego, mata aktywnos¢ podczas
poszukiwania pracy oraz brak
umiejetnosci autoprezentac;ji.

Pracodawcy uwazajg, ze na dostosowanie
kompetencji absolwentek i absolwentow
szkot wyzszych do popytu rynkowego
wptynetoby przede wszystkim: realizacja
czesci zajec przez praktykow, zwiekszenie
liczby godzin praktyk zawodowych

oraz uczenie 0sodb studiujgcych
samodzielnosci i kreatywnosci.

Pracodawcy majg pozytywne skojarzenia
z Uniwersytetem Slaskim — wyraznie
akcentujac role uczelni w rozwoju
regionu.

Najistotniejsze korzysci dla pracodawcow
wynikajace ze wspotpracy z US to:
poszerzenie sieci wspotpracy/kontaktow
firmy oraz mozliwos$¢ rozwoju wtasnych
zasobow ludzkich.

Najistotniejszymi barierami
utrudniajgcymi wspoétprace
pracodawcom z naukowcami okazaty sie:
niewystarczajgcy przeptyw informacji
pomiedzy tymi Srodowiskami, obcigzenia
biurokratyczne i bariery prawne

oraz nieznajomos¢ przez srodowisko
naukowe realidw biznesu.

W opiniach pracodawcow korzystnie

na wizerunek US wplynie dalsze
rozwijanie wspotpracy z innymi firmami

i instytucjami, promowanie

i upowszechnianie wynikow badan (w
kraju i za granicg), przy czym wyniki tych
badan powinny by¢ wdrazane w praktyke
funkcjonowania firm i instytucji.
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lceland [F‘d:lj

Liechtenstein
Norway grants

Szanowni Panstwo,

W Uniwersytecie Slaskim trwaja prace nad opracowaniem nowej koncepcji studiéw pierwszego stopnia i
jednolitych studidow magisterskich.

Merytoryczng podstawe planowanych zmian beda stanowity m.in. wyniki prowadzonych aktualnie badan
spotecznych w réznych grupach respondentéw. Przy modyfikacji oferty studidw szczegdlnie zalezy nam na
poznaniu opinii pracodawcéw, aby w jak najwiekszym stopniu dostosowywaé system ksztatcenia do
zmieniajgcego sie zapotrzebowania na kwalifikacje pracownikow.

Bylibysmy wdzieczni za udzielenie odpowiedzi na pytania zawarte w kwestionariuszu ankiety, czas wypetnienia
ankiety nie powinien przekroczy¢ 15 minut. Jednoczes$nie zapewniamy o anonimowosci realizowanych badan.

Z gbry bardzo dziekujemy za udziat w naszych badaniach.

1.

Sm o o0 oW

Ktére kompetencje/kwalifikacje absolwentéw szkét wyiszych sg obecnie najbardziej pozagdane od w
Panstwa firmie? Prosimy wskazac trzy najistotniejsze.
Znajomos¢ jezykdw obcych

Umiejetnosc¢ szybkiego uczenia sie

Umiejetnos¢ pracy w zespole

Kreatywnosc¢

Odpornos¢ na stres

Kompetencje cyfrowe

Zdolnosci przywddcze

Zdolnos¢ krytycznego myslenia

Komunikatywnos¢

Umiejetnos¢ planowania pracy wtasnej

Zdolnosci analityczne

Zorientowanie na wyniki w pracy

Inne (jakie?)......

Jakie z perspektywy Pani/Pana jako pracodawcy — sg najistotniejsze mocne strony absolwentéw szkét
wyiszych, ktérzy wchodzg na rynek pracy? Prosimy wymienic trzy najwazniejsze.

Jakie z perspektywy Pani/Pana jako pracodawcy — s najistotniejsze stabe strony absolwentéw szkét
wyiszych, ktérzy wchodza na rynek pracy? Prosimy wymienic trzy najwazniejsze.
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4. Jak ocenia Pani/Pan cechy/kompetencje/wiedze absolwentéw szkét wyiszych, ktérzy wchodzg na
rynek pracy i poszukujg zatrudnienia w Pani/Pana firmie? Prosimy odnies¢ sie do wszystkich
ponizszych punktow.

Wskazania Niedostatecznie Dostatecznie Dobrze Bardzo Trudno
dobrze powiedzie¢

Umiejetnosc
komunikowania sie w
mowie

Umiejetnosc
komunikowania sie w pismie

Punktualnosé

Pracowitos¢

Starannos¢

Gotowos¢ do uczenia sie
nowych obowigzkéw

Gotowos¢ do podnoszenia
kwalifikacji zawodowych

Umiejetnosc¢ pracy
zespotowej

Ambicja

Obowigzkowos¢

Wychodzenie z inicjatywa

Umiejetnosci praktyczne

Radzenie sobie ze
stresujgcymi sytuacjami

Znajomos¢ jezykdw obcych

Korzystanie z nowoczesnych
technologii informatycznych

Wiedza o regutach
gospodarki rynkowej

Umiejetnosc pracy w
srodowisku
miedzynarodowym

5. Jak ocenia Pani/Pan umiejetnosci absolwentéw szkét wyiszych zwigzane z przygotowaniem
dokumentoéw aplikacyjnych do pracodawcéw (zyciorys, list motywacyjny)?

Bardzo dobrze

Raczej dobrze

Srednio

Raczej zle

Bardzo zle

Trudno powiedziec¢

M a0 oo

o

Jak ocenia Pani/Pan umiejetnosci absolwentéw szkét wyzszych zaprezentowania sie na rozmowie
kwalifikacyjnej?

Bardzo dobrze

Raczej dobrze

Srednio

Raczej zle

Bardzo zle

Trudno powiedziec

-0 o0 oo

7. Jakie — wedtug Pani/Pana — bariery utrudniaja obecnie mtodym osobom znalezienie pracy? Prosimy
wskaza¢ maksymalnie trzy odpowiedzi.

a. Mata liczba ofert pracy
Wysokie wymagania pracodawcéw

c. Duza konkurencja wsréd poszukujgcych prace
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Staba znajomos¢ narzedzi informatycznych

Mata aktywnos¢ mtodych oséb podczas poszukiwania pracy
Brak umiejetnosci autoprezentacji

Brak doswiadczenia zawodowego

Zbyt wysokie oczekiwania finansowe

i. Inne (jakie?)uoeeerieie e

Sm oo o

8. Co nalezatoby zrobi¢, aby w wiekszym stopniu dostosowac kierunki ksztatcenia na poziomie szkot
wyiszych do potrzeb rynku pracy?

Zwiekszy¢ ilosé godzin praktyk zawodowych

Czesc zajec powinna byé prowadzona przez praktykow
Organizowac staze wakacyjne/wolontariaty

Uczy¢ zasad przygotowywania biznesplanu

Uczy¢ zasad prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej
Analizowac losy zawodowe absolwentow

Uczy¢ studentéw zasad pracy zespotowe;j

Uczy¢ studentéw samodzielnosci i kreatywnosci

Prowadzi¢ badania popytu na prace w okreslonych branzach

Sm 0o o0 oo

10. Jak ocenia Pan/Pani dotychczasowa wspétprace z Uniwersytetem Slgskim?
a. Bardzo bobrze
b. Raczej dobrze
c. Srednio
d. Raczejile
e. Bardzoile
f.  Trudno powiedzie¢
Prosimy krétko uzasadnic swoja odpowiedz:

11. Jakie korzysci Pani/Pana zdaniem stwarza dla Pani/Pana instytucji wspétpraca
z Uniwersytetem Slgskim? Prosimy wskazaé¢ maksymalnie trzy odpowiedzi.
Mozliwos¢ wdrazania nowych technologii

Dostep do najnowszej wiedzy specjalistycznej

Wzrost prestizu firmy

Poprawa jakosci oferowanych produktéw i ustug

Mozliwos¢ rozwoju wiasnych zasobdw ludzkich

Zdobycie nowych klientéw/zwiekszenie udziatu w rynku

Mozliwos¢ redukcji kosztéw w firmie

Osiggniecie trwatej przewagi konkurencyjnej

Poprawa wizerunku firmy

INNE (JAKIE?) e iiete sttt ettt sttt aeere e

TSm0 o0 T

—

12. Jakie s gtéwne bariery Pani/Pana zdaniem utrudniaja wspétprace przedsiebiorstw
i naukowcow? Prosimy wskaza¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.
a. niewystarczajacy przeptyw informacji pomiedzy oboma srodowiskami
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Sm 0 o0 T

-0 Q0 oo

brak optacalnosci finansowej wspétpracy

nieznajomos¢ przez srodowisko naukowe realidw biznesu

brak systemu zachet dla wspétpracy ze strony panstwa (bodzce podatkowe, granty)
obcigzenia biurokratyczne i bariery prawne

zbyt wolne tempo pracy naukowcéw/osrodki naukowe

brak zainteresowania wspotpraca ze strony naukowcéw/osrodkéw naukowych
brak konkretnych ofert wspdtpracy ze strony naukowcéw/osrodkédw naukowych
brak ptaszczyzn do spotkan i dyskusji

INNE (JAKIE?) v ieee ettt et et et s e s e e saens

. Jak oceniana Pani/Pan dziatania promocyjne Uniwersytetu Slgskiego?

Bardzo dobrze
Dobrze

Srednio

Raczej zle

Bardzo zle

Trudno powiedziec

Czy moze Pani/Pan wskaza¢ jakies dziatania, ktérych podjecie pozytywnie wptynetyby na wizerunek
Uniwersytetu Slgskiego?”

. Jak ocenia Pani/Pan wartos¢ dyplomu US na rynku pracy?

Na réwni z dyplomami wiodgcych uczelni w Polsce
Nieco nizej niz dyplomy wiodgcych uczelni w Polsce
Znacznie nizej niz dyplomy wiodgcych uczelni w Polsce
Trudno powiedziec

. Co Pani/ Pana zdaniem US mégtby zmieni¢, aby by¢ bardziej atrakcyjng uczelnia, coraz bardziej liczaca
sie w kraju i na swiecie?

Metryczka

Forma prawna:

a
b
C
d.
e.
f.
g
h
.
i

indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza
spotka cywilna

spétka z o.0.

spoétka akcyjna

spotka jawna

spotka partnerska

spétka komandytowa

spotka komandytowo-akcyjna

organizacja pozarzgdowa

nie dotyczy — jestesmy jednostkg budzetowg

Liczba zatrudnionych osdb:

a.

-0 oooT

jednoosobowa dziatalnos¢
mniej niz 9

10-49

50-249

250-1000

Wiecej niz 1000
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Podstawowa branza:

przemyst

budownictwo

transport

handel

nauka i rozwéj techniki

os$wiata i wychowanie

kultura i sztuka

media, reklama

ochrona zdrowia i pomoc spoteczna
IT

administracja publiczna

kultura fizyczna, turystyka i wypoczynek
finanse i ubezpieczenia

inne (jakie?).........

S3ITATIOS@ 000 T

Okres funkcjonowania firmy/instytucji:

a. krocejniz5 lat
b. 6-10lat

c. 10-15lat

d. 16-20lat

e. Dtuzejniz20lat

Gtéwna siedziba firmy/instytucji:

Wies

Miasto do 50 tys. mieszkancéw
Miasto od 51 do 100 tys. mieszkancéw
Miasto 101-200 tys. mieszkancéw
Miasto pow. 200 tys. mieszkancow

Pao oo

Raz jeszcze dziekujemy za udziat w badaniu i udzielone odpowiedzi
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