Bogustaw Dziadzia, dr hab.

Recenzja programu studiow

Nazwa kierunku studiéw: Zarzadzanie zasobami ludzkimi w organizacji

Poziom studiow: pierwszego stopnia
Profil studiow: ogoblnoakademicki
Forma studiow: stacjonarne i niestacjonarne
wymagania
Kryteria oceny spelnione
(tak/nie)

Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia sie

koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni

tak
koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach, do K
ktérych kierunek jest przyporzadkowany ta
koncepcja i cele ksztatcenia sg powigzane z dziatalnoScig naukowa
prowadzong w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach tak
koncepcja i cele ksztatcenia s z zorientowane na potrzeby otoczenia tak
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczego6lnosci zawodowego rynku pracy.
efekty uczenia sie s3 zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia oraz dyscypling tak

lub dyscyplinami, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisuja, w
sposob trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajgcy na stworzenie systemu
weryfikacji, wiedze, umiejetnos$ci i kompetencje spoteczne osiggane przez
studentow, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy
Kwalifikacji oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Program studiéw uwzglednia zatozenia Nowej Koncepcji Studiéw w US tak
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Program studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiéow oraz
formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

treSci programowe s3 zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniaja w
szczegblnosci aktualny stan wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub tak
dyscyplinach, do ktorych jest przyporzadkowany kierunek, jak réwniez wyniki
dziatalno$ci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach
harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a
takze liczba semestréw, liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezpo$rednim tak
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i
szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiagniecie wszystkich efektéw uczenia sie
metody ksztalcenia sa zorientowane na studentéw, motywujg ich do
aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg tak
studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym w szczeg6lnosci umozliwiaja
przygotowanie do prowadzenia dziatalno$ci naukowej lub udziat w tej
dziatalno$ci

wymiar i forma odbywania zaje¢ ksztattujacych kompetencje jezykowe w
zakresie znajomosci jezyka obcego oraz przyporzadkowanej tym zajeciom tak
tacznej liczby punktéw ECTS sprzyja umiedzynarodowieniu ksztatcenia na
kierunku, zgodnie z przyjeta koncepcja ksztatcenia, zapewnia studentom
osiagniecie efektow uczenia sie w zakresie znajomosci jezyka obcego

wymiar i formy odbywania praktyk zawodowych oraz liczba punktéow ECTS,
jaka student musi uzyska¢ w ramach praktyk zapewniajg studentom tak
osiagniecie efektéw uczenia sie w zakresie przygotowania do pelnienia roli
zawodowej

spetniony zostat warunek zapewnienia wyboru przez studentéw zajeé, ktorym
przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow
ECTS koniecznej do ukoniczenia studiow na danym poziomie

tak

Ocena spelnienia kryteriow oceny na recenzowanym kierunku studiéw oraz zwiazku
studidow ze strategia uczelni wraz z opinig: pozytywna

Uzasadnienie:

Recenzowany program studiéw [ stopnia o profilu akademickim ,Zarzadzanie zasobami
ludzkimi w organizacji” oferuje wachlarz mozliwo$ci odnalezienia sie na rynku pracy, a
jednoczesnie, za sprawg zréznicowanego zestawu modutéw, oferujac wszechstronny rozwéj
studentom, pod wzgledem nie tylko nabywania wiedzy, ale zdobywania uzytecznych
kompetencji spotecznych, umiejetnosci krytycznego myslenia i analizy zachodzacych przemian.
Po zaznajomieniu sie z planem studiow i jego charakterystyka, efektami uczenia, oraz zestawem
opis6w modutéw, moge wyrazi¢ opinie, Ze absolwenci studiéw ,Zarzadzanie zasobami ludzkimi
w organizacji” beda przygotowani do wyzwan rynku pracy, beda wyposazeni nie tylko w
niezbedng wiedze, ale tez kompetencje do aktualizowania swych umiejetnosci. Dostrzegam
nawet (cho¢ nie to zapewne stanowito intencje tworzacych program ksztalcenia), ze
wspomniani absolwenci odnajdg sie z powodzeniem na rynku pracy w daleko szerszych ramach
niz te wskazane w koncepcji kierunku. Autorzy programu wskazujg na szerokie mozliwo$ci
zatrudnienia. Wymienie cho¢ nastepujace: menedzer organizacji spotecznych, project manager,
HR manager, doradca biznesowy, specjalista ds. rozwoju pracownikéw, specjalista ds.
zarzadzania ryzykiem, czy tez rézne dziaty HR instytucji i organizacji.
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Uwazam, ze ksztatcenie na recenzowanym tu kierunku pozwala na osiggniecie celu w postaci
przygotowania do pracy zawodowej, doskonatego odnalezienia sie absolwentéw na rynku, ale
tez wyksztalcenie $wiadomego obywatela, rozumiejacego i wypelniajacego zobowigzania
spoteczne.

Tworzenie programu studiéw to ztoZzenie wiedzy oraz wizji autoréw z oczekiwaniami
rynku pracy. Tworzenie koncepcji ksztalcenia musi tez uwzglednia¢ mozliwosci dydaktyczne
uczelni, dostepnej kadry, czy ograniczen dotyczacych iloSci godzin. Autorzy programu stworzyli
warto$ciowy, wychodzacy naprzeciw wspotczesnym wymaganiom zarzgdzania zasobami
ludzkimi program. Oferuja mozliwo$¢ poznania wielu zagadnien z obszaru zarzadzania
zasobami ludzkimi, ale tez wigzacych sie z nimi z obszaru psychologii, prawa, ekonomii,
socjologii i innych. Oferuje wiedze kierunkowg uzupeiniona o caly szereg umiejetnosci
praktycznych. W programie studidw odnajdujemy zajecia o charakterze teoretycznym,
konwersatoryjnym, jak i praktyczno-warsztatowym. Program umozliwia wybranie przez
studentéw jednej z trzech $ciezek specjalno$ciowych: marketing w organizacji, human resources
w organizacji, przedsiebiorczo$¢ i zarzadzanie. Program wpisuje sie w zaloZzenia Nowej
Koncepcji Studiéw w US, oferujac studentom szereg modutéw obszarowych wspierajacych
ksztatcenie kierunkowe.

Odnoszac proponowane tresci programu do wyzwan rynkowych, pojawiajg sie refleksije,
ktdre nie tyle kwestionuja program, co raczej stanowig zbioér mysli, jakie powinny wybrzmie¢ w
recenzji, jako propozycje do rozwazenia. Pierwsza mys$l odnosi sie do wymienienia w nazwie
kierunku uzupelnienia w formie ,w organizacji’. Zarzadzanie zasobami ludzkimi to w
przestrzeni edukacyjnej kraju do$¢ popularny kierunek i wystepuje zazwyczaj bez tego rodzaju
uzupetnienia/dookreslenia. Zastanawiam sie, czy tego rodzaju zapis moze sugerowac
kandydatom na studia, Ze nie jest to ten popularny kierunek, jaki rynek edukacyjny zna, ale co$ z
nim korespondujgcego. Wartos$cig programu jest stworzenie wewnatrz niego wymienionych
wyzej Sciezek specjalno$ciowych. Jednoczes$nie trzeba pamietac, ze absolwent kierunku bedzie
sie identyfikowat na rynku tak, jakby posiadat wiedze i kompetencje z kazdej ze Sciezek (chyba
ze adnotacja o Sciezce bedzie zawarta w tresci dyplomu). Waznym zrddiem informacji o
kierunku jest zestawienie méwiace o programie (moduty, przedmioty itp.), jakie publikuje sie w
ogoblnodostepnych materiatach. Program kierunku jest bardzo bogaty i wyczerpujacy wiele
kwestii, jednakze czes¢ zadnien (jak sadze waznych ze wzgledu na recepcje kierunku i jego
promocje), ukrytych jest za hastami typu ,warsztat specjalnoSciowy”. By¢ moze dobrze bytoby
wydoby¢ te tresci, bo stanowig o atrakcyjnosci kierunku.

W zarzadzaniu zasobami ludzkimi bardzo wazne jest tworzenie systemow

motywacyjnych (nie tylko w kwestii wynagrodzen), a te w programie studiéw znajdujg sie jako
towarzyszace takim modutom jak ,Socjologia pracy”, ,Socjologia organizacji i zarzadzania” i
»+Wprowadzenie do psychologii”. By¢ moze zasadne bytoby uwypuklenie mozliwo$ci nabycia
tego rodzaju kompetencji tworzac odrebny modul. Zwtlaszcza ze kwestie motywacji
wybrzmiewajq wyraZnie w treSciach opisu kierunku.
Brakuje wyraznego modutu dotyczacego ,Zarzadzania ryzykiem” (cho¢ podaje sie specjaliste ds.
zarzadzania ryzykiem, jako potencjalne stanowisko pracy absolwenta). Podobnie dotyczacego
zarzadzania zmiang (pewne tego elementy znajduja sie m.in. w module ,Trening kierowniczy”, a
w innych mozna domniemywa¢, ze uwidaczniaja sie jako oczywisty sktadnik tresci na poziomie
sylabusa). Do pewnego stopnia brakuje modutéw méwigcych wprost o audycie wewnetrznym i
personalny. Zapewne te kwestie znajduja sie np. w tre$ciach programowych modutu
»Warto$ciowanie, kontroling, ocena pracy i systemy wynagrodzen”, czy tez innych pokrewnych
modutach. Wskazuje na to, gdyz w wielu organizacjach na poziomie zarzadzania pojecie ,audyt”
jest stosowane do$¢ powszechnie, natomiast w tresciach programu i modutach nie pojawia sie
ani razu.
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Podobnie niedosyt moze budzi¢ brak wyraznego wyartykulowania w programie etyki w
zarzadzaniu zasobami ludzkimi - jednocze$nie tematyka ta niejako ,ukrywa sie” pod nazwa
modutu ,Wyktad specjalnosciowy V”).

Nie da sie umiesci¢ w programie studidéw wszelkich mozliwych i wartosciowych dla

kierunku tresci, pewien niedosyt wzbudza brak modutéw skoncentrowanych na kreowaniu
pozytywnych relacji pomiedzy pracodawcg a pracownikami. Mozna tez zastanawia¢ sie nad
brakiem uwypuklenia zagadnien dotyczacych pracy pod presja, zagadnien dotyczacych stresu,
radzenia sobie ze stresem, czy wypalenia zawodowego - dostrzegam do pewnego stopnia te
tresSci w module z uczelnianej oferty ,Zdrowie i Rozwdj Osobisty” (w innych modutach te
kwestie nie sg wyraznie zaznaczone, cho¢ by¢ moze wybrzmiewaja wyraznie w sylabusach, do
ktérych przygotowujac recenzje nie miatem dostepu). Kontynuujac mys$li o potencjalnych
brakach, na jakie moga zwréci¢ zaré6wno kandydaci, studenci a ostatecznie absolwenci, to brak
elementéw dotyczacych zarzadzania zmiang, czy zarzadzania kryzysowego. By¢ moze s3 te
kwestie w réznych modutach, jednakze we wspotczesnym zarzadzaniu to jedna z kluczowych
kwestii. Pojecie kryzysu pojawia sie tylko raz w module ,Rynek pracy”: ,Podczas dyskus;ji
omoOwiony zostanie wplyw sytuacji kryzysowych na popyt i podaz zasobow pracy.”
Uwagi co do potencjalnych brakéw w programie zapewne moga okaza¢ sie mato zasadne, ze
wzgledu na mozliwosci uszczegétawiania treSci na poziomie sylabusa. Sformutowane mysli
stanowig rodzaj propozycji na rzecz pozytywnego obrazu oferty programowej na tle konkurencji
i atrakcyjnego przekazu w kierunku kandydatéw na studia. By¢ moze wyrazone uwagi moga by¢
réwniez rodzajem propozycji wobec zatozen studiéow II stopnia, ktérych powstanie warto
rozwazy¢, jako naturalng kontynuacje poglebiajaca tresci studiéw I stopnia.

Rekomenduje wiaczenie programu studiow pierwszego stopnia ,Zarzadzanie zasobami ludzkimi
w organizacji” do oferty Uniwersytetu Slagskiego w Katowicach.

dr hab. Bogustaw Dziadzia, prof. US
14 czerwca 2023
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