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Nazwa i siedziba uczelni prowadzgcej oceniany kierunek studidow:

UNIWERSYTET SLASKI W KATOWICACH




Nazwa ocenianego kierunku studidw: PRACA SOCJALNA

1. Poziom/y studidw: pierwszego stopnia oraz drugiego stopnia
2. Forma/y studiéw: stacjonarne oraz niestacjonarne
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek!nauki socjologiczne

W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:

STUDIA | STOPNIA
a. Nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktdérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia
sie wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej
w ogélnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiéw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %
Nauki socjologiczne 120 67%

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z_okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS
dla pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studiow

na kierunku.

Punkty ECTS
L.p. | Nazwa dyscypliny

liczba %
1. Psychologia 29 16%
2. Pedagogika 9 5%
3. Jezykoznawstwo - lektorat z j. obcego 8 4%
4. Nauki prawne 6 3%
5. Filozofia 3 2%
6. Nauki o zarzadzaniu i jakosci 3 2%
7. Ekonomia i finanse 2 1%

RAZEM 60 33%

INazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie
dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018poz. 1818).
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Nalezy zaznaczy¢, ze trwajg wtasnie prace nad nowym programem studiéw na kierunku praca
socjalna, zgodnym z nowa koncepcja studiéw w Uniwersytecie Slaskim, w ktérym efekty uczenia sie
beda w petni przypisane do nauk socjologicznych.

STUDIA Il STOPNIA

a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktdrej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie
wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodgcej

liczba %
Nauki socjologiczne 120 100%

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS
dla pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studiow
na kierunku.

NIE DOTYCZY

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujace do wykonywania zawodu nauczyciela

LITAKXINIE

W przypadku zaznaczenia opcji TAK, prosze wskazac rodzaj zawodu nauczyciela, w zakresie ktérego
prowadzone jest ksztatcenie (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje):

[Clnauczyciel przedmiotu. . .........ooivn. .. 2

[Inauczyciel teoretycznych przedmiotow zawodowych. . .. .................... 2
[Inauczyciel praktycznejnaukizawodu. . . ..................... 2

Unauczyciel prowadzacy zajecia. . .o oo v oo v e i 2

Cnauczyciel psycholog

Unauczyciel przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej

Cnauczyciel pedagog specjalny

Cnauczyciel logopeda

[Inauczyciel prowadzacy zajecia wczesnego wspomagania rozwoju dziecka

2 Nalezy poda¢ nazwe przedmiotu/zawodu/zajeé
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Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

STUDIA PIERWSZEGO STOPNIA

1. [Nazwa kierunku

praca socjalna

2. |Wydziat

Wydziat Nauk Spotecznych

3. |Cykl rozpoczecia

2019/2020 (semestr zimowy), 2020/2021 (semestr zimowy),
2021/2022 (semestr zimowy), 2022/2023 (semestr zimowy)

4. |Poziom ksztatcenia

studia pierwszego stopnia

5. [Profil ksztatcenia

ogolnoakademicki

zmian ze szczegélnym uwzglednieniem roli instytuciji wsparcia

Kody
charakterystyk
l}fc?zdeﬁ{:ksﬁu Efekty uczenia sie Il stopnia PRK
X ¢ Po ukonczeniu studidw pierwszego stopnia o profilu do ktérych
kierunku Y
ogolnoakademickim na kierunku studiow praca socjalna absolwent: | odnosi sie efekt
kierunkowy
WIEDZA
PS1_WO01 zna i rozumie interdyscyplinarng specyfike pracy socjalnej na tle nauk 2018_P6S_WG,
spotecznych 2018_P6S_WK
PS1_W02 |znaterminologie uzywang w pracy socjalnej i rozumie jej pochodzenie oraz |2018_P6S_WG,
zastosowania w obszarze pokrewnych dyscyplin naukowych 2018_P6S_WK
PS1_WO03 ma wiedze o réznych rodzajach struktur spotecznych, instytucjach zycia 2018_P6S_WG
spotecznego (w tym w szczegdlnosci instytucjach wsparcia i pomocy dla
jednostek, rodzin i ich otoczenia)
PS1_W04 rozumie i potrafi wyjasni¢ wzajemne zaleznos$ci pomiedzy strukturami 2018 _P6S_WG
i instytucjami spotecznymi oraz ich elementami
PS1_W05 zna i rozumie specyfike poszczegdlnych instytucji pomocowych; potrafi 2018_P6S_WG
dokona¢ wyboru instytuciji wsparcia adekwatnie do problemu
PS1_WO06 ma usystematyzowang wiedze o srodowiskach rozwoju i funkcjonowania 2018_P6S_WG
cztowieka, ich specyfice i procesach w nich zachodzacych
PS1_WO07 zna rodzaje wiezi spotecznych oraz rozumie mechanizmy warunkujgce 2018_P6S_WG
dynamike ich rozwoju i funkcjonowania
PS1_W08 ma wiedze o uczestnikach dziatalnos$ci wspierajgcej i pomocowej (zaréwno [2018_P6S_WG
pomagajgcych jak i wspieranych)
PS1_WQ09 ma uporzgdkowang wiedze na temat rozwoju i funkcjonowania cztowieka 2018_P6S_WG
w cyklu zycia, w jego biologicznych, psychologicznych i spoteczno-
kulturowych aspektach
PS1_W10 zna wybrane koncepcje cztiowieka z obszaru nauk spotecznych, 2018_P6S_WG
psychologicznych, pedagogicznych i filozoficznych
PS1_W11 posiada wiedze o projektowaniu i prowadzeniu badan w pracy socjalnej, 2018 _P6S_WG
opartg na wiedzy z zakresu badan spotecznych, obejmujgcg problemy
badawcze, sposoby pozyskiwania danych, metody, techniki i narzedzia
badawcze
PS1_W12 zna narzedzia diagnostyczne w pracy socjalnej 2018_P6S_WG
PS1_W13 ma wiedze o procedurach i metodyce wykonywania typowych zadan 2018_P6S_WG
pracownika socjalnego
PS1_W14 ma uporzgdkowang wiedze w zakresie norm spotecznych i zasad etycznych [2018_P6S_WG
w realizacji zawodu pracownika socjalnego
PS1_W15 ma wiedze odnosnie proceséw komunikowania interpersonalnego 2018_P6S_WG
i spotecznego, ich prawidtowego przebiegu oraz barier i zakibcen
PS1_W16 ma wiedze dotyczaca réznych aspektéw procesu pomagania oraz jego 2018_P6S_WG
uwarunkowan
PS1_W17 ma wiedze o funkcjach systeméw spotecznych, ich specyfice i kierunkach 2018_P6S_WG
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PS1_W18 |zna podstawowe tradycyjne i wspdtczesne nurty odnosnie poszczegolnych (2018 _P6S_WG
struktur spotecznych; wie jak ksztattujg sie w zakresie dyscyplin pokrewnych

PS1_W19 zna historyczne podstawy pracy socjalnej 2018 _P6S_WG

PS1_W20 posiada wiedze z zakresu ochrony wiasnosci intelektualnej i rozumie jej 2018_P6S_WK
znaczenie

PS1_W21 zna teorie wyjasniajgce roznorodnos$¢é zachowan, obrazujgce proces 2018_P6S_WG
podejmowania decyzji i radzenia sobie w sytuacjach problemowych; rozumie
réznorodne uwarunkowania tych procesow

PS1_W22 |ma wiedze w zakresie podstaw prawnych regulujgcych dziatalno$¢ 2018_P6S_WG,
w obszarze pracy socjalnej 2018 _P6S_WK

UMIEJETNOSCI

PS1_U01 potrafi dokona¢ obserwacji i interpretacji zjawisk spotecznych, ze 2018_P6S_UW
szczegolnym uwzglednieniem spotecznych dysfunkciji

PS1_U02 potrafi wykorzystywa¢ wiedze teoretyczng z zakresu pracy socjalnej oraz 2018_P6S_UW
powigzanych nig dyscyplin w celu identyfikowania i analizowania
problemoéw spotecznych

PS1_U03 potrafi przygotowaé i przeprowadzi¢ proste badania na potrzeby diagnozy 2018_P6S_UK,
problemu oraz dokonaé¢ podstawowej analizy i prezentacii ich wynikow 2018_P6S_UW

PS1_U04 potrafi dokonaé weryfikacji/selekcji zgromadzonego materiatu oraz opracowac|2018_P6S_UW
podstawowe narzedzia diagnostyczne w pracy socjalnej

PS1_U05 posiada umiejetno$¢ dokonywania analizy motywaciji i wzoréw ludzkich 2018 _P6S_UW
zachowan oraz przyczyn poszczegoélnych procesow, zjawisk i probleméw
spotecznych

PS1_U06 posiada umiejetnos$¢ prognozowania sytuacji w réznych kontekstach pracy 2018_P6S_UW
socjalnej

PS1_U07 potrafi dokona¢ podstawowej diagnozy problemoéw spotecznych 2018_P6S_UW

PS1_U08 potrafi postugiwac sie regutami i normami spoteczno-etycznymi w dziatalnosci| 2018_P6S_UW
zawodowej w celu generowania rozwigzan konkretnych probleméw
spotecznych

PS1_U09 ma umiejetnosci organizacyjne pozwalajgce na realizacje celow zwigzanych |2018_P6S_UO,
z projektowaniem i podejmowaniem profesjonalnych dziatan 2018_P6S_UW

PS1_U10 dostrzega i rozstrzyga dylematy w pracy pracownika socjalnego oraz potrafi |[2018_P6S_UW
przewidzie¢ konsekwencje podjetych decyzji

PS1_U11 posiada umiejetno$¢ animowania, inspirowania i wspierania do 2018_P6S_UK,
samodzielnosci oséb w trudnej sytuaciji 2018_P6S_UO,

2018 P6S_UW

PS1_U12 potrafi dokonaé analizy wtasnych dziatan i zidentyfikowa¢ obszary 2018_P6S_UU,
wymagajgce udoskonalenia 2018 _P6S_UW

PS1_U13 potrafi samodzielnie zdobywaé wiedze i rozwija¢ swoje profesjonalne 2018_P6S_UU,
umiejetnosci korzystajgc z réznych zrodet 2018 _P6S_UW

PS1_U14 potrafi dokona¢ analizy i oceny przydatnosci typowych metod, procedur 2018_P6S_UW
i dobrych praktyk do realizacji zadan zwigzanych z réznymi sferami
aktywnosci pracownika socjalnego

PS1_U15 rozumie dynamike i specyfike wybranych probleméw spotecznych oraz potrafi| 2018_P6S_UW
dokonac¢ ich analizy

PS1_U16 potrafi opracowac projekt pomocy i wsparcia o charakterze interwencyjnym |2018_P6S_UK,
lub profilaktycznym dla jednostek, rodzin, grup i spotecznosci 2018_P6S_UO,

2018_P6S_UW

PS1_U17 potrafi w sposéb spéjny wyrazaé swojg opinie na pisSmie opierajgc sie na 2018_P6S_UK,
wiedzy, zréznicowanych zrédtach i przy wykorzystaniu podstawowych uje¢  [2018_P6S_UW
teoretycznych réznych dyscyplin

PS1_U18 posiada sprawno$¢ przygotowania wystgpien ustnych opierajgc sie na 2018_P6S_UK,
zréznicowanych zrédiach, ze szczegoélnym uwzglednieniem zadan 2018_P6S_UW
pracownika socjalnego

PS1_U19 posiada umiejetno$¢ prezentowania wtasnych pomystéw, watpliwosci 2018_P6S_UK,
i sugestii, popierajac je argumentacjg w kontekscie wybranych perspektyw  [2018_P6S_UW
i poglgdow

PS1_U20 posiada umiejetnosci w zakresie skutecznej komunikac;ji interpersonalne;j 2018_P6S_UK

PS1_U21 Posiada umiejetnos$¢ rozumienia oraz tworzenia réznego typu teksow 2018_P6S_UK,
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pisanych i ustnych wymagajgca wiedzy systemowej o jezyku w zakresie jego (2018 P6S UW
struktur gramatycznych, leksyki i fonetyki. Porozumiewa sie w jezyku obcym -7
z wykorzystaniem réznych kanatéw i technik komunikacyjnych w zakresie
wiasciwym dla danego obszaru wiedzy3

PS1_U22 posiada podstawowg umiejetnos¢ postugiwania sie systemem 2018_P6S_UW
informatycznym
KOMPETENCJE SPOLECZNE
PS1_KO01 ma $wiadomos$¢ poziomu swojej wiedzy i umiejetnosci, rozumie potrzebe 2018_P6S_KK

ciggtego doksztatcania sie zawodowego i rozwoju osobistego, dokonuje
weryfikacji wkasnych kompetenc;ji, wykazuje che¢ doskonalenia wtasnych
umiejetnosci, wyznacza kierunki samorozwoju i ksztatcenia

PS1_K02 efektywnie organizuje wiasng prace i krytycznie ocenia stopien jej 2018 _P6S_KK
Zaawansowania
PS1_KO03 wykazuje gotowos$¢ do aktywnej wspotpracy w grupach, organizacjach 2018_P6S_KO

i instytucjach zwigzanych z pomoca spoteczna, pracuje w zespole petnigc
rézne role i zadania

PS1_K04 rozumie odmienne postrzeganie zycia spotecznego przez osoby pochodzace [2018_P6S_KO
z roznych srodowisk
PS1_KO05 adekwatnie okresla priorytety w realizacji zadan i osigganiu celow 2018_P6S_KO,
indywidualnych oraz zespotowych 2018_P6S_KR

PS1_KO06 ma $wiadomos$¢ dylematow etycznych w pracy pracownika socjalnego; jest [2018_P6S_KR
zdolny do etycznej refleksji; postepuje zgodnie z zasadami etyki zawodowe;j

PS1_KO07 odpowiedzialnie przygotowuje sie do swojej pracy, projektuje wieloaspektowe [2018_P6S_KO,

dziatania w zakresie pracy socjalnej 2018_P6S_KR
PS1_KO08 ma przekonanie o wadze zachowania si¢ w sposéb profesjonalny; zna 2018_P6S_KK,
prawidtowe zrodta i sposoby doskonalenia posiadanej wiedzy 2018_P6S_KR
i umiejetnosci; jest otwarty na nowe idee
PS1_KO09 ma przekonanie o sensie i potrzebie podejmowania dziatarh pomocowych 2018_P6S_KO,
w Srodowisku spotecznym; jest gotowy do podejmowania wyzwan 2018_P6S_KR

zawodowych; wykazuje aktywnos¢ i wytrwatos¢ w realizacji dziatan

STUDIA DRUGIEGO STOPNIA

1. Nazwa kierunku praca socjalna
2. Wydziat Wydziat Nauk Spotecznych
3. Cykl rozpoczecia 2022/2023 (semestr zimowy)
4. Poziom ksztatcenia studia drugiego stopnia
5. Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
Kody
charakterystyk Il
ngeﬁ];:kstiu Efekty uczenia sie stopnia PRK do
. € IPo ukorczeniu studiow drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim na ktérych odnosi
kierunku : ) ; ! 4
kierunku studiow praca socjalna absolwent: sie efekt
kierunkowy
WIEDZA
PS2_WO01 |ma pogtebiong i rozszerzong wiedze o miejscu pracy socjalnej w systemie 2018 P7S_WG,
nauk spotecznych oraz o jej przedmiotowych i metodologicznych 2018 _P7S_WK
powigzaniach z innymi dyscyplinami naukowymi
PS2 W02 [rozumie zrodta pracy socjalnej; zna terminologie uzywang w pracy socjalnej [2018_P7S_WG,
oraz jej zastosowanie w dyscyplinach pokrewnych na poziomie 2018 _P7S_WK
rozszerzonym

3 Zapis zgodny z Uchwata nr 490/2020 Senatu US w sprawie wytycznych dotyczacych wymagan w zakresie
tworzenia i zmiany programéw studiéw prowadzonych w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach.
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PS2_WO03 |ma poszerzong wiedze o wybranych rodzajach struktur spotecznych, 2018_P7S_WG
instytucjach zycia spotecznego (w tym w szczegodlnosci instytucjach
wsparcia i pomocy dla jednostek, rodzin i ich otoczenia) w zakresie objetym
specjalnoscig

PS2_WO04 |rozumie wzajemne zaleznosci pomiedzy strukturami i instytucjami 2018_P7S_WG
spotecznymi oraz ich elementami w wybranych aspektach zycia
spotecznego, w zakresie objetym specjalnoscia

PS2_WO05 |posiada pogtebiong wiedze w zakresie specyfiki wybranych instytucji 2018 _P7S_WG
pomocowych; potrafi dokonac trafnego wyboru instytucji wsparcia
adekwatnie do problemu

PS2_ W06 |ma usystematyzowang wiedze o srodowiskach rozwoju cztowieka, ich 2018_P7S_WG
specyfice i procesach w nich zachodzgcych z punktu widzenia pracy
socjalnej w zakresie objetym specjalnoscia

PS2_WO07 |ma pogtebiong i uporzgdkowang wiedze na temat wiezi spotecznych 2018_P7S_WG
i rzgdzgcych nimi prawidtowosci istotnych z punktu widzenia pracy
socjalnej, w zakresie objetym specjalnoscig

PS2_W08 |ma poszerzong wiedze o uczestnikach dziatalnosci wspierajgcej i pomocowej [2018_P7S_WG
(zaréwno pomagajacych jak i wspieranych)

PS2_WO09 |ma poszerzong wiedze na temat potrzeb i aktywnosci cztowieka, w zakresie 2018 _P7S_WG
objetym specjalnoscig

PS2_W10 |zna w sposoéb pogtebiony wybrane obszary funkcjonowania cztowieka 2018 P7S_WG
w zakresie objetym specjalnoscig

PS2_W11 |posiada pogtebiong wiedze o projektowaniu i prowadzeniu badan w pracy 2018_P7S_WG
socjalnej, opartg na wiedzy z zakresu badan spotecznych, obejmujgcag
problemy badawcze, sposoby pozyskiwania danych, metody, techniki
i narzedzia badawcze

PS2_W12 |zna zaawansowane narzedzia diagnostyczne w pracy socjalnej 2018 P7S_WG

PS2_W13 |ma poszerzong wiedze o procedurach i metodyce wykonywania zadan 2018 _P7S_WG
pracownika socjalnego w zakresie objetym specjalnoscig

PS2_W14 |ma uporzadkowang i pogtebiong wiedze w zakresie norm spotecznych 2018 P7S_WG
i zasad etycznych w realizacji zawodu pracownika socjalnego

PS2_W15 |ma pogtebiong wiedze odnosnie proceséw komunikowania interpersonalnego [2018_P7S_WG
i spotecznego w zwigzku z potrzebami prowadzenia pracy socjalnej

PS2_ W16 |ma poszerzong wiedze dotyczgcg wybranych aspektow procesu pomagania [2018_P7S_WG
oraz jego uwarunkowan

PS2_W17 |ma poszerzong wiedze o funkcjach systemdw wsparcia spotecznego, ich 2018 _P7S_WG
specyfice i kierunkach zmian, w zakresie objetym specjalnoscig

PS2_W18 |posiada poszerzong wiedze w zakresie tradycyjnych i wspdtczesnych 2018_P7S_WG,
nurtow polityki spotecznej i pracy socjalnej oraz zna ich zrodfa i odniesienia  [2018_P7S_WK
w pokrewnych dyscyplinach

PS2_W19 |ma pogiebiong wiedze o pogladach na temat wybranych struktur i instytucji  [2018_P7S_WG
spotecznych i o ich historycznej ewoluciji

PS2_W20 |posiada poszerzong wiedze z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej 2018_P7S_WK
i rozumie jej znaczenie

PS2_W21 |ma wiedze na temat spotecznych aspektow tworzenia i rozwoju indywidualnej [2018_P7S_WG
przedsiebiorczosci w pracy socjalnej

PS2_W22 [ma poszerzong wiedze w zakresie réznych uwarunkowan regulujacych 2018_P7S_WG,
dziatalno$¢ w obszarze pracy socjalnej, w tym podstaw prawnych 2018_P7S_WK

PS2_WOO | ma pogtebiong wiedze na temat wybranych metod naukowych oraz zna 2018_P7S_WG,

D zagadnienia charakterystyczne dla wybranej dyscypliny nauki niezwigzanej [2018_P7S_WK
z wiodacg dyscypling kierunku studiow

UMIEJETNOSCI

PS2_U01 |potrafi dokona¢ pogtebionej obserwacji i zaawansowanej interpretacji zjawisk [2018_P7S_UW
spotecznych, ze szczegdinym uwzglednieniem spotecznych dysfunkgiji

PS2_U02 |potrafi w sposob innowacyjny wykorzystywa¢ zaawansowang wiedze 2018_P7S_UW
teoretyczng z zakresu pracy socjalnej oraz powigzanych z nig dyscyplin
w celu trafnego identyfikowania i sprawnego analizowania probleméw
spotecznych

PS2_UQ03 |potrafi przygotowac i przeprowadzi¢ zaawansowane badania na potrzeby 2018_P7S_UW
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pracy socjalnej oraz dokonac twérczej interpretaciji i prezentacji ich wynikow

PS2_U04 |potrafi dokona¢ pogtebionej weryfikacji/selekcji zgromadzonego materiatu 2018_P7S_UW
oraz przystosowac¢ lub opracowaé wlasne narzedzia stuzgce do diagnozy
potrzeb i zasobow

PS2_U05 |potrafi wlasciwie analizowac¢ przyczyny i przebieg problemow i zjawisk 2018_P7S_UW
spotecznych dla potrzeb pracy socjalnej, formutowac i testowac hipotezy
oraz projektowac¢ dziatania zaradcze w zakresie objetym specjalnoscig

PS2_U06 |posiada rozbudowang umiejetno$¢ prognozowania sytuacji w réznych 2018_P75_UO,
kontekstach pracy socjalnej oraz sprawnos¢ adekwatnego doboru 2018_P7S_UW
sposobéw dziatania rdwniez w nieprzewidywalnych warunkach

PS2_U07 |potrafi prawidtowo przeprowadzi¢ diagnoze problemdéw spotecznych 2018 _P7S_UW
w wybranym obszarze pracy socjalnej, korzystajac zaréwno z tradycyjnych,
jak i innowacyjnych narzedzi

PS2_U08 |posiada pogtebiong umiejetnosé postugiwania sie regutami i normami 2018_P7S_UW
spoteczno-etycznymi w dziatalnosci zawodowej w celu generowania
rozwigzan konkretnych probleméw spotecznych

PS2_U09 |ma rozbudowane i utrwalone umiejetnosci organizacyjne pozwalajgce na 2018_P7S_UO,
realizacje celéw zwigzanych z projektowaniem i podejmowaniem 2018_P7S_UU
profesjonalnych dziatan, w tym dziatan innowacyjnych

PS2_U10 |identyfikuje i rozstrzyga wieloaspektowe dylematy w pracy pracownika 2018_P7S_UW
socjalnego oraz potrafi trafhie przewidzie¢ konsekwencje podjetych decyzji

PS2_U11 [posiada pogtebiong umiejetnos¢ animowania, inspirowania i wspierania do  [2018_P7S_UK,
samodzielnos$ci osdb, rodzin, grup oraz spotecznos$ci w trudnej sytuacii; 2018_P7S_UO,
poszukuje innowacyjnych rozwigzan 2018 _P7S_UU,

2018_P7S_UW

PS2_U12 [potrafi dokona¢ pogtebionej analizy wtasnych dziatan i trafnie zidentyfikowa¢ [2018_P7S_UK,
obszary wymagajgce udoskonalenia oraz ukierunkowywac¢ innych w tym 2018_P7S_UU,
zakresie 2018 _P7S_UW

PS2_U13 |potrafi samodzielnie zdobywaé zaawansowang wiedze i rozwija¢ swoje 2018_P7S_UK,
profesjonalne umiejetnosci korzystajgc z réznych zrédet i siegajgc po 2018_P7S_UO,
innowacyjne rozwigzania, a takze inspirujgc innych 2018_P7S_UU,

2018_P7S_UW

PS2_U14 |potrafi dokonac¢ pogtebionej analizy i krytycznej oceny przydatnosci 2018_P7S_UW
typowych metod, procedur i dobrych praktyk do realizacji zadan zwigzanych
z wybranymi sferami aktywno$ci pracownika socjalnego

PS2_U15 |rozumie w stopniu pogtebionym dynamike i specyfike wybranych probleméw |2018_P7S_UW
spotecznych oraz potrafi dokona¢ ich prawidtowej analizy

PS2_U16 |potrafi opracowac¢ innowacyjny projekt pomocy i wsparcia o charakterze 2018_P7S_UK,
interwencyjnym lub profilaktycznym dla jednostek, rodzin, grup 2018 _P7S_UO,
i spotecznosci w zakresie objetym specjalnoscig oraz potrafi kierowac 2018 _P7S_UW
zaplanowanymi dziataniami

PS2_U17 |potrafi w sposdb klarowny, precyzyjny i spéjny wyrazaé swojg opinie na 2018_P7S_UK,
pismie opierajgc sie na pogtebionej wiedzy, zréznicowanych zrédtach i przy |2018_P7S_UW
wykorzystaniu wybranych uje¢ teoretycznych réznych dyscyplin

PS2 _U18 |posiada sprawnos¢ prowadzenia debaty i przygotowania wystgpien ustnych [2018_P7S_UK,
opierajgc sie na zréznicowanych zrédtach, ze szczegélnym uwzglednieniem |2018_P7S_UW
zadan pracownika socjalnego

PS2_U19 |posiada pogtebiong umiejetnos¢ prezentowania wiasnych pomystow, 2018_P7S_UK,
innowacji, watpliwosci i sugestii, popierajac je argumentacjg w kontekscie 2018 _P7S_UW
wybranych perspektyw i pogladow

PS2_U20 |posiada pogtebione umiejetnosci w zakresie skutecznej komunikaciji 2018_P7S_UK
interpersonalnej; potrafi sprawnie porozumiewac sie przy uzyciu réznych
kanatéw i technik komunikacyjnych, zaréwno ze specjalistami w zakresie
pracy socjalnej, jak i odbiorcami spoza grona specjalistéw

PS2_U21 |porozumiewa sie w jezyku obcym, postugujgc sie komunikacyjnymi 2018_P7S_UK,
kompetencjami jezykowymi w stopniu zaawansowanym (poziom B2+ 2018_P7S_UW
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego). Posiada
umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem skomplikowanych tekstow
naukowych oraz pogtebiong umiejetnos¢ przygotowania réznych prac
pisemnych (w tym badawczych) oraz wystgpien ustnych dotyczgcych
zagadnien szczegdtowych z zakresu pracy socjalnej w jezyku obcym
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PS2_U_0O
D

ma zaawansowane umiejetnosci stawiania pytan badawczych

i analizowania probleméw lub ich praktycznego rozwigzywania na
podstawie pozyskanych tresci oraz zdobytych do$wiadczen praktycznych

i umiejetnosci z zakresu wybranej dyscypliny nauki niezwigzanej z wiodgcg
dyscypling kierunku studiow

2018_P7S_UW

KOMPETENCJE SPOLECZNE

PS2_KO1

ma pogtebiong swiadomos¢ poziomu swojej wiedzy i umiejetnosci, rozumie
potrzebe ciggtego doksztatcania sie zawodowego i rozwoju osobistego,
dokonuje biezacej weryfikacji wlasnych kompetencji, wykazuje cheé
doskonalenia wtasnych umiejetnosci, wyznacza kierunki dalszego
samorozwoju i ksztatcenia

2018_P7S_KK

PS2 K02

efektywnie organizuje wtasng prace; posiada zdolnos$¢ do krytycznego
myslenia, ma $wiadomos$¢ koniecznosci wykazania sie naukowg
rzetelnoscig oraz umiejetnoscig poprawnego argumentowania w sytuacji
sporu

2018_P7S_KK

PS2_K03

jest wrazliwy na problemy spoteczne, gotowy do komunikowania sie

i wspotpracy z otoczeniem oraz do aktywnego uczestnictwa w grupach

i organizacjach realizujgcych dziatania pomocowe, petnigc w nich rézne
role i zadania

2018_P7S_KO,
2018_P7S_KR

PS2_K04

rozumie w stopniu pogtebionym wieloaspektowos¢ proceséw spotecznych
i odmienne postrzeganie zycia spotecznego przez osoby pochodzace
z roznych srodowisk

2018_P7S_KO

PS2_K05

potrafi generowac oryginalne rozwigzania ztozonych probleméw
spotecznych i prognozowac przebieg ich rozwigzywania oraz przewidywaé
skutki planowanych dziatan w okreslonych obszarach praktycznych;
adekwatnie okresla priorytety w realizacji zadan i osigganiu celéw
indywidualnych oraz zespotowych

2018_P7S_KO,
2018_P7S_KR

PS2_K06

dokonuje pogtebionej etycznej refleksji podejmowanych dziatan; posiada
pogtebiong umiejetnos¢ postugiwania sie normami etycznymi

w podejmowanej aktywnosci zawodowej, dostrzega i analizuje dylematy
etyczne, przewiduje skutki konkretnych dziatan; poszukuje optymalnych

rozwigzan i postepuje zgodnie z zasadami etyki

2018_P7S_KR

PS2_K07

utozsamia sie z wartosciami, celami i zadaniami realizowanymi w praktyce
pomocy spotecznej, odznacza sie rozwaga, dojrzatoscig i zaangazowaniem
w projektowaniu, planowaniu i realizowaniu dziatarh pomocowych

2018_P7S_KK,
2018_P7S_KO,
2018 P7S KR

PS2 K08

jest przekonany o koniecznosci i doniostosci profesjonalnego podejscia do
swoich obowigzkéw i podtrzymywania etosu zawodu pracownika
socjalnego; zna rézne zrodta i sposoby dalszego doskonalenia posiadanej
wiedzy i umiejetnosci; jest otwarty na nowe idee

2018_P7S_KK,
2018_P7S_KR

PS2_K09

jest gteboko przekonany o sensie i potrzebie dziatan wspierajgcych

i profilaktycznych w $rodowisku spotecznym; jest gotowy do podejmowania
zaawansowanych wyzwan zawodowych; wykazuje wyrazng aktywnos$¢é

i wytrwato$¢ w realizacji dziatan

2018_P7S_KO,
2018_P7S_KR

PS2 K10

rozumie potrzebe interdyscyplinarnego podejscia do rozwigzywanych
problemow, integrowania wiedzy z réznych dyscyplin oraz praktykowania
samoksztatcenia stuzgcego pogtebianiu zdobytej wiedzy, a takze rozwijaniu
dorobku zawodu pracownika socjalnego

2018_P7S_KK

PS2 KS_O
oD

jest gotow do uznawania i wykorzystywania wiedzy z réznych dziedzin do
rozwigzywania ztozonych problemoéw poznawczych i praktycznych,
stuzgcych do interdyscyplinarnego rozwijania dorobku pracy socjalnej

2018_P7S_KK
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Sktad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Imie i nazwisko

Agata Zygmunt-Ziemianek

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
petniona w uczelni

dr, dyrektorka kierunkéw polityki miejskie i doradztwo
publiczne, praca socjalna, socjologia, zarzagdzanie zasobami
ludzkimi

Ewa Lesniak-Berek

dr, prof. US, zastepczyni dyrektorki kierunkdw polityki
miejskie i doradztwo publiczne, praca socjalna, socjologia,
zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Rafat Muster dr hab., prof. US, dyrektor Instytutu Socjologii
Rafat Cekiera dr, zastepca dyrektora Instytutu Socjologii
Matgorzata Tyrybon dr, prodziekan Wydziatu Nauk Spotecznych ds. ksztatcenia i

studentow

Maciej Janowski

dr, petnomocnik Dziekana ds. jakosci ksztatcenia i akredytacji,
koordynator wizytacji

Agnieszka Rychtowska-
Niesporek

dr, adiunkt, Wydziat Nauk Spotecznych

Bozena Pactwa

dr, adiunkt, Instytut Socjologii, cztonkini Rady dydaktycznej
kierunkow polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca
socjalna, socjologia, zarzadzanie zasobami ludzkimi

Monika Zak

dr, adiunkt, Instytut Socjologii, cztonkini Rady dydaktycznej
kierunkow polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca
socjalna, socjologia, zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Dane koordynatora wizytacji:

dr Maciej Janowski

Petnomocnik Dziekana WNS ds. Jakosci Ksztatcenia i Akredytacji
ul. Grazynskiego 53, pokdj 236, 40-126 Katowice
e-mail: maciej.janowski@us.edu.pl

tel. 512 286 486
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Spis tresci

Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow Btad! Nie
zdefiniowano zaktadki.

Wskazowki ogdlne do raportu samooceny Btad! Nie zdefiniowano zakfadki.

Prezentacja uczelni 14

Czesc . Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny
programowej na kierunku studiéw o profilu ogélnoakademickim 16

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczeniasie 16

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie 27

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie 46

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry 61

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéow
oraz ich doskonalenie 74

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku 93

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 97

Kryterium 8. Wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia 104

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji

i osigganych rezultatach 126
Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw 131
Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow 153
Czesc lll. Zataczniki 156
Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow 156
Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajgcych 167
Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia
sie 171
Standard jakosci ksztatcenia 1.1 171
Standard jakosci ksztatcenia 1.2 171
Standard jakosci ksztatcenia 1.2a 171
Standard jakosci ksztatcenia 1.2b 171
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Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,

organizacja procesu nauczania i uczenia sie 171
Standard jakosci ksztatcenia 2.1 171
Standard jakosci ksztatcenia 2.1a 171
Standard jakosci ksztatcenia 2.2 172
Standard jakosci ksztatcenia 2.2a 172
Standard jakosci ksztatcenia 2.3 172
Standard jakosci ksztatcenia 2.4 172
Standard jakosci ksztatcenia 2.4a 172
Standard jakosci ksztatcenia 2.5 172
Standard jakosci ksztatcenia 2.5a 172

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia

sie, zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie 173
Standard jakosci ksztatcenia 3.1 173
Standard jakosci ksztatcenia 3.2 173
Standard jakosci ksztatcenia 3.2a 173
Standard jakosci ksztatcenia 3.3 173

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej

ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry 173
Standard jakosci ksztatcenia 4.1 173
Standard jakosci ksztatcenia 4.1a 173
Standard jakosci ksztatcenia 4.2 173

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu

studiow oraz ich doskonalenie 174
Standard jakosci ksztatcenia 5.1 174
Standard jakosci ksztatcenia 5.1a 174
Standard jakosci ksztatcenia 5.2 174

Kryterium 6. Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,

realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwoj kierunku 174
Standard jakosci ksztatcenia 6.1 174
Standard jakosci ksztatcenia 6.2 174

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu

ksztatcenia na kierunku 174
Standard jakosci ksztatcenia 7.1 174
Standard jakosci ksztatcenia 7.2 175

Profil ogélnoakademicki| Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl 12



Kryterium 8. Wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub

zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia____ 175
Standard jakosci ksztatcenia 8.1 175
Standard jakosci ksztatcenia 8.2 175

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego

realizacji i osigganych rezultatach 175
Standard jakosci ksztatcenia 9.1 175
Standard jakosci ksztatcenia 9.2 175

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiéw 175
Standard jakosci ksztatcenia 10.1 175
Standard jakosci ksztatcenia 10.2 175
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Prezentacja uczelni

Uniwersytet Slaski w Katowicach jest najwiekszg uczelnia akademicka w Wojewddztwie Slaskim
ijedng z najwiekszych w Polsce. Obecnie, na 8 wydziatach, w 4 kolegiach oraz w 2 szkotach
doktorskich, ksztatci 20 000 studentéw, doktorantéw i uczestnikow studiow podyplomowych
w zakresie ponad 80 programow (w tym czes$é w jezykach obcych), prowadzonych przez prawie 1900
nauczycieli akademickich. Badania naukowe i dydaktyka obejmujg nauki humanistyczne, spoteczne,
inzynieryjno-techniczne, $ciste i przyrodnicze oraz teologiczne, a takze sztuke, tgcznie w 25
dyscyplinach. W wyniku ewaluacji dziatalnosci naukowej przeprowadzonej w 2022 r. Uczelnia
otrzymata 3 kategorie A+, 9 kategorii A i 13 kategorii B+. Uniwersytet w 2019 roku zostat
zakwalifikowany do programu ,lnicjatywa doskonatosci — uczelnia badawcza”. Kierunek rozwoju
okreélony w Strategii rozwoju Uniwersytetu Slaskiego na lata 2020-2025 zaktada dazenie do
przeksztatcenia Uniwersytetu w uczelnie badawcza. | tak, w 2019 roku Senat Uniwersytetu Slaskiego
uchwalit nowy statut US, ktéry okreéla nowy ustrdj uczelni. Konsekwencjg tych zmian byto
utworzenie 8 Wydziatéw: Humanistycznego; Nauk Przyrodniczych; Nauk Spotecznych; Nauk Scistych
i Technicznych; Prawa i Administracji; Sztuki i Nauk o Edukacji; Teologicznego oraz Szkoty Filmowej
im. Krzysztofa Kieslowskiego, ktére rozpoczety funkcjonowanie od 1 pazdziernika 2019 roku. Zostaty
powotane Szkofa Doktorska w Uniwersytecie Slaskim oraz Miedzynarodowa Srodowiskowa Szkota
Doktorska przy Centrum Studiéw Polarnych US. Zmiany wprowadzone w Uniwersytecie Slagskim maja
za zadanie umocnienie pozycji badawczej i dydaktycznej uczelni, konsolidacje najlepszych zespotéw
badawczych i integracje sSrodowisk naukowych i gospodarczych wokét zagadnien kluczowych dla
rozwoju polskiej gospodarki. Postuzg takze wzmocnieniu wizerunku istniejgcych w Uniwersytecie
Slaskim wydziatéw wérdd potencjalnych studentéw i pracodawcéw zainteresowanych zatrudnieniem
absolwentéw. W celu poprawy jakosci ksztatcenia i dostepnosci Uniwersytet na biezgco realizuje
kolejne projekty inwestycyjne — w ostatnich latach zostaty wybudowane i oddane do uzytku dla
spotecznosci akademickiej m.in. wielokrotnie nagradzane w konkursach architektoniczno-
urbanistycznych, nowoczesne obiekty stanowigce siedziby Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka
Akademicka (CINiBA) oraz Szkoty Filmowej im. K. KieSlowskiego. W najblizszych latach powstang
nowe siedziby dla Instytutu Chemii i Instytutu Biologii, Biotechnologii i Ochrony Srodowiska.
W ramach Uniwersytetu Otwartego dziatajg Uniwersytety: Dzieci, Mtodziezy, Maturzystéw, Trzeciego
Wieku. Mocne wsparcie dla polityki wigczania studentdw w zycie Uniwersytetu widoczne jest
w dynamice, jaka towarzyszy rozwijaniu nie tylko Studenckiej Strefy Aktywnosci, ale rowniez Telewizji
Internetowej Uniwersytetu Slaskiego. Uniwersytet uczestniczy w nauce $wiatowej. 19 maja 2017
roku Uniwersytet Slaski w Katowicach uzyskat zgode na korzystanie z logo Komisji Europejskiej ,HR
Excellence in Research”. Od listopada 2020 Uczelnia wraz z szeScioma zagranicznymi szkotami
wyzszymi — Uniwersytetem Kraju Saary (liderem konsorcjum), Uniwersytetem w Alicante, Estoriskg
Akademig Sztuk Pieknych, Uniwersytetem Sofijskim im. sw. Klemensa z Ochrydy, Uniwersytetem
w TrieScie oraz Uniwersytetem Witolda Wielkiego wspdlnie tworzg prestizowy uniwersytet
europejski w ramach sojuszu Transform4Europe. Uczelnie taczg sie, aby razem prowadzi¢ badania
naukowe na najwyzszym poziomie oraz ksztatci¢ mtodych ludzi na miedzynarodowych kierunkach
studiéw. Tworzg réwniez wspdlny, wielojezyczny kampus zlokalizowany w Polsce, Butgarii, Estonii,
Hiszpanii, Niemczech, na Litwie i we Witoszech po to, aby zadbac¢ o przysztosé swoich regiondw,
a przez to krajéw i Europy. Wyniki badan sg upowszechniane nie tylko droga publikacji naukowych,
ale réwniez dziatart popularnonaukowych. Uniwersytet Slaski szczyci sie Slaskim Festiwalem Nauki,
ktory uznawany jest za jedno z najwazniejszych tego typu wydarzern w Europie (w 2020 r. zespét
organizujgcy otrzymat tytut Popularyzatora Nauki 2020 przyznawany przez MEiIN z PAP). Miasto
Katowice bedace gtéwna siedzibg US otrzymato prestizowy tytut Europejskiego Miasta Nauki 2024,
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za$ nasza Uczelnia jest liderem Konsorcjum zrzeszajgcego wtadze miasta i 7 katowickich uczelni, ktére
przygotowuje wydarzenia z tym zwigzane. Poczatki Wydziatu Nauk Spotecznych, na ktérym
prowadzony jest oceniany kierunek, siegajg 1973 r. W 1979 roku Wydziat uzyskat prawo nadawania
stopnia naukowego doktora nauk humanistycznych w zakresie nauk politycznych i socjologii. Na
skutek reorganizacji Uniwersytetu Slaskiego, 1 pazdziernika 2019 roku do Wydziatu Nauk Spotecznych
dotgczyly instytuty wchodzace do tej pory w sktad Wydziatu Pedagogiki i Psychologii. Badania
naukowe prowadzone na Wydziale przektadajg sie bezposrednio na bogaty oferte dydaktyczna.
Obecnie na Wydziale studiuje blisko 4 900 studentek i studentéw w ramach dwudziestu kierunkéw.
Studia na kierunku praca socjalna pierwszegoidrugiego stopnia prowadzone sg w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej. Oprocz modutdw stanowigcych podstawe ksztatcenia, na kierunku
praca socjalna oferowana jest takze oferta modutdw fakultatywnych. Sprawia to, ze absolwent tego
kierunku jest gruntownie przygotowany nie tylko do wykonywania zawodu pracownika socjalnego,
ale réwniez do samodzielnego rozwijania umiejetnosci zawodowych w szerokim zakresie.
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Cze$¢ I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow
oceny programowej na kierunku studidw o profilu ogdlnoakademickim

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia
sie
1.1. Powigzanie koncepcji ksztafcenia z misjq i gfownymi celami strategicznymi uczelni (przy

uwzglednieniu kazdego z ocenianych poziomdéw studiow), oczekiwan formufowanych wobec
kandydatow, oferowanych specjalnosci

Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna wpisuje sie w przyjeta misje i strategie US —
L,Uniwersytet jako spoteczno$¢ studentow i nauczycieli/badaczy dziata w przekonaniu, iz warunkiem
dobrej pracy i dobrych efektéw dydaktycznych jest wysitek wtozony w formowanie twérczej postawy
wobec rzeczywistosci. Zadaniem zaje¢ dydaktycznych jest wyzwolenie umiejetnosci stawiania pytan
i nastepnie wspdlnego poszukiwania odpowiedzi”. W myél § 4 ust. 4 Statutu US, w ksztatceniu
studentéw, doktorantéw i uczestnikdw innych form ksztatcenia Uniwersytet dazy do przekazywania
wiedzy, ksztattowania umiejetnosci, poszanowania praw cztowieka oraz pielegnowania cnoét
obywatelskich i warto$ci demokratycznych. Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna w petni
zatem koresponduje z misjg i strategig US, gdyz gtéwnym celem jest ksztatcenie studentéw na
wysokim poziomie naukowym, merytorycznym, spotecznym i etycznym, a takie dbatosc
o zapewnienie wszechstronnego wyksztatcenia, z uwzglednieniem kompetencji oraz umiejetnosci
specjalistycznych wiasciwych dla kierunku praca socjalna. Nabyta i utrwalona w czasie nauki
umiejetno$¢ wielowymiarowego postrzegania ztozonej rzeczywistosci w potgczeniu ze zdolnoscig
taczenia teoretycznej wiedzy z praktyka stanowig mocng strone wyksztatcenia zdobywanego na
kierunku praca socjalna. Wskazane w modutach ksztatcenia efekty uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji odzwierciedlajg wage, jaka przyktada sie do rzetelnego
i odpowiedzialnego, a zarazem efektywnego realizowania misji US.

Ksztatcenie studentéw na kierunku praca socjalna odbywa sie w systemie trzyletnich studidéw
licencjackich oraz dwuletnich studiéw magisterskich. Program kierunku osadzony jest w obszarze
nauk socjologicznych, przy czym charakteryzuje sie interdyscyplinarnoscig, co pozwala na ukazanie
zagadnien w mozliwie szerokiej perspektywie. Stwarza tym pole do badan i rozwoju nowych idei,
majacych na celu wyjasnianie przyczyn, ale przede wszystkim poszukiwanie sposobdow rozwigzan
probleméw spotecznych oraz odpowiadania na zrdinicowane spoteczne  potrzeby.
Interdyscyplinarno$¢ wyraza sie w powigzaniu kierunku z takimi dyscyplinami jak: socjologia,
psychologia, pedagogika, a takze elementy nauk prawnych, ktérych zakres problemowy stanowi
podstawy wiedzy i umiejetnosci skutecznego profesjonalisty. Praca socjalna koncentruje sie na
procesie rozumienia, pomagania i wpierania w dazeniu do samodzielnosci oséb, ktére znalazty sie
w trudnej sytuacji. Jest kierunkiem, ktdrego ukonczenie uprawnia do wykonywania zawodu
pracownika socjalnego, regulowanego przepisami prawa (Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12
marca 2004, z pdzn. zm.)%.

Kierunek jest realizowany w profilu ogdlnoakademickim, co stanowi potencjat dla rozwoju
naukowego w obszarze pracy socjalnej, a takze wpisuje sie w aktualne zatozenia Strategii
Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach®. Koncepcja studiéw opiera sie na faczeniu idei wynikajgcych
z wartosci pracy socjalnej z socjologicznymi podstawami badania swiata spotecznego, tkwigcymi
w szeroko rozumianej socjologii. Ksztatcenie na profilu ogélnoakademickim taczy sie z dgzeniem do
wzmocnienia znaczenia pracy socjalnej w wymiarze badawczo-naukowym, co znajduje swdj wyraz

“https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu20040640593
Shttps://aktyprawne.us.edu.pl/d/5292/5/
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w prowadzeniu studiéw na kierunku w trybie dwustopniowym, otwierajgcym droge do studidéw
trzeciego stopnia. Wspoétudziat studentek i studentow w badaniach zespotéw badawczych, a takze
realizacja badan wtasnych w ramach prac dyplomowych umozliwia poznanie specyfiki badan
empirycznych i inspiruje do pogtebiania wtasnych zainteresowan naukowych. Powigzanie ksztatcenia
z prowadzonymi badaniami oraz dziatalnoscia naukowa, a takze tgczenie ich z praktykg to
podstawowy atut tych studidw. Realizacja modutéw specjalizacyjnych umozliwia osobom
studiujgcym udziat w badaniach realizowanych przez pracownikéw badawczo-dydaktycznych oraz
czerpanie z doswiadczend praktykdw, pozyskiwanych wsrdd specjalistow z obszaru wsparcia
spotecznego. Natomiast formufa pracy dyplomowej w postaci projektu socjalnego angazuje
studentéw w badania wtasne oraz dziatania na rzecz realnych potrzeb zdiagnozowanych w otoczeniu.

Tresci ksztatcenia przygotowuja w giéwnej mierze do petnienia istotnej roli pracownika
socjalnego jako profesjonalisty, ale stanowig réwniez niezbedne wyposazenie $wiadomego
i wrazliwego uczestnika zycia spotecznego, badacza i obserwatora, cztowieka o twdrczej postawie,
ciekawego nowych mozliwosci i gotowego do ciggtego rozwoju. D3zg do budowania swiadomosci
szczegolnego wplywu, jaki mogg wywieraé studenci w przysztej roli zawodowej, stajac sie zdolnymi
do inspirowania, kierowania i wspierania dziatan liderami spotecznosci lokalnych. Program ma przy
tym strukture elastyczng, co oznacza, ze oprécz modutéw obowigzkowych zawierajgcych niezbedny
kanon wiedzy i umiejetnosci profesjonalisty w zakresie pracy socjalnej, studenci majg mozliwos¢
wyboru tematyki, ktdra interesuje ich szczegdlnie, i w ktdorej planujg sie specjalizowac. Taka formuta
zapewnia mozliwos$¢ ciggtego ulepszania programu oraz dostosowywania tematyki do zmieniajgcej
sie sytuacji i pojawiajgcych sie nowych zagadnien istotnych dla problematyki kierunku.

Podstawowym celem ksztatcenia na kierunku praca socjalna jest przygotowanie do
profesjonalnego wykonywania zawodu pracownika socjalnego zaréwno w wymiarze instytucjonalnej
pomocy spotecznej, jak i w obszarze szeroko pojetych stuzb spotecznych. Dlatego w procesie
ksztatcenia istotne jest rozwijanie praktycznych umiejetnosci, budowanych szczegdlnie w trakcie
warsztatodw oraz zajeé praktycznych (praktyki, projekty, wizyty studyjne), umozliwiajgcych studentom
bezposredni kontakt z profesjg i jej zadaniami. Waznym elementem jest przy tym ksztattowanie
wtasciwe], odpowiedzialnej postawy opartej na wspdtpracy i partnerstwie.

Programy ksztatcenia na obydwu poziomach studiéw sg powigzane zaréwno w wymiarze
badawczym, jak i praktycznym z funkcjonowaniem systemu pomocy spotecznej i ukierunkowane na
rzeczywiste potrzeby spoteczne. Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna zaktada
systematyczne poszerzanie wiedzy oraz przygotowanie do prowadzenia badan naukowych. Studia
pierwszego stopnia przygotowujg w stopniu zaawansowanym do wykonywania profesji pracownika
socjalnego. Absolwenci kierunku praca socjalna cechujg sie interdyscyplinarng wiedza, wzorowymi
postawami moralnymi, znajomoscig zasad funkcjonowania systeméw spotecznych, a takzie
umiejetnoscig elastycznego podejscia do zmian spotecznych, z uwzglednieniem ich kulturowego
i gospodarczego tfa. Specyfika wykonywania pracy w ramach najszerzej pojmowane] pracy socjalnej
wymusza wyposazenie zarowno w specjalistyczng wiedze, umiejetnosci i kompetencje, ale takze
rozwija wrazliwos¢ spoteczng, ktére razem ksztattujg wzorzec pracownika socjalnego. Studia drugiego
stopnia dostarczajg ponadto pogtebionej wiedzy i doskonalg w szerszym zakresie umiejetnosci
niezbedne w profesjonalnym dziataniu. Sg ukierunkowane na przygotowanie absolwenta do
podejmowania decyzji, ktére wymagajg posiadania wyspecjalizowanej wiedzy. Uwzgledniajgc
oczekiwania interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, studentki i studenci studidw drugiego
stopnia na kierunku praca socjalna majg do wyboru cztery specjalnosci: ,mediacje i negocjacje”,
»gerontologiczna praca socjalna”, ,rewitalizacja i organizowanie spotecznosci lokalnej” oraz
»Zarzadzanie w pracy socjalnej i ekonomii spotecznej”. W ramach kazdej z tych specjalnosci
absolwent zdobywa wiedze, kompetencje i umiejetnosci umozliwiajgce samodzielne rozwigzywanie
probleméw, podejmowanie decyzji z zachowaniem zasad etycznych, wykazywanie inicjatyw, a takze
uczestniczenie w réznego rodzaju projektach spotecznych. Absolwent ma swiadomos¢ koniecznosci
systematycznego ksztatcenia i rozwoju zawodowego. Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca
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socjalna drugiego stopnia zaktada réwniez angazowanie studentéw do poszerzania wiedzy oraz
przygotowania ich do prowadzenia badan naukowych. Absolwent studidw magisterskich jest
przygotowany do podejmowania wyzwan badawczych i dalszego indywidualnego rozwoju, w tym do
podjecia studiow w Szkole Doktorskie;j.

1.2. Zwiqzek ksztatcenia z prowadzonq w uczelni dziatalnoscig naukowg, w tym z gfownymi
kierunkami dziatalnosci naukowej prowadzonej w uczelni w dyscyplinie, do ktdrej kierunek jest
przyporzgdkowany, oraz najwazniejszych osiggnie¢ naukowych uczelni w tym zakresie z ostatnich
5 lat bedgcych wynikiem tej dziatalnosci, a takie sposobow wykorzystania wynikow dziatalnosci
naukowej w opracowaniu i doskonaleniu programu studiow, jak rowniez w procesie jego realizacji,
ze szczegolnym uwzglednieniem mozliwosci zdobywania przez studentow kompetencji badawczych
i udziatu w badaniach

Studia na kierunku praca socjalna powigzane s3g Scisle z dziatalnoscig naukowg prowadzong na
Wydziale Nauk Spotecznych. Wiekszos¢ pracownikéw dydaktycznych, prowadzacych zajecia na
kierunku praca socjalna jest rédwnoczesnie pracownikami badawczymi, a efektem ich badan s3
publikacje naukowe. Waziny obszar podejmowanych przez nich badan wigze sie z problemami
i potrzebami spotecznymi, a takze sposobami poszukiwania rozwigzan. Wyniki badan naukowych s3
na biezgco przekazywane studentom w ramach zajeé. Studenci majg tez obowigzek prowadzenia
wtasnych badan, ktére sg wykorzystywane na potrzeby realizacji projektu socjalnego.

Dziatalnos¢ badawcza prowadzona przez pracownikéw naukowych WNS, w tym prowadzgcych
zajecia na kierunku praca socjalna, ma charakter ciaggty, interdyscyplinarny oraz miedzynarodowy.
W ramach prowadzonej dziatalnosci badawczej (jako cztonkowie zespotéw badawczych lub w formie
indywidualnej dziatalnosci badawczej)naukowcy realizujg takze granty badawcze oraz biorg udziat
w konferencjach i seminariach. Do najwazniejszych osiggnie¢ naukowych bedacych wynikiem tej
dziatalnosci, zaliczy¢ nalezy publikacje pracownikéw zaangazowanych w ksztatcenie studentéw na
kierunku  praca socjalna  (Zat_K1_01) przygotowywanych m.in.  dzieki  projektom
badawczym(Zat_K1_02) w ramach dziatajgcych na WNS zespotéw badawczych®.Dorobek kazdego
badacza widoczny jest na stronie internetowej US” oraz w systemie USOS — Portal Pracownika®.

Obszar podejmowanych dziatan badawczo-rozwojowych w ramach koncepc;ji ksztatcenia zaktada
zachowanie réwnowagi programowej pomiedzy akcentowaniem i rozwijaniem kompetencji
naukowych oraz praktycznych (zawodowych). Realizowane prace badawczo-rozwojowe odwotujg sie
do obszaru zainteresowan nauk socjologicznych, a efekty dziatan potwierdzajg zaréwno publikacje,
jak i diagnozy, ekspertyzy i opracowania.

Oprdcz aktywnosci publikacyjnej warto wskazaé na dziatania otwierajgce studentom mozliwosci
brania udziatu w badaniach. Z inicjatywy pracownikdw badawczo-dydaktycznych w roku 2013
powotano Laboratorium Spoteczne w ramach Programu Aktywnosci Lokalnej ,Razem Mozemy
Wiecej”, dziatajgcego w zdegradowanej dzielnicy Swietochtowic — Lipinach®. Zgodnie z ideg twércdw,
Laboratorium stanowi state narzedzie praktycznego ksztattowania umiejetnosci niezbednych do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego. Studenci poprzez udziat w projektach i programach
Laboratorium oraz Programu Aktywnosci Lokalnej prowadzg badania oraz uczg sie wspotpracy na

Shttps://us.edu.pl/instytut/is/badania/zespoly-badawcze/
https://us.edu.pl/instytut/is/pracownicy/

8https://pp.us.edu.pl/

°Dzielnica Swietochtowic o wysokim wskazniku degradacji spotecznej, ekonomicznej i ekologiczne;j.
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rzecz osOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Efektem tych dziatan sg samodzielnie
opracowywane i wdrazane projekty socjalne, ktore stanowig podstawe prac dyplomowych
i magisterskich (wiecej: kryterium 6 — wspétpraca z otoczeniem).

Poczawszy od 2016 roku funkcjonuje réwniez Centrum Badan Innowacji Spotecznych®wtaczone
obecnie do Obserwatorium Proceséw Miejskich i Metropolitalnych®'. Centrum dziatata w charakterze
naukowo-edukacyjnym i ekspercko-analitycznym, tworzagcym idee i innowacyjne rozwigzania
probleméw spotecznych. Centrum realizuje partnerskg wspdtprace sSrodowiska naukowego
i praktykéw, opierajacg sie na wynikach badan, analizach oraz przedsiewzieciach edukacyjnych
i kontaktach z siecig partneréw na terenie Polski i Europy. Instytucjonalna przestrzen badawczo-
edukacyjna Centrum Badan Innowacji Spotecznych stara sie faczy¢ zaangazowanie spoteczne,
tradycyjnie identyfikowane z organizacjami spotecznymi, z profesjonalng perspektywg akademicka.
Taka strategia wpisuje sie w nowe myslenie o wspotczesnej nauce.

Dodatkowymi formami zaprezentowania przez studentéw swoich zainteresowan badawczych jest
uczestnictwo w dziatalnosci Kota Naukowego Pracy Socjalnej, a takze udziat w dziataniach
organizowanych z okazji Slaskiego Festiwalu Nauki'>, Dnia Pracownika Socjalnego Iub
Ogdlnopolskiego Tygodnia Pracy Socjalnej®.

1.3. Zgodnos¢ koncepcji ksztatcenia z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz rynku
pracy, roli i znaczenia interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie opracowania
koncepcji ksztafcenia i jej doskonalenia

Wydziat Nauk Spotfecznych jest w sposéb naturalny zwigzany ze srodowiskiem ze wzgledu na
specyfike badan i zainteresowan. Powotane na poczatku lat dziewieédziesigtych Studium Pracy
Socjalnej'* stanowito odpowiedzZ na rosnace potrzeby edukacji w zakresie ksztatcenia profesjonalnych
stuzb spotecznych. Poczawszy od 2009 roku praca socjalna funkcjonuje jako samodzielny kierunek,
wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom interesariuszy, uwzgledniajgc uregulowania prawne oraz
doswiadczenia innych krajow europejskich. Aktualnie organizowany przez WNS kierunek praca
socjalna stanowi gtdwny osrodek ksztatcenia profesjonalnych kadr pomocy spotecznej w regionie,
krzewigcy kulture profesjonalnego pomagania i poszanowania godnosci oséb wspieranych. Wydziat
sktada studentom szerokga oferte edukacyjng, daje szanse udziatu w krajowych i miedzynarodowych
programach naukowych, utatwia dostep do instytucji pomocy i polityki spotecznej (praktyki, wizyty
studyjne), wyposaza w wiedze z zakresu nowych metod pracy oraz wzbogaca studentdw poprzez ich
naukowg i spoteczng aktywizacje w postaci dziatalnosci kot naukowych, a takze zaangazowania
w organizacje konferencji i seminariow.

Dbatos¢ o jakosc¢ ksztatcenia znajduje wyraz w programie studiéw opracowanym i aktualizowanym
zgodnie z potrzebami i wymaganiami rynku pracy oraz wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom
spotecznym. Stanowi to wynik wieloletniej i statej wspotpracy ze srodowiskiem, w tym licznymi
instytucjami i organizacjami pozytku publicznego zajmujacymi sie problemami spotecznymi oraz
zatrudniajgcymi absolwentdw kierunku (wiecej kryterium 6 — wspdtpraca z otoczeniem). Najmocniej
zaakcentowang i rozwinietg ptaszczyzng wspétpracy jest program praktyk zawodowych, w trakcie

Ohttps://us.edu.pl/centra-badawcze/opmim/centrum-innowacji-spolecznych/
Uhttp://www.obserwatoriummiasto.us.edu.pl/centrum-badan-innowacji-spolecznych/
Rhttps://www.slaskifestiwalnauki.pl/

3¢cykliczne wydarzenie o zasiegu ogdlnopolskim organizowane pod patronatem Polskiego Stowarzyszenia Szkét
Pracy Socjalnej. W dniach 20 - 25 marca 2023 r. odbedzie sie IX edycja wydarzenia.

14Studium Pracy Socjalnej funkcjonowato do 2019 roku. Likwidacja Studium jako jednostki dydaktycznej
wynikata ze zmian strukturalnych i funkcjonalnych w Uniwersytecie Slaskim (https://us.edu.pl/us-2-0/zmiany-
strukturalne-i-funkcjonalne/ ).
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ktorych studenci nabywajg i doskonalg umiejetnosci niezbedne do wykonywania zawodu (wiecej —
punkt 2.7). Znaczacym przejawem wspoétpracy jest tez wdrazanie projektow socjalnych
przygotowanych przez studentéw w ramach prac dyplomowych, a bedgcych oryginalnymi i celnymi
propozycjami rozwigzania realnie zdiagnozowanych probleméw i potrzeb spotecznych. Ponadto
w ramach aktywnej wspétpracy z otoczeniem, na potrzeby instytucji polityki spotecznej zespot
naukowo-badawczy opracowuje specjalistyczne raporty, diagnozy spoteczne oraz rekomendacje.
Aktywnie uczestniczy zaréwno w rolach ekspertéw, jak i partneréw w seminariach, konferencjach
i projektach badawczych, inicjowanych przez interesariuszy zewnetrznych, co owocuje obustronnymi
korzysciami i wzmacnia efektywnos$¢ podejmowanych dziatan. Realizowana wspétpraca ma ponadto
charakter miedzynarodowy — zaréwno w wymiarze badawczym, jak i dydaktycznym (wiecej —
kryterium 7).

Koncepcja, jak i program ksztatcenia na kierunku praca socjalna sg tworzone, modyfikowane
i realizowane w oparciu o konsultacje z interesariuszami wewnetrznymi oraz zewnetrznymi.
Kontakt z interesariuszami wewnetrznymi zapewniajg prace w ramach Rady dydaktycznej kierunkow
polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca socjalna i socjologia’®, powotanej na mocy § 83
Statutu Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach®®, ktéra jest organem doradczym i wspierajacym
dyrekcje kierunkéw w dziataniach na rzecz jakosci ksztatcenia. W jej sktad, oprdcz dyrektorek
kierunkéw, pracownikdw badawczo-dydaktycznych, pracownikow dydaktycznych wchodza
przedstawiciele studentow z kazdego kierunku i poziomu studidw objetego dziataniami rady,
wskazanym przez samorzad studencki. Do zadan Rady Dydaktycznej Kierunkéw nalezy miedzy innymi
wyrazanie opinii o wszelkich sprawach dotyczacych ksztatcenia na kierunku studidw oraz realizacja
procedur wskazanych w Systemie Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (SZJK). Wsrdod kwestii
poddawanych pod obrady Rady dydaktycznej kierunkéw s3: zmiany w programach studidow, kwestie
dotyczace jakosci ksztatcenia, zasady rekrutacji na studia, zasady odbywania praktyk zawodowych
i dyplomowych, zakres modutdw specjalizacyjnych, tematy prac dyplomowych, katalog zagadnien do
egzaminu dyplomowego na poszczegdlnych kierunkach oraz inne kwestie dotyczgce procesu
ksztatcenia. W ramach Rady dydaktycznej kierunkdw powotywane s3 zespoly do realizacji
konkretnych zadan z obszaru dydaktyki, np. modyfikacji programéw studiéw, zatwierdzania tematdéw
prac dyplomowych, wypracowania nowe]j koncepcji studiow.

Gtos interesariuszy zewnetrznych reprezentujg natomiast Partnerzy Rady Programowej Kierunku
Praca Socjalna, stanowiacej ciato opiniodawczo-doradcze, sktadajgce sie z przedstawicieli otoczenia
zwigzanego z systemem wsparcia spotecznego, w tym jednostek pomocy spotecznej, organizacji
pozarzagdowych i wybranych podmiotéw administracji publicznej (wiecej — kryterium 6).

Ostatnie lata wspodtpracy z otoczeniem wskazujg na wyrazny wzrost potrzeb w zakresie
wzmocnienia liczebnego kadr pomocy spotecznej. Osrodki pomocy spotecznej oraz instytucje
dziatajgce w obszarze pomocy spotecznej zmagaja sie z rosngcymi brakami kadrowymi. Potwierdza to
raport Najwyzszej lzby Kontroli z 2019 roku?’, z ktérego wynika, ze pracownikéw socjalnych jest zbyt
mato. Ze wzgledu na wymagania formalne, liczba oséb majgcych uprawnienia do wykonywania
zawodu jest niewielka i zaweza sie w gtédwnej mierze do absolwentow kierunku praca socjalna,
ktorych liczba sukcesywnie z roku na rok spada. Rosngce zapotrzebowanie w skali catego kraju

Bhttps://us.edu.pl/wydzial/wns/wydzial/struktura/rad-kierunkow/

16Statut Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, uchwalony przez Senat Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach
w dniu 28 maja 2019 r.,, z uwzglednieniem sprostowan wprowadzonych uchwatg nr 417 Senatu
Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach z dnia 24 wrzeénia 2019 r. oraz zmian wprowadzonych
uchwatami Senatu Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach: nr 474 z dnia 28 stycznia 2020 r.,
nr 496 z dnia 27 lutego 2020 r., nr 513 z dnia 8 kwietnia 2020 r., nr 557 z dnia 26 maja 2020 r.
nr 68 z dnia 26 stycznia 2021 r. oraz nr 141 z dnia 29 czerwca 2021 r.
Yhttps://www.nik.gov.pl/aktualnosci/organizacja-i-warunki-pracy-pracownikow-socjalnych-w-gminach.html

Profil ogélnoakademicki| Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl 20



potwierdzajg takze najnowsze dane jakie mozna uzyskaé na stronie Barometru Zawodéw?'® (prognoza
zapotrzebowania na pracownikow). Ma to réwniez zwigzek z wydarzeniami ostatnich lat zwigzanych
z pandemig czy kryzysem wojennym wskazujacych, ze przygotowanie profesjonalistow do pracy
w zawodach pomocowych staje sie wrecz koniecznoscig z powodu wzrostu liczby oséb wymagajacych
wsparcia.

Szybkie tempo wzrostu zapotrzebowania na profesjonalistbw w pomocy spotecznej znajduje
swoje odzwierciedlenie w duzym zainteresowaniu pracodawcow wspotpracg w ramach praktyk
zawodowych oraz rosngcg otwartoscia na realizacje studenckich projektéow socjalnych, zaréwno
w instytucjach jak i podmiotach trzeciego sektora. Podkresli¢ przy tym nalezy, ze w ramach zadan
Rady Programowej Kierunku Praca Socjalna nie tylko podejmuje sie dyskusje odnosnie wystepujgcych
potrzeb i trudnosci, ale rowniez realizuje sie konkretne dziatania obejmujgce zaproponowane przez
Partnerow tematy lub obszary problemowe. Wszystko to wskazuje na wysoka zgodnos¢ koncepcji
ksztatcenia z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz rynku pracy (wiecej — kryterium 6).

Koncepcja, jak i program ksztatcenia na kierunku praca socjalna, sg takze rdéwnolegle
konsultowane zinteresariuszami wewnetrznymi — nauczycielami akademickimi oraz samymi
studentami. Cykliczne ankiety i spotkania pozwalajg na systematyczne doskonalenie oferty
dydaktycznej kierunku. Zgodnie z oczekiwaniami interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,
student studidow pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna ma mozliwos$¢ wyboru tematyki zajec
seminaryjnych, specjalizacyjnych oraz fakultatywnych. Natomiast na studiach drugiego stopnia
studenci mogg ponadto dokonywaé wyboru sposréd czterech specjalnosci, ktdrych tematyka odnosi
sie do aktualnych potrzeb spotecznych.

Warto réwniez wspomnie¢, ze odpowiedzia na zrdinicowane potrzeby interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych jest inicjatywa WNS pt. Bank Ekspertéw?!®, w ramach ktérej mozna
nawigza¢ w wybranym zakresie wspdtprace z poszczegdlnymi pracownikami badawczo-
dydaktycznymi Wydziatu.

1.4. Sylwetka absolwenta, przewidywane miejsca zatrudnienia absolwentow

Absolwenci kierunku praca socjalna posiadajg interdyscyplinarng wiedze umozliwiajaca
rozumienie cztowieka oraz proceséw i zjawisk spotecznych. Dysponujg umiejetnosciami
diagnozowania problemow i potrzeb o charakterze jednostkowym, grupowym i spotecznym, a takze
konstruowania i wdrazania strategii ich rozwigzywania z wykorzystaniem zasobéw indywidualnych
i Srodowiskowych. Cechujg sie swiadomoscig zagrozen spotecznych, ale tez umiejetnoscig badania,
odkrywania, rozwijania i wykorzystywania potencjatu S$rodowiska. Sprawnie komunikujg sie
w Srodowisku oraz sg gotowi do podjecia wspdtpracy z innymi specjalistami, a w swojej aktywnosci
kierujg sie zasadami etyki zawodowej. Posiadajg umiejetnosci racjonalnego oceniania sytuacji,
analizowania motywow i wzorcow ludzkich zachowan oraz prowadzenia otwartego dialogu.
Wyrdzniajg sie umiejetnoscig projektowania spotecznego, swiadczenia wieloptaszczyznowego,
profesjonalnego wsparcia, inspirowania zmian spotecznych, inicjowania nowych form pomocy oraz
organizowania ustug spotecznych w ramach instytucji $wiadczgcych pomoc. Absolwenci kierunku
potrafig budowaé wtasny warsztat pracy, a przy tym sg otwarci na zmiany i gotowi do stosowania
nowoczesnych metod pracy socjalnej. Swiadomi swoich mozliwoéci i ogranicze wyznaczajg kierunki
dalszego samorozwoju. Posiadajg wiedze umozliwiajgcg samodzielne rozwiazywanie problemédw,

Bhttps://barometrzawodow.pl/modul/prognozy-na-mapach-

wyniki?map type=country&map details=counties&profession%5B%5D=82&year%5B%5D=2023&year%5B%5D
=2018&relation=1

Bhttps://us.edu.pl/wydzial/wns/wspolpraca/bank-ekspertow/

Profil ogélnoakademicki| Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl 21



wspotprace w zespotach interdyscyplinarnych, podejmowanie decyzji przy zachowaniu zasad oraz
praw cztowieka, wykazywanie inicjatyw, a takie uczestniczenie w rdinego rodzaju projektach
spotecznych. Posiadajg nawyki systematycznego ksztatcenia i rozwoju zawodowego. Koncepcja
ksztatcenia zaktada réwniez aktywizacje studentéw majacg na celu poszerzenie wiedzy oraz
przygotowanie do prowadzenia badan naukowych. Absolwent studiow magisterskich jest
przygotowany do podejmowania wyzwan badawczych i dalszego indywidualnego rozwoju, w tym do
podjecia studidw w Szkole Doktorskiej. Ponadto absolwenci studidéw drugiego stopnia wybierajac
poszczegdlne specjalnosci:

— sg przygotowani do rozwigzywania konfliktbw w roli mediatora i negocjatora
w Srodowiskach rodzinnych i lokalnych (specjalnos¢: mediacje i negocjacje),

— specjalizujg sie w planowaniu, kierowaniu i prowadzeniu szeroko rozumianej dziatalnosci
pomocowe] na rzecz osob starszych (specjalnosc: gerontologiczna praca socjalna),

— posiadajg kompetencje i umiejetnosci prowadzenia dziatalnosci w zakresie ekonomii
i przedsiebiorczosci spotecznej (specjalnos¢: zarzqdzanie w pracy socjalnej i ekonomii
spofecznej),

— sg merytorycznie i praktycznie przygotowani do petnienia roli organizatora spotecznosci
lokalnej, a takze do tworzenia programow rewitalizacji spotecznej oraz budowania
partnerstwa lokalnego na rzecz aktywnej integracji (specjalnosé: rewitalizacja
i organizacja spotecznosci lokalnej).

Absolwent studiéw kierunku praca socjalna posiada przygotowanie do wykonywania zawodu
pracownika socjalnego zgodnie z wymaganiami stawianymi w Ustawie o pomocy spotecznej z dn. 12
marca 2004 r. (DZ.U. Nr 64 z 2004 r. poz. 593, z pdin. zm.). Jest wyposazony w kompetencje
i odpowiednie umiejetnosci dziatania w obszarze szeroko rozumianej pomocy spotecznej,
w organizacjach pozarzadowych, w administracji rzgdowej i samorzadowej odpowiedzialnej za
realizacje zadan polityki spotecznej w skali lokalnej i regionalnej.

Potencjalne miejsca zatrudnienia absolwentéw kierunku praca socjalna:

— Osrodki Pomocy Spotecznej (miejskie, gminne, miejsko-gminne),

— Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie,

— Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej,

— Domy Pomocy Spotecznej,

— Srodowiskowe Domy Samopomocy,

— Dzienne Domy Pomocy,

— Noclegownie,

— Osrodki Opiekuncze,

— Osrodki Resocjalizacyjne,

— Osrodki Interwencji Kryzysowej,

—  Swietlice Srodowiskowe,

— Centra Ustug Spotecznych,

— Centra Integracji Spotecznej,

— Placéwki Specjalistycznego Poradnictwa, w tym rodzinnego,

— Warsztaty Terapii Zajeciowej,

— organizacje pozarzadowe dziatajagce w obszarze pomocy spotecznej (stowarzyszenia,

fundacje).

Warto podkresli¢, ze oprdécz profesjonalnego przygotowania do zawodu, studiowanie pracy
socjalnej wyposaza w wiedze i kompetencje niezbedne takze w wielu profesjach wymagajacych pracy
z ludzmi. Interdyscyplinarnosé kierunku pozwala zrozumiec otaczajacy nas Swiat, zachodzgce w nim
zmiany i procesy spoteczne oraz umozliwia lepsze poznanie innych i samego siebie.
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1.5 Cechy wyrdziniajgce koncepcje ksztafcenia; wykorzystanie wzorcow krajowych Ilub
miedzynarodowych

Obok zaje¢ zwigzanych z dziatalnosciag naukowg Wydziatu Nauk Spotecznych, szczegélny akcent
potozony jest na ksztatcenie umiejetnosci i kompetencji, jakimi absolwenci powinni cechowac sie
w zawodzie, ale réwniez w 2zyciu spotecznym. To co wyrdznia program, to wzbogacenie go
o dostosowany do potrzeb wymiar praktyk oraz dyplomowanie w oparciu o metode service learning
(uczenie przez zaangazowanie spoteczne), co jest zgodne z oczekiwaniami jakie pracodawcy stawiajg
przed absolwentami kierunku praca socjalna. Stad nastepuje przesuniecie z biernego przyswajania
wiedzy do aktywnego uczestnictwa w procesie ksztatcenia problemowego. Jest to widoczne
szczegdlnie w pracy dyplomowej, przygotowywanej w formie projektu socjalnego, ktéry jest
odpowiedzia na realny problem zidentyfikowany na podstawie badan witasnych studentow.
Podkresli¢ jednoczesnie nalezy, ze przyjeta forma pracy dyplomowej nie jest zredukowana jedynie do
praktyki, zawiera bowiem w sobie obligatoryjng cze$¢ teoretyczng oraz obejmuje badania
poprzedzajgce planowanie i wdrazanie dziatan. Jest opracowaniem zagadnienia w sposéb naukowy,
bedagcym jednoczesnie dokonaniem w formie zaangazowania spotecznego, prezentujgcym
zaawansowang wiedze i umiejetnosci samodzielnego analizowania, wnioskowania i dziatania.
Ukazuje to jedna z podstawowych rél przysztych absolwentéw kierunku, jaka jest rola badacza
probleméw i potrzeb spotecznych, ale takze rola metodyka, stratega i kreatora zmian spotecznych.

Pozytywnym aspektem ksztatcenia przez projektowanie jest mozliwosé lepszego poznania
placowek, w ktérych studenci realizujg projekty. Dzieki wewnetrznemu rozeznaniu majg mozliwos¢
dokonania wtasnej oceny dziatalnosci instytucji, analizy jej struktury i systemu zarzadzania. Mogg sie
przyjrzeé bardziej szczegétowo zadaniom poszczegélnych pracownikdw, ich postawom i identyfikacji
z wykonywanym zawodem. Warto przy tym zaznaczy¢, ze sami studenci podlegajg jednoczesnie
podobnemu oglagdowi w zakresie ich zaangazowania, posiadanych umiejetnosci i rzetelnosci
w dziataniu, co czestokro¢ znajduje wyraz w propozycji zatrudnienia ich w placéwce / organizacji,
gdzie projekt jest realizowany. Projektowane dziatania nierzadko stajg sie statym elementem
dziatalnosci, co stanowi o ich trafnosci i skutecznosci.

W trakcie realizacji zadan studenci doswiadczajg rozwoju wtasnej osobowosci co sprzyja
umacnianiu pewnych cech charakteru, np. odpowiedzialnosci, obowigzkowosci, odwagi
w podejmowaniu wyzwan, systematycznosci, zdecydowania w dziataniu, umiejetnosci pokonywania
trudnosci i radzenia sobie ze stresem. Doskonalg réwniez cechy utatwiajgce budowanie pozytywnych
relacji interpersonalnych, takich jak: gotowos¢ do wspdtpracy, otwartos¢, wytrwatosé, pokonywanie
stereotypodw, radzenie sobie w sytuacjach konfliktowych.

Zatozenia, na ktdrych opiera sie program ksztatcenia na kierunku praca socjalna sprowadzajg sie
do stwierdzenia, ze profesjonalna praca socjalna polega na mobilizowaniu ludzi do samodzielnosci
i odpowiedzialnosci za swoje zycie. Praca socjalna powinna wspiera¢ postawy obywatelskie
i aktywnie przeciwstawiac sie wszelkim przejawom dyskryminacji spotecznej. Dziatania powinny miec
charakter otwarty i aktywizujgcy. Dlatego priorytetem w ksztatceniu jest dazenie do tego, aby
absolwent studiéw byt cztowiekiem petnym inicjatywy, tatwo nawigzujgcym kontakty, umiejgcym
wspotpracowac ze srodowiskiem lokalnym, instytucjami rzagdowymi i pozarzgdowymi, dysponujgcym
rozlegtg wiedzg i umiejetnosciami, w tym sprawnoscig opracowania i wdrozenia projektu socjalnego.
Ksztatcenie jest zorientowane na wytworzenie i ugruntowanie postaw prospotecznych i partnerskich
oraz odpowiedzialnej gotowosci do uczestniczenia w zmianach na poziomie lokalnym, regionalnym
i ponadregionalnym.

Program studiéow oparty zostat na wzorcach miedzynarodowych, a takze programach nauczania
szkdt wyzszych ksztatcgcych na kierunku praca socjalna w Polsce w nurcie socjologicznym (m. in.
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie).
Odzwierciedla ponadto standardy ksztatcenia w obszarze pracy socjalnej, przyjete lub okreslane
przez:
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— Miedzynarodowe Stowarzyszenie Szkét Pracy Socjalnej (IASSW), Global Standards for Social
Work Education and Training for Social Work Professions2.
— Miedzynarodowe Stowarzyszenie Pracownikéw Socjalnych (IFSW
Ponadto program studiéw jest dostosowany do wymogéw miedzynarodowych FHEQ (The
Framework For Higher Education Qualifications) w zakresie:

— efektdw uczenia sie i ich odniesienia do efektéw dla programu,

— form prowadzenia zajec (z odniesieniem do efektéw uczenia sie),

— sposobéw sprawdzania i sposobow weryfikacji osiggania przez studenta zatozonych efektow

)21.

uczenia sie,
— liczby punktow ECTS (zgodnie z zasadami systemu ECTS).
Pozwala to na porownywanie kwalifikacji i efektéw uczenia sie w wymiarze krajowym
i miedzynarodowym, dostarcza informacji dotyczacych kompetencji uzyskiwanych przez
absolwentéw oraz daje mozliwos¢ odniesienia standardéw ksztatcenia poprzez pordwnywalne
kompetencje absolwentow.
Pracownicy badawczo-dydaktyczni oraz dydaktyczni sg cztonkami Polskiego Stowarzyszenia Szkot

Pracy Socjalnej?, ktdre od ponad 30 lat regularnie organizuje zjazdy szkét potgczone z konferencjami
naukowymi poswieconymi zagadnieniom pracy socjalnej i zmieniajgcym sie potrzebom w zakresie
edukacji do pracy socjalnej. Pod patronatem Stowarzyszenia kazdego roku organizowane jest
ogoélnopolskie wydarzenie pr. Tydzien Pracy Socjalnej, w ktérym aktywnie uczestniczg réwniez
nauczyciele akademiccy i studenci kierunku praca socjalna Uniwersytetu Slgskiego.

Program kierunku praca socjalna obejmuje szereg modutdéw podnoszacych wiedze
o spoteczenstwie, relacjach jakie w nim zachodzg i regutach pozwalajgcych rozwijaé¢ sie jednostkom
i catym grupom spotecznym. Ta ostatnia cecha czyni wiedze kierunkowg niezwykle utylitarna.
Wykonywanie zawodu pracownika socjalnego, pozwala faczy¢ interdyscyplinarng teorie z praktyka na
rzecz spotecznego wsparcia. Konfrontacja tych dwdéch wymiaréw wykorzystywana jest w pracy ze
studentami na potrzeby ich wieloobszarowego rozwoju. Mozliwos¢ taczenia teorii i praktyki
w ramach kierunku praca socjalna stuzy nie tylko studentom, ale takze przedstawicielom otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Dobrze wyksztatceni i przygotowani do wykonywania zawodu absolwenci
wzbogacajg rynek rzetelng wiedzg iumiejetnosciami. Badania oraz wnioski z realizowanych
projektéw wykorzystywane w czasie zaje¢ ze studentami sg przydatne praktykom i majg
zastosowanie w dziataniach na rzecz oséb doswiadczajgcych trudnosci.

Dazac do podniesienia standardéw ksztatcenia na kierunku praca socjalna wdrozono przyjeta
w ramach US koncepcje nauczania z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtoéé
(Uchwata nr 2 z dnia 2 lutego 2023 r. w sprawie organizacji zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem

metod i technik ksztatcenia na odlegto$é na Wydziale Nauk Spotecznych)?. Jej gtéwnymi zatozeniami
jest wykorzystanie potencjatu, jaki niesie ksztatcenie na odlegtos¢ przy zachowaniu jakosci
ksztatcenia.

Znaczagcg mozliwos¢ wykorzystania wzorcow miedzynarodowych w tworzeniu koncepgji
ksztatcenia na kierunku daje udziat US w konsorcjum Transfrom4Europe, w ramach ktdrego

2Ohttp://www.iassw-aiets.org/

Zhttp.//ifsw.org/
22http://wns.uwm.edu.pl/PSSPS

Zhttps://us.edu.pl/wydzial/wns/uchwaly-wkks/

Profil ogélnoakademicki| Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl 24



Uniwersytet Slaski w Katowicach, wraz z szeécioma zagranicznymi szkotami wyzszymi, tworzy
uniwersytet europejski nakierowany na ksztatcenie i szkolenie studentdéw, kadry i interesariuszy
z regiondéw, w ktdrych sg usytuowane, tworzgc nowe zasoby wiedzy, rozwijajgc badania i dostarczajac
rozwigzania dla gtéwnych obecnych i przysztych wyzwan spotecznych?,

.6. Kierunkowe efekty uczenia sie, z ukazaniem ich zwiqzku z koncepcjqg, poziomem oraz profilem
studiow, a takze z dyscypling, do ktorej kierunek jest przyporzgdkowany

Kierunkowe efekty uczenia sie powigzane sg z dyscypling nauki socjologiczne. W punkcie 1.2.
wskazano sfery dziatalnosci naukowej, prowadzonej przez nauczycieli akademickich
i wykorzystywanej w ksztatceniu na kierunku praca socjalna. Dzieki temu aktualny stan wiedzy w tym
zakresie jest dostepny dla studentéw tego kierunku.

Kierunkowe efekty uczenia sie na kierunku praca socjalna sg spéjne z koncepcja, poziomem
i profilem ogélnoakademickim studiéw, jak rowniez z celami ksztatcenia. Efekty uczenia sie okreslone
zostaty w taki sposdb, by umozliwi¢ ich racjonalne przypisanie do konkretnych modutéw
pozwalajgcych na weryfikacje ich osiggniecia. Kierunkowe efekty uczenia sie sg zrdinicowane
w zaleznosci od poziomu studidéw i zostaty wskazane w karcie kierunku, z uwzglednieniem poziomu
i formy studiowania®.

Absolwenci kierunku praca socjalna nabywajg zawansowang (na poziomie studiéw pierwszego
stopnia) oraz pogtebiong (na poziomie studidw drugiego stopnia), interdyscyplinarng,
uporzadkowang wiedze na temat rozwoju i funkcjonowania cztowieka, w jego biologicznych,
psychologicznych i spoteczno-kulturowych aspektach, stanowigcg niezbedng podstawe w rozumieniu
jego sytuacji, potrzeb, trudnosci i zasobdow jakie posiada. Zdobywajg orientacje w zadaniach
i specyfice funkcjonowania instytucji wsparcia i pomocy dla jednostek, rodzin i ich otoczenia.
Charakteryzujg sie wiedzg o procedurach, réznych aspektach procesu pomagania, podstawach
prawnych regulujgcych dziatalnos¢ w obszarze pracy socjalnej. Wiedze z zakresu metodyki
wykonywania zadan pracownika socjalnego, projektowania i prowadzeniu badan w pracy socjalnej,
potrafig wykorzystaé w poszanowaniu norm spotecznych i zasad etycznych zawodu. Znajg narzedzia
diagnostyczne w pracy socjalnej, a wiedza i umiejetnosci w zakresie proceséw komunikowania
interpersonalnego ufatwiajg im prawidtowe porozumiewanie. Znajomos$¢ historii pracy socjalnej
pozwala studentom na osadzenie dziatalnosci prospotecznej w dtuzszej perspektywie czasowej
i sprzyja budowie spdjnej tozsamosci i odrebnosci zawodowej.

W zakresie umiejetnosci zdobywanych na kierunku praca socjalna wskaza¢ nalezy na sprawnosé¢
dokonywania obserwacji, identyfikacji i interpretacji zjawisk spotecznych, a takze ich analizy, ze
szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji odbiegajgcych od zachowan normatywnych. Absolwenci
rozumiejg dynamike i specyfike wybranych probleméw spotecznych. Nabywajg umiejetnosé
przygotowania i realizacji badan diagnostycznych oraz analizy i prezentacji ich wynikéw, a takze
doboru sposobu dziatania adekwatnego do zdiagnozowanych potrzeb i zasobdow. Posiadajg
umiejetnosci organizacyjne pozwalajagce na realizacje celéw zwigzanych z projektowaniem
i odejmowaniem profesjonalnych dziatan. Sg swiadomi dylematdw towarzyszgcych pracy pracownika
socjalnego i potrafia antycypowaé konsekwencje podjetych decyzji. Posiadajg umiejetnosci
animowania, inspirowania i wspierania do samodzielnosci kierujac sie przy tym regutami i normami
spoteczno-etycznymi. Szczegdlng umiejetnoscig studentédw jest opracowanie i wdrozenie (!) projektu

%https://us.edu.pl/tde/
Zhttps://informator.us.edu.pl/programmes/list/all/SP/
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socjalnego, dedykowanego jednostkom, grupom lub spotecznosciom potrzebujgcym wsparcia
i zmiany.

W obszarze kompetencji spotecznych absolwenci wykazuja gotowos¢ do aktywnej wspotpracy
w grupach, organizacjach i instytucjach zwigzanych z pomocg spoteczng. Efektywnie organizujg prace
wtasng i celnie okreslajg priorytety w realizacji zadan i osigganiu celéw. Rozumiejg odmienne
postrzeganie zycia spotecznego przez poszczegdlne osoby. Ich podejscie do dziatania bezposredniego
charakteryzuje sie w gtéwnej mierze poszanowaniem zasady akceptacji, indywidualizacji
i samostanowienia. Nabywajg sprawnos¢ krytycznej analizy wiasnych dziatan, potrafig okresli¢
obszary kompetencji wymagajgce doskonalenia i wyznaczajg kierunki samorozwoju i ksztatcenia. Sg
zdolni do etycznej autorefleksji i posiadajg przekonanie o wadze zachowania sie w sposdb
profesjonalny. Charakteryzujg sie spojrzeniem interdyscyplinarnym oraz przekonaniem o sensie
i potrzebie podejmowania dziatan pomocowych. Ich postawe cechuje aktywno$é, otwartosé,
wytrwatos¢ i odpowiedzialnosé.

Absolwenci studidow drugiego stopnia pogtebiajg ponadto kompetencje w wybranych przez siebie
specjalnosciach. W przypadku specjalnosci mediacje i negocjacje nabywajg kompetencje w zakresie
realizacji procesu mediacyjnego i negocjacyjnego w obszarze pracy socjalnej. Uzyskujg wiedze na
temat istoty i dynamiki konfliktéw, technik skutecznej komunikacji, struktury procesu mediacji,
strategii negocjacyjnych, zespotowego rozwigzywania konfliktéw oraz prawnych aspektéw mediacji
i negocjacji. Ksztatcg ceche racjonalnego oceniania sytuacji, a takze analizowania motywodw
i wzorcow ludzkich zachowan. Waznym elementem ksztatcenia jest wypracowanie umiejetnosci
prowadzenia skutecznego dialogu z uczestnikami relacji wymagajgcej wsparcia.

Do kluczowych efektéw uczenia sie w ramach specjalnosci rewitalizacja i organizacja spotecznosci
lokalnej nalezy zaliczy¢ merytoryczne przygotowanie do pracy srodowiskowej, zdobycie kompetencji
do petnienia roli organizatora spotecznosci lokalnej, znajomos¢ spotecznych mechanizméw
funkcjonowania spotecznosci i podstaw lokalnej samorzadnosci. Absolwent jest przygotowany do
tworzenia programéw rewitalizacji spotecznej oraz budowania partnerstwa lokalnego na rzecz
aktywnej integracji. Zdobyta wiedza stanowi element niezbedny do umiejetnego diagnozowania
i badania istniejgcych probleméw spotecznych oraz pomaga w sprawnym funkcjonowaniu
i komunikowaniu w srodowisku.

Specjalnos¢ gerontologiczna praca socjalna rozwija wiedze, umiejetnosci i kompetencje
w obszarze pracy socjalnej z seniorami. Ksztatcenie jest ukierunkowane na profesjonalne podejscie
do opieki i wsparcia oséb starszych w podmiotach realizujgcych prace socjalng, poczawszy od
zrozumienia istoty starosci i starzenia sie, a na umiejetnosciach pracy z seniorami, z zachowaniem
zasad etycznych koriczgc. Absolwent specjalnosci jest przygotowany do planowania, kierowania
i prowadzenia szeroko rozumianej dziatalnosci pomocowej na rzecz oséb starszych. Posiada wiedze,
dzieki ktérej lepiej zrozumie starosc¢ i moze efektywnie wspieraé senioréw w ich zyciu i aktywnosci
spotecznej. W toku studidow student poznaje specyfike i dynamike procesu starzenia sie, jego
biologiczne, psychiczne i spoteczne uwarunkowania, skutki oraz specjalistyczne metody pracy
socjalnej z seniorami.

Specjalnos¢ zarzqdzanie w pracy socjalnej i ekonomii spotecznej jest ukierunkowana na zdobycie
kompetencji i umiejetnosci prowadzenia dziatalnosci w zakresie ekonomii i przedsiebiorczosci
spotecznej obejmujgce orientacje w mechanizmach jej funkcjonowania i podstawach prawnych jg
regulujgcych. Absolwent posiada kompetencje w zakresie dziatan marketingowych w ekonomii
spotecznej i wyrdznia sie orientacjg w zasadach prowadzenia i mechanizmach funkcjonowania
przedsiebiorstwa spotecznego. Zdobyta wiedza i umiejetnosci stanowig istotny element usprawniania
procesu zarzadzania w ramach pracy socjalnej. Dzieki wspétpracy miedzynarodowej studenci majg
ponadto mozliwos¢ budowania projektéw miedzykulturowych, co udoskonala ich warsztat
umiejetnosci zawodowych.

Profil ogélnoakademicki| Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl 26



Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 1 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
' wskazanej wyzej uchwale i niezgodnos$ci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 1:

Trwajg prace nad modyfikacja programu studiéw na kierunku praca socjalna, zgodnym z nowg
koncepcja studiéw?®, podazajacy za potrzeba wyposazenia absolwentéw w kompetencje przysztosci
oraz dazacg do osiggniecia przez nich wyksztatcenia, ktére pozwoli im efektywnie pokierowaé swoim
zyciem zawodowym, ale réwniez rozumieé i Swiadomie wptywac na coraz bardziej ztozony $wiat,
w ktédrym przyjdzie im zyé. Nowa koncepcja studidw zaktada model ksztatcenia licencjackiego,
sktadajacy sie z dwdch obszaréw: modutéw kierunkowych prowadzacych do dyplomu z danego
kierunku oraz modutéw otwartych, tzw. uniwersyteckich, ktdre bedg wzbogacaé ksztatcenie
kierunkowe poprzez powigzanie z wiedzg z innych dyscyplin obecnych w uniwersytecie. Da to
studentowi mozliwo$¢ rozszerzania programu ksztatcenia oraz rozwijania indywidualnych
zainteresowan i ambicji. W nowym programie w jeszcze szerszym zakresie zostang uwzglednione
potrzeby interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

2.1. Dobor kluczowych tresci ksztafcenia, w tym tresci zwiqgzanych z wynikami dziatalnosci
naukowej uczelni w dyscyplinie, do ktorej jest przyporzgdkowany kierunek oraz w zakresie
znajomosci jezykéw obcych, ze wskazaniem przyktadowych powiqzan tresci ksztafcenia
z kierunkowymi efektami uczenia sie oraz dyscypling, do ktérej kierunek jest przyporzgdkowany

Tredci programowe przewidziane programem studiow na kierunku praca socjalna zostaty
sformutowane w sposéb szczegdtowy i s3 dostosowane do koncepcji oraz celéw ksztatcenia.
Wykazuja zgodno$¢ z misja Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, zapewniajg efektywnos¢
przekazywania wiedzy oraz ksztattowania umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Specyfika
i zgodnosc tresci programowych oraz przypisanych im efektdow uczenia sie uwzglednia po pierwsze
aktualnie prowadzone badania na WNS oraz dziatalno$¢ naukowq catej Uczelni, a po drugie potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Konstrukcja programu oraz wprowadzone rozwigzania

26https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/nowa-koncepcja-studiow/
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organizacyjne umozliwiajg realizacje efektdw uczenia sie zatozonych dla kierunku. Przyjete
rozwigzanie zwieksza zaréwno kompetencje miegkkie (wspodtpraca, wykonywanie polecen,
obowigzkowo$¢), jak i umozliwia indywidualizacje rozwoju i wyboru wtasnej Sciezki przez studenta.

Tresci programowe na kierunku praca socjalna uwzgledniajg zakres dziedziny nauki spoteczne
i gwarantuja realizacje wszystkich kierunkowych efektdéw uczenia sie. Program ksztatcenia zawiera
moduly, ktére obejmujg zagadnienia bedace przedmiotem badan naukowych, prowadzonych przez
poszczegdblnych pracownikéw prowadzacych zajecia na kierunku. Jest ponadto wzbogacony o tresci
zwigzane z praktycznym wykorzystaniem zdobywanej wiedzy.

Dobdr kluczowych, obligatoryjnych tresci ksztatcenia scisle zwigzany jest z kierunkowymi
efektami uczenia sie. Tresci te okreslone sg w programach studiéw pierwszego i drugiego stopnia.
Liczba godzin zaje¢ oraz liczba punktéw ECTS konieczna do uzyskania kwalifikacji odpowiadajgcych
poziomowi ksztatcenia sg okreslone w planie i programie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych
zgodnie z uregulowaniami prawnymi i wynoszg 180 ECTS na studiach pierwszego stopnia, i 120 ECTS
na studiach drugiego stopnia. Studia pierwszego stopnia sg realizowane bez podziatu na specjalnosci,
natomiast studia drugiego stopnia dajg mozliwos¢ wyboru jednej z czterech specjalnosci: ,,mediacje
i negocjacje”, ,gerontologiczna praca socjalna”, ,rewitalizacja i organizowanie spotecznosci lokalnej”
oraz ,,zarzadzanie w pracy socjalnej i ekonomii spotecznej”. Plany studiéw dla wszystkich specjalnosci
przygotowane zostaty w taki sposéb, ze czesé¢ zaje¢ studenci realizujg wspdlnie, niezaleznie od
wybranej specjalnosci, natomiast specjalistyczne moduty realizowane sg oddzielnie.

Ksztatcenie na kierunku praca socjalna osadzone jest w dyscyplinie nauk socjologicznych. Obok
realizacji tresci z obszaru socjologii, program obejmuje w gtdwnej mierze tresci skoncentrowane na
wieloaspektowej pracy socjalnej, bedacej w silnym zwigzku z naukami socjologicznymi, a takze
psychologig i pedagogika. Znajduje to swdéj wyraz w tresciach programowych, ktdre w zatozeniu majg
za zadanie przygotowa¢ studentow do profesjonalnego wspierania, opierajgc sie na
interdyscyplinarnych podstawach.

Na studiach pierwszego stopnia moduty realizowane sg z uwzglednieniem stopnia zaawansowania
poszczegdlnych tresci programowych. Pierwszy rok obejmuje interdyscyplinarne podstawy,
wprowadzajgce w problematyke pracy socjalnej. Drugi rok ksztatcenia skoncentrowany jest na
metodyce pracy socjalnej, metodach badan spotecznych oraz na wybranych zagadnieniach
spotecznych. Ostatni rok studiéw pierwszego stopnia to realizacja modutéw zwigzanych
z profesjonalizacjg zawodu, pogtebianiem problematyki spotecznej, w tym wdrazaniem dziatan
w przestrzeni spoteczne;.

Studia drugiego stopnia zaktadajg rozwiniecie, pogtebienie i doskonalenie efektéw uczenia sie
uzyskiwanych na studiach licencjackich. Treéci poruszane w ramach realizowanych modutéw
kierunkowych zawierajg niewielkg partie materiatu powtarzajgcego niezbedne podstawy z zakresu
pracy socjalnej. Pomaga to w utrwaleniu wiedzy, a w przypadku osdb, ktére ukonczyty inne
(zazwyczaj pokrewne) kierunki na poziomie studiéw pierwszego stopnia, stanowi to ufatwienie
w realizacji zaje¢ poruszajacych bardziej ztozone kwestie w obszarze pracy socjalnej. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze osobom, ktére nie ukonczyty kierunku praca socjalna na poziomie studidéw
licencjackich, sg dedykowane w ramach zaje¢ do wyboru tematy, ktére pozwalajg na wyréwnanie
réznic programowych (np. Aksjologia pracy socjalnej, Praca socjalna w perspektywie historycznej,
Struktura i organizacja pomocy spotecznej oraz dziatalnos¢ pozytku publicznego i wolontariat,
Organizowanie spotecznosci lokalnej, Podstawy wiedzy o rozwoju biopsychicznym cztowieka w cyklu
Zycia, Elementy prawa rodzinnego i opiekuriczego w pracy socjalnej). Program studiéw drugiego
stopnia pozwala ponadto na doskonalenie kompetencji w ramach wybranej specjalnosci.

Studenci uczestnicza w zajeciach specjalizacyjnych (przedmioty, seminaria, warsztaty), ktérych
tematyka wigze sie S$ciSle z problematykg pracy socjalnej. Przyktadowe tematy proponowane
studentom do wyboru na studiach pierwszego stopnia: Globalizacja a wyzwania pracy socjalnej,
Praca socjalna z rodzing, Mediacje rodzinne, Wspdtczesne procesy migracyjne i ich konsekwencje,
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Praca socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi, Problemy aktywizacji zawodowej i spotecznej
bezrobotnych i poszukujgcych pracy, Praca socjalna z osobami uzaleznionymi i ich rodzinami, Praca
socjalna z ofiarami i sprawcami przemocy, Postpenitencjarna praca socjalna, Praca socjalna
zosobami z niepetnosprawnosciq — zagadnienia teoretyczne i praktyczne, Interwencja kryzysowa,
Praca socjalna z osobami starszymi. Tematy do wyboru w ramach przedmiotéw i warsztatéw
specjalizacyjnych na studiach drugiego stopnia: Etyka w mediacji, Action research, Budowanie
kampanii spotecznych dla instytucji pomocowych, Dynamika grupy spotecznej, Komunikacja
w grupach, Autoprezentacja i wystgpienia publiczne, Sztuka negocjacji, Techniki negocjacji, Mediacje
miedzykulturowe, Roznice kulturowe w procesie mediacyjnym, Komunikacja perswazyjna, Praca
w zespole — zespotowe rozwigzywanie problemow i konfliktow, Stres i wypalenie zawodowe, Praca
socjalna z rodzing w oparciu o ustuge asystenta rodziny, Praca socjalna z osobami zadtuzonymi,
Lokalne systemy wsparcia.

Nalezy réwniez wskazac, ze studentdw dotyczy obowigzek zaliczania modutéw wybranych z oferty
modutéw fakultatywnych umieszczonych na liscie przedmiotéw do wyboru dedykowanej kierunkowi
praca socjalna. Sg to m.in.: Feministyczna praca socjalna, Public relations w pracy socjalnej,
Spoteczno-kulturowe skutki proceséw globalizacyjnych, Miedzypokoleniowe wiezi w rodzinach
wielokulturowych, Indywidualizacja — rodzina — praca socjalna, Od kultury symbolicznej do kultury
masowej — wprowadzenie do problemow kultury, Praca socjalna wobec ubdstwa — perspektywa
mikro-mezo- i makrospoteczna.

Studenci studidéw drugiego stopnia sg rowniez zobowigzani do wyboru modutu humanistycznego
z Ogdlnoakademickiej Oferty Dydaktycznej?” (30 godzin na studiach stacjonarnych i 20 godzin na
studiach niestacjonarnych, 3 ECTS), ktdra jest formutg wzbogacajaca tresci ksztatcenia kierunkowego,
wprowadzajgcg w obszar studidw tresci odpowiadajgce na zainteresowania i potrzeby studentow,
budujacych wtasne $ciezki kariery naukowe]j i zawodowej. W zdobywaniu nowych i doskonaleniu
posiadanych juz kompetencji w ramach OOD studenci uzyskujg dostep do petnego potencjatu oferty
dydaktycznej w Uniwersytecie.

Zarys tresci programowych realizowanych w ramach wybranych modutéw kierunkowych
przedstawia zatgcznik nr Zat_K2_01, natomiast przyktadowe powigzania tresci ksztatcenia
z kierunkowymi efektami uczenia sie oraz dyscyplinami, do ktdrych kierunek jest przyporzgdkowany
zawiera zatgcznik Zat_K2_02.

Program studiéw licencjackich przewiduje takze lektorat jezyka obcego do wyboru sposréd:
angielskiego, niemieckiego, francuskiego i rosyjskiego. Studenci najczesciej wybierajg jezyk angielski.
Lektorat na studiach pierwszego stopnia realizowany jest w wymiarze 120h (8 punktéow ECTS)
i pozwala na uzyskanie przez studentéw kompetencji jezykowych na poziomie B2, potwierdzanych
egzaminem. Za przygotowanie modutdw i organizacje lektoratow z jezykow obcych odpowiada
Studium Praktycznej Nauki Jezykéw Obcych US?,

Program studiéw drugiego stopnia na kierunku praca socjalna nie przewiduje lektoratéw. Zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami kazdy absolwent studidéw pierwszego stopnia jest zobowigzany do
wykazania sie znajomoscig jezyka obcego na poziomie B2. Osiggniecie poziomu B2+ na studiach
drugiego stopnia zapewnia realizacja obligatoryjnego modutu pt. konwersatorium jezykowe,
prowadzonego w jezyku obcym, w ramach ktérego studenci musza wykaza¢ sie znajomosciag
(w mowie i pismie) odpowiednich poje¢ specjalistycznych w obrebie dyscypliny, umiejetnoscig
czytania i komunikowania sie w jezyku specjalistycznym zwigzanym z danym kierunkiem/dyscypling

2https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/pion-ksztalcenia/ogolnoakademicka-oferta-
dydaktyczna/?doing wp cron=1650670317.8478529453277587890625
28https://us.edu.pl/kolegium/spnjo/
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podczas prowadzonych zaje¢ interaktywnych, moderowanych dyskusji, w tworzonych pracach
etapowych czy prezentacjach.

Studenci, poza zajeciami wynikajgcymi z programu studidw, realizujg za pomocg platformy e-
learningowej obstugiwanej przez Centrum Ksztatcenia na Odlegto$é®®szkolenia z przysposobienia
bibliotecznego dotyczgce korzystania z systemu bibliotecznego Uniwersytetu Slaskiego dla studentéw
I roku®® oraz szkolenia z BHP3,

Zgodnie z przyjetg strategia rozwoju, Wydziat wspodtpracuje z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w celu poprawy atrakcyjnosci prowadzonych studidw, skutecznego ksztatcenia oraz
przygotowania absolwentéw na wyzwania z jakimi przyjdzie im sie zmierzyé na rynku pracy.
W odpowiedzi na zgtaszane przez interesariuszy zewnetrznych potrzeby, przygotowywana jest nowa
koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna, ktéra planowana jest do wdrozenia od roku
akademickiego 2023/2024.

2.2. Dobor metod ksztatcenia i ich cech wyrézniajqcych, ze wskazaniem przyktadowych powigzan
metod z efektami uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, w tym
w szczegolnosci umoizliwiajgcych przygotowanie studentow do prowadzenia dziatalnosci naukowej
w zakresie dyscypliny, do ktorej kierunek jest przyporzqdkowany lub udziat w tej dziatalnosci,
stosowanie wiasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych, jak rowniez nabycie kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci jezyka
obcego

Dobdr metod ksztatcenia na kierunku praca socjalna zaktada wzrost zaangazowania studentéw
w proces ksztatcenia. Znajduje to odzwierciedlenie w powigzaniu metod ksztatcenia z efektami
uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Program studiéw
przewiduje zajecia dydaktyczne w formie wyktaddéw, cwiczen, konwersatoridw, treningdw,
warsztatow, lektoratdw i seminariow dyplomowych. Uwzglednia réwniez praktyki zawodowe,
praktyki dyplomowe oraz zajecia terenowe, ktore odbywajg sie poza uczelnig, jak réwniez zajecia
z wychowania fizycznego prowadzone przez Centrum Wychowania Fizycznego i Sportu US®2.

Kazdorazowo wybdr metod ksztatcenia pozostaje w gestii pracownikéw badawczo-dydaktycznych
WNS oraz prowadzacych zajecia specjalistéw zewnetrznych. Wptywa na niego szereg czynnikow.
Wsrdd elementéw determinujgcych dobdr metod ksztatcenia wskazac nalezy: forme zajeé, liczebnosc
i strukture grupy zajeciowej, zaplanowane do zrealizowania zadania dydaktyczne i — co oczywiste —
tresci merytoryczne oraz efekty uczenia sie przypisane do danego modutu. W zaleznosci od formy
i tematyki zajeé, wykorzystuje sie: metody podajgce (wyktady, éwiczenia), metody aktywizujgce —
dyskusje, casestudy, projekty, gry dydaktyczne, metody symulacyjne (role playing), burze mdzgéw,
genogramy, ekomapy, zadania domowe, kwerendy, debaty, eseje, gry dydaktyczne, prezentacje
zespotowe, spacery badawcze (warsztaty, ¢éwiczenia, konwersatoria, seminaria),a takze tutoring
(seminaria).

Przyjete standardy ksztatcenia, w ktdrych ktadzie sie nacisk na maksymalne dopasowanie srodkéw
przekazu do mozliwosci i potrzeb studentéw, zachecaja wyktadowcéw do wzbogacania zajeé
o prezentacje i/lub inne materiaty multimedialne. W toku nauczania, dla zwiekszenia efektywnosci
nauczania oraz uzyskania informacji o poziomie recepcji przekazywanych tresci, stosuje sie wyktady
o charakterze cze$ciowo konwersatoryjnym i problemowym. Wyktady takie w wiekszym stopniu

Zhttps://el.us.edu.pl/cko/
30https://el.us.edu.pl/upgow/
31 https://el.us.edu.pl/mw/
2https://cwfis.us.edu.pl/
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aktywizujg studentow niz bierne stuchanie, zwiekszajg efektywnos¢ zdobywania wiedzy oraz sprzyjaja
rozwojowi dodatkowych umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Formuta ¢wiczen, konwersatoriow, warsztatdw i seminaridw narzuca stosowanie metod
dydaktycznych, ktére umozliwiajg, a nawet wymuszajg, na studentach samodzielne zdobycie
informacji z podanych Zrédet, przetworzenie tresci przekazanych w ramach wykfadu, a nastepnie
zastosowanie ich w dziaftaniu. Przyjety profil absolwenta studidw na kierunku zaktada, ze jest on
gotowy do podjecia pracy w zawodzie pracownika socjalnego, ktéry wymaga petnienia wielu rdl
(badacza, doradcy, edukatora, mediatora, rzecznika, animatora, kreatora zmian, metodyka, stratega,
ewaluatora, asystenta rodziny, asystenta zdrowienia i innych). Aby przygotowa¢ studentéw do
petnienia takich zadan, konieczne jest bezposrednie ich zaangazowanie w proces ksztatcenia przy
uzyciu metod problemowych i aktywizujacych. Warto przy tym zasygnalizowaé¢ stopniowe
wprowadzanie do zajeé¢ innowacyjnych metod dydaktycznych, takich jak elementy design thinking,
gamifikacja (z wykorzystaniem TIK), wizualizacje problemu, czy tutoring naukowy i rozwojowy.

Aktualnie cze$¢ modutdow prowadzona jest przy wykorzystaniu metody bended learning — grupy
majg rownolegle do zajeé realizowanych w kontakcie zatozone zespoty w MS Teams lub na Moodle,
w ktéorych umieszczane sg dodatkowe materialy, zadania, ¢wiczenia oraz prowadzona jest
korespondencja z osobg realizujgcg modut. Wsréd narzedzi wspomagajgcych nauczanie znajduje sie
szereg aplikacji, ktére uatrakcyjniajg proces dydaktyczny, utawiajg nauczycielom przygotowanie
interesujgcych materiatéw dydaktycznych, jak np. Canva, MS Forms, Mentimeter, Learning Apps,
Genially, Padlet i in. Narzedziem znaczgco wptywajgcym na zwiekszenie kompetencji jezykowych jest
aplikacja Grammarly, na ktéra licencje Uniwersytet Slaski w Katowicach udostepnia swoim
pracownikom, doktorantom, a takze studentom. Grammarly to praktyczne narzedzie stuzgce
profesjonalnej korekcie pisowni w jezyku angielskim, ktére, dzieki wbudowanym funkcjom, w czasie
rzeczywistym wskazuje btedy ortograficzne, stylistyczne, gramatyczne i interpunkcyjne oraz sugeruje
poprawng wersje analizowanego tekstu.

Dzieki tak zréznicowanym metodom ksztatcenia studenci maja mozliwosé osiggania efektow
uczenia sie réznymi sposobami. Nabywajg niezbedne kompetencje do prowadzenia dziatalnosci
naukowej w obszarze problematyki spotecznej oraz sami realizujg badania na potrzeby wdrazanych
projektéw socjalnych. Jednoczesnie zajecia angazujace studentdéw w dziatanie pozwalajg na taczenie
zdobytej wiedzy z praktyka i tworzg okazje do trenowania nabywanych umiejetnosci, co ma kluczowe
znaczenie w przygotowaniu do wykonywania zawodu pracownika socjalnego. Podczas
poszczegblnych zajec¢ studenci majg mozliwosé pracy zardwno indywidualnej, jak i zespotowej, co
wyposaza ich w kompetencje indywidulanej odpowiedzialnosci za powierzone zadania oraz ksztatci
w nich zdolnos$¢ do wypracowania porozumienia w kwestiach spornych.

Nauczanie jezykdw obcych na Uniwersytecie Slaskim w ramach lektoratéw na studiach pierwszego
stopnia prowadzone jest w ramach pasm jezykowych okreslonych Zarzagdzeniem Rektora nr 77/2013
r. z dnia 13 czerwca 2013 r. w sprawie organizacji nauki jezykdw obcych w Uniwersytecie Slgskim
w Katowicach®. Realizacje efektéw uczenia sie w zakresie jezykdw obcych reguluje Uchwata nr
490/2020 Senatu Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z dnia 28 stycznia 2020 r. w sprawie
wytycznych dotyczgcych wymagan w zakresie tworzenia i zmiany programow studiéw prowadzonych
w Uniwersytecie Slaskim (ze zm.)3*. Program stacjonarnych i niestacjonarnych studiéw pierwszego
stopnia przewiduje zajecia z wybranego jezyka obcego w postaci lektoratu w wymiarze 120 h (4
moduty lektoratu realizowane w czterech kolejnych semestrach po 30 godzin w kazdym), za ktére
student uzyskuje 8 punktéw ECTS (4 semestry po 2 punkty ECTS). Po ukonczeniu lektoratu student
uzyskuje umiejetnosci jezykowe wtasciwe dla kwalifikacji na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji —
co zapewnia postugiwanie sie jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu

3https://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/1365/5/
34https://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/3163/5/
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Ksztatcenia Jezykowego. Za przygotowanie modutdw i organizacje lektoratow odpowiada Studium
Praktycznej Nauki Jezykéw Obcych US (SPNJO). Przed rozpoczeciem zajeé student jest zobowigzany
do wykonania testu poziomujgcego, ktdrego wynik decyduje o przypisaniu go do odpowiedniej grupy
z wybranego jezyka.

W nauczaniu jezyka obcego wykorzystywane sg gtdwnie metody aktywizujace, w tym: praca
w grupach, metody projektowe, prezentacje multimedialne, a takze — metody i techniki ksztatcenia
na odlegtos¢. Uzyskanie przez studenta biegtosci jezykowej na poziomie B2 potwierdzane jest
egzaminem konczacym lektorat. Student moze rédwniez przedtozy¢ odpowiedni certyfikat zewnetrzny
na ekwiwalentnym poziomie, zwalniajacy go z przeprowadzanego przez SPNJO egzaminu koriczgcego
lektorat — wykaz uznawanych certyfikatéw stanowi zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Rektora US nr
89/2019. Studenci mogg rowniez korzysta¢ z dodatkowej oferty kurséw organizowanych przez
SPNJO®.

Na studiach stacjonarnych drugiego stopnia postugiwanie sie jezykiem obcym na poziomie B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz w wyzszym stopniu w zakresie
specjalistycznej terminologii (odpowiednim dla poziomu 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji) zapewnia
realizacja obligatoryjnego konwersatorium jezykowego, prowadzonego w jezyku obcym (angielskim),
w ramach ktdrego studenci muszg wykazaé sie znajomoscig (w mowie i piSmie) odpowiednich pojec
specjalistycznych w obrebie dyscypliny, umiejetnoscig czytania i komunikowania sie w jezyku
specjalistycznym zwigzanym z danym kierunkiem/dyscypling podczas prowadzonych zaje¢. W ramach
zaje¢ wykorzystywane sg rowniez obcojezyczne publikacje naukowe SciSle zwigzane z kierunkiem
studiéw, ktérych znajomos$¢ w naturalny, niewymuszony sposdb poszerza zakres stownictwa i jego
stosowanie przez studentow. W programie studiéw drugiego stopnia na kierunku praca socjalna
realizuje sie ponadto moduty w wykorzystaniem jezyka angielskiego (wiecej informacji na ten temat
zamieszczono w punkcie 2.5). Sposoby weryfikacji i oceny wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych osigganych w zakresie znajomosci jezyka obcego obejmujg m.in. biezgcg ocene
przygotowania do zaje¢, ocene aktywnosci studentdéw na zajeciach oraz ocene pracy koncowej np.
w postaci przygotowanej i wygtoszonej prezentacji wybranego przez studenta zagadnienia albo pracy
pisemnej na zadany temat. Za merytoryczng ocene przedmiotowych efektéw uczenia sie
odpowiedzialni sg nauczyciele prowadzacy zajecia.

Warto wskazaé, ze studenci majg mozliwos¢ skorzystania z wyjazddw zagranicznych w ramach
programu ERASMUS+ oraz CEEPUS.

2.3. Zakres korzystania z metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢

Uniwersytet Slaski w Katowicach zapewnia wszystkim swoim pracownikom oraz osobom
studiujgcym bezptatne konto w ustudze Office365, pozwalajgce korzystac ze zbioru aplikacji firmy
Microsoft, a takze konto w ustudze Google Workspace, pozwalajgce korzysta¢ ze zbioru aplikacji
firmy Google. Spotecznos$¢ uniwersytecka ma ponadto mozliwo$¢ skorzystania z dostepu do
platformy Moodle. Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ przyjete na Wydziale, w tym réwniez
na kierunku praca socjalna, mozna podzieli¢ na: formy synchroniczne, w ramach ktdrych kontakt
nastepuje on-line w czasie rzeczywistym miedzy prowadzgcym a studentami i pomiedzy samymi
studentami, zgodnie zprzyjetym harmonogramem zaje¢, formy asynchroniczne, polegajg na
zaznajamianiu sie studentéw z materiatami dydaktycznymi w czasie przez nich wybranym; formami
takimi sg m.in. quizy, testy iinne zadania do samodzielnego rozwigzania, projekty grupowe
i indywidualne.

3Shttps://us.edu.pl/kolegium/spnjo/lektorat/moj-lektorat/
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Otwartos$¢ nauczycieli akademickich na nowe technologie sprzyja ksztattowaniu podobnych
postaw otwartosci u studentdw, ktdrzy chetnie przygotowujg i przedstawiajg na forum miedzy
innymi  prezentacje multimedialne. Prace zespotowe z zastosowaniem rdinych technik
informacyjnych sprzyjaja ksztattowaniu wielu umiejetnosci, elastycznosci, wykorzystywaniu mocnych
stron kazdego z cztonkdw grupy jak rowniez kreatywnosci niezbednej w pracy naukowe;j.

W Uniwersytecie Slaskim prowadzenie zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik
ksztafcenia na odlegto$é jest regulowane przez Zarzadzenie nr 176 Rektora US z dnia 15 pazdziernika
2021 r.3® Zgodnie z nim student jest zobowigzany do odbycia szkolen z zakresu korzystania
z platform nauczania na odlegtosé, wykorzystywanych przez Uniwersytet. Na stronie internetowej
Centrum Ksztatcenia na Odlegtos¢ udostepnia sie studentom materiaty szkoleniowe, przygotowujace
do samodzielnego udziatu w zajeciach z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Na
platformie e-learningowej US zamieszczony zostat kurs Pierwsze kroki z narzedziami do pracy zdalnej
- Teams i Moodle, ktéry jest rekomendowany dla studentéw rozpoczynajgcych studia. Centrum
Ksztatcenia na Odlegto$¢ zapewnia takie studentom biezgcg pomoc techniczng. Zajecia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ realizujg osoby, ktére odbyty szkolenie
przygotowujgce do ich prowadzenia.

Za pomoca platformy e-learningowej obstugiwanej przez Centrum Ksztatcenia na Odlegto$é®’
przeprowadzane sg obowigzkowe szkolenia dla studentéw | roku z modutu bezpieczenstwo i higiena
pracy® oraz z przysposobienia bibliotecznego®. Platforma e-learningowa umozliwia réwniez
studentom zdalny dostep do aktualizowanych na biezgco materiatéw do zajec.

W semestrze letnim 2019/2020, po ograniczeniu bezposredniego kontaktu, aby zrealizowac
harmonogram studiéw, zajecia poczagtkowo odbywaty sie z wykorzystaniem poczty uniwersyteckiej,
a nastepnie narzedzi internetowych do nauki zdalnej, takich jak: MS Teams, Moodle, Discord, ZOOM.
Pierwsze zajecia w formie synchronicznej byty realizowane juz w drugim tygodniu lockdownu. Jako
narzedzie do sprawdzania i podsumowywania wiadomosci z przeprowadzonych zajeé
wykorzystywano wskazane powyzej narzedzia online przeznaczone do tworzenia i przeprowadzania
interaktywnych quizéw takie jak: Quizizz, Kahoot czy Forms.

Zgodnie z Zarzadzeniami Rektora US nr 171/2020* oraz 32/2021* w sprawie zasad realizacji
procesu ksztatcenia w Uniwersytecie Slgskim w Katowicach, w kolejnym okresie pandemii
obejmujgcym semestr zimowy i letni 2020/2021, narzedziami rekomendowanymi do prowadzenia
dydaktyki zdalnej byty MS Teams, Moodleoraz Testportal®’.Pozwolito to na duzo sprawniejszy
kontakt ze studentami, a platformaMS Teams stata sie powszechnie uzywana. Centrum Ksztatcenia
na Odlegto$¢ US zorganizowato z poczatkiem roku akademickiego serie szkoleri o réznych stopniach
zaawansowania, aby pracownicy akademiccy mogli w petni wykorzystaé potencjat dydaktyczny
platform.

Zajecia w roku akademickim 2020/2021 odbywaty sie w systemie zdalnym wedtug planu studiow,
a wszystkie formy zaje¢ (wyktady, éwiczenia, konwersatoria i seminaria) odbywaty sie przede
wszystkim na platformie MS Teams. W roku akademickim 2021/2022 cze$¢ zajeé byta realizowana

36https://aktyprawne.us.edu.pl/lang/pl-PL/d/5359/5/

3https://el.us.edu.pl/cko/

3https://el.us.edu.pl/mw/enrol/index.php?id=145 — po zalogowaniu sie
$https://el.us.edu.pl/upgow/

4Ohttps://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/4731/5/
“https://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/4942/5/
“2https://us.edu.pl/student/komunikaty/organizacja-ksztalcenia-w-roku-akademickim-2020-2021/
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w trybie zdalnym. Od biezacego roku akademickiego ksztatcenie w Uniwersytecie Slaskim odbywa sie
w formie stacjonarnej, z zastrzezeniem zasad wynikajacych z w/w Zarzadzenia Rektora US nr
176/2021. W semestrze zimowym 2022/2023 jedynie pojedyncze zajecia na kierunku byty
realizowane w formie zdalnej. Od semestru letniego 2022/2023 obowigzuje Uchwata nr 2 Komisji ds.
ksztatcenia i studentéw Wydziatu Nauk Spotfecznych z dnia 2 lutego 2023 r*®* w sprawie organizacji
zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ na Wydziale Nauk
Spotecznych zgodnie z ktdrg, Dyrekcja kierunku moze wyrazi¢ zgode na realizacje synchronicznych
zajec zdalnych w nastepujacych sytuacjach:

a) realizacji wyktadow oraz zaje¢ w grupach tgczonych;

b) realizacji zaje¢ prowadzonych przez profesoréw wizytujgcych, o ile jest to podyktowane
okolicznosciami i pozwala na osiggniecie przez studentow zaktadanych efektéw uczenia sie;

c) realizacji zaje¢, w wypadku ktdrych zdalna forma prowadzenia istotnie poprawia poziom
realizacji efektéw uczenia sie. W szczegdlnosci rekomenduje sie realizacje w formie zdalnej
tych zaje¢, ktdrych celem jest ksztattowanie umiejetnosci studentow w zakresie
postugiwania sie nowymi technologiami lub platformami do nauczania zdalnego;

d) zaistnienia wyjatkowych sytuacji dotyczacych nauczyciela akademickiego, w szczegdlnosci
odbywania stazu lub wyjazdu naukowego, probleméw zdrowotnych, lub innych zdarzen
losowych, utrudniajacych realizacje zaje¢ w kontakcie bezposrednim. Powierzenie zajec
zdalnych we wskazanych wyzej okolicznosciach nie moze utrudniac realizacji efektéw uczenia
sie zaktadanych w module zaje¢.

W poczgtkowym okresie trwania pandemii, jak réwniez obecnie mozna korzysta¢ z tutoriali
dotyczacych funkcjonowania i obstugi platform nauczania na odlegtoéé**. Po zniesieniu stanu
epidemii COVID-19 nadal rozwijane jest nauczanie na odlegtos¢, ktére aktualnie uzupetnia tradycyjne
metody ksztatcenia. Natomiast metody asynchroniczne stuzg przygotowaniu studentéw do zajec
tradycyjnych oraz utrwaleniu wiedzy po odbytych juz zajeciach (np. w formie testow powtdérkowych
czy quizéw).

2.4. Dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych
studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia, jak réwniez mozliwosci realizowania
indywidualnych sciezek ksztatcenia

Na poziomie Uniwersytetu dostosowanie procesu uczenia sie do zrdznicowanych potrzeb
grupowych iindywidualnych studentéw, w tym studentéw z niepetnosprawnoscia, jak réwniez
mozliwosci realizowania indywidualnych Sciezek ksztatcenia sg zawarte w Regulaminie studidw
w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach®®. Sg to: IDS — indywidualne dostosowanie studiéw; 10S —
indywidualna organizacja studiéw; ITS — indywidualny tok studidéw; ISM — indywidualne studia
miedzyobszarowe.

Studenci z niepetnosprawnoscia po spetnieniu okreslonych kryteriow (aktualne orzeczenie
o niepetnosprawnosci lub inny rownowazny dokument) mogg studiowaé w ramach indywidualnego

Bhttps://us.edu.pl/wydzial/wns/wp-content/uploads/sites/17/Bez-kategorii/U2-23 -w-sprawie-organizacji-
22je%CCH%A8Cc%CC%81-dyd-z-wykorzystaniem-metod-i-technik-ksztalcenia-na-odleglos%CC%81c%CC%81-na-
WNS.pdf
4https://www.zdalny.us.edu.pl/index.php/pl/studenci-doktoranci-sluchacze/zajecia-dydaktyczne/tutoriale-
platform-ksztalcenia-0

“https://aktyprawne.us.edu.pl/d/5003/5/
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dostosowania studiéw - IDS*®.Jedng z form dostosowania systemu wsparcia do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia jest powotanie Wydziatowych Merytorycznych Koordynatoréw ds.
Dostepnosci oraz Wydzialowego Koordynatora Administracyjnego ds. Dostepnosci. Wsréd ich
zadan mozna wyroznic:

e petng dostepnosé¢ (drogg mailowa, telefoniczng, przez komunikatory internetowe oraz
osobiscie) dla studentéw z niepetnosprawnoscig i innych studentéw, wymagajgcych wsparcia
w procesie dydaktycznym,

e kontakt miedzy studentem a nauczycielami w zwigzku z dostosowaniem procesu
dydaktycznego do potrzeb studenta, posredniczenie miedzy studentem a nauczycielami we
wszystkich sprawach trudnych, wymagajgcych wyjasnienia,

e wspieranie nauczycieli w sytuacjach nietypowych, jakie mogg wystepowaé podczas zajec
dydaktycznych z udziatem studentdéw z niepetnosprawnosciami,

¢ informowanie o odbywajacych sie szkoleniach w zakresie pracy ze studentami o szczegdlnych
potrzebach dydaktycznych,

e wsparcie dla asystentéw o0sdb z niepetnosprawnosciami poprzez ustalanie zakresu ich zadan,

e wyjasnianie watpliwosci zwigzanych ze sposobem realizacji ich zadan.

Dostosowanie procesu dydaktycznego do potrzeb studenta polega na ustaleniu i wdrozeniu
sposobu przekazywania wiedzy, ktdry w najlepszy sposdb umozliwi przyswojenie tresci
dydaktycznych przez studenta. Stuza temu miedzy innymi: dodatkowe terminy konsultacji,
usprawiedliwienie nieobecnosci w przypadku choroby lub koniecznosci leczenia szpitalnego,
wydtuzony czas egzaminu i zaliczenia, wydtuzenie sesji egzaminacyjnej, dostosowanie formy
egzaminu i zaliczenia do mozliwosci studenta (forma pisemna lub ustna), zgoda na zmiane grupy
¢wiczeniowej, udostepnianie dodatkowych materiatéw dydaktycznych (np. teksty zawierajgce tresci
zaje¢ zapisane duzg czcionka), indywidualne wyznaczenie zakresu materiatu do przygotowania,
mozliwosé korzystania z dyktafonu po uzyskaniu zgody osoby prowadzacej zajecia (dostepna réwniez
dla wszystkich studentéw). Ponadto studentom, ktdrzy zgtoszg taka potrzebe, przyznawana jest
pomoc osobistego asystenta, ktérego gtéwng funkcja jest wparcie studenta z niepetnosprawnoscia
w sprawach organizacyjnych, jak kontakt z dziekanatem i kadrg dydaktyczng, ustalanie termindéw
i lokalizacji zaje¢, pomoc przy przemieszczaniu sie na terenie uczelni i przy sporzadzaniu notatek
podczas zajec.

Warto réwniez wskazaé, ze w ramach projektu ,DUO — Uniwersytet Slaski uczelnig dostepna,
uniwersalng i otwarta” uczelnia organizowata i organizuje szereg szkolen dla kadry akademickiej,
ktore przyblizajg tematyke zwigzang z koniecznoscig dostosowania ksztatcenia dla studentéw ze
specjalnymi potrzebami*’. Réwniez w ramach Projektu POWER Il ,Jeden Uniwersytet Wiele
Mozliwosci” byto realizowane szkolenie z zakresu efektywnego procesu dydaktycznego z osobami
przejawiajagcymi zaburzenia w kontaktach spotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem zespotu
Aspergera®®. Nadto na stronie us.edu.pl mozna zapoznaé sie z poradnikami: ,Kontakt z osobami
z zaburzeniami psychicznymi. Poradnik dla pracownikéw Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach”,

%https://us.edu.pl/student/studia/tok-studiow-2/wsparcie-i-fundusze-dostosowanie-do-specjalnych-potrzeb-
indywidualne-dostosowanie-studiow/
“Thttps://us.edu.pl/ksztalcenie/projekty-edukacyjne/dla-pracownikow/duo-uniwersytet-slaski-uczelnia-
dostepna-uniwersalna-i-otwarta/
“8https://us.edu.pl/ksztalcenie/projekty-edukacyjne/dla-studentow/jeden-uniwersytet-wiele-mozIliwosci-
program-zintegrowany/
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,Trudne sytuacje w relacjach ze studentami. Zasady postepowania i scenariusze rozmow”, ktore sg
rozprowadzane wérdd pracownikéw uczelni takze w wersji papierowej®.

Studenci, ktérym aktualna sytuacja uniemozliwia kontynuowanie toku studiéw na zasadach
ogodlnych, mogg studiowa¢ w oparciu o Indywidualng Organizacje Studiéw (I0S). Jest to forma
przyznawana na jeden semestr jako forma pomocy, polegajaca na specjalnym trybie organizacji
zajec™.

Indywidualizacja procesu uczenia sie jest takze mozliwa poprzez podjecie Indywidualnego Toku
Studiéw (ITS) przez studentéw, ktdrzy spetniajg warunki jego otrzymania (§ 17 Regulaminu studidw).
O ITS moze ubiegac sie student, ktéry ukonczyt pierwszy semestr studiow i uzyskat srednig ocen
powyzej 4,0 lub zostat zatrudniony w Uczelni w konsekwencji zdobycia przez niego, indywidualnie lub
w zespole, grantu na finansowanie dziatalnosci naukowej, lub ukonczyt z oceng celujgcy studia
pierwszego stopnia, po ktérych kontynuuje nauke na studiach drugiego stopnia oraz przedstawit na
pismie szczegdtowa koncepcje realizacji ITS. Dodatkowo takim tokiem studidw student moze i$¢ od
pierwszego roku, jesli jest laureatem lub finalistg olimpiad stopnia centralnego lub laureatem
konkurséw miedzynarodowych i ogdlnopolskich lub finalista mistrzostw sportowych o charakterze
ogoélnokrajowym lub miedzynarodowym w kategoriach mtodziezowych.

W ramach ITS student, z uwzglednieniem swoich zainteresowan, dobiera moduty do realizacji
procesu uczenia sie w zakresie przewidzianym na danym kierunku oraz w zakresie dodatkowym,
atakze moze uczestniczy¢ w wybranych pracach naukowo-badawczych czy tez rozwojowych
i wdrozeniowych®!. Ponadto, student ma mozliwo$¢ studiowania na Indywidualnych Studiach
Miedzyobszarowych (ISM)*?, podczas ktérych sam buduje swdj program ksztatcenia. Moze wybierac
zajecia na praktycznie wszystkich kierunkach Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach, wskazujac jeden
lub wiecej kierunkéw wiodacych, na ktérych zdobedzie dyplom, a swoéj rozwdj naukowy i zawodowy
wzbogaca o dowolnie wybrane zajecia na innych kierunkach. Przez caty okres studiéw studentem
opiekuje sie wybrany przez niego tutor.

Przy zastosowaniu poszczegdlnych rozwigzan prawnych student moze liczyé na pomoc ze strony
Dyrektora kierunku, Wydziatowych Koordynatoréw Merytorycznych ds. Dostepnosci, Wydziatowego
Koordynatora Administracyjnego ds. Dostepnosci, wykwalifikowanego personelu dziekanatdw,
przedstawicieli Samorzadu Studentéw, pozostajgcych w biezgcym kontakcie z Wtadzami Wydziatu,
w szczegblnosci z Prodziekanem ds. ksztatcenia i studentéw. Pomocy w tym wzgledzie udzielajg
rowniez Centrum Obstugi Studentdéw oraz Dziat Ksztatcenia — jednostki administracji centralnej
Uczelni.

Indywidualizacja i dostosowanie ksztatcenia realizowane sg réwniez poprzez:

e programy wymiany studentdéw, w szczegdlno$ci Erasmus i MOST, na zasadach w nich

obowigzujgcych,

e mozliwos¢ ponadprogramowego uczestnictwa studentéw w programach tutoringowych,

podczas ktérych student wybiera, sposréd nauczycieli akademickich uczestniczacych
w danym programie, indywidualnego tutora, pod okiem ktdrego: realizuje wtasne pasje nie
zwigzane z zakresem materiatu objetego programem studidw lub poszerzajace ten zakres,
lub indywidualizuje nauczanie zwigzane z okres$lonym przedmiotem tam, gdzie wymaga to
wsparcia. Programami, ktére wsparty i/lub wspierajg przygotowanie kadry akademickiej do

4https://us.edu.pl/pracownik/poradniki/
*Ohttps://us.edu.pl/student/studia/tok-studiow-2/ios-czyli-indywidualna-organizacja-studiow/
Slhttps://us.edu.pl/student/studia/tok-studiow-2/indywidualny-tok-studiow/
52https://us.edu.pl/kolegium/ism/
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indywidualizacji nauczania opartych o tutoring s3: projekt Power Il ,Jeden Uniwersytet,
Wiele Mozliwosci JUWM”(2019-2023), pozwalajgce poszerzyé grono certyfikowanych
tutoréw oraz program Mistrzowie dydaktyki, podczas ktérego nauczyciele akademiccy
poznajg dobre praktyki zwigzane z indywidualizacjy ksztatcenia, wypracowane w innych
uczelniach europejskich, ktére nastepnie implementuja w macierzystych jednostkach.
W 2021 r. rozpoczeto tez dziatalno$¢ Centrum Dydaktyki Uniwersytetu Slgskiego, ktére ma za
zadanie wspiera¢ nauczycieli w dostosowaniu ksztatcenia do potrzeb wspdtczesnego
studenta®.
Inne istotne dla kryterium aspekty to:

e Mozliwo$¢ przeprowadzania konsultacji naukowych z nauczycielami akademickimi. Kazdy
nauczyciel akademicki jest zobowigzany, zgodnie z §20 Regulaminu pracy Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach, przeznaczy¢é minimum 45 minut tygodniowo na konsultacje ze
studentami. Od roku akademickiego 2019/2020 wyznaczone zostato 45-minutowe pasmo
konsultacyjne (w godzinach 13%-13%), kiedy zazwyczaj nie odbywaja sie zajecia, dzieki czemu
termin konsultacji nie pokrywa sie z zajeciami zaréwno studentéw, jak i pracownikdéw.

e Dokonywany autonomicznie wybdr promotora pracy licencjackiej i magisterskiej, a takze
swoboda wyboru i realizacji tematu pracy dyplomowej.

e Swoboda wyboru modutéw fakultatywnych i specjalizacyjnych (w zakresie oferowanych
tematow).

e Dziatanie na WNSkdt naukowych, w ktérych cztonkostwo rozszerza teoretyczng wiedze
i umiejetnosci studentdw poprzez zindywidualizowane dziatanie, pozwalajgce zdoby¢
umiejetnosci praktyczne ksztattujgce kompetencje spoteczne niezbedne dla ich osobistego
rozwoju*,

2.5. Harmonogram realizacji studiow z uwzglednieniem: zaje¢ lub grup zaje¢ wymagajqcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych osob prowadzqcych zajecia oraz
studentéow (w przypadku gdy uczelnia prowadzi na ocenianym kierunku studia w formie
stacjonarnej oraz niestacjonarnej, charakterystyke nalezy przedstawi¢ odrebnie dla studiow
stacjonarnych oraz niestacjonarnych), zaje¢ lub grup zaje¢ zwiqzanych z dziatalnoscig naukowgq
prowadzonq w uczelni oraz zajec¢ lub grup zajec rozwijajgcych kompetencje jezykowe w zakresie
znajomosci jezyka obcego, jak rowniez zajec lub grup zaje¢ do wyboru

Program i plany studidow na kierunku praca socjalna pierwszego stopnia reguluje uchwata Senatu
US nr 395 z dnia 25 wrzeénia 2019 r. w sprawie ustalenia programéw studiéw kierunkéw
prowadzonych w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach®®. Program studiéw stacjonarnych pierwszego
stopnia stanowi zatgcznik nr Zat 2 01_01, natomiast program studiéw niestacjonarnych pierwszego
stopnia — znajduje sie w zataczniku Zat 2 01 _02. Z kolei najnowszy program studidw drugiego
stopnia na kierunku praca socjalna zostat wprowadzony Uchwatg Senatu US nr 288 z dnia 6 czerwca
2022 r. (odpowiednio zatacznik nr Zat_2 01 _03 dla studidw stacjonarnych oraz nr Zat_2 01 _04 dla
studidw niestacjonarnych)®.

Studia na kierunku praca socjalna oferowane sg w formie stacjonarnej i niestacjonarnej zaréwno
w zakresie pierwszego, jak i drugiego stopnia. Aktualnie realizacja petnego programu studiéw

Shttps://www.centrumdydaktyki.us.edu.pl/
>https://us.edu.pl/wydzial/wns/kola-naukowe/
SShttps://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/3237/5/
6https://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/5743/5/
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odbywa sie tylko na stacjonarnych studiach pierwszego stopnia. Wsréd specjalnosci oferowanych na
studiach drugiego stopnia najwiekszym zainteresowaniem cieszyta sie do tej pory specjalnosc
mediacje i negocjacje. Obowigzujgce programy studiow udostepnione sg na oficjalnej stronie
internetowej Wydziatu®’, gdzie studenci majg mozliwos¢ sprawdzenia nie tylko programéw studidw,
ale rowniez opiséw modutéw (Informator ECTS®®).

Tab. I. Rozktad punktow ECTS w programach studiow na kierunku praca socjalna

Bezposredni Zajecia zwigzane z Tresci
. . . L. udziat dziatalnoscia ksztatcenia
Poziomy studiow i specjalnosci .
nauczycieli naukowa do wyboru
(BUNA)*®

ECTS % ECTS % ECTS %

Studia pierwszego stopnia 150 83% 95 53% 62 34%
Studia drugiego stopnia:

Mediacje i negocjacje 95 79% 92 77% 66 55%
Gerontologiczna praca socjalna 95 79% 100 83% 66 55%
Rewitalizacja i organizowanie spotecznosci lokalnej 95 79% 100 83% 66 55%
Zarzqdzanie w pracy socjalnej i ekonomii spotecznej 97 80% 82 68% 60 50%

Zrédto: plany studiéw

Program ksztatcenia na kierunku praca socjalna pierwszego i drugiego stopnia spetnia wymagania
w zakresie realizacji zaje¢ zwigzanych z prowadzong na Wydziale Nauk Spotecznych dziatalnoscia
naukowg, ktére umozliwiajg studentom przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
udziat w niej. Zdecydowana wiekszos¢ tresci ksztatcenia jest zdobywana przy bezposrednim udziale
nauczycieli akademickich. Studenci majg mozliwo$¢ wyboru tresci ksztatcenia w ramach modutéw
specjalizacyjnych, fakultatywnych i dyplomowych. W przypadku studiéw drugiego stopnia nalezy
zaznaczy¢, ze osobom, ktére nie ukonczyty studidw pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna,
dedykuje sie wybrane (wymienione w punkcie 2.1) moduty pozwalajgce na wyrdéwnanie rdznic
programowych, co ma na celu utatwienie osiggniecia poréwnywalnych efektéw uczenia sie. Na
studiach pierwszego stopnia studenci majg mozliwos¢ wyboru tresci ksztatcenia w ramach 20
modutdéw, natomiast na studiach drugiego stopnia w ramach 18 lub 19 modutéw (w zaleznosci od
specjalnosci).

Kompetencje w zakresie jezyka obcego zdobywane sg w ramach zajec¢ z lektoratéw jezykowych
(studia pierwszego stopnia) oraz modutéw prowadzonych w jezyku obcym lub z uzyciem jezyka
obcego (studia drugiego stopnia). Student po ukonczeniu lektoratu na studiach pierwszego stopnia
posiada umiejetnosci jezykowe na poziomie B2, zgodnie z wymogami Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego. Lektorat jezyka obcego na studiach pierwszego stopnia obejmuje 120
godzin realizowanych w trakcie czterech semestréw i wymaga bezposredniego udziatu nauczycieli

5’https://us.edu.pl/wydzial/wns/praca-socjalna-2/

58https://informator.us.edu.pl/programmes/list/all/SP/

59 Wskaznik BUNA wyliczany jest zgodnie z Uchwata nr 490 Senatu Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach z dnia
28 stycznia 2020 r.w sprawie wytycznych dotyczacych wymagan w zakresie tworzenia i zmiany programow
studiéw prowadzonych w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach. Trwajg obecnie prace nad przyjeciem w
Uniwersytecie eksperckiego modelu wyliczania niniejszego wskaznika.
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akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentéw. W ramach nauki jezyka obcego
studenci wybierajg jeden z lektoratdw w jezyku: angielskim, francuskim, niemieckim lub rosyjskim.
Studenci przed rozpoczeciem zajeé jezykowych wypetniajg test poziomujgcy, ktéry wskazuje, do
ktorego z poziomdw jezykowych mogg zostaé przypisani. Po zaliczeniu semestru czwartego student
studiéw stacjonarnych zobowigzany jest do ztozenia egzaminu certyfikacyjnego na poziomie B2. Za
przygotowanie modutéw i organizacje lektoratéw z jezykdw obcych odpowiada Studium Praktycznej
Nauki Jezykéw Obcych US®,

Na studiach drugiego stopnia celem rozwijania praktycznych specjalistycznych umiejetnosci
wykorzystania jezyka studenci realizujg obligatoryjne konwersatorium jezykowe prowadzone
w jezyku angielskim oraz uczestnicza w zajeciach realizowanych z wykorzystaniem jezyka
angielskiego.

Tab. Il. Zajecia rozwijajgce kompetencje jezykowe

Poziom Forma zajec Liczba godzin ECTS
i forma studiow
stacjonarne | niestacjonarne

Studia pierwszego Lektorat z j. obcego 120 120 8
stopnia

Studia drugiego stopnia | Konwersatorium jezykowe 30 20 3
Studia drugiego stopnia | Wyktad monograficzny/fakultatywny®: 60 30 4
Studia drugiego stopnia | Wspdfczesne teorie pracy socjalnej°® 60 32 5
Studia drugiego stopnia | Seminarium specjalizacyjne 3: 30 16 4

Projekt miedzykulturowy®
Studia drugiego stopnia Modut ogélnoakademicki 30 20 2

Zrédto: plany studiéw

Wiekszos¢ zaje¢ oferowanych studentom na Woydziale Nauk Spotecznych zwigzanych jest
z dziatalnoscig naukowa prowadzong przez pracownikéw. Studenci kierunku praca socjalna s3
przygotowywani do prowadzenia badan naukowych w trakcie zaje¢ z metod badan spotecznych,
seminarium metodologicznego oraz poprzez uczestnictwo w wybranych ,modutach do wyboru”
(specjalizacyjnych i fakultatywnych), ktére stuzg przekazaniu studentom wiedzy zwigzanej
bezposrednio z dyscypling, jakg naukowo zajmuje sie prowadzacy. Niejednokrotnie wiedza
przekazana na tych zajeciach wskazuje studentom droge przy wyborze seminarium i tematu pracy
dyplomowej, stanowigc jednoczesnie baze wykorzystywang w trakcie jej pisania. Podkresli¢ nalezy, ze
kazdy student ma obowigzek wykonania badan wtasnych na potrzeby diagnozy potrzeb i zasobdw,
niezbednej do przygotowania i zrealizowania projektu socjalnego.

80https://us.edu.pl/kolegium/spnjo/

61 7ajecia z wykorzystaniem j. obcego (wybrane zajecia w jezyku obcym, obcojezyczna literatura).

62 7ajecia w jezyku angielskim realizowane w ramach specjalnosci: zarzqgdzanie w pracy socjalnej i ekonomii
spotecznej
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2.6. Dobor form zajeé, proporcji liczby godzin przypisanych poszczegdlnym formom, a takzie
liczebnosci grup studenckich oraz organizacji procesu ksztafcenia, ze szczegolnym uwzglednieniem
harmonogramu zajec¢ (w przypadku gdy uczelnia prowadzi na ocenianym kierunku studia w formie
stacjonarnej oraz niestacjonarnej, charakterystyke nalezy przedstawi¢ odrebnie dla studiow
stacjonarnych oraz niestacjonarnych)

W toku studidw pierwszego stopnia studenci kierunku praca socjalna realizuja
60 obowigzkowych modutéw kursowych obejmujgcych 2100 godzin. Program studiéw pierwszego
stopnia przewiduje nastepujace formy zajeé: wyktad (900 godz.), ¢wiczenia (675 godz.),
konwersatorium (105 godz.), seminarium (225 godz.), trening interpersonalny (15 godz.). Czes¢
wymienionych zaje¢ (poza wyktadami) jest prowadzona z wykorzystaniem formy warsztatowe;j.
Program studidow obejmuje rowniez lektorat z jezyka obcego (120 godz.), oraz niewliczane do pluli
godzin w kontakcie bezposrednim praktyki zawodowe (240 godz.), praktyke dyplomowg (120 godz.),
zajecia terenowe (wizyty studyjne — 45 godz.)oraz — na studiach stacjonarnych — wychowanie fizyczne
(60 godz.).

W toku studidw drugiego stopnia studenci realizujg w sumie34 moduty, w tym 13obligatoryjnych
modutéw kursowych (465 godz.), 10 modutéw fakultatywnych (330 godz.) oraz 10 modutéw
dyplomowych (300 godz.), w tym praktyke dyplomowa (120 godz.). Program studiow obejmuje
ponadto praktyke zawodowg (120 godz.). Plan studidw dla specjalnosci mediacje i negocjacje,
gerontologiczna praca socjalna, rewitalizacja i organizowanie spotecznosci lokalnej obejmuje
w sumiel215 godzin, a dla specjalnosci zarzgdzanie w pracy socjalnej i ekonomii spotecznej1200
godzin. Program studidw drugiego stopnia przewiduje nastepujace formy zaje¢: wyktad (300
godz.;285 godz. na specjalnosci zarzgdzanie w pracy socjalnej i ekonomii spotecznej), cwiczenia (195
godz.), konwersatoria (176 godz.), seminaria (210 godz.), laboratorium (30 godz.) i warsztaty (64
godz.). Program studiow obejmuje rowniez praktyki zawodowe (120 godz.), praktyke dyplomowa
(120 godz.) oraz modut ogdlnoakademicki (humanistyczny), w wymiarze 30 godz. ktérego tematyke
studenci wybieraja z ogélnoakademickiej oferty dydaktycznej®3.

W przypadku studidw niestacjonarnych pierwszego stopnia liczba godzin wynosi 1300 godzin,
a liczba modutéw jest pomniejszona o jeden w poréwnaniu z programem studiéw stacjonarnych —
wychowanie fizyczne. Poza tym proporcje w zakresie liczby godzin poszczegdlnych form zajec s3
zblizone do w programéw studiéw stacjonarnych. Program studidw niestacjonarnych drugiego
stopnia przewiduje 830 godzin zaje¢(836 na specjalnosci zarzqdzanie w pracy socjalnej i ekonomii
spofecznej). Liczba modutéw jest taka sama jak na studiach stacjonarnych. Poza tym proporcje
w zakresie liczby godzin poszczegdlnych form zaje¢ sg zblizone do w programoéw studidw
stacjonarnych.

Rozktad zaje¢ w poszczegdlnych semestrach stacjonarnych studiéw pierwszego stopnia wynosi od
420 godz. w semestrze pierwszym, w ktérym studenci zapoznajg sie z interdyscyplinarnymi
podstawami wiedzy wykorzystywanej w pracy socjalnej, do 270 godz. w semestrze pigtym, w ktorym
studenci majg wiecej czasu na prace wiasng zwigzang z przygotowaniem projektu socjalnego.
W pozostatych semestrach liczba godzin waha sie miedzy 390 a 300 godzin, co umozliwia osigganie
efektdw uczenia sie w zatozonym czasie i zakresie (Zat_K2_03).W przypadku studiéw drugiego
stopnia liczba godzin waha sie miedzy 285 a 345 na semestr. Jest wyzsza na drugim roku studiéw, ale
wynika to z wliczenia do tych godzin praktyk zawodowych i dyplomowych w wymiarze po 120 godzin
kazda (Zat_K2_04). Plan studidow drugiego stopnia pozwala na sukcesywne zgtebianie wiedzy,

83https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/pion-ksztalcenia/ogolnoakademicka-oferta-dydaktyczna/
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umiejetnosci i kompetencji spotecznych poprzez realizacje modutéw kierunkowych (obligatoryjnych),
fakultatywnych i dyplomowych. Wymiary i rozktad godzin na studiach niestacjonarnych znajduja sie
odpowiednio w zatgcznikuZat_K2_05 dla studidow pierwszego stopnia i w zatgczniku Zat_ K2_06 dla
studiéw drugiego stopnia.

Dziekanat dydaktyczny opracowuje dla kazdego kierunku studidw w uktadzie semestralnym
harmonogramy zaje¢ uwzgledniajace plany studidw oraz podziat na poszczegélne stopnie i lata
studiéw dla formy stacjonarnej i niestacjonarnej. Harmonogramy te, po ich zaopiniowaniu przez
Samorzad Studencki i zatwierdzeniu przez Dyrekcje kierunkdw, publikowane sg na stronie
internetowej Wydziatu®.

Zajecia na studiach stacjonarnych realizowane sg od poniedziatku do pigtku w godzinach miedzy
8.00 a 18.45. W wyjatkowych i rzadkich sytuacjach mogg trwac¢ do godz. 20.30.Zasady uktadania
harmonograméw zajeé reguluje Zarzadzenie Rektora US nr 64/2022 z dnia 9 maja 2022 w sprawie
okreélenia godzin prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach®,
okreslajgce ujednolicony na poziomie catego Uniwersytetu, godzinowy rozktad zaje¢ na studiach
stacjonarnych, w ktorym przewidziano pietnastominutowe przerwy miedzy zajeciami, jak réwniez
jedng przerwe czterdziestopieciominutowg (13.00-13.45). Zarzadzenie odnosi sie réwniez do studidéw
niestacjonarnych, jednakze na kierunku praca socjalna studia pierwszego stopnia w tym trybie nie sg
realizowane od 2014 roku, a na studiach drugiego stopnia od 2017 roku. Okreslona w zarzadzeniu
koncepcja planowania zaje¢ przyczynita sie do podniesienia komfortu pracy i studiowania.
W opracowaniu harmonograméw uwzglednia sie obcigzenia dydaktyczne kadry badawczo-
dydaktycznej i dostepnosc¢ sal. Unika sie sytuacji, w ktérej studenci majg przerwy miedzy zajeciami
(tzw. ,okienka”) lub w ktérych niewielka liczba zaje¢ jest rozproszona w catym tygodniu
(zat_2_03).Uwzglednia sie ponadto sugestie zmian zgtaszane przez Samorzad Studencki®®, osoby
prowadzace zajecia i studiujgce. Ze wzgledu na koniecznos¢ wdrazania projektéw socjalnych studenci
trzeciego roku majg w ostatnim semestrze przynajmniej jeden dzien wolny od zaje¢.

W obecnie realizowanym cyklu ksztatcenia, na stacjonarnych studiach pierwszego stopnia na
ocenianym kierunku studiuje w sumie 150 oséb®’, przy czym faktycznie na zajecia uczeszcza 115
studentéw kierunku praca socjalna®.Nalezy zaznaczyé, ze liczba studentdéw wykazana dla pierwszego
roku jest w rzeczywistosci blisko o potowe nizsza (osoby nie podjety wcale ksztatcenia, a kilka oséb
zrezygnowato w trakcie trwania pierwszego semestru). Nie sg obecnie prowadzone cykle dla studiéw
drugiego stopnia, ani studidw niestacjonarnych obydwu stopni. Faktyczna liczebnos$¢ grup
¢wiczeniowych wynosi miedzy 32 a 18 oséb, natomiast wyktadowych miedzy 43 a 32osoby (tabela
). Liczebnoé¢ grup studenckich regulowana jest Uchwatg nr 112/2017% Senatu Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach, Zarzadzeniem nr 169/2019 Rektora Uniwersytetu Slgskiego” oraz Uchwata
nr 4 z dnia 16 grudnia 2019 r.”* w sprawie ustalenia liczebnosci grup studenckich dla poszczegdlnych
rodzajéw zaje¢ na Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach (zatgcznik 1 do

uchwaty”?).

8%https://us.edu.pl/wydzial/wns/sprawy-studenckie/harmonogram-sesiji/harmonogramy-zajec/
8https://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/5687/5/

56https://us.edu.pl/wydzial/wns/samorzad-studencki/

67 Dane uwzgledniaja wszystkie osoby, ktére zapisaty sie na studia.

88 Liczba studentéw aktualnie uczeszczajacych na zajecia (stan na luty 2023).
8https://aktyprawne.us.edu.pl/d/3542/5/

Ohttps://aktyprawne.us.edu.pl/d/192/5/
"https://us.edu.pl/wydzial/wns/wp-content/uploads/sites/17/Bez-kategorii/Uchwala-4.2019.pdf
2https://us.edu.pl/wydzial/wns/wp-content/uploads/sites/17/Bez-kategorii/Zalacznik-do-uchwaly-4.2019.pdf
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Tab. Ill. Liczba studentdw i liczebnos¢ grup — rok akademicki 2022/2023

. Liczebnos¢
. .. Liczba Liczba grup Liczba grup
Specjalnos¢ Rok studentéw éwiczeniowych L. grlfp wyktadowych
¢wiczeniowych
o . I 75 (4073) 2 20 1
Studia pierwszego stopnia
. Il 32 1 32 1
stacjonarne
1] 43 2 21-22 1
RAZEM 150 (115%7) 5 3

Zrédto: Dane z dziekanatu

2.7. Program i organizacja praktyk, w tym w szczegdlnosci ich wymiar i termin realizacji oraz dobor
instytucji, w ktérych odbywajq sie praktyki, a takze liczby miejsc praktyk

Podstawy prawne realizowania praktyk zawodowych
Praktyki realizowane s3 na podstawie wewnetrznych (uczelnianych) aktéw prawnych,
wydawanych na podstawie upowaznien przewidzianych w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2022 poz. 574), do ktérych naleza:
e Regulamin studiéw na Uniwersytecie Slaskim (zatacznik do uchwaty nr 108 Senatu US z dnia
27 kwietnia 2021 r.)’”*. Do praktyk studenckich odnosi sie § 5 Regulaminu studidw.
Przewiduje on m. in. ze zaliczenie praktyki zawodowej jest jednym z warunkéw zaliczenia
semestru, a takze, ze opiekun praktyki moze zaliczy¢ praktyke na podstawie potwierdzonej
pracy zawodowej, udziatu studenta w obozie naukowo-badawczym lub w innym przypadku,
jezeli stwierdzi, ze zostaty osiggniete wymagane efekty uczenia sie. W szczegdtach wskazany
przepis odsyta do programu studiéw oraz regulaminu praktyk, nadawanego przez dyrektora
kierunku studiéw po zasiegnieciu opinii wtasciwe] rady dydaktycznej i wtasciwego organu
samorzadu studenckiego.
e Zarzadzenie nr 92 Rektora Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach z dnia 22 czerwca 2020 r.
w sprawie okreslenia wytycznych dotyczacych organizacji w Uniwersytecie Slgskim
w Katowicach praktyk zawodowych studenta’(ze zm.).Ogdlny zarys praktyk zawodowych,
a takze najwazniejsze pojecia z nimi zwigzane, okresla zarzadzenie nr 92 Rektora
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z dnia 22 czerwca 2020 r. (ze zm.). Istotng role
praktyczng majg zatgczniki wydane do wskazanego zarzadzenie, tj. porozumienie
o organizacji praktyki zawodowej, skierowanie na praktyke, raport z odbycia praktyki oraz
whiosek o zaliczenie pracy zawodowej jako praktyki, ktére stanowig modele dla wzordéw
opracowywanych na poziomie poszczegdlnych kierunkéw.
e Zarzadzenie nr 92 Rektora Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z dnia 27 czerwca 2022 r.
w sprawie okreslenia wytycznych dotyczacych organizacji w Uniwersytecie Slaskim
w Katowicach praktyk zawodowych studenta’®.Zarzgdzenie wprowadza zmiany do
zarzadzenia nr 92/2020 przewidujgc nowe wzory dokumentow.

3Faktyczna liczba studentéw.

74https://www.aplikacja.adapciak.us.edu.pl/resources/upload/v2/regulamin studiow.pdf
TShttps://us.edu.pl/wydzial/wsne/wp-content/uploads/sites/20/Nieprzypisane/zarz%C4%85dzenie-92-Rektora-
U%C5%9A-w-Katowicach-z-dnia-22-czerwca-2020.pdf

" https://us.edu.pl/wydzial/wpia/wp-content/uploads/sites/19/Praktyki/Zarzadzenie-nr-92-2022-06-27-
zmieniajac-praktyki-studenckie-2-porozumienie-z-zakladem-pracy.pdf
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e Regulamin praktyk zawodowych na kierunku praca socjalna’”’obowigzujagcy od roku
akademickiego 2020/2021.Szczegdty dotyczgce praktyk zawodowych dla kierunku praca
socjalna pierwszego i drugiego stopnia okreslone zostaty w Regulaminie praktyk
zawodowych, wydanym przez Dyrektorke kierunku po zasiegnieciu opinii Rady dydaktycznej
i Samorzadu Studenckiego. Regulamin okresla cele odbywania praktyk zawodowych,
procedure zaliczania praktyk, zobowigzania Uczelni, studentéw oraz akademickiego opiekuna
studenckich praktyk zawodowych zwigzane z organizacjg praktyk. Ponadto, regulamin
zawiera odnosniki do zatacznikdw: porozumienia o organizacji praktyki zawodowe],
skierowania na praktyke, raportu z odbycia praktyki, oswiadczenia studenta oraz formularza
oceny praktyk. W roku 2022 wzory dokumentéw dla kierunku praca socjalna pierwszego
i drugiego stopnia zostaty uzupetnione o efekty uczenia sie.

Informacje podstawowe dotyczace organizacji praktyk na kierunku praca socjalna

Nad prawidtowym wykonywaniem praktyk na kierunku praca socjalna czuwa Dziekan, za$
bezposredni nadzér merytoryczny nad praktykami sprawujg powotfani przez niego akademiccy
opiekunowie studenckich praktyk zawodowych (inni dla kazdego poziomu studidw). Warunkiem
zaliczenia praktyki przez opiekuna jest osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie, przewidzianych
dla modutu ,praktyki zawodowe”, weryfikowanych na podstawie przedktadanej przez studenta
dokumentacji odzwierciedlajgcej przebieg praktyki, tj. raport z odbycia praktyki, zaopatrzony
w pozytywng opinie instytucji lub instruktora praktyk zawodowych z ramienia zaktadu pracy oraz
pomocniczo rozmowy ze studentem. Studenci sg ponadto zobowigzani do wyrazenia opinii
dotyczacej realizacji praktyk (od roku akademickiego 2021 opinia jest wypetniania online).

Praktyki na kierunku praca socjalna majg charakter obligatoryjny i sg realizowane w wymiarze 360
godzin na studiach pierwszego stopnia oraz 240 godzin na studiach drugiego stopnia, z czego 120
godzin na kazdym z pozioméw obejmujg praktyki dyplomowe. Zajecia w formie praktyk majg na celu
zapoznanie studentéw ze specyfikg funkcjonowania jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej
oraz organizacji Il sektora zajmujgcych sie pomocga i pracg socjalng na rzecz grup wymagajacych
wsparcia, w tym m.in. z rodzajem Swiadczonych ustug i stanem zaspokojenia potrzeb klientéw przez
placowki wsparcia. Studenci podczas praktyk zawodowych poznajg specyfike $rodowiska
zawodowego i ksztatcg umiejetnosci zawodowe zwigzane bezposrednio z miejscem odbywania
praktyki. Nabywajg ponadto umiejetnosci skutecznego komunikowana sie w organizacji, wspotpracy
zinnymi specjalistami i pracy w zespole interdyscyplinarnym. Doskonalg organizacje pracy wtasnej
i zespotowej, w tym efektywnego zarzadzania czasem, sumiennosci i odpowiedzialnosci za
powierzone zadania.

Efekty uczenia sie jakie absolwent kierunku praca socjalna osigga realizujgc praktyki zawodowe
wskazuja, ze:

e ma wiedze na temat funkcjonowania struktury organizacyjnej, zasad organizacji pracy,
podziatu kompetencji, procedur, procesu planowania pracy wybranej jednostki;

e posiada, wiedze dotyczacg rodzaju swiadczonych ustug przez organizacje, w ktérej
odbywa praktyki;

e posiada wiedze o uczestnikach dziatalnosci wspierajacej i pomocowej, zna specyfike
potrzeb osdb i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej;

e posiada wiedze dotyczacg stopnia zaspokojenia potrzeb oséb i rodzin korzystajgcych
z pomocy spotecznej;

7https://us.edu.pl/wydzial/wns/wp-content/uploads/sites/17/Nieprzypisane/Regulamin-praktyk-
ZAWODOWYCH-Praca-Socjalna-2020.pdf
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e zna i rozumie podstawowe mechanizmy procesdw komunikacji interpersonalnej,
dostrzega bariery i zaktécenia w ich obszarze oraz posiada umiejetnos¢ przeciwdziatania
im;
e potrafi zaplanowa¢ odpowiednie formy wsparcia w instytucjach i organizacjach
zajmujgcych sie pomoca i pracg socjalng dla réznych grup klientéw pomocy spotecznej;
e posiada sprawno$¢ zebrania materiatdw umozliwiajgcych opracowanie i realizacje
projektéw socjalnych, potrafi wyrazac opinie i pomysty w formie pisemne;j i ustnej;
e ma Swiadomos¢ istoty wtasciwych oddziatywan w ramach profesjonalnej pracy socjalne;j.
Praktyki zawodowe s3 zazwyczaj realizowane w okresie wakacyjnym, po ukonczeniu | i Il roku
studidéw (pierwszy stopien) oraz | roku (drugi stopien). Dopuszcza sie ich realizacje w czasie trwania
roku akademickiego, nie pdiniej jednak niz do konca semestru nastepujgcego po okresie
wakacyjnym. Natomiast praktyki dyplomowe sg nierozerwalnie zwigzane z przygotowaniem pracy
dyplomowej, sg realizowane przez trzy semestry studiéw (réwnolegle do seminarium dyplomowego),
a zaliczane w ostatnim semestrze studidw.

Tab. IV. Rodzaje, wymiary i terminy praktyk

Poziom studiow Rodzaj praktyk Wymiar ECTS Zaliczenie
| stopien p. zawodowe 120 4 11l semestr
p. zawodowe 120 4 V semestr
p. dyplomowe 120 4 VI semestr
Il stopien p. zawodowe 120 4 11l semestr
p. dyplomowe 120 4 IV semestr

Zrédto: plany studiéw

Wsrdd licznych placéwek, w ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe mozna wymienic:
Regionalne Osrodki Pomocy Spotecznej, Gminne, Miejsko-Gminne i Miejskie Osrodki Pomocy
Spotecznej, Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, Urzedy Wojewoddw (jednostki do spraw: polityki
spotecznej, pomocy i zabezpieczenia spotecznego), Domy Pomocy Spotecznej, Centra Integracji
Spotecznej, Osrodki Interwencji Kryzysowej, Centra Ustug Spotecznych, Warsztaty Terapii Zajeciowej,
Swietlice $rodowiskowe, Domy Dziecka, jednostki organizacyjne wtasciwe w sprawach zatrudnienia
i przeciwdziatania bezrobociu, dziatajgce na podstawie ustawy o pomocy spotecznej lub realizujace
cele i zadania w ramach pomocy spotecznej i pracy socjalnej, stowarzyszenia i fundacje dziatajgce
w obszarze pomocy spotecznej i pracy socjalnej.

Regulamin, ramowy program praktyk, wykaz niezbednych dokumentéw dotyczacych ich realizacji,
a takze lista najczesciej wybieranych miejsc odbywania praktyk sg dostepne do pobrania na stronie
Wydziatu Nauk Spotecznych?.

Whioski ptyngce z raportéw z przebiegu praktyk zawodowych i z ewentualnych uwag zaktadowego
instruktora praktyk, a takze uwagi praktykantow w formie ustnej, jak i te zawarte w ankietach,
wykorzystywane sg do doskonalenia programu studidow i trybu organizacji praktyk. Poczawszy od
roku 2021 podjeto ponadto inicjatywe nagradzania wyrdznieniami osrodkéw, polecanych przez
studentéw po odbyciu praktyk (na podstawie pisemnych opinii) — wiecej w kryterium 6.

78https://us.edu.pl/wydzial/wns/praktyki-instytut-socjologii/
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Kontakt z akademickimi opiekunami praktyk zawodowych

Opiekunowie praktyk zawodowych powotywani sg przez dziekana i sg upowaznieni do
podpisywania dokumentéw zwigzanych z realizacjg praktyk.
Do zadan opiekunéw praktyk w okresie 2018-2022 nalezaty w szczegdélnosci:

e odbywanie corocznych spotkan z osobami studiujgcymi, celem przyblizenia im zasad
odbywania praktyk zawodowych na danym kierunku i roku studiéw w konkretnym roku
akademickim. W latach 2020/2021 i 2021/2022, z uwagi na ograniczenia wynikajgce
z pandemii, spotkania te odbylty sie w formie zdalnej na platformie MS Teams;

e odbywanie stacjonarnych dyzuréw w sprawie studenckich praktyk zawodowych w wymiarze
90 minut raz w tygodniu, wzglednie dyzuréw zdalnych na platformie MS Teams (zgodnie
z procedurg obowigzujgcg w okresie pandemii koronawirusa);

e aktualizowanie tresci strony internetowej WNS w zakresie informacji dotyczacych
studenckich praktyk zawodowych, w tym aktualnie obowigzujgcych aktow prawa
wewnetrznego, termindw odbywania dyzuréow, wskazéwek praktycznych dla studentéw;

e wymiana biezacej korespondencji elektronicznej ze studentami;

e weryfikacja dodatkowa - w uzasadnionych lub budzgcych watpliwosci przypadkach —
uzyskanych podczas praktyki efektéw uczenia sie w drodze rozmowy bezposredniej z osobg
studiujaca;

e kontakt z organizatorami studenckich praktyk zawodowych.

Wsparcie dla oséb studiujagcych w celu znalezienia miejsca na odbywanie praktyk w czasie
pandemii

Realizacja praktyk w pierwszym okresie trwania pandemii byta utrudniona, dlatego na poziomie
uniwersyteckim przyjeto rozwigzania utatwiajgce studentom osiggniecie efektdw uczenia sie,
z ktérych korzystali réwniez studenci kierunku praca socjalna’.Polegaty one na dopuszczeniu
alternatywnych sposobdw realizacji praktyk (tryb zdalny), skréceniu czasu jej trwania oraz
wydtuzeniu czasu na zaliczenie praktyk. Zaimplementowano ponadto rozwigzanie majace na celu
wsparcie w poszukiwaniu miejsc realizacji praktyk zawodowych poprzez biezgcy monitoring potrzeb
(plik do wspdlnej edycji ze studentami) i kontakt z Partnerami Rady Programowe] Kierunku Praca
Socjalna w sprawie organizacji praktyk. Poczagwszy od roku akademickiego 2021/2022 praktyki sg
realizowane bez utrudnien i zgodnie z przyjetymi zasadami.

Praktyki dyplomowe

Oproécz praktyk zawodowych studenci kierunku praca socjalna realizujg réwniez obowigzkowe
praktyki dyplomowe, ktére sy zwigzane z wdrazaniem projektu socjalnego. Stuzg diagnozowaniu
sytuacji, nawigzaniu wspoétpracy, opracowaniu planu dziatan i ich realizacji oraz ewaluacji. Stanowig
zatem konkretne, bezposrednie dziatania z wybrang jednostka, rodzing, grupa lub spotecznoscia. Dla
sprawnej realizacji praktyk dyplomowych opracowano regulamin dostepny na stronie internetowej
Wydziatu®®. Praktyki dyplomowe sg nierozerwalnie zwigzane z seminarium dyplomowym, ktéremu
towarzyszy harmonogram wspotpracy przyjety przez Rade dydaktyczng kierunku i wdrozony od
semestru letniego 2022 roku (Zat_K2_07).

7 https://us.edu.pl/student/studia/praktyki-studenckie/
80https://us.edu.pl/wydzial/wns/wp-content/uploads/sites/17/Nieprzypisane/Regulamin-praktyk-
DYPLOMOWYCH-Praca-Socjalna-2020.pdf
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Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 2 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
) wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 2:

W programie studiéw na kierunku praca socjalna, przygotowywanym zgodnie z nowg koncepcja
studiéw na studiach pierwszego stopnia planuje sie wprowadzenie przynajmniej dwéch dodatkowych
obligatoryjnych modutéw prowadzonych w j. obcym. Studenci majg mie¢ ponadto dostep do wiekszej
liczby zaje¢ do wyboru uwzgledniajgcych wspodtczesne kierunki zmian i rozwoju oraz odpowiadajgcych
potrzebom oséb studiujgcych.

Trwajg rowniez prace dotyczace rozwoju wspdtpracy w zakresie praktyk zawodowych (planuje sie
spotkania dedykowane instruktorom praktyk ze strony zaktadéw pracy).

Od 2019 roku Wydziat Nauk Spotecznych bierze udziat w projekcie dydaktycznym POWER 03.05
Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, realizujgc dziatania zwigzane
z dodatkowym wsparciem dydaktyki w formie warsztatdw ze specjalistami i ekspertami
zewnetrznymi. Zajecia dedykowane studentom kierunku praca socjalna realizowane sg ze
specjalistami/praktykami z obszaru pomocy spotecznej, co pozwala na podniesienie kompetencji
studentéw w zakresie wykonywania zawodu pracownika socjalnego. Zajecia te sg realizowane poza
programem studiow i sg dedykowane studentom czterech ostatnich semestréw studidow pierwszego
i drugiego stopnia.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie, zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

3.1. Wymagania stawiane kandydatom, warunki rekrutacji na studia oraz kryteria kwalifikacji
kandydatow na kazdy z poziomow studiow

Kompetencje oczekiwane od kandydata ubiegajgcego sie o przyjecie na studia na kierunek praca
socjalna pierwszego stopnia wynikajg z Polskiej Ramy Kwalifikacji, zgodnej z Europejskg Ramg
Kwalifikacji, jak rowniez z art. 69 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce.

Kandydat na studia na kierunku praca socjalna pierwszego stopnia musi posiadac¢ kwalifikacje
umozliwiajgce przystgpienie do ksztatcenia stuzgcego uzyskaniu efektéw uczenia sie witasciwych dla
6 poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Potwierdzeniem urzedowym posiadania takiego przygotowania
jest ztozony egzamin maturalny. Kandydat na studia na kierunku praca socjalna drugiego stopnia
musi posiadac kwalifikacje umozliwiajgce przystgpienie do ksztatcenia stuzgcego uzyskaniu efektéw
uczenia sie wiasciwych dla 7 poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Potwierdzeniem urzedowym
posiadania takiego przygotowania jest dyplom ukorczenia studidw pierwszego stopnia, studiow
inzynierskich lub jednolitych studidw magisterskich.
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Rekrutacja na studia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym na kierunku praca socjalna
odbywa sie co roku na zasadach okreslonych we wtasciwej uchwale Senatu w sprawie warunkéw
itrybu rekrutacji na | rok studidw w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach w danym roku
akademickim. Jest ona podejmowana przez Senat Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z dwuletnim
wyprzedzeniem. Uchwata jest kazdorazowo publikowana w serwisie aktéw prawnych US®!, natomiast
kryteria kwalifikacji umieszczone sa na stronie US w zakfadce kandydat/kierunki od A do 7% oraz
w systemie Internetowe] Rejestracji Kandydatow.

Informacje o oczekiwanych od kandydata kompetencjach cyfrowych niezbednych w procesie
rekrutacji, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz o wsparciu Uczelni w zapewnieniu do tego sprzetu znajdujg sie na
stronie internetowej Uczelni w serwisie kandydat w formie dedykowanej zaktadki: Dodatkowe
kompetencie wymagane od kandydatéw i studentéw US | Kandydat |Studia, Rekrutacja, Kierunki |
Uniwersytet Slgski w Katowicach (us.edu.pl).

Ksztatceniu zdalnemu i wsparciu Uczelni w tym zakresie poswiecony jest serwis: Strona gtéwna |
Zdalny US (us.edu.pl) oraz Centrum Ksztatcenia na Odlegto$¢ | Strona gtéwna (us.edu.pl).

W czasie rekrutacji, dla oséb nie posiadajgcych odpowiednich narzedzi do dokonania skutecznej
rejestracji i zapisu na studia, w Dziale Ksztatcenia (Rektorat) udostepniane sg stanowiska
komputerowe z dostepem do Internetu oraz drukarka i skaner oraz udzielane jest na biezgco
wsparcie specjalistow w tym zakresie.

Ogdlne zasady rekrutacji na rok akademicki 2022/2023 okre$lone zostaty w Uchwale Senatu nr
144/2021229 czerwca 2021 roku®, natomiast kryteria przyjecia na studia na kierunku praca socjalna
uregulowano w Zatgczniku nr 3 do tej uchwaty (s.5-7 i 10). Zasady rekrutacji na rok akademicki
2023/2024 reguluje Uchwata Senatu nr 298/2022z 28 czerwca 2022 roku® wraz z zatgcznikiem nr
3 (s. 2-4). Uchwata definiuje wymogi stawiane kandydatom na studia dla kazdego kierunku studiéw,
okresla poszczegdlne etapy postepowania kwalifikacyjnego, zasady przeliczania wynikéw na
$wiadectwie dojrzatosci oraz ustalania list rankingowych. Limity przyje¢ na rok akademicki 2022/2023
zostaty okres$lone w Uchwale Senatu nr 277/2022 z 31 maja 2021 roku®® oraz w zataczniku do tej
uchwaty.

Na studia pierwszego stopnia kandydaci sg przyjmowani na podstawie konkursu Swiadectw
dojrzatosci. Pod uwage brane sg wyniki z przedmiotéw zdawanych na egzaminie maturalnym w czesci
pisemnej (j. polski, j. obcy nowozytny, przedmiot do wyboru). Szczegétowe informacje dotyczace
kwalifikacji znajdujg sie na stronie Internetowej Rejestracji Kandydatéw (IRK)®oraz sg umieszczone
w zatgczniku Zat K3_01(str. 5-7). Informacje na temat rekrutacji cudzoziemcow znajdujg sie na
stronie: Cudzoziemcy | Kandydat |Studia, Rekrutacja, Kierunki | Uniwersytet Slagski w Katowicach
(us.edu.pl)

W przypadku studidw drugiego stopnia od kandydata oczekuje sie posiadania kwalifikacji oraz
kompetencji niezbednych do podjecia ksztatcenia na studiach drugiego stopnia na tym kierunku,
a takze zainteresowania problematykg pracy socjalnej. Kandydaci przyjmowani sg na podstawie
ztozenia wymaganych dokumentéw, po uprzednim zarejestrowaniu sie kandydata w systemie IRK.
Szczegdtowe informacje dotyczgce kwalifikacji w przypadku przekroczenia limitu przyjeé znajdujg sie

81https://aktyprawne.us.edu.pl
82https://us.edu.pl/kandydat/strona-glowna/lista-kierunkow/
8https://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/5258/5/

8 https://aktyprawne.us.edu.pl/d/5824/5/
8https://aktyprawne.us.edu.pl/d/5754/5/
86https://irk.us.edu.pl/irk/application/program?id=903
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na stronie Internetowej Rejestracji Kandydatéw®oraz zostaly przedstawione rdwniez
w zatgcznikuzZat_K3 _01(str. 10).

Program studiow pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna jest tak uksztattowany, ze
wyposaza w interdyscyplinarng baze wiedzy i umiejetnosci przy wykorzystaniu indywidualnych
zasobow kandydatow. Stad tez nie jest wymagane (gdyz nie jest to konieczne) ztozenie egzamindéw
maturalnych z konkretnych przedmiotéw do wyboru. Wskazane kryteria kwalifikacyjne majg na celu
wyfonienie najlepszych kandydatéow ze wszystkich, ktérzy sg formalnie przygotowani do uzyskania
efektédw uczenia sie wtasciwych dla 6 poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji (ztozyli egzamin maturalny),
przy zapewnieniu transparentnosci procedur i sprawiedliwego traktowania kandydatéw.

O zakwalifikowaniu na studia decyduje miejsce na liscie rankingowej, utworzonej na podstawie
sumy uzyskanych punktow z przedmiotdw maturalnych, z uwzglednieniem limitu przyjec okreslonych
uchwatg Senatu Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach. Limity miejsc na kierunku praca socjalna
wynoszg na70 na studiach pierwszego stopnia i 40 na studiach drugiego stopnia. Na studiach
niestacjonarnych limity na obydwu poziomach studidw wynosza po 35 miejsc.

Z pominieciem postepowania rekrutacyjnego na studia przyjmowani sg laureaci oraz finalisci
olimpiad. Warunki rekrutacji laureatéw i finalistéw olimpiad reguluje uchwata Senatu nr
125/2021Senatu US® zmieniajaca uchwate w sprawie szczegétowych zasad przyjmowania na | rok
studiéw laureatéw ifinalistéw olimpiad stopnia centralnego oraz laureatéw konkurséw
miedzynarodowych oraz ogdlnopolskich w latach 2019/2020, 2020/2021, 2021/2022, 2022/2023E.
Uchwata, wraz z wykazem olimpiad, konkurséw i uprawnien w latach 2020-2023, jest opublikowana
w serwisie akty prawne US oraz na stronie po$wieconej rekrutacji w zaktadce ,olimpiady
i konkursy”®°.

Postepowanie rekrutacyjne na studia niestacjonarne pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
praca socjalna odbywa sie na podstawie oceny ztozonych przez kandydata wymaganych dokumentdéw
(po uprzedniej rejestracji w systemie Internetowej Rejestracji Kandydatéw) do wypetnienia limitu
miejsc. W ostatnich latach studia niestacjonarne nie cieszg sie zainteresowaniem wystarczajagcym do
ich uruchomienia.

3.2. Zasady, warunki i tryb uznawania efektow uczenia sie i okresow ksztatfcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej

Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni definiujg: Regulaminu studiéw w Uniwersytecie Slgskim®, Zasady
rekrutacji i realizacji wyjazdéw w roku akademickim 2022/2023 w ramach programu ERASMUS+%,
Regulamin Programu Mobilnosci Studentédw i Doktorantéw MOST przyjety przez KRUP dnia
8 kwietnia 2022 r.%2,

Zgodnie z Regulaminem Studiéw obowigzujacym w Uniwersytecie Slaskim (§ 19 ust. 1) student ma
prawo brac¢ udziat w programach wymiany studenckiej, w szczegélnosci Erasmus i MOST, na zasadach
w nich obowigzujgcych. Zgodnie z § 19 ust. 6 Regulaminu studiéw “Dziekan uznaje zaliczenia
uzyskane w wyniku zrealizowania studidow czesciowych i/lub praktyk za granicg na podstawie
zrealizowanego, uprzednio zatwierdzonego porozumienia o programie studidw lub praktyki,

87https://irk.us.edu.pl/irk/application/program?id=1023
88https://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/5178/5/
89https://us.edu.pl/kandydat/rekrutacja-na-studia-krok-po-kroku/olimpiady-i-konkursy/
Ohttps://aktyprawne.us.edu.pl/d/5003/5/
Nhttp://erasmus.us.edu.pl/sites/erasmus.us.edu.pl/files/erasmus 2022-

23 sms_zasady rekrutacji i realizacji wyjazdow_ studentow us w_celu realizacji_czesci_studiow_0.pdf
92https://most.amu.edu.pl/jak-powstal-most/regulamin/
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stosownie do zawartego porozumienia”. Nalezy podkreslic, ze zgodnie z Zasadami rekrutacji
i realizacji wyjazdéw w roku akademickim 2022/2023 w ramach programu Erasmus+ (pkt 38): Na
podstawie dostarczonego “Wykazu zaliczen” i “Porozumienia o programie studidw” uczelnia
zobowigzuje sie do zapewnienia uczestnikowi zaliczenia okresu studidow/przedmiotu/egzamindw,
jako réwnowainego z okresem studidw/przedmiotami/egzaminami w Uniwersytecie Slaskim.
Uczelnia moze odmoéwi¢ zaliczenia w przypadku, kiedy uczestnik osiggnie niezadowalajace wyniki lub
nie spetni warunkdéw okreslonych pomiedzy stronami, jako niezbedne do otrzymania zaliczenia.
Warunkiem zaliczenia semestru odbytego na innej uczelni jest uzyskanie przez studenta minimum 30
punktow ECTS, uzyskanych wramach zaje¢ i praktyk przewidzianych programem ksztatcenia,
realizacji projektu badawczego, przygotowania i ztozenia pracy dyplomowej lub przygotowania do
egzaminu dyplomowego pod warunkiem uzyskania efektéw uczenia sie zbieznych z wymaganymi na
kierunku w uczelni macierzystej. Rozliczenie okresu studidéw odbytych na uczelni zagranicznej
w ramach programu Erasmus+ nastepuje zatem na podstawie ,Porozumienia o programie studiow”
(Learning Agreement), wykazu zaliczen (Transcript of Records) oraz wniosku o zaliczenie semestru na
podstawie ocen uzyskanych w ramach programu Erasmus. State wsparcie studentom w zakresie
mobilnosci miedzynarodowej zapewnia Petnomocnik dziekana ds. Programu Erasmus oraz Biuro
Wymiany Miedzynarodowej US (Office for International Exchange). Szczegdty znajduja sie na stronie
WNS oraz stronie ogdlnouczelnianej po$wieconej wyjazdom studentéw®.

Rozliczenie semestru studiéw odbytych na innej uczelni w ramach programu MOST odbywa sie na
podstawie ,Porozumienia o programie zaje¢” oraz wykazu ocen z przedmiotéow odbywanych na
uczelni partnerskiej. Zgodnie z § 5 ust 7 Regulaminu Programu MOST “Podstawg realizacji Programu
MOST jest Porozumienie o programie zaje¢. Dokument ten uzgadniany jest przez uczestnika
Programu MOST z dziekanem uczelni macierzystej oraz dziekanem uczelni przyjmujacej. Liczba
punktow ECTS, ktdrg otrzyma student za realizacje odpowiednich zajec i praktyk w ramach Programu
MOST na uczelni przyjmujgcej znajduje sie na Porozumieniu o programie zajec¢. Decyzje dotyczaca
przypisania odpowiedniej liczby punktéw ECTS za ich realizacje podejmuje dziekan uczelni
macierzystej”. State wsparcie studentom w zakresie mobilnosci krajowej zapewnia Koordynator
wydziatowy Programu MOST oraz Koordynatorzy Uczelniani ds. Programu MOST. Szczegéty na
stronach www®,

Za prawidtowe przenoszenie osiggnie¢, zatwierdzanie harmonogramu oraz kryteria przenoszenia
osiggnie¢ zdobytych w innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej odpowiada Dziekan, Dyrektor
kierunku lub wiasciwy wyznaczony w tym celu Petnomocnik.

W przypadku przenoszenia studenta z innej uczelni efekty uczenia sie i kwalifikacje uzyskiwane
w innej uczelni weryfikowane sg na podstawie przedstawionej dokumentacji z przebiegu studiow.
W wyniku jej analizy dokonuje sie zaliczenia modutow realizujgcych efekty uczenia sie przewidziane
dla kierunku. Dodatkowo osoby prowadzgce zajecia w ramach poszczegdlnych modutéw moga
dokonac zaliczenia wybranego materiatu na podstawie udokumentowania realizacji poszczegdlnych
tresci (np. potwierdzonego sylabusa). Ogdlne zasady uznania wczesniej uzyskanych efektow uczenia
sie okresla Regulamin Studiéw w US®.

Bhttps://us.edu.pl/wydzial/wns/wspolpraca/miedzynarodowa/erasmus/, https://erasmus.us.edu.pl/wyjazdy-
studentow

%https://us.edu.pl/doktorant/mobilnosc-rozwoj/program-most/,
https://us.edu.pl/student/mobilnosc/wyjazdy-krajowe/

%Shttps://aktyprawne.us.edu.pl/d/5003/5/
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3.3. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie
poza systemem studiow

W celu utatwienia zdobywania lub uzupetniania wyksztatcenia przez osoby posiadajace
doéwiadczenie zawodowe, w Uniwersytecie Slaskim funkcjonujg procedury uznawania efektéw
uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw. Zasady, warunki i tryb potwierdzania ww. efektow
uczenia sie okre$la Uchwata nr 432 Senatu z dnia 24 wrzesnia 2019 r.°®.

Za przeprowadzenie weryfikacji, na podstawie dokumentéw sprawdzonych przez Dziat
Ksztatcenia, odpowiedzialna jest, powotywana przez Dziekana, komisja ds. potwierdzenia efektéw
uczenia sie. Komisja sktada sie z wiasciwego dyrektora kierunku oraz koordynatoréw modutéw, dla
ktorych osiggniecie przez wnioskodawce efektow uczenia sie jest potwierdzane. Procedura ta
umozliwia m.in. skrécenie czasu trwania studidw przez zaliczenie czesSci modutdw (z przypisaniem im
punktow ECTS) bez koniecznosci uczestnictwa w zajeciach. Procedura potwierdzania efektow uczenia
sie jest jednorazowa i odptatna.

Efekty uczenia sie zdobyte poza edukacjg formalng mogg byé potwierdzane w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie zdefiniowanym w modufach ksztatcenia na studiach
pierwszego lub drugiego stopnia kierunku praca socjalna, w cyklu ksztatcenia okreslonym przez
program ksztatcenia w danym roku akademickim. Zainteresowanie takg sciezka studidw jest znikome
— do tej pory nie ztozono takiego wniosku.

3.4. Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z poziomow studiow

Zasady, warunki i tryb dyplomowania okreslaja:
1. Regulamin studidw — w szczegdlnosci rozdziat VI Praca Dyplomowa i VII Egzamin Dyplomowy
(§ 34-39)%;
2. Zarzadzenie nr 201 Rektora Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach z dnia 23 listopada 2021 r.
w sprawie wprowadzenia procedury sktadania i archiwizowania pisemnych prac dyplomowych
w bazie elektronicznej®;

3. Zasady dyplomowania przyjete na kierunku praca socjalna®.

Na Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach funkcjonuje okreslona
procedura dyplomowania. Promotorami prac licencjackich mogg by¢ nauczyciele akademiccy
w stopniu co najmniej doktora, a prac magisterskich — co najmniej doktora habilitowanego.
Doswiadczeni pracownicy lub specjalisci spoza uczelni w stopniu doktora, nie spetniajgcy tych
wymogoéw, mogg zosta¢ upowaznieni przez dziekana do kierowania pracg magisterskg po uzyskaniu
rekomendacji witasciwej rady dydaktycznej (§ 35 ust. 2 Regulaminu studiéw). Student dokonuje
wyboru promotora pracy dyplomowej z listy dostepnych zaje¢ seminaryjnych w danym roku
akademickim, a nastepnie rejestruje sie na wybrane seminarium w systemie USOS. Opiekunowie prac
wybierani sg przez studentdw drogg elektroniczng poprzez zapisy. Liczba seminariow jest
dostosowana do liczebnosci studentéw. Wystepujg ograniczenia liczbowe w wielkosci grup na
seminariach dyplomowych i magisterskich, co jest podyktowane dbatoscig o rownomierne obcigzenie
prowadzgcych i — co za tym idzie — jakoscig ksztatcenia.

%https://aktyprawne.us.edu.pl/d/3221/5/
9https://aktyprawne.us.edu.pl/d/5003/5/
%https://aktyprawne.us.edu.pl/d/5395/5/
Shttps://us.edu.pl/wydzial/wns/sprawy-studenckie/egzaminy-licencjackie-i-magisterskie/
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Tematyka i tytuty prac dyplomowych ustalane s3g indywidualnie przez seminarzystow
i konsultowane z promotorami. Procedura zgtaszania i zatwierdzania tematu pracy dyplomowej
regulowana jest przez Zarzadzenie nr 201/2021 Rektora Uniwersytetu Slaskiego w sprawie
wprowadzenia procedury sktadania iarchiwizowania pisemnych prac dyplomowych w bazie
elektronicznej'®.Reguluje ono caty proces od przygotowania oferty tematdéw prac dyplomowych az
do egzaminu dyplomowego. W ramach procedury po ustaleniu tematu pracy studenta
z promotorem, dokonywane jest zgtoszenie tematu pracy drogg elektroniczng. W Uniwersytecie
Slaskim zgtoszenia przyjmowane sg poprzez system APD (Archiwum Prac Dyplomowych). Promotor
tworzy w systemie APD whniosek o zatwierdzenie tematu pracy dyplomowe]. Akceptacji zgtoszonych
tematéw prac dokonuje komisja ds. tematéow prac dyplomowych powotywana przez Rade
dydaktyczng kierunkéw, natomiast w systemie APD formalnej akceptacji dokonuje Dyrektor kierunku.
Kazda modyfikacje tytutu pracy, ktdra nie wykracza poza zatwierdzony temat pracy promotor pracy
zgtasza niezwtocznie, w formie pisemnej wtasciwemu dziekanowi wydziatu. Po uzyskaniu akceptacji
dziekana wydziatu pracownik dziekanatu wprowadza do USOS skorygowany tytut pracy. Zmiana
tematu pracy wymaga ztozenia przez promotora nowego wniosku.

Kazda pisemna praca dyplomowa, przed egzaminem dyplomowym jest przesytana do JSA
(Jednolity System Antyplagiatowy) celem weryfikacji samodzielnosci i oryginalnosci pracy- Jesli
zachodzi podejrzenie, ze pracg naruszone zostato prawo wiasnosci intelektualnej, promotor ma
obowiazek poinformowaé o tym dziekana wydziatu i ztozyé wniosek o wstrzymanie procedury
dyplomowania. W przeciwnym razie praca przechodzi do dalszych etapéw procedury dyplomowania.
Po akceptacji pracy dyplomowej przez promotora, a takze po uzyskaniu zaliczen z wszystkich
modutdow objetych programem studidéw, Dziekan wydziatu wyznacza recenzenta pracy, date obrony,
forme przeprowadzenia egzaminu dyplomowego oraz powotuje komisje egzaminacyjng. Promotor
i recenzent wprowadzajg do systemu APD recenzje pracy. Recenzje sg jawne i podane do wiadomosci
studenta przed obrong. Po uzyskaniu pozytywnych ocen pracy dyplomowej student przystepuje do
egzaminu dyplomowego. Egzamin dyplomowy przeprowadzany jest przez powotfang przez dziekana
komisje egzaminacyjng, sktadajacg sie z przewodniczgcego, ktérym jest pracownik naukowy ze
stopniem co najmniej doktora, upowazniony przez dziekana, promotora oraz recenzenta pracy
dyplomowej. Przynajmniej jeden z cztonkdw komisji powinien posiada¢ co najmniej stopien doktora
habilitowanego. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym i sktada sie z dwdch czesci:

l. Czesc jawna egzaminu dyplomowego obejmuje:

e odpowiedz na dwa pytania egzaminacyjne (losowane z puli zagadnien
egzaminacyjnych)
e prezentacje projektu socjalnego i dyskusje na temat projektu
Il. W czesci niejawnej komisja uzgadnia i ustala:
e ocene pracy dyplomowej,
e ocene egzaminu dyplomowego,
e ostateczny wynik studidw.

Egzamin dyplomowy, na umotywowany whniosek studenta, moze by¢ przeprowadzony poza
siedzibg uczelni przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, zapewniajgcych w szczegdlnosci:
1. transmisje egzaminu dyplomowego w czasie rzeczywistym miedzy jego uczestnikami,
2. wielostronng komunikacje w czasie rzeczywistym, w ramach ktérej uczestnicy egzaminu
dyplomowego mogg wypowiadac sie w jego toku z zachowaniem niezbednych zasad bezpieczenstwa.
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Podczas egzaminu dyplomowego cztonkowie komisji zadajg pytania. Dwa z nich student losuje
sposréd zagadnien egzaminacyjnych przygotowanych przez promotora, dostepnych na stronie
internetowej!®?, obejmujgcych zagadnienia z catego toku studidw (Zat_K3_02, Zat K3_03). W tej
czesci egzaminu cztonkowie komisji mogg takze zadawaé dodatkowe pytania. Kolejne pytanie lub
pytania zadajg cztonkowie komisji z zakresu pracy dyplomowej i efektéw uczenia sie zwigzanych
z realizacjg projektu socjalnego. Po udzieleniu odpowiedzi student wychodzi z sali egzaminacyjnej lub
opuszcza spotkanie odbywane za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej na czas ustalania przez
komisje oceny. W czesci niejawnej komisja ocenia odpowiedzi oraz ustala ocene koncowg studidw.
Cztonkowie komisji zatwierdzajg rowniez w APD protokét egzaminu dyplomowego, co jest
rownoznaczne z jego podpisaniem. Po powrocie na sale egzaminacyjng lub na spotkanie odbywane
za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, student otrzymuje informacje o wyniku egzaminu
dyplomowego oraz o ostatecznym wyniku ukorczenia studiow.

Nalezy wskaza¢, ze w przypadku uzyskania z egzaminu dyplomowego oceny niedostatecznej lub
nieprzystapienia do tego egzaminu w ustalonym terminie, dziekan wyznacza drugi termin egzaminu.
Powtdrny egzamin moze sie odby¢ nie wczesniej niz przed uptywem jednego miesigca i nie pdzniej
niz po uptywie trzech miesiecy od daty pierwszego egzaminu. Warunkiem ukoriczenia studiéw jest
zfozenie egzaminu dyplomowego z wynikiem co najmniej dostatecznym. Zasady obliczenia
ostatecznego wyniku studiéw okresla § 39 Regulaminu studiow.

Pracownik dziekanatu po zakoriczonym egzaminie dyplomowym sporzadza i wigcza do teczki
osobowej studenta nastepujgce dokumenty:

1. wydruk protokotu egzaminu dyplomowego;
2. wydruk recenzji pracy dyplomowej;
3. wydruk Karty pracy dyplomowej, tzw. metryczki potwierdzajgcej archiwizacje pracy w APD.

3.5. Sposoby oraz narzedzia monitorowania i oceny postepow studentow (np. liczby kandydatow,
przyjetych na studia, odsiewu studentow, liczby studentow konrczqcych studia w terminie) oraz
dziatania podejmowane na podstawie tych informacji, jak rowniez sposoby wykorzystania analizy
wynikow nauczania w doskonaleniu procesu nauczania i uczenia sie studentow

Sledzenie postepéw studentéw odbywa sie na Wydziale w sposéb systematyczny, przy
wykorzystaniu szeregu narzedzi, a w szczegdlnosci poprzez:
1. prowadzony przez dziekanat biezgcy monitoring liczby studentdw przyjetych na studia, liczby
studentéw przechodzacych na kolejne lata studiéw oraz liczby absolwentow,
2. biezgcg kontrole postepdéw przez prowadzacych zajecia dydaktyczne, koordynatoréw
modutow i egzaminatordw;
3. czynna obserwacje zaangazowania studentow,
4. cosemestralne anonimowe ankiety studenckie,
5. cosemestralne anonimowe ankiety pracownikéw naukowych.
Staty dostep do danych dotyczacych postepéw studentéw ma Prodziekan ds. Ksztafcenia
i Studentéw oraz Dyrektor kierunku, realizujgcy polityke doskonalenia jakosci ksztatcenia na
Wydziale, a takze w zwigzku z koniecznoscig podejmowania szeregu decyzji zwigzanych z tokiem
studiow.
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Zgodnie z Regulaminem studiéw Dziekan wydaje decyzje administracyjne dotyczgce skreslenia
z listy studentow (§ 12 ust 2 pkt 1 Regulaminu studiéw). Dziekan skresla z listy studentéw
w przypadku (m. in.) nieztozenia w terminie pracy dyplomowej w trybie § 34 ust. 7 (§ 13 ust 1 pkt
3 Regulaminu studiéw), nieztozenia w terminie egzaminu dyplomowego w trybie § 38 ust. 3 (§ 13 ust
1 pkt 4 Regulaminu studidw). Dziekan moze réwniez skresli¢ studenta z listy studentéw w przypadku:
stwierdzenia braku postepdw w nauce (§ 13 ust 2 pkt 1 Regulaminu studiéw), nieuzyskania zaliczenia
semestru lub roku w okreslonym terminie w trybie § 29 ust. 1 pkt 3 (§ 13 ust 2 pkt 2 Regulaminu
studiéw) oraz stwierdzenia braku udziatu w obowigzkowych zajeciach dydaktycznych
i organizacyjnych zgodnie z obowigzujgcym go programem studidéw z wytgczeniem wyktaddw (§ 13
ust 2 pkt 4 Regulaminu studiow).

Skreslenie nastepuje réwniez w przypadku niepodjecia studidw, rezygnacji ze studiow, ukarania
karg dyscyplinarna wydalenia z Uczelni (§ 13 ust 1 Regulaminu studiow). Moze réwniez nastgpic
z powodu niewniesienia optat zwigzanych z odbywaniem studiéw (§ 13 ust 2 Regulaminu Studidw).
Dziekan na wniosek studenta rozstrzyga w sprawie: przyznania egzaminu komisyjnego (§ 28 ust. 1-5
Regulaminu Studidw), skierowania na powtarzanie modutu lub modutéw i warunkowym wpisie na
nastepny semestr, jezeli student nie uzyskat zaliczenia z nie wiecej niz dwéch modutéw (§ 29 ust.
1 pkt 1 Regulaminu studiéw) lub skierowania na powtarzanie semestru (§ 29 ust 1 pkt 2 Regulaminu
studiow).

Zadaniem Prodziekana ds. Ksztatcenia i studentow jest m.in. inicjowanie oraz nadzorowanie
dziatan w zakresie doskonalenia programow studiow i oferty dydaktycznej Wydziatu czy tez
organizowanie dydaktyki na Wydziale. Dyrektor kierunku praca socjalna m.in. sprawuje nadzor
merytoryczny iorganizacyjny nad zajeciami prowadzonymi na kierunku, inicjuje i koordynuje
dziatania w zakresie doskonalenia programu studidw, czy tez zapewnia wtasciwg jakosc ksztatcenia na
kierunku studidw, w szczegdlnosci poprzez realizowanie lub nadzér nad realizacjg procedur
wskazanych w wydziatowym Systemie Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Istotnym zadaniem jest
rowniez przygotowanie propozycji warunkow i trybu rekrutacji na studia, kryteriéw kwalifikacji, zasad
przyjmowania na | rok laureatdw i finalistdw olimpiad stopnia centralnego oraz laureatéw konkursow
miedzynarodowych i ogdlnopolskich, a takze limitéw przyjeé na studia w danym roku akademickim.

Na Woydziale obowigzujg Procedury Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenial®?, zgodnie
z ktérymi organizowane sg doroczne spotkania ze studentami, podczas ktérych omawiane sg sprawy
istotne dla ksztatcenia na danym kierunku studiéw(Zat_K3_04). Uzyskane wéwczas informacje od
studentéw kierunku studiéw stanowig istotny czynnik w kontekscie przygotowywania koncepcji
doskonalenia studiéw. Ponadto corocznie prowadzone sg badania wsrdod studentéw trzeciego roku
studiéw kierunku praca socjalna majgce charakter ewaluacji catego toku ksztatcenia. Studenci majg
woéwczas mozliwosé wyrazenia opinii dotyczgcych budowy programu studidw i jego realizacji.

Przeprowadzone analizy i posiadane dane statystyczne pozwalajg dostrzec kilka prawidtowosci. Po
pierwsze zainteresowanie podjeciem studidw na kierunku praca socjalna na studiach pierwszego
stopnia utrzymuje sie w ostatnich latach na podobnym poziomie, przy czym limity przyje¢ wypetniajg
sie w drugim naborze. W przypadku studidw drugiego stopnia zainteresowanie kierunkiem praca
socjalna zdecydowanie spada, podobnie jak studiami niestacjonarnymi na obydwu poziomach. Po
drugie, wzrasta liczba osdb, ktére po dokonaniu zapisu na studia nie podejmujg ich. Wielu studentéw
zapisuje sie na studia, ale po otrzymaniu legitymacji studenckiej ich nie podejmuje. W tych
przypadkach powodem rekrutacji na studia jest cheé przedtuzenia korzysci wynikajgcych z posiadania
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statusu studenta. Natomiast liczba studentow, ktorzy rezygnujg w trakcie studidow jest poréwnywalna
w ostatnich latach i dotyczy kilku procent oséb studiujgcych. Najczesciej decyzja o rezygnacji ze
studiéw jest podejmowana w trakcie lub po pierwszym semestrze, co jest tendencjg wystepujaca na
wiekszosci kierunkéw i moze sie wigza¢ z okresem poszukiwania swojej $ciezki edukacyjno-
zawodowej. Drugi moment, w ktérym zauwazalna jest zmiana liczebnosci to ukoriczenie pierwszego
roku, po ktérym studenci realizujg praktyki zawodowe. Moze sie to wigzaé z nabyciem swiadomosci,
z jakimi wyzwaniami wigze sie realizacja zawodu pracownika socjalnego i brakiem gotowosci do
wykonywania tego zawodu. Po trzecie, analiza danych na potrzeby monitorowania jakosci ksztatcenia
wskazuje, ze studenci dobrze radzg sobie z zaliczaniem modutéw (Srednia wszystkich ocen 4,44),
a przygotowywane przez nich prace dyplomowe stanowig ciekawe i trafne rozwigzania
zdiagnozowanych probleméw spotecznych.

Liczba absolwentéw kierunku praca socjalna jest znaczgco nizsza od liczby 0séb rozpoczynajacych
studia. Dane otrzymane z dziekanatu wskazuja, ze studia skonczyto 58% osdb, ktére w trzech
ostatnich latach podjety studia. Taki stan rzeczy wynika z wskazanych powyzej przyczyn, do ktérych
mozna dodatkowo dodaé zmiane zainteresowan, wyjazd za granice lub podjecie pracy zawodowej,
ktorej wykonywanie koliduje z realizacjg studiéw w trybie stacjonarnym.

Powyzej wskazany problem jest przedmiotem dyskusji, pomiedzy trzema grupami: studentami,
przedstawicielami Rady Programowej Kierunku Praca Socjalna i nauczycielami akademickimi.
Poszukuje sie sposobéw zachecania mtodych ludzi do podejmowania studidw, dajacych uprawnienia
do wykonywania niezwykle waznego i potrzebnego spotecznie zawodu. W$rdd propozycji sg dziatania
promocyjne (ambasadorzy kierunku)'®®, wzmocnienie wspétpracy z otoczeniem (planowany jest
konkurs ,Lider dobroczynnosci”), wyrdznienia pt. ,Dobra praktyka” dla podmiotéw, w ktérych
realizowane sg praktyki najwyzej oceniane przez studentéw kierunku (od 2021 r.), wigczenie do
procesu dydaktycznego doktorantéw majgcych praktyczne doswiadczenie zawodowe (m.in. zajecia
z metodyki pracy socjalnej, treningi superwizyjne), dodatkowe wsparcie na etapie wdrazania
projektéw socjalnych (poszukiwanie Zzrédet finansowania — nawigzanie wspdtpracy z Regionalnym
Oérodkiem Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego).

3.6. Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie

Ogdlne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektow uczenia sie okreslone zostaty
w Regulaminie studidw, ktéry okresla prawa i obowigzki studenta zwigzane z zaliczaniem modutéw,
przystepowaniem do egzamindw, zaliczaniem poszczegdlnych etapéw studidow i zakonczeniem
procesu ksztatcenia. Jednoczesnie System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dla kierunkdw studiow
organizowanych przez WNS okresla sposdb monitorowania weryfikacji efektéw uczenia sie.
Weryfikacja postepow osigganych przez studentow kierunku praca socjalna polega na przegladzie
liczby wpiséw na semestr przeprowadzanym po kazdym semestrze.

Studia pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna trwajg 6 semestrow. Aby ukonczy¢ studia
pierwszego stopnia nalezy spetni¢ nastepujgce warunki:

1. zaliczy¢ przedmioty kierunkowe oraz wybrane przedmioty specjalizacyjne i fakultatywne;
2. zrealizowac¢ dodatkowe wymagania zapisane w programie studiow (w tym praktyki);

3. uzyskac¢ co najmniej 180 punktow ECTS;

4. przygotowac prace dyplomowg w postaci projektu socjalnego;

5. zdac ustny egzamin dyplomowy (licencjacki) potaczony z obrong pracy dyplomowe;j.
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Studia drugiego stopnia na kierunku praca socjalna trwajg 4 semestry. Aby je ukonczy¢ nalezy
spetnic¢ nastepujgce warunki:

1. zaliczy¢ przedmioty kierunkowe oraz wybrane przedmioty specjalizacyjne i fakultatywne;
2. zrealizowac¢ dodatkowe wymagania zapisane w programie studiow (w tym praktyki);

3. uzyskac¢ co najmniej 120 punktéw ECTS;

4. przygotowac prace dyplomowg w postaci projektu socjalnego;

5. zdac ustny egzamin dyplomowy (magisterski) potgczony z obrong pracy dyplomowe;j.

Podstawg skutecznej weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie jest przede
wszystkim informacja dla studentdw na temat sposobu weryfikacji efektow uczenia sie w ramach
poszczegdlnych modutéw, zawarta w sylabusach dostepnych w systemie USOS po zalogowaniu®,
Przeglad sylabuséw pozwala dostrzec réznorodnos¢ form zaliczenia. Stopien osiggania zaktadanych
efektdw uczenia sie weryfikowany jest w trakcie zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczyciela (dyskusje, warsztaty zespotowe, zadania indywidualne, aktywnos¢), a takze na podstawie
kolokwidw, egzamindéw, prac zaliczeniowych, projektéw, zadan i aktywnosci wymagajacych pracy
wtasnej studentow. Dodatkowym Zréddtem informacji o osigganych postepach sg sprawozdania
z realizacji praktyk zawodowych oraz opinie sporzadzane przez koordynatorow tych praktyk
w instytucjach i organizacjach. Za merytoryczng ocene przedmiotowych efektéw uczenia sie
odpowiedzialni sg koordynatorzy modutéw i nauczyciele prowadzacy zajecia. Szczegdtowe kryteria
oceniania okreslone sg w sylabusach poszczegdinych modutow.

Prowadzacy zajecia z danego modutu ma obowigzek poinformowaé studentéw na pierwszych
zajeciach o zasadach oceniania ich wiedzy i umiejetnosci oraz warunkach zaliczenia danej formy zajec
oraz catego modutu. Jezeli przedmiot jest realizowany przez wiecej niz jednego prowadzgcego, do
opracowania i przedstawienia wspdlnych zasad oceniania oraz warunkdéw zaliczert zobowigzany jest
koordynator modutu. Niezgodno$¢ przeprowadzonego zaliczenia czy egzaminu z deklarowang
w sylabusie moze by¢é podstawg do uniewaznienia egzaminu lub zaliczenia, albo przyznania
studentowi prawa do egzaminu czy zaliczenia komisyjnego.

3.7. Dobor metod sprawdzania i oceniania efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych osigganych przez studentow w trakcie i na zakorczenie procesu
ksztatcenia (dyplomowania), w tym metod sprawdzania efektéw uczenia sie osigganych na
praktykach zawodowych, z ukazaniem przyktadowych powigzan metod sprawdzania i oceniania
z efektami uczenia sie odnoszqgcymi sie do dziatalnosci naukowej w zakresie dyscypliny, do ktorej
kierunek jest przyporzgdkowany, stosowania wtasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych, jak réwniez kompetencji jezykowych w
zakresie znajomosci jezyka obcego

Metody sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie, pozostajg w Scistym zwigzku ze sposobem
realizacji danego przedmiotu okreslonym w programie studidow (wyktad, ¢wiczenia, konwersatorium,
seminarium, lektorat, praktyki) oraz tresci konkretnego sylabusa. Stopien osiggniecia zaktadanych
efektdw uczenia sie w trakcie studidw jest okreslany na podstawie weryfikacji wiedzy i umiejetnosci
nabywanych w ramach poszczegdlnych modutéw. Efekty sg oceniane na biezgco w trakcie zaje¢ na
podstawie aktywnego udziatu w zajeciach, pracach zespotowych, dyskusjach, kwerendach,
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badaniach, burzach mdzgdéw, warsztatach, zajeciach terenowych oraz na podstawie
przygotowywanych i omawianych prezentacji tematycznych. Oprécz biezgcej weryfikacji, kazdy
z modutéw konczy sie obowigzkowym zaliczeniem na ocene, co umozliwia podsumowanie
osiggnietych efektdw w wymiarze indywidualnym. W przypadku prac i zadan zespotowych oceniana
jest ponadto umiejetnos¢ wspodtpracy, w tym podziatu pracy, jej kultury i organizacji. W przypadku,
gdy modut jest prowadzony zaréowno w formie éwiczen/warsztatow, jak i wyktadéw, student
otrzymuje osobne oceny, a cze$¢ wyktadowa konczy sie egzaminem. Suma ocen sktada sie na ocene
koncowa modutu. Dydaktycy stosujg tu szeroki wachlarz narzedzi umozliwiajagcych ocene osiggnied,
w tym egzaminy w formie pisemnej i ustnej, kolokwia (pisemne i ustne), prace zaliczeniowe, eseje,
testy, prace etapowe, zadania typu case study, samodzielne i zespotowe projekty, analizy danych
zastanych (deskresearch), diagnozy pogtebione, raporty, mapy problemdw, scenki, sprawozdania,
debaty, dzienniki praktyk, wykonane zgodnie z wytycznymi prezentacje (indywidualne i zespotowe),
prace z zakresu metodyki badan obejmujgce opracowanie narzedzi badawczych, przygotowanie
narzedzi diagnostycznych (genogram, ekomapa), a takize nowoczesne formy weryfikacji
wykorzystujgce gamifikacje i aplikacje on-line.

Nieodtgczng czescig programu studiow sg praktyki zawodowe (w tym praktyki dyplomowe),
realizowane w placdwkach wsparcia i pomocy spotecznej, a takze w organizacjach pozarzadowych,
w trakcie ktorych studenci nabywajg praktycznych umiejetnosci zawodowych, dzieki asystowaniu
w pracy specjalistéw i wykonywaniu zadan placowki na rzecz osdb, grup i spotecznosci. Studenci
w ramach praktyk maja obowigzek prowadzi¢ dziennik praktyki, dokonaé¢ diagnozy przy
wykorzystaniu stosowanych w placéwce dokumentdw (np. wywiad $rodowiskowy!®) i opracowaé
plan pomocy / wsparcia / zmiany / rozwigzan (oceniany przez Instruktora praktyki w placéwce);
przygotowac sprawozdanie z praktyk obejmujace ocene przydatnosci zdobytej w ramach praktyk
wiedzy i umiejetnosci (przedstawiane Opiekunowi praktyk w US). Studenci uzyskujg ponadto opinie
Instruktora praktyki (w placéwce) wraz z oceng (wzory wszystkich dokumentéw dotyczgcych praktyk
sg dostepne do pobrania na dedykowanej praktykom stronie WNS!). Waznym elementem praktyk
zawodowych sg praktyki dyplomowe realizowane w trakcie pracy nad projektem socjalnym
(zaliczane w ostatnim semestrze studidow), stuzgce: zebraniu materiatéw niezbednych w opracowaniu
diagnozy stanu i przygotowaniu programu wsparcia, nawigzaniu wspétpracy z placéwka, nawigzaniu
wspotpracy z adresatami pomocy, diagnozowaniu sytuacji (potrzeby i zasoby), przygotowaniu
projektu socjalnego adekwatnego do potrzeb i zasobdédw, wdrozeniu zaplanowanych dziatan,
ewaluacji podjetych aktywnosci, wypracowaniu rekomendacji. Weryfikacjg ich realizacji jest
przygotowanie i wdrozenie projektu socjalnego bedgcego zasadniczym elementem pracy
dyplomowej.

Zasady dyplomowania na kierunku praca socjalna sg wyraznie sformutowane. Praca dyplomowa
przyjmuje forme projektu socjalnego. Wsrdd zasad dyplomowania znajduje sie nie tylko wspdlnie
przyjeta i stosowana przez promotorow struktura projektu socjalnego, ale przede wszystkim fakt, ze
projekt powinien by¢ zrealizowany w praktyce. Zasada ta wynika z zatozenia, ze studia na kierunku
przygotowujgcym do wykonywania zawodu muszg wyposaza¢ absolwenta w profesjonalne
umiejetnosci i kompetencje, ktore formuta projektowania socjalnego pomaga ksztatci¢ i doskonalié.
Jednoczesnie praca dyplomowa spetnia wszystkie wymagania stawiane pracy naukowej, posiada
bowiem czes¢ teoretyczng opisujgcg podjety tematyke oraz czes¢ badawczg zaktadajgcy bezposredni
udziat studenta w przygotowaniu i realizacji badan. W ten sposéb osigganie efektow ksztatcenia
moze nabierac petni swojego znaczenia we wszystkich swych wymiarach.

105Student wypetnia samodzielnie formularz wywiadu z dbatoscig o poufno$é danych (obowigzuje anonimizacja
danych). Jesli w placéwce nie wykorzystuje sie narzedzia wywiadu, to student dokonuje diagnozy zgodnie z
obowigzujacymi w danej instytucji zasadami.

1%8https://us.edu.pl/wydzial/wns/praktyki-instytut-socjologii/
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Kompetencje w zakresie jezyka obcego sg nabywane i weryfikowane w ramach zaje¢ z lektoratow
jezykowych (studia pierwszego stopnia) oraz modutéw prowadzonych w jezyku obcym lub z uzyciem
jezyka obcego (studia drugiego stopnia). Studenci majg réwniez okazje wykorzystywac i doskonali¢
swoje umiejetnosci jezykowe podczas wizyt studentdw przyjezdzajgcych do Polski w ramach
wymiany miedzy uczelniami partnerskimi programu SOWOSEC (Joint Degree Study Programme).
Uczestnicy wymiany biorg udziat w 2-3 tygodniowych blokach obejmujacych zajecia dydaktyczne
w jezyku angielskim oraz wizyty studyjne w instytucjach i organizacjach zajmujacych sie praca
socjalng i ekonomig spoteczng w regionie.

3.8. Rodzaje, tematyka i metodyka prac etapowych i egzaminacyjnych, projektow

Tematyka i metodyka prac etapowych oraz egzaminacyjnych zalezg od specyfiki prowadzonego
modutu i obejmujg rézne formy. Tematyka jest zbiezna z zakresem danego modutu, a celem prac
etapowych i egzaminacyjnych jest weryfikacja osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie. Wsréod
najczesciej stosowanych form zaliczeniowych sg kolokwia czastkowe i konicowe, prace
egzaminacyjne, egzaminy pisemne i ustne, testy, eseje, a takze, diagnozy, zadania domowe, prace
indywidualne i zespotowe, studia przypadku, prezentacje indywidualne i zespotowe, narzedzia
z zakresu metodyki pracy socjalnej, narzedzia badawcze, symulacja zachowan — nagrywanie scenek
na zadany temat, sprawozdania itp. Szczegdty dotyczace rodzaju i metodyki prac zawarte sg
w sylabusach poszczegdlnych modutéw.

3.9. Rodzaje, tematyka i metodyka prac dyplomowych, ze szczegélnym uwzglednieniem nabywania
i weryfikacji osiggniecia przez studentow kompetencji zwiqzanych z prowadzeniem dziatalnosci
naukowej

Warunkiem uzyskania dyplomu ukonczenia studiéw na kierunku praca socjalna jest zaliczenie na
ocene pozytywng wszystkich wskazanych w programie ksztatcenia modutéw (w tym praktyk
zawodowych i dyplomowych) oraz przygotowanie pracy dyplomowej w postaci projektu socjalnego.
Praca sktada sie z czesci teoretycznej stanowigcej naukowg osnowe poruszanej problematyki oraz
czesci praktycznej, bedacej usystematyzowanym planem pomocy dla wybranej jednostki, grupy lub
spotecznosci, u ktérych zdiagnozowano potrzebe dziatan. Dodatkowym wymogiem stawianym pracy
dyplomowej jest wdrozenie projektu i opracowanie wynikdw ewaluacji. Struktura czesci projektowej
zostata opracowana przez kadre badawczo-dydaktyczng, stagd powstajace projekty socjalne sg spdjne
w zakresie ich budowy (Zat K3 _05; Zat K3 06). Dla ufatwienia realizacji poszczegdlnych etapéw
pracy dyplomowej od roku 2022 wprowadzono harmonogram wspotpracy w ramach seminarium
dyplomowego (Zat_K3_07).

W kontekscie oceny osiggniecia efektdw uczenia sie podkresli¢ nalezy, ze przyjety na kierunku
model pracy dyplomowej opartej na projekcie socjalnym daje wyjatkowa mozliwosé¢ zweryfikowania
catego spektrum wiedzy, umiejetnosci i kompetencji nabytych w trakcie studidw. Praca w takiej
formie pozwala na projektowanie ztozonych rozwigzan, z zastosowaniem wielu perspektyw
teoretycznych oraz innowacji. Studenci w swoich projektach petnig nie tylko role badaczy, ale
rowniez funkcje koordynatordw, realizatoréw, nauczycieli, treneréw, ewaluatoréw, fundraiseréw,
menageréow, rzecznikdw, mediatoréw, negocjatorow czy oséb promujgcych podejmowane dziatania.
Uczg sie stuchaé, obserwowac i odpowiadac na potrzeby.

Za prace dyplomowa moze by¢ uznana praca przygotowana samodzielnie przez studenta'”. Przy
ustalaniu tematu pracy dyplomowej brane sg pod uwage zainteresowania naukowe studenta,

97Dopuszczalna jest praca pisana w zespotach dwuosobowych, przy spetnieniu wymogu wyraznego okre$lenia
autorstwa poszczegolnych tresci pracy.
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realizowane na wydziale badania oraz mozliwosci w zakresie opieki naukowej nad dang praca
dyplomowsa. Student sam dokonuje wyboru tematu na podstawie wstepnej diagnozy problemu, ktéry
potem konsultuje z promotorem. Kolejnym etapem sg badania wtasne majgce na celu pogtebienie
diagnozy bedacej podstawg do przygotowania planu dziatan.

Tematyka przygotowywanej pracy jest scisle powigzana z kierunkiem studidw i obejmuje szeroki
wachlarz zagadnien i probleméw spotecznych, w tym miedzy innymi prace socjalng z rodzinami
(wtym w szczegdlnosci z dzie¢mi), osobami starszymi, osobami niepetnosprawnymi, osobami
uzaleznionymi od alkoholu lub narkotykdw i ich rodzinami, osobami w kryzysie bezdomnosci,
z osobami dos$wiadczajgcymi przemocy i sprawcami przemocy, z rodzinami monoparentalnymi,
zrodzinami wielodzietnymi, z osobami bezrobotnymi, z mtodziezg przebywajgcg w placéwkach
opiekuniczo-wychowawczych, z osobami niedostosowanymi spotecznie itp. Cze$s¢ projektdw jest
poswiecona specyfice pracy socjalnej i jest adresowana do spoteczenstwa (cel edukacyjny) lub
pracownikéw socjalnych (cel wzmacniajacy). Studenci projektujg zaréwno programy o charakterze
interwencyjnym, naprawczym, jak i profilaktycznym. Ich cele w zaleznosci od ujecia majg charakter
edukacyjny, terapeutyczny, kompensacyjny, wzmacniajgcy, ksztatcacy / trenujgcy wybrane
umiejetnosci. Projekty sg realizowane m. in. w osrodkach pomocy spotecznej, domach pomocy
spotecznej, sSwietlicach sSrodowiskowych, stowarzyszeniach, osrodkach interwencji kryzysowej,
domach dziecka, noclegowniach, szkotach, Swietlicach socjoterapeutycznych, grupach wsparcia,
programach aktywnosci lokalnej, spotecznosciach lokalnych itp.

3.10. Sposoby dokumentowania efektéow uczenia sie osiggnietych przez studentow (np. testy, prace
egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, raporty, zadania wykonane przez studentow, projekty
zrealizowane przez studentéw, wypetnione dzienniki praktyk, prace dyplomowe, protokofy
egzamindéw dyplomowych)

Efekty uczenia sie osiggane przez studentow dokumentowane sg przez przeprowadzone prace
zaliczeniowe i egzaminacyjne (jesli sylabus przewiduje forme pisemng). W przypadku, gdy zaliczenie
badZz egzamin przybiera forme ustng, prowadzacy zajecia wpisuje ocene do protokotu w systemie
USOS niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia ogtoszenia wynikéw zaliczenia danej formy
zaje¢ lub egzaminu (§ 25 ust 5 Regulaminu studiow). Dobrg praktykg stosowang przez
egzaminatordw jest zapisywanie pytan zadanych studentom, badz przyktadowych pytan jakie zostaty
zadane w toku egzaminu.

Po zakonczeniu semestru pracownicy dziekanatu generujg zsystemu USOS semestralne karty
osiggnie¢ studentéw, ktére - po zatwierdzeniu przez Dziekana, Prodziekana- archiwizowane s3
w teczce studenta.

Zasady sktadania i archiwizacji prac dyplomowych reguluje Zarzadzenie nr 201 Rektora
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z dnia 23 listopada 2021 r. w sprawie wprowadzenia procedury
sktadania iarchiwizowania pisemnych prac dyplomowych w bazie elektronicznej'®®. Prace
dyplomowe oraz ich recenzje archiwizowane sg w systemie APD. Oprécz tego w systemie znajduje sie
rowniez protokdt egzaminu dyplomowego. Po zakoniczonym egzaminie dyplomowym pracownik
dziekanatu sporzadza i wtgcza do teczki osobowej studenta nastepujace dokumenty:

1. wydruk protokotu egzaminu dyplomowego;

2. wydruk recenzji pracy dyplomowej;

3. wydruk Karty pracy dyplomowej, tzw. metryczki potwierdzajgcej archiwizacje pracy w APD.
Procedura dyplomowania zostata szczegdétowo przedstawiona w punkcie 3.4.

108https://aktyprawne.us.edu.pl/d/5395/5/
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Zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem praktyk zawodowych na kierunku praca socjalna, osoba
studiujgca rozpoczyna praktyke na podstawie skierowania i porozumienia, podpisanych uprzednio
przez akademickiego opiekuna praktyk. Natomiast w celu zaliczenia praktyki zawodowe] osoba
studiujgca przedktada akademickiemu opiekunowi praktyk raport z odbycia praktyki oraz formularz
oceny praktyki. Wzory wszystkich obowigzujacych dokumentéw znajdujg sie na poswieconej
praktykom stronie internetowej!®. Po zakoriczeniu procedury zaliczenia praktyki dokumenty s3
archiwizowane przez akademickiego opiekuna praktyk. Informacje dotyczgce praktyk zostaty opisane
w punktach2.7i3.7.

Dokumentacja egzamindw i zaliczen obejmuje przede wszystkim prace egzaminacyjne
i zaliczeniowe, a ponadto prezentacje, testy, eseje, projekty — zaleznie od przyjetej metody
sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie, wskazanych w punktach 3.7 i 3.8. W przypadku
egzaminow i zaliczen ustnych dokumentacja obejmuje zaprotokotowanie wynikdw w systemie USOS.
Obowigzkiem prowadzacego zajecia jest poinformowanie studenta o ocenie z egzaminu lub zaliczenia
oraz wprowadzenie jej do systemu USOS (§ 25 Regulaminu studidw). W przypadku egzaminu lub
zaliczenia ocene nalezy wpisa¢ niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od daty ogtoszenia
wynikéw. Karty okresowych osiggnie¢ studenta sg prowadzone w postaci elektronicznej. Student ma
prawo wgladu do prac egzaminacyjnych lub zaliczeniowych w terminie 14 dni od ogtoszenia wynikéw
w systemie USOS (§ 27 Regulaminu studiow). W praktyce studentom umozliwia sie zapoznanie z ich
pracami znacznie dtuzej. Dokumentacja (papierowa lub elektroniczna) efektéw uczenia sie jest
archiwizowana przez osoby prowadzace zajecia. Dokumenty dotyczgce praktyk archiwizowane sg
przez akademickiego opiekuna praktyk.

Dokumentacja egzaminu dyplomowego obejmuje prace dyplomowga, recenzje i protokoty
egzaminow dyplomowych. Zasady sktadania i archiwizacji prac dyplomowych reguluje Zarzgdzenie nr
201Rektora Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach z dnia 23 listopada 2021 r. w sprawie
wprowadzenia procedury skfadania i archiwizowania pisemnych prac dyplomowych w bazie
elektronicznej. Protokdét egzaminu dyplomowego (licencjackiego lub magisterskiego) sporzadza
w postaci elektronicznej w APD przewodniczacy komisji egzaminacyjnej. Nastepnie cztonkowie
komisji zatwierdzajg protokdt, co jest réwnoznaczne z jego podpisaniem. Po egzaminie pracownik
dziekanatu wtgcza do teczki akt osobowych studenta nastepujgce dokumenty sporzgdzone w postaci
elektronicznej w APD: wydruk protokotu egzaminu magisterskiego, wydruk recenzji pracy
magisterskiej oraz wydruk Karty Pracy Dyplomowe;j.

3.11. Wyniki monitoringu losow absolwentéow ukazujgce stopien przydatnosci na rynku pracy
efektow uczenia sie osiggnietych na ocenianym kierunku oraz luki kompetencyjne, jak rowniei
informacje dotyczqce kontynuowania ksztatcenia przez absolwentow ocenianego kierunku

Istotnym elementem wsparcia studentéw jest pomoc we wchodzeniu na rynek pracy lub
kontunuowaniu edukacji. W skali Uczelni sprawami tymi zajmuje sie Biuro Karier Uniwersytetu
Slaskiego®®. W serwisie studenta i absolwenta na internetowej stronie Biura Karier US student moze
odnalez¢ informacje dotyczgce testow psychozawodowych, doradztwa kariery, prébnych rozméw
kwalifikacyjnych, praktyk na studiach, ofert pracy, stazy, praktyk, rozwoju osobistego, coachingu
kariery, szkolen i warsztatdw, spotkan z pracodawcami, wolontariatu, projektéw, a takze raportéw

09https://us.edu.pl/wydzial/wns/praktyki-instytut-socjologii/
Ohttp://bk.us.edu.pl/
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z badan dotyczacych loséw absolwentéw. Na uwage zastuguje réwniez Akademia Rozwoju Kariery,
w ramach ktdrej organizowany jest cykl wakacyjnych szkolen poswieconych rozwojowi zawodowemu
i osobistemu. Uczestnicy Akademii mogg szkoli¢ sie w najbardziej pozadanych przez pracodawcéw
obszarach, takich jak: zarzadzanie projektami, komunikatywno$é, umiejetnos¢ pracy w grupie,
zarzadzanie stresem, przedsiebiorczos¢. Biuro Karier zaréwno w trakcie roku akademickiego, jak
i w czasie wakacji organizuje cykl warsztatdw i szkolen m. in. z umiejetnosci psychospotecznych
prowadzony przez potencjalnych pracodawcéw (szkolenie z zarzgdzania czasem, stresem,
kreatywnego rozwigzywania problemadw, przedsiebiorczosci) oraz umiejetnosci technicznych jak np.
kurs Excela. Szkolenia prowadzone s3 przez przedstawicieli firm i pracodawcéw.

Uniwersytet Slaski w Katowicach w latach 2018 - 2021 realizowat projekt ,STUDIA | CO DALEJ -
zwiekszenie konkurencyjnosci studentéw US na rynku pracy”, finansowany ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Gtownym celem projektu byto
podniesienie jakosci i rozwdj ustug Swiadczonych przez Biuro Karier poprzez wsparcie w okresie
trwania projektu 1900 studentow i studentek w rozpoczeciu aktywnosci zawodowej na rynku pracy.
Beneficjentami projektu byli studenci studidow stacjonarnych i niestacjonarnych 2 i 3 roku pierwszego
stopnia; 1 i 2 roku drugiego stopnia; 4 i 5 roku jednolitych studidw magisterskich, niezaleznie od
kierunku studiéw. Forma wsparcia Beneficjentéw to indywidualne poradnictwo zawodowe zwigzane
m.in. z przedsiebiorczoscia, wspomagajgce studentéw w rozpoczeciu aktywnosci zawodowej na
rynku pracy oraz coaching kariery.

Badanie loséw zawodowych absolwentéw Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach jest skierowane
do absolwentéw wszystkich kierunkow studidow pierwszego, drugiego stopnia i jednolitych studiéw
magisterskich, zaréwno studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych — poczawszy od roku
akademickiego 2007/2008. Do roku 2016/2017 opracowywane raporty dotyczyty loséw absolwentow
catego Wydziatu, od roku 2017/2018 raporty skupiajg sie na losach absolwentéw poszczegdlnych
kierunkéw. Grupe respondentéw stanowig absolwenci, ktérzy — bedac na ostatnim roku studidéw —
wyrazili zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych na potrzeby monitorowania loséw
zawodowych absolwentéw. Formuta badania zaktada realizacje pomiaru po roku od ukonczenia
studiow.

Badanie realizowane jest metoda sondazowg z wykorzystaniem internetowego kwestionariusza
ankiety, ktéry sktada sie z szesciu czesci. Zrédtem danych sg réwniez informacje pozyskane w wyniku
wspotpracy z Radg Programowa Kierunku Praca Socjalna.

Na podstawie raportéw dotyczacych lat 2017-2021 mozna stwierdzi¢, ze studia na kierunku praca
socjalna pozwalaja na szybkie pojecie pracy w zawodzie. Absolwenci kierunku praca socjalna
potwierdzajg, iz wybrany kierunek studiéw w znacznym stopniu spetnit ich oczekiwania
w przygotowaniu do zawodu, przy czym praktyki zawodowe i dyplomowe s3g jednym z czesSciej
wskazywanych sposobow rekrutacji do przysztej pracy. Z badan wynika takze, ze wybdr kierunku, jak i
uczelni byt wyborem s$wiadomym. W ocenie ponad wiekszosci uczestnikdéw badan, istnieje
zapotrzebowanie na absolwentéw kierunku praca socjalna, z czego potowa badanych podkreslita to
w stopniu zdecydowanym. Absolwenci nie majg trudnosci w okresleniu, kto moze by¢ ich
pracodawcg, na jakich stanowiskach pracy mogg pracowac ani jakie wymagania zawodowe majg
spetniaé. Program nauczania na pierwszym i drugim stopniu studiéw w duzej mierze pokrywa sie
z oczekiwaniami pracodawcow dotyczacymi np. sfery umiejetnosci komunikacyjnych, wiedzy
z zakresu metodyki pracy socjalnej, jak i doswiadczenia zawodowego (praktyki). Szczegdlnie
doswiadczenia, ktdre absolwenci zdobywajg podczas praktyk zawodowych i dyplomowych, a takze
(dobrowolnie) jako wolontariusze dziatajgcy w réznych stowarzyszeniach lub akcjach charytatywnych
(np. Szlachetna Paczka, WOSP, DKMS itp.) stanowig wazny element ich przygotowania do zawodu.
Opinie i uwagi wnoszone przez absolwentdéw, po ich analizie wykorzystywane sg do statego
ulepszania programu ksztatcenia oraz w pracach nad nowg koncepcjg studiéw.
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Poza badaniami loséw zawodowych absolwentéw Biuro Karier zajmuje sie takze m.in. badaniem
oczekiwan pracodawcoéw. Badanie to jest przeprowadzane raz na dwa lata. Wyniki uwzgledniaja
oczekiwania pracodawcow w podziale na grupy kierunkéw: artystyczne, Sciste, ekonomiczne,
humanistyczne, prawnicze i administracyjne, spoteczne, biologiczne i przyrodnicze. Dane uzyskane od
pracodawcéw obejmujg m. in. informacje nt. sposobdw pozyskiwania przysztych pracownikéw,
znajomosci jezykdéw obcych pozadanych przez pracodawcdéw, kompetencji miekkich, wiedzy czy cech
osobowosci w podziale na kierunki studiow. Wyniki tego raportu wykorzystywane sg przez Biuro
Karier m. in. do tworzenia zapotrzebowania, a nastepnie do realizacji szkolen, warsztatéw z zakresu
umiejetnosci wskazanych przez pracodawcéw jako najbardziej pozgdane u kandydatéw do
pracy(Zat_K3_08).

Absolwenci studiéw pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna majg mozliwosé kontynuacji
ksztatcenia na studiach drugiego stopnia, na co jednak decyduje sie niewielka ich liczba (w ostatnich
latach niewystarczajgca do uruchomienia kierunku). Pozostali podejmujg zatrudnienie lub studia
magisterskie na innym kierunku (najczesciej na studiach pedagogicznych).

Obecny program studiow realizuje tematyke zaje¢, ktéra wymieniana byta w badaniach
absolwentéw jako brakujgca lub niewystarczajgca, np. wprowadzone zostaty zajecia z zakresu
wypalenia zawodowego, pracy z klientem niedobrowolnym, z klientem zadtuzonym. Ponadto
wspolnie z partnerami Rady Programowej Kierunku Praca Socjalna zmodyfikowano program praktyk
zawodowych oraz doprecyzowano wymogi stawiane praktykom dyplomowym. Biezgce
modyfikowanie programu studidw, a takze tworzenie nowych specjalnosci s3 dowodem na
dostosowanie oferty ksztatcenia do potrzeb rynku pracy w zakresie $wiadczenia profesjonalnej pracy
socjalnej. Sprzyjajg temu rowniez prace nad nowg koncepcjg studidw, ktére umozliwiajg w wiekszym
zakresie uwzglednienie postulatéw absolwentéw odnosnie do zmian w programie studiéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 3 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
' wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Nie dotyczy

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

4.1. Liczba struktura, kwalifikacje oraz dorobek naukowy nauczycieli akademickich prowadzqcych
zajecia na kierunku

Kierunek praca socjalna jest realizowany na Wydziale Nauk Spotecznych. Osoby prowadzace
zajecia sg w przewazajgcej czesci zatrudnione w Instytucie Socjologii. W sumie kadra nauczycieli
akademickich zwigzanych z Instytutem Socjologii liczy 42 osoby, z czego 34 to pracownicy badawczo-
dydaktyczni, a 8 oséb jest zatrudnionych na etatach dydaktycznych, z czego 2 osoby na pét etatu.

Zajecia na kierunku praca socjalna prowadzi w biezagcym roku akademickim w sumie 33
nauczycieli, z czego 21 jest pracownikami zwigzanymi z Instytutem Socjologii, 6 jest pracownikami
innych jednostek Uniwersytetu Slgskiego i kolejne6 0séb to specjalisci zatrudniani w ramach uméw
cywilno-prawnych(Zat_2 02).Bazujac na dtugoletnim doswiadczeniu, realizowane zajecia sg zgodne
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z kompetencjami i zainteresowaniami naukowo-badawczymi oraz doswiadczeniem zawodowym
nauczycieli akademickich. Dorobek naukowy kadry prowadzace] zajecia jest rdznorodny i obejmuje
takie zagadnienia jak: profesjonalizacja zawodu pracownika socjalnego, praca socjalna z rodzing,
praca socjalna w cyklu zycia, gerontologiczna praca socjalna, dialog obywatelski, governance na
poziomie lokalnym, partycypacja spoteczna, kapitat spoteczny, organizowanie spotecznosci lokalnej,
ekonomia spoteczna, rewitalizacja a praca socjalna, polityka rozwoju regionalnego, mniejszosci
etniczne i kulturowe, ewaluacja w pracy socjalnej. Ponadto sg przedstawiciele takich dyscyplin, jak:
nauki o zarzadzaniu i jakosci, pedagogika, filozofia, psychologia, prawo oraz lektorzy jezykéw obcych,
co odpowiada wymogom programowym kierunku praca socjalna. Pracownicy badawczo-dydaktyczni
prowadzacy zajecia na kierunku praca socjalna wykazujg aktywno$é naukows, zlokalizowang
w réznorodnych subdyscyplinach naukowych zwigzanych z programem studiéw. Ta aktywnosc
egzemplifikuje sie zarédwno w licznych recenzowanych publikacjach naukowych, w udziale
w konferencjach o zasiegu ogdlnopolskim i miedzynarodowym, jak i w wudziale kadry
w miedzynarodowym dyskursie intelektualnym (granty miedzynarodowe, prowadzenie wyktaddw
i seminariéw w uczelniach zagranicznych).

Dorobek naukowy pracownikdw zwigzanych z Instytutem Socjologii za lata 2019-2022 obejmuje
monografie i wspotautorstwo monografii, redakcje monografii oraz artykuty w czasopismach z listy
czasopism punktowanych (Zat K4 _01). Dorobek publikacyjny za ostatnie 6 lat wskazuje na wysoka
aktywnosé nauczycieli akademickich i zwigzek prowadzonych badan z ksztatceniem na kierunkach
realizowanych w Instytucie Socjologii (Zat K4 02). Ponadto pracownicy badawczo-dydaktyczni
wykazujg aktywnos$¢ badawczg w ramach zatozonych zespotdéw badawczych (Zat K4_03) oraz
w sktadaniu grantow (Zat_K4 04). Wyrazem uznania jakosSci dziatalnosci naukowej prowadzonej
w dyscyplinie nauki socjologiczne w Uniwersytecie Slagskim w Katowicach w latach 2017-2021 jest
przyznanie kategorii B+. Uzyskanie takiej kategorii naukowej daje Uczelni uprawnienia do
prowadzenia studidéw, szkét doktorskich oraz do nadawania stopni i tytutéw naukowych w dyscyplinie
nauki socjologiczne.

Badania oraz publikacje autorstwa pracownikéw prowadzacych zajecia ze studentami stanowig
element tresci dydaktycznych w wielu modutach realizowanych na kierunku praca socjalna. Wybrane
z nich to:

— Faliszek K. (red.). (2013). Wprowadzenie do badan ewaluacyjnych. Aspekty teoretyczne i

praktyczne na podstawie doswiadczen badawczych. Torun: WE Akapit.

— Klimczak J., Nowalska-Kapuscik D. (2020). Staros¢ w dzielnicy poprzemystowego miasta.
Katowice: Wydawnictwo US.

— Les$niak-Berek E. (2017). Miedzy przywilejem a obowigzkiem — o roli superwizji w zawodzie
pracownika socjalnego. W: B. Kromolicka, A. Jarzebinska (red.), O (wyzwaniach) wspodtczesnej
pracy socjalnej. Nowe problemy — zmiana — transgresja. Szczecin: Wolumina.pl.

— Les$niak-Berek E. (2018). Projektowanie w pracy socjalnej na przyktadzie projektow socjalnych
realizowanych w Studium Pracy Socjalnej Instytutu Socjologii Uniwersytetu Slgskiego. Praca
socjalna 2018, nr 33(6).

— Les$niak-Berek E. (2019). Seniorzy jako adresaci dziatan aktywizujgcych, podejmowanych
przez miodziez - na przyktadzie projektdw socjalnych realizowanych przez studentéw
Studium Pracy Socjalnej Uniwersytetu Slgskiego. W: M.H. Herudzidska(red.), Znane
i nieznane oblicza starosci jako obszar wyzwan dla spoteczenstw XXI wieku (Il edycja)(s. 276-
288), Warszawa: SGGW.

— Les$niak-Berek E. (2020). Pomagajgc w zmianie — dialog motywujgcy w pracy socjalne;.
W: K. Faliszek, S. Pawlas-Czyz(red.), Socjologia bez granic: o naukowej tozsamosci dziatan na
rzecz cztowieka i jego Srodowiska (s. 333-355). Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu
Slaskiego.
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— Les$niak-Berek E., Pawlas-Czyz S. (2021). Projekty socjalne w ksztattowaniu profesjonalnych
kompetencji - obszary innowacji w dziataniach studentéw kierunku praca socjalna
prowadzonego na Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach.
W: E. Kantowicz, M. Zmystowska (red.), Projektowanie w pracy socjalnej - badanie,
ksztatcenie, dziatanie. Olsztyn: Uniwersytet Warminsko-Mazurski.

— Niesporek A. (2019). Edukacja w zakresie pracy socjalnej. W: K. Frysztacki (red.), Praca
socjalna 30 wyktadéw. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

— Pawlas-Czyz S., LesSniak-BerekE. (red.). (2010). W kregu zagadnien profesjonalizacji zawodu
pracownika socjalnego.Katowice: Slgsk.

— Pawlas-CzyzS. (2018). Spoteczna rzeczywistos¢ choroby nowotworowej w rodzinie. Torun:
AKAPIT.

— Rychtowska-Niesporek A (2021). Indywidualizacja a zycie rodzinne.
W: E. Rostanska, K. Walancik-Ryba, M. Szyszka (red.). Wspdtczesna rodzina. Réznorodnosé
doswiadczen i dziatan. Dgbrowa Gérnicza: Wydawnictwo WSB.

— Wodbdz K., Kowalczyk B. (red.). (2014). Organizowanie spotecznosci. Modele i strategie
dziatania. Warszawa: CRZL.

— Woébdz K., Klimek M. (red.) (2017). Wojkowickie Laboratorium Rewitalizacji Spotecznej.
Wojkowice: WW Oficyna Wydawnicza.

— Woébdz K.,Pawlas-CzyzS. (red.). (2007).Praca socjalna wobec wspétczesnych problemoéw
spotecznych. Torun: Akapit.

— Wodbdz K., Mandrysz W., Klimek M. (2020). Spotecznos¢ lokalna jako zrédto rezyliencji.
Z badan w wojewddztwie $laskim. Katowice: Wydawnictwo Naukowe Slgsk.

— Mandrysz W., Wdodz K. (2020). Social economy and household resilience. W: M. Boost,
J. Dagg, J. Gray, M. Promberger Poverty, crisis and resilience. Edward Elgar Publishing
Cheltenham UK, Northampton USA.

Warto rowniez wspomnieé¢ o udziale kadry prowadzacej zajecia w stazach dydaktycznych, a takze
w licznych szkoleniach majgcych na celu doskonalenie i unowoczesnianie warsztatu dydaktycznego,
a takze uwzglednianiu szczegdlnych potrzeb oséb studiujgcych (zaréwno zwigzanych ze zdrowiem,
jak i trudnymi sytuacjami zyciowymi). W ostatnich trzech latach pracownicy zwigzani z Instytutem
Socjologii brali udziat w ponad 130 rdinych formach szkolen, w tym kursach podnoszgcych
kompetencje w zakresie postugiwania sie jezykiem obcym(Zat_K4 05, Zat K4 _06_01, Zat K4 06_02).

4.2. Obsada zaje¢ ze szczegélnym uwzglednieniem zajec, ktore prowadzq do osiggania przez
studentow kompetencji zawigzanych z prowadzeniem dziatalnosci naukowej

Przy obsadzie zaje¢ zapewniona jest zgodno$¢ dorobku naukowo-badawczego i kompetencji
dydaktycznych nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia z efektami uczenia sie, tresciami tych
modutdéw oraz dyscyplinami naukowymi, z ktérymi sg powigzane. Kadra prowadzaca zajecia posiada
na ogdt diugoletni staz pracy w Uniwersytecie Slaskim, jak i innych uczelniach wyzszych. Wéréd oséb
zatrudnionych dwie sg praktykami pracujgcymi w zawodzie zwigzanym SciSle z pracg socjalng
(pracowniczka socjalna i superwizor pracy socjalnej). Zawierane sg ponadto umowy cywilno-prawne
z praktykami bedgcymi specjalistami w okreslonych obszarach, ktorzy w petni realizujg program
ksztatcenia oraz posiadajg predyspozycie do pracy dydaktycznej. Zgodnie z wymogami
programowymi na kierunku praca socjalna wsréd pracownikédw prowadzacych zajecia s3
przedstawiciele takich dyscyplin, jak: socjologia, psychologia, pedagogika, nauki o zarzgdzaniu
i jakosci, prawo oraz filozofia. Zdecydowana wiekszo$¢ z nich ma na swoim koncie dorobek naukowy
i publikacyjny w zakresie pracy socjalne;j.

Program studiéw praca socjalna obejmuje moduty, ktdére pozwalajg studentom zdoby¢
kompetencje do prowadzenia pracy naukowej. Niniejsze kompetencje studenci rozwijajg réwniez
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uczestniczac w badaniach naukowych realizowanych przez pracownikéw WNS US lub zapoznajac sie
z wynikami tych badan(wiecej informacji na ten temat zawarto w punkcie 4.3).

Cwiczenia na kierunku moga by¢ takze prowadzone przez doktorantéw ksztatcgcych sie w Szkole
Doktorskiej US. Zgodnie z regulaminem SD prowadzg zajecia na wyiszych latach studiow
doktoranckich. Na pierwszym roku wytacznie wspdtprowadzg zajecia w celu nabycia doswiadczenia.
Warto dodaé, ze program ksztatcenia SD obejmuje m.in. rozwdj kompetencji komunikacyjnych,
kompetencji zwigzanych z transferem wiedzy oraz kompetencji dydaktycznych zwigzanych
Z procesem nauczania.

4.3. tqczenie przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzgce zajecia dziatalnosci
dydaktycznej z dziatalnosciq naukowqg oraz wiqczania studentéw w prowadzenie dziatalnosci
naukowej

Obszary nauki i dydaktyki na kierunku praca socjalna sg ze sobg zintegrowane, dajgc studentom
mozliwo$¢ zapoznania sie z eksperckg wiedzg pracownikdw uniwersytetu, jak réwniez pozwoli¢ na
tworcze rozwijanie ich naukowych zainteresowan poprzez uczestnictwo w realizowanych na uczelni
projektach badawczych.

Prowadzone przez pracownikéw zwigzanych z Instytutem Socjologii Uniwersytetu Slaskiego
badania cieszg sie uznaniem, wykraczajgcym rowniez poza polskie sSrodowisko. Dorobek kazdego
pracownika naukowego Instytutu widoczny jest na stronie internetowej US'*! oraz w systemie USOS
— Portal Pracownika®'?. Do najwazniejszych osiaggnie¢ naukowych zaliczyé mozna publikacje w wysoko
punktowanych i prestizowych czasopismach naukowych (Zat_K4_01).

taczenie przez nauczycieli akademickich dziatalnosci dydaktycznej z dziatalno$cig naukowa
mozliwe jest przede wszystkim w przypadku kadry zatrudnionej na stanowiskach badawczo-
dydaktycznych. Dziatalno$¢ naukowa kadry odpowiadajacej za ksztatcenie na kierunku praca socjalna
koresponduje z programem studiéw, a takze efektami uczenia sie, jakie sg zaktadane w jego ramach.
Mozliwo$¢ omawiania oraz dyskutowania prowadzonych w Instytucie Socjologii badan jest dla
studentéw szansg na kontakt z najwyzszej klasy specjalistami w danych dziedzinach. Stwarza to takze
mozliwosé rozbudzenia ich poznawczych pasji i otwartosci wzgledem ewentualnej naukowej Sciezki
zawodowej. Bezposrednie bgdz posrednie uczestnictwo w projektach badawczych jest ponadto dla
studentéw sposobnoscia do poznania organizacji i metodologii nauki oraz uwrazliwiania sie na
znaczenie procedur pozyskiwania, wytwarzania i udostepniania wiedzy.

Nauka jest dziatalnoscig z natury rzeczy wymagajacg kreatywnosci i innowacyjnosci. Zasoby te
stanowig takze olbrzymi kapitat w projektowaniu pomostéw pomiedzy realizowanymi przez
konkretnych badaczy projektami naukowymi a dydaktyka i zaangazowaniem studentéw. Swiadomo$¢
potencjatu tgcznosci tych dwdch obszardéw jest oczywistg koniecznoscig. Wsréd dostepnych na
kierunku praca socjalna modutéw cze$s¢ ma charakter otwarty, umozliwiajacy elastyczng zmiane
tematyki w kolejnych cyklach dydaktycznych (przedmioty specjalizacyjne i fakultatywne). Pracownicy
zgtaszajg propozycje autorskich kursow, ktorych tematyka bezposrednio powigzana jest
z problematyka realizowanych przez nich badan naukowych. Rozwigzanie to pozwala pracownikom
naukowym na omoéwienie ze studentami efektdw wilasnych projektéw badawczych oraz
popularyzacje uzyskiwanych rezultatdw, zas dla studentéw stanowi mozliwosé zapoznania sie
z najnowszymi efektami socjologicznych analiz i ich przedyskutowania z ekspertami. Udziat
w modutach specjalizacyjnych, fakultatywnych oraz dyplomowych (w ramach ktérych studenci

Mlhttps://us.edu.pl/pracownik/
M2https://pp.us.edu.pl/
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samodzielnie wybierajg obszar swoich badan) daje ponadto studentom mozliwos$¢ rozwoju wtasnych
zainteresowan naukowych.
Obszary badawcze kadry badawczo-dydaktycznej taczg sie z zagadnieniami, w ktérych
zlokalizowane sg efekty uczenia sie przewidziane w programie ksztatcenia kierunku praca socjalna.
Studenci majg mozliwo$¢ zapoznania sie z nimi w ramach prowadzonych modutéw kierunkowych
oraz specjalizacyjnych, np. badania ewaluacyjne w pracy socjalnej, instytucje polityki i pomocy
spotecznej, projekt socjalny, metody badan spotecznych, teorie i metody pracy socjalnej z jednostka
i rodzing, teorie i metody pracy socjalnej z grupg i spotecznoscig lokalng, praca socjalna w réznych
obszarach problemdw spotecznych, dziatalnosé¢ pozytku publicznego i wolontariat, wspdtczesne
kierunki rozwoju pracy socjalnej, praca socjalna z seniorami, superwizja pracy socjalnej, globalizacja
a wyzwania pracy socjalnej, praca socjalna z rodzing, feministyczna praca socjalna, public relations
w pracy socjalnej, spoteczno-kulturowe skutki proceséw globalizacyjnych, wspétczesne procesy
migracyjne i ich konsekwencje. Dodatkowg mozliwos¢ wigczania studentéw w prowadzenie
dziatalnosci naukowej jest aktywnos¢ Kota Naukowego Pracy Socjalnej, ktore co roku aktywnie
uczestniczy w ogdlnopolskim wydarzeniu Tygodnia Pracy Socjalne]. Jego cztonkowie biorg ponadto
aktywny udziat w konferencjach naukowych (np. Krzysztof Krukowka: — Przemoc wobec kobiet
w Srodowisku imigranckim, z uwzglednieniem migrantek przymusowych - wystgpienie w ramach
Miedzywydziatowej Konferencji Naukowej , Czy przemoc ma pte¢?”, Katowice US 15 grudnia 2022)
(zat_K4_07).
Waznym aspektem relacji nauka-dydaktyka jest takze angazowanie studentow do badan. Z punktu
widzenia prowadzacych badania stanowi to niejednokrotnie znaczace wsparcie przy ich realizacji,
z kolei dla studentéw stanowi bezcenng praktyczng lekcje prowadzenia badan naukowych oraz
socjalizuje do roli uczonego i przygotowuje do pracy naukowej. Rozwigzanie to nawigzuje
w oczywisty sposob dla konstytutywnego dla idei uniwersytetu modelu Mistrz-uczen, nadajagc mu
praktyczny, aplikacyjny wymiar. Przyktadami takich dziatah moga by¢:
e Projekt badawczo-naukowy realizowany w ramach zaje¢ Badania ewaluacyjne w pracy
socjalnej oraz Globalne procesy spoteczne pt. ,Badania dotyczace aktywnosci oséb starszych
w Bogucicach” 2017-2018, 2019-2020. Projekt zaktadat diagnoze potencjatu dzielnicy oraz
potrzeb oséb starszych. W ramach projektu realizowane byly wizyty studyjne (MOPS
Bogucice, spotkania w ramach Klubu Seniora).

e Wspodtpraca przy realizacji projektu badawczego ,Sytuacja obcokrajowcéw w wojewddztwie
$lgskim—miedzy pandemig a wojng w Ukrainie” na zlecenie Stowarzyszenia ,Pro Silesia:
Biznes — Nauka — Samorzad” (2021-2022).

e Udziat w przygotowaniu Monitoringu Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych
miasta Swietochtowice — dla Oérodka Pomocy Spotecznej w Swietochtowicach (2021).

e Udziat w badaniach , Diagnoza potrzeb i probleméw dzielnicy Chropaczéw” — dla Osrodka
Pomocy Spotecznej w Swietochtowicach (2021).

e Udziat w badaniu motywacji mtodziezy w dziataniach wolontariackich — dla Slgskiego
Centrum Rozwoju Organizacji Pozarzagdowych i Wolontariatu (2022).

e Udziat w badaniach dotyczgcych wizerunku jednostek pomocy spotecznej — na potrzeby
realizacji zaje¢ z modutu pt. Public relations w pracy socjalnej (2021,2022).

e Staty udziat w badaniach na rzecz projektéw socjalnych realizowanych w Laboratorium
Spotecznym — Lipiny.

Od roku 2013 do nadal dziata Laboratorium Spoteczne w ramach Programu Aktywnosci Lokalnej
,Razem Mozemy Wiecej”, usytuowane w zdegradowanej dzielnicy Swietochfowic — Lipinach, ktére
organizuje wsparcie spofecznosci lokalnej przy aktywnym udziale studentéw (wolontariat, praktyki,
projekty socjalne). Dziatania sg realizowane w trybie ciggtym poprzez coroczne projekty socjalne
realizowane przez studentéw na rzecz mieszkancéw dzielnicy i okolic. Warto przy tym podkresli¢, ze
realnym efektem realizowanych w Lipinach dziatan jest podjecie nastepujgcych inicjatyw:
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— Otwarcie Klubu Aktywnych Pan;

— Otwarcie Klubu Seniora;

— Powotanie Klubu Mtodziezowego Okejka;

— Powotanie Klubu Malucha;

— Realizacja zajec z dzie¢mi (streetwork) w ramach akcji ,Wyciggamy dzieci z bramy”;

— Udziat w pracach nad rewitalizacjg zdegradowanych obszaréw miejskich w miescie
Swietochtowice oraz w gminie Wojkowice;

— Udziat w pracach nad tworzeniem polityki miejskiej i gminnej;

— Organizacja grup wsparcia dedykowanych okreslonym grupom spotecznym (dtugotrwale
bezrobotni, uzaleznieni, wykluczeni spotecznie).

Wiekszos$¢ powyziszych dziatan odbyto sie z inicjatywy i przy wspoétudziale studentéw kierunku
praca socjalna. Podstawe tych dziatan stanowig zawsze badania potrzeb i zasobdw realizowane
w spotecznosci lokalne;j.

W 2016 r. powotane zostato Centrum Badani Innowaciji Spotecznych®*3, ktére obecnie funkcjonuje
w strukturze Obserwatorium Proceséw Miejskich i Metropolitalnych**. Strategicznym celem
powotania CBIS byto rozwijanie badan spotecznych ukierunkowanych na transformacje sfery
publicznej. Instytucjonalna przestrzen badawczo-edukacyjna Centrum fgczy zaangazowanie
spoteczne, tradycyjnie identyfikowane z organizacjami spotecznymi, z profesjonalng perspektywg
akademicka. Natomiast Obserwatorium zostato utworzone z inicjatywy Instytutu Socjologii jako
jednostka interdyscyplinarna, oparta na wspdtpracy z przedstawicielami réznych dyscyplin
i osrodkéw naukowych. Obserwatorium jest porozumieniem osmiu uczelni oraz jednostek naukowo-
badawczych z woj. $lgskiego: Uniwersytetu Slgskiego, Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach,
Akademii Sztuk Pieknych, Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Biatej, Gtéwnego Instytutu
Gornictwa, Politechniki Slaskiej, Akademii WSB i Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu. W ramach
OPMiM funkcjonuje 17 tematycznych zespotdw badawczych integrujacych niemal 100 naukowcéw
i ekspertéw reprezentujagcych rézne dyscypliny naukowe oraz krajowe osrodki akademickie
i jednostki badawczo-rozwojowe (m.in. socjologowie, geografowie, ekonomisci, prawnicy,
politolodzy, biolodzy, czy przedstawiciele nauk artystycznych i technicznych). Dzieki takiej strukturze
mozliwe jest korzystanie w projektach z triangulacji perspektyw i metod badawczych oraz Zrédet
danych. OPMiM wspottworzy takze Metropolitalng Sie¢ Wspdtpracy Naukowej, wspodtpracujac
z jednostkami krajowymi o podobnym profilu dziatalnos$ci (m.in. Instytut Metropolitarny w Gdansku,
Obserwatorium Polityki Miejskiej w Krakowie, Centrum Badan Metropolitarnych przy UAM
w Poznaniu), czego rezultatem jest prezentacja wynikdéw prowadzonych przez przedstawicieli OPMiM
badan w czasie wspdlnych konferencji i wyktadow poswieconych problematyce najwiekszych polskich
miast.

Nalezy takze podkresli¢, ze waznym aspektem tgczenia dziatalnosci dydaktycznej z dziatalnoscig
naukowg jest stworzenie mozliwosci dla publikacji prac studenckich(w tym szczegdlnie
doktoranckich) w ramach zaréwno monografii, jak i czasopism naukowych. Przyktadem takich
publikacji sg (m. in.):

e Bieniek N., Kulpa P., Swierc A. (2018). Efektywno$é udzielanych dotacji osobom
bezrobotnym przez urzad pracy na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Tychy: Wyd.
PUP.

e Biata S., Pniak M., Warzecha P. (2018). Sytuacja i opinie 0séb uczestniczacych w stazach
organizowanych przez urzad pracy. Tychy: Wyd. PUP.

M3https://us.edu.pl/centra-badawcze/opmim/centrum-innowacji-spolecznych/
M4http://www.obserwatoriummiasto.us.edu.pl/centrum-badan-innowacji-spolecznych/
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e Czakon P., Pistelok P. (2020). Swiat poprzednikdw i $wiat otaczajacy (Umwelt).
W: Wréblewski, P. (red.). Struktury projektéw dziatan. Swiaty absolwentéw studiéw
doktoranckich Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego. Katowice:
Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego. s. 31-72.

e Dzienniak-Pulina D., Wolska K. (2022). Modus operandi wybranych seryjnych sprawcow
zabdjstw. Czynniki ryzyka i mozliwosci oddziatywan resocjalizacyjnych i profilaktycznych.
Chowanna, 2(57), 1-21.

e Gluzek M. (2020). Znaczenie ewaluacji w procesie dziatan pomocowych na rzecz oséb
z problemem alkoholowym. W: D. Miller-Siekierska, J. Ratkowska-Pasikowska,
K. Walczak-Cztapinska (red.), Rodzina w systemie wsparcia i pomocy osobom
z problemem alkoholowym. £édz: WUL.

e« Karendat A. (2020). Horyzont przewidywalnych zdarzen i uznawane autorytety.
W: Wréblewski, P. (red.). Struktury projektéw dziatan. Swiaty absolwentéw studiéw
doktoranckich Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego. Katowice:
Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, s. 73-105.

e Karendat P. (2020). Wykonalnos$¢ projektu a jego urzeczywistnienie. W: Wrdéblewski,
P.(red.). Struktury projektéw dziatan. Swiaty absolwentéw studiéw doktoranckich
Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego. Katowice: Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego, s.107-128 .

e Nowicka K., Lubanski R., Tsakhlo D. (2018). Sytuacja cudzoziemcédw na lokalnym rynku
pracy. Tychy: Wyd. PUP.

e Tytko O. (2018). Kierunki rozwoju zawodowego absolwentdw socjologii oraz szanse

socjologédw na rynku pracy — studium badawcze. W:A. Bartoszek, S. Kaminska-
Berezowska (red.), Gérnoslgskie Studia Socjologiczne. Seria Nowa. red. t. 9. Z2.1/2018.
e Tytko O. (2020). Wiezniowie na rynku pracy — analiza doswiadczen polskich

i zagranicznych. W: S. Kaminska-Berezowska i R. Muster (red.) Goérnoslgskie Studia
Socjologiczne. Seria Nowa. red. t.11/2020.

e Walczak A., Kozak M.(2020). Mobbing w organizacji pomocowej jako przyktad patologii
zarzadzania. Studium przypadku. W: S. Kaminska-Berezowska i R. Muster (red.)
Gornoslaskie Studia Socjologiczne. Seria Nowa. red. t.11/2020.

4.4. Polityka kadrowa

Pracownicy badawczo — dydaktyczni prowadzacy badania na kierunku praca socjalna spetniajg
wymogi przewidziane w ustawie, Statucie US, a takze w przyjetej Strategii Rozwoju US na lata 2020 —
2025 r., ktéra =zaktada zatrudnianie pracownikdw badawczych i badawczo-dydaktycznych
legitymujgcych sie dorobkiem naukowym adekwatnym do etapu ich kariery naukowej w drodze
otwartych konkurséw ogtaszanych na forach krajowych i miedzynarodowych.

Nadrzedne cele polityki kadrowej Uniwersytetu zostaty ujete w Strategii rozwoju US na lata 2020-
2025 w obszarze KADRA. Nawigzujg do zalecen europejskich wytycznych HR Strategy 4 Researchers
i ukierunkowane sg na:

1. zapewnienie i utrzymanie w Uniwersytecie wysoko wykwalifikowanej kadry na réinych
etapach rozwoju zawodowego,

2. sukcesywny wzrost potencjatu zawodowego pracownikdw,

3. osiggniecie wysokiej efektywnosci pracy,

ksztattowanie kultury pracy opierajgcej sie na zaangazowaniu, odpowiedzialnosci,
profesjonalizmie i wzajemnym szacunku,
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5. zapewnienie klimatu zaufania i poszanowania réznorodnosci pracownikdw,

6. systematyczna poprawa i zwiekszanie atrakcyjnosci warunkéw pracy oraz rozwoju kadry.

Procesy kadrowe i awansowe w Uniwersytecie sg przejrzyste i oparte na wartosciach takich jak
otwartos¢, transparentnosé, merytoryka, rowne traktowanie i rownosc¢ szans. Podstawowe zatozenia
polityki kadrowej w obszarze réwnosci okreéla Deklaracjia Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach -

wspdlnoty rdwnych i réznorodnych®®.

Za polityke kadrowa zgodnie z Zarzadzeniem nr 152 Rektora Uniwersytetu Slaskiego z dnia 14
wrzesnia 2020 r.1'® odpowiada Prorektor ds. Rozwoju Kadry. Polityka kadrowa ukierunkowana jest na
rozwdj naukowy pracownikéw poprzez motywacje do zdobywania kolejnych stopni i tytutow
naukowych, aplikowania w konkursach o pozyskiwanie funduszy na badania naukowe, rozwijania
wspotpracy zzagranicznymi i krajowymi osrodkami naukowymi, rozpowszechnianie osiggniec
naukowych na miedzynarodowych i krajowych konferencjach naukowych oraz publikowanie
wynikéw badan w renomowanych czasopismach naukowych.

Zasady przeprowadzania konkurséw reguluje Zarzadzenie nr 2 Rektora Uniwersytetu Slaskiego
z dnia 14 stycznia 2022 r. w sprawie ustalenia Regulaminu w sprawie szczegétowej organizacji, trybu
iwarunkéw przeprowadzania postepowania konkursowego przy zatrudnianiu nauczycieli
akademickich w Uniwersytecie Slaskim'¥’. Uniwersytet doktada wszelkich staran, by dobér kadr na
wolne stanowiska pracy odbywat sie w sposéb obiektywny, rzetelny, wystandaryzowany
i transparentny. Pozyskiwanie kadr w grupie nauczycieli akademickich odbywa sie w drodze
otwartych konkurséw, przeprowadzanych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
z poszanowaniem zasad wynikajgcych z Kodeksu postepowania przy rekrutacji pracownikéw
naukowych, w szczegdlnosci zasad OTM-R.

Na poziomie WNS dobdr nauczycieli akademickich jest poprzedzony analizg celowosci
zatrudnienia w kontekscie potrzeb dydaktycznych na kierunku, jakosci ksztatcenia, a takze dorobku
i perspektyw naukowych kandydatéw. Opinie w tym zakresie wyraza zaréwno Dyrektor Instytutu pod
katem dziatalnosci badawczej oraz Prodziekan ds. ksztatcenia i studentéw w porozumieniu
z Dyrektorem Kierunku pod katem dydaktycznym, w celu zapewnienia powigzania pracy dydaktycznej
z dorobkiem i doswiadczeniem naukowym pracownikéw.

Systematycznie monitorowany jest takze rozwdéj naukowy nauczycieli akademickich. Prorektor ds.
Rozwoju Kadry wraz z Prorektorem ds. Nauki i Finanséw oraz Dyrektor Instytutu Socjologii w oparciu
o dane pozyskane z Portalu Pracownika US na biezgco monitorujg postepy w pracy badawczej
pracownikdw. Monitorowana jest takze dziatalno$¢ dydaktyczna prowadzona przez pracownikow
w celu zapewnienia wysokie]j jakosci ksztatcenia. Ocena wszystkich zaje¢ dydaktycznych odbywa sie
w kazdym semestrze w formie ankiet wypetnianych przez studentéw zgodnie z Zarzgdzeniem Rektora
Uniwersytetu Slgskiego nr 3z dnia 14 stycznia 2022 r.'*® oraz hospitacji prowadzonych przez
Dyrektora Kierunku albo wyznaczong przez niego osobe.

Wypetnianie obowigzkéw badawczych, dydaktycznych oraz organizacyjnych przez nauczycieli
akademickich jest weryfikowane podczas oceny okresowej dokonywanej zgodnie ze Statutem US co
dwa lata. Uzyskanie pozytywnej oceny okresowej jest warunkiem przedtuzenia zatrudnienia oraz

Shttps://us.edu.pl/uczelnia/rowne-traktowanie/#zasady-rownosci
H18https://aktyprawne.us.edu.pl/d/4694/5/
Whttps://aktyprawne.us.edu.pl/d/5443/5/?tc=17
18https://aktyprawne.us.edu.pl/d/5441/5/
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awansu. Pracownicy niebedacy nauczycielami akademickimi podlegajg ocenie biezgcej dokonywanej
przez bezposredniego przetozonego.

Prowadzona polityka kadrowa obejmuje takze rozwdj kompetencji kadry kierowniczej,
dydaktycznej iadministracyjnej. Uniwersytet zapewnia staty dostep do mozliwosci podnoszenia
kwalifikacji i kompetencji zawodowych w ramach oferty szkoleniowej oraz mozliwosci doksztatcania
zawodowego, finansowanych ze s$rodkéw grantowych (np. Zintegrowanego Programu Rozwoju
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach oraz Jeden Uniwersytet — Wiele mozliwosci. Program
zintegrowany!'®), programéw sektorowych lub inicjatyw wtasnych Uniwersytetu (np. powstate
w 2020r.Centrum Dydaktyki Akademickiej*?°).

Polityka kadrowa wtadz uczelni, zaréwno w zakresie formalnego, jak i merytorycznego doboru
pracownikdw badawczo-dydaktycznych zapewnia realizacje programu ksztatcenia na kierunku praca
socjalna oraz osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Ocena pracownikéw badawczo-
dydaktycznych zostata podporzagdkowana monitorowaniu i podwyzszaniu ich kwalifikacji. Sktada sie
ona z czterech zasadniczych komponentéw:

- okresowe oceny dorobku naukowego i dydaktycznego oraz zaangazowania w sprawy

organizacyjne Uczelni i Wydziatu,

- oceny doswiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnig,

- hospitacje dydaktyczne,

- oceny dokonywane przez studentéw (ewaluacja zajec).

Ocena dziatalnosci naukowej uwzglednia publikacje, udziat w konferencjach naukowych,
projektach badawczych, aplikowanie o granty, wspdtprace z instytucjami naukowo-badawczymi
w kraju i zagranicg. Dziatalnos¢ dydaktyczna oceniana jest na podstawie hospitacji zaje¢ oraz ocen
nauczycieli akademickich przez studentédw (ankietyzacja zaje¢ dydaktycznych). Uwagi i oceny
studentéw odgrywajg istotng role w okresowej ocenie pracownikow. Wyniki oceny dokonywanej
przez studentdw sg analizowane przez Dyrektorke kierunku na potrzeby zapewniania systemu jakosci
ksztatcenia. W przypadku sytuacji niepokojacych (niska ocena zaje¢, komentarze studentdéw
dotyczace pracy dydaktycznej nauczyciela akademickiego) Dyrektorka kierunku odbywa rozmowe
z nauczycielem oraz ustala wspdlnie plan dziatan naprawczych. Polityka kadrowa obejmuje réwniez
udzielanie urlopéw naukowych oraz stazy naukowych i dydaktycznych, ktérych realizacja wptywa na
rozwdj i wzmocnienie kompetencji badawczo-dydaktycznych kadry.

4.5. System wspierania i motywowania kadry do rozwoju naukowego oraz podnoszenia
kompetencji dydaktycznych

4.5.1. System wspierania i motywowania kadry

System wspierania i motywowania kadry do rozwoju naukowego oparty jest w Uniwersytecie
Slagskim na kilku filarach. Obejmuje on wyptate dodatkowych wynagrodzeri w postaci dodatkéw
projakosciowych, organizowanie konkurséw wewnatrz uczelnianych w celu rozwoju dziatalnosci
naukowej, w szczegdlnosci: Inicjatywa Doskonatosci Badawczej, Zielony Horyzont, Horyzont
Postcovidowy. Rozwdj kompetencji dydaktycznych realizowany jest poprzez finansowanie szkolen dla
pracownikdw w ramach Programu Power, w tym podnoszenia kwalifikacji jezykowych oraz poprzez
finansowanie udziatu w stazach badawczo-dydaktycznych.

https://www.zintegrowane.us.edu.pl/
120https://www.centrumdydaktyki.us.edu.pl/
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Do narzedzi motywujgcych pracownikdw do podnoszenia kwalifikacji nalezg: system nagréod JM
Rektora za dziatalnos¢ indywidualng albo zespotowg obejmujaca dziatalnos¢ badawczg, dydaktyczng
oraz organizacyjng. System ten obejmuje tez jednorazowe dodatki projakosciowe dla pracownikow,
finansowane ze srodkéw subwencji na dziatania projakosciowe, za uzyskane granty, czy wysoko
punktowane publikacje. Informacje o programie projakosciowym kazdego roku omawiane s3 na
spotkaniu z pracownikami zwigzanymi z Instytutem Socjologii. Szczegétowe informacje o programie
projako$ciowym umieszczone sg na stronie internetowej Uniwersytetu Slaskiego?!. W 2022r. takie
dodatki otrzymato tacznie 8 osdéb, z czego 6 za publikacje, a 2 za ztozenie dwdch wnioskéw
granatowych w ramach konkursu Horizon Europe (dr Witold Mandrysz, dr tukasz Trembaczowski).
Dodatki projakosciowe za publikacje otrzymaty osoby, ktére opublikowaty artykuty w czasopismach
z listy MEIN - za co najmniej 100 pkt: dr Rafat Cekiera, dr Grzegorz Gawron, dr Katarzyna Juszczyk, dr
hab. Rafat Muster, dr hab. Magdalena Szpunar, dr hab. Matgorzata Suchacka. Ponadto w ramach
systemu motywowania kadry naukowej, w Instytucie Socjologii wprowadzono system premiowania
przy podziale $rodkéw na dziatalnos¢ statutowg, polegajgcy na wspieraniu pracownikow
publikujgcych w wysoko punktowanych czasopismach z listy ministerialnej.

Dodatkowo dziatania w zakresie rozwoju naukowego stuzgce ewaluacji wspierane sg srodkami
finansowymi znajdujgcymi sie w dyspozycji Dyrektora Instytutu. Budzet Dyrektora Instytutu (tzw.
rezerwa) to czes¢ srodkéw, ktdra zgodnie z zarzadzeniem Rektora, jest przeznaczana na dziatania
majgce na celu przyczyni¢ sie do uzyskania najlepszego wyniku ewaluacyjnego, z naciskiem na
umiedzynarodowienie badan. Srodki te w gtéwnej mierze przeznaczane sg na sfinansowanie ustugi
korekty jezykowej publikacji lub wnioskéw grantowych (proofreading), koszty zwigzane z optata
publikacyjng, open access, czy na realizacje projektéw badawczych. Przyktadowo mozna wskazaé
nastepujgcych pracownikéw korzystajgcych ze Srodkéw z rezerwy dyrektora: dr Grzegorz Gawron
(dofinansowanie monografii habilitacyjnej pt.: Koprodukcja ustug spotecznych Zrdédtem osobistej
i spotecznej produktywnosci oséb starszych. Studium socjologiczne na przyktadzie beneficjentéw
Programu Wieloletniego ,,Senior+", Wyd. US), dr Barbara Lewicka (dofinansowanie kosztéw przelotu
do Nowego Jorku, gdzie w okresie styczen-czerwiec 2023 w Columbia University odbywa staz
w ramach stypendium Kosciuszkowskiego), dr Rafat Cekiera dofinansowanie kosztéw publikacji
artykutu (Everyday life from a sacra perspective :individualentries in prayerbooks of intentions as
material for social research. Religions, 12, 1-10), dr hab. Stawomira Kaminska-Berezowska
(dofinansowanie monografii pt.: Nestorki i nestorzy polskiej socjologii pracy: wybrane problemy,
Wyd. US).

Podobnie, rozwdj kompetencji dydaktycznych, w tym podnoszenie kwalifikacji jezykowych oraz
udziat w stazach badawczo-dydaktycznych jest mozliwy poprzez dofinansowanie z budzetu
znajdujacego sie w dyspozycji Dyrektora Instytutu.

Budujac swojg pozycje jako uczelni badawczej, Uniwersytet Slaski w Katowicach szczegdlnie
docenia starania badaczy dbajgcych o najwyzszg jakos¢ swojego dorobku naukowego. W zwigzku
z tym w ramach Inicjatywy Doskonatosci Badawczej finansowane sg rézne inicjatywy przyczyniajgce
sie do rozwoju zawodowego naukowcow i podnoszenia jakosci ich badan. Celem konkursu Swoboda
badan, organizowanego w ramach Inicjatywy Doskonatosci Badawczej, jest doskonalenie warunkow
rozwoju  naukowego pracownikdw, budowanie wysokiej jakosci dorobku naukowego,
upowszechnianie i komercjalizacja wiedzy, a w konsekwencji zwiekszenie wptywu dziatalnosci
naukowej uczelni na rozwdj Swiatowej nauki. ,,Mobilnosé i Nauka” to kolejny program wspierania
dziatalnoéci naukowcédw Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach organizowany w ramach Inicjatywy
Doskonatosci Badawczej. Program przewiduje finansowanie stazy naukowych w renomowanych
zagranicznych jednostkach naukowych oraz w instytucjach partnerskich w ramach sojuszu
Transform4Europe (T4EU).

121 https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-naukowe/dzialania-projakosciowe/
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Konkurs pn. ,Zielony Horyzont” zostat uruchomiony w zwigzku z najwazniejszymi wspotczesnymi
wyzwaniami ekologicznymi i klimatycznymi oraz strategig na rzecz zielonego fadu w regionie, Europie
oraz na Swiecie. Dotyczy on dofinansowania dziatan badawczych podejmujgcych tematyke
transformacji srodowiskowej i proekologiczng. Celem konkursu jest wsparcie interdyscyplinarnej
dziatalnoéci badawczej pracownikéw Uniwersytetu Slgskiego we wspdtpracy miedzynarodowe;j,
przyczyniajgcej sie do zwiekszenia realnego wptywu dziatalno$ci naukowej uczelni na jej otoczenie
zewnetrzne.

W zwigzku z najwazniejszymi wspdtczesnymi wyzwaniami w obliczu pandemii koronawirusa oraz
konieczno$cig adaptacji spoteczeistwa do nowych warunkdéw zostat uruchomiony konkurs pn.
»Horyzont Postcovidowy”, ktéry dotyczy dofinansowania dziatan badawczych majacych istotny
wptyw na funkcjonowanie i rozwdj cywilizacyjny spofeczeristwa. Celem konkursu byto wsparcie
interdyscyplinarnej dziatalnoéci badawczej pracownikéw Uniwersytetu Slgskiego, podejmujacych
dziatania na rzecz badan konsekwencji pandemii COVID-19 na rdznorodnych ptaszczyznach jej
oddziatywania, w tym wielowymiarowego wsparcia psychologicznego, spotecznego Ilub
technologicznego, a takie skutecznego przeciwdziatania skutkom pandemii wywotanej
koronawirusem.

Budowanie potencjatu i podnoszenie kompetencji dydaktycznych odbywa sie dzieki takim formom
wsparcia jak: szkolenia, kursy i seminaria oraz udostepnianie narzedzi zapewniajgcych komfort pracy.
Wymienione inicjatywy majg pomdc w pozytywnych zmianach organizacyjnych na uczelni poprzez
stworzenie warunkéow do rozwoju zawodowego spotecznosci akademickiej Uniwersytetu. W ciggu
ostatnich szesciu lat pracownicy zwigzani z Instytutem Socjologii wykazali uczestnictwo w 132
réznych formach doskonalenia kompetencji dydaktycznych (taczna liczba uczestnikdw wyniosta 192),
nie wliczajagc w to szkolen i kurséw podnoszacych kompetencje w zakresie powadzenia zajeé
w jezykach obcych (pracownicy uczestniczyli gtéwnie w szkoleniach z jezyka angielskiego, ale takze
z francuskiego i czeskiego). Duza czes¢ szkolenn byta organizowana i finansowana w ramach
projektédw: Zintegrowanego Programu Rozwoju Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach'??, realizowany
od 1 pazdziernika 2018 roku do 31 marca 2023 roku oraz programu Jeden Uniwersytet — Wiele
Mozliwosci. Program Zintegrowany*? oraz DUO — Uniwersytet Slgski uczelnig dostepng, uniwersalng i

otwartg'?,

Pracownicy uczestniczyli takze w szkoleniach i kursach organizowanych poza Uniwersytetem,
finansowanych przez inne instytucje oraz ze srodkédw prywatnych. Szkolenia, w ktdrych brali udziat
nauczyciele akademiccy to — miedzy innymi: Podstawy Design Thinking, Gry jako narzedzie
integracyjno-edukacyjne); Sztuka dydaktyki akademickiej; Tutoring - edukacja spersonalizowana na
uniwersytecie — cykl szkolen podstawowych i zaawansowanych; Pamiec i uwaga w procesie uczenia
sie; Wykorzystanie metody eksperymentu w procesie nauczania; Technologie informacyjno —
komunikacyjne w dydaktyce szkoty wyzszej; Dydaktyka cyfrowa w praktyce akademickiej; Szkolenie
z zakresu obstugi platformy Microsoft Teams; Wykorzystanie platform Teams i Moodle w dydaktyce.
Wazing kategorig szkolenn byty te, ktére odnosity sie do pracy ze studentami ze szczegdlnymi
potrzebami edukacyjnymi, np.: Szkolenie z zakresu zaburzen psychicznych; w tym zespotu
Aspergera; Szkolenie  z  zakresu metod  dydaktycznych w  pracy ze studentami
z niepetnosprawnoscig, Szkolenie z zakresu otwartosci, rownosci, zrozumienia; Szkolenie z zakresu
uniwersalnych kompetencji spotecznych. Wsréd szkolen zrealizowanych przez pracownikow
zwigzanych z Instytutem Socjologii nalezy rowniez wskazaé takze te, ktére doskonalg kompetencje
w zakresie indywidualnej pracy dydaktycznej ze studentem, organizowane przez US. Trzy osoby
ukonczyty program mentorski, uzyskujgc kwalifikacje do pracy ze studentem ze szczegdlnymi

22https://www.zintegrowane.us.edu.pl/pl/edycja-1/o0-projekcie
23https://www.zintegrowane.us.edu.pl/pl/edycja-2/o-projekcie
24https://www.duo.us.edu.pl/
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potrzebami edukacyjnymi. Kilkanascie oséb ukonczyto szkolenia z zakresu tutoringu akademickiego,
natomiast cztery uzyskaty akredytacje tutorskg. Wykaz najwazniejszych szkolen, w ktérych udziat
wzieli pracownicy zwigzani z Instytutem Socjologii zawierajg zatgczniki Zat K4 06 _01, Zat K4 _06_02.

Kolejnym programem wsparcia jest konkurs ,Data Steward — zarzadzanie danymi badawczymi”.
Jest to nowy konkurs organizowany w ramach Inicjatywy Doskonatosci Badawczej, ktérego celem jest
podnoszenie kompetencji kadry uczelni poprzez powofanie wykwalifikowanego zespotu data
stewardéw zgodnie z polityka otwartego dostepu Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Program
zaktada pokrycie kosztéw szkolen podnoszacych kompetencje w zakresie zarzadzania danymi
badawczymi zgodnie z miedzynarodowymi standardami oraz dodatkéw zadaniowych z tytutu
okresowego zwiekszenia obowigzkéw stuzbowych. Realizacja programu jest przewidziana przez
maksymalnie 18 miesiecy.

Pracownicy Instytutu Socjologii dziatalno$¢ naukowg realizujg w ramach powotanych zespotéw
badawczych (lub indywidualnych dziatalnosci badawczych). Wykaz aktualnych tematéw badawczych
realizowanych w ramach zespotéw badawczych (takze miedzynarodowych, interdyscyplinarnych)
znajduje sie w zatgczniku Zat_K4 _03.

Podziat srodkow na dziatalno$é statutowa dokonywany jest corocznie w oparciu o osiggniecia
pracownikdw w zakresie dziatalnosci naukowej. Przy podziale srodkow bierze sie pod uwage cztery
najlepiej punktowane publikacje za okres ostatnich czterech lat. Na tej podstawie przydzielane
zostajg punkty pracownikom oraz obliczana jest wartoéé przeliczeniowa jednego punktu. Srodki
przyznawane na dziatalnos¢ statutowg dzielone sg na podstawie ilorazu powstatego wskutek podziatu
ogolnej puli Srodkdéw przez ogdlng liczbe punktdw, co daje wartos¢ przeliczeniowg jednego punktu
w ztotéwkach. System podziatu sSrodkéw w ramach subwencji ma na celu premiowanie najlepszych
pracownikdéw, a jednoczesnie motywowanie do dalszej pracy naukowej i rozwoju.

Pracownicy otrzymuja takze indywidualne lub zespofowe nagrody JM Rektora US. Priorytetem
WNS jest rozwdj kadry naukowej, poprzez prowadzenie badan naukowych, prowadzenie dziatan
zmierzajgcych do wzrostu umiedzynarodowienia Wydziatu oraz pozyskiwanie grantéw na badania
naukowe. Nagrody przyznawane sg za osiggniecia naukowo-badawcze, dydaktyczne, organizacyjne
i za catoksztatt dorobku.

Nagrody Rektora otrzymuje sie biorgc pod uwage nastepujace kryteria:

e dziatalno$¢ naukowa (najlepiej punktowane publikacje naukowe indeksowane w bazach Scopus,

WoS, publikacje, ktére powstaty w ramach wspdtpracy miedzynarodowej, pozyskanie grantéow

miedzynarodowych lub krajowych, realizacja badan naukowych, ktérych efektem jest tzw. ,, wptyw

spoteczny”);

e dziatalno$¢ dydaktyczna (szczegdlnie wysoka jakos$¢ ksztatcenia, implementacja innowacyjnych

metod ksztatcenia, opieka nad studentami udokumentowana osiggnieciami studentéw, opieka

nad kotami naukowymi w przypadku wiaczenia studentéw w badania naukowe albo
przygotowania studentéw do aktywnego uczestnictwa w konferencjach, seminariach itp.,
przygotowanie studentéw do konkursow krajowych i miedzynarodowych);

e dziatalnos$¢ organizacyjna (faktyczne zaangazowanie i aktywne uczestnictwo w pracach komisji

iinnych ciat kolegialnych; petnienie indywidualnych funkcji powierzonych przez dyrekcje

Instytutu; organizacja konferencji miedzynarodowych; wspdtpraca z otoczeniem spoteczno —

gospodarczym oraz placéwkami naukowo — dydaktycznymi, w szczegdlnosci szkotami oraz

reprezentowanie Instytutu na zewnatrz w ramach tej wspoétpracy).

e catoksztatt dorobku (catosciowy dorobek naukowo-badawczy, w szczegdlnosci — publikacje,

granty)

W celu wspierania i motywowania kadry powotany zostat System Motywacyjny w Dydaktyce
Akademickiej (SMoDA), projektowany jest jako proces stale doskonalony, w ramach ktérego
doceniane sg dziatania w nastepujgcych przestrzeniach (zgodnych z certyfikatami doskonatosci
Polskiej Komisji Akredytacyjnej):

1. Doskonaty kierunek
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2. Zawsze dla studenta

3. Otwarty na $wiat

4. Partner dla rozwoju

Wymienione programy motywacyjne w dydaktyce akademickiej zostang sfinansowane ze srodkow
Inicjatywy Doskonatosci Badawczej, ktdra zaktada m.in. stworzenie najlepszych warunkéw do
rozwoju zawodowego pracownikéw US, w tym budowanie i podnoszenie kompetencji badawczych
oraz dydaktycznych kadry naukowe;j.

W ramach konkursu pn. ,Listy gratulacyjne JM Rektora Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach dla
nauczycieli/nauczycielek akademickich za doskonatg dydaktyke w roku akademickim 2021/2022”
dwie pracownice Instytutu Socjologii zostaty nagrodzone za doskonats dydaktyke w roku
akademickim 2021/2022 — dr Katarzyna Ponikowska i dr Ewa Le$niak-Berek, prof. US.

4.5.2. Awanse naukowe pracownikow

Wedtug stanu na luty 2023r. 36 oséb zaliczato sie do liczby N w naukach socjologicznych, w tym 34
osoby zatrudnione sg w ramach petnych etatéw badawczo-dydaktycznych, a 2 osoby w ramach
potowy etatéw badawczych. W Instytucie Socjologii zatrudnione sg 34 osoby, natomiast 2 osoby,
ktore nie sg zatrudnione w IS, deklarujg prowadzenie badan w dyscyplinie nauki socjologiczne. Wsrdd
34 o0sb6b zaliczanych do liczby ,N”, ktore zatrudnione sg Instytucie Socjologii znajduje sie:
4 profesoréw, 12 doktoréw habilitowanych i 18 doktorow. Ponadto szesciu studentow Szkoty
Doktorskiej US swoja dysertacje przygotowuje w dyscyplinie nauki socjologiczne.

W 2019 roku awans stanowiskowy (ze stanowiska adiunkta na stanowisko profesora uczelni)
uzyskato 11 doktoréw habilitowanych, ktérzy zaliczania sg do liczby ,,N” w naukach socjologicznych.
W 2022 roku awans stanowiskowy uzyskata jedna osoba — adiunkt ze stopniem doktora zostat
przeszeregowany na stanowisko profesora uczelni. Aktualnie procedowane jest postepowanie
o nadanie tytutu profesora u dra hab. Andrzeja Niesporka, prof. US. W biezgcym roku zostanie
wszczete postepowanie habilitacyjne przez dra Grzegorza Gawrona.

W celu wzmocnienia potencjatu naukowo-badawczego, w Instytucie Socjologii zostaty zatrudnione
dwie osoby o ugruntowane] pozycji miedzynarodowej w ramach etatéw badawczych. Na pét etatu
badawczego zatrudniono prof. Ewg Bogalskg-Martin (z Uniwersytetu w Grenoble) i w takim samym
wymiarze etatu zatrudniono prof. Lydie Coudroy de Lille (z Uniwersytetu w Lyonie).

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 4 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
) wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 4:

W listopadzie 2022 roku zostat ogtoszony konkurs na stanowisko adiunkta w grupie pracownikow
badawczo-dydaktycznych w Instytucie Socjologii, ktérego rozstrzygniecie nastgpi na poczatku marca.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

5.1. Stan, nowoczesnosc¢, rozmiary i kompleksowos¢ bazy dydaktycznej i naukowej stuigcej
realizacji zajec oraz dziatalnosci naukowej na ocenianym kierunku w dyscyplinie, do ktorej kierunek
jest przyporzgdkowany

Budynek Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slgskiego znajduje sie w centrum Katowic przy
ul. Bankowej 11, co stanowi jego atut, bowiem jest zlokalizowany:

o W bezposredniej odlegtosci od CINIBY, jednego z najnowoczesniejszych w Polsce Centrum
Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej, bedgcego wspdlnym projektem Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach oraz Uniwersytetu Ekonomicznego.

oW bezposrednim sasiedztwie Rektoratu, w ktéorym znajduje sie Studencka Strefa
Aktywnosci i Relaksu.

oW odlegtosci 10 minut spacerem od Muzeum Slaskiego, ktére mieéci sie w katowickiej
Strefie Kultury. Siedziba Muzeum Slaskiego wraz z otaczajgcym go parkiem stanowi
doskonatg przestrzen dla studentéw kierunku praca socjalna do uczestnictwa w licznych
wydarzeniach edukacyjnych, muzycznych, festiwalach muzycznych i filmowych, czy
spacerow.

o W odlegtosci 10 minut spacerem od siedziby Narodowej Orkiestry Symfonicznej Polskiego
Radia — NOSPR, co réowniez jest dla studentéw kierunku praca socjalna wyjatkowa
mozliwoscig udziatu w Swiatowych i krajowych wydarzeniach muzycznych.

oW odlegtosci 10 minut spacerem od stynnego Spodka oraz Miedzynarodowego Centrum
Kongresowego, gdzie odbywaty sie i odbywajg m.in. takie Swiatowe wydarzenia jak Szczyt
Klimatyczny ONZ, Internetowy Szczyty Cyfrowe IGF, Swiatowe Forum Miejskie (World Urban
Forum), Europejski Kongres Gospodarczy, Swiatowe festiwale muzyczne takie jak WOMAX,
Tauron Nowa Muzyka, czy najwieksze na sSwiecie rozgrywki e-sportowe Intel Extreme Master.

W otoczeniu budynku Wydziatu Nauk Spotecznych miesci sie parking, z wydzielonymi miejscami
dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Przed budynkiem zorganizowano atrakcyjng dla oséb studiujgcych
przestrzen umozliwiajgcg spedzenie czasu pomiedzy zajeciami na Swiezym powietrzu (dodatkowe
miejsca do siedzenia, nowe nasadzenia, fortepian). Na Wydziale znajdujg sie dwie aule — o
powierzchni 334,39 m? (369 miejsc) oraz o powierzchni 224,07 m? (220 miejsc). Obie aule posiadaja
wyposazenie audiowizualne. Oprocz auli na Wydziale znajdujg sie trzy audiowizualne sale
sympozjalne — o powierzchni 125 m? (106 miejsc), o powierzchni 124,42 m? (106 miejsc — sala do
petnej dyspozycji Instytutu Socjologii) oraz o powierzchni 89,77 m? (90 miejsc). Studenci majg do
dyspozycji ponadto 4pracownie komputerowe, w ktérych zainstalowane jest oprogramowanie dla
0s0b niedowidzgcych. Zestawienie wszystkich sal dydaktycznych wraz z ich wyposazeniem zawiera
zatgcznikZat_2_05.Trwa proces adaptacji pomieszczen po bibliotece WNS oraz po przynaleznym do
niej magazynie. We wspomnianej przestrzeni powstanie pomieszczenie stanowigce strefe studenta /
odpoczynku oraz strefe ,nauki”, wyposazong w miejsca ze stanowiskami komputerowymi oraz
dostepem do sieci internetowej, a takie miejsca, gdzie studenci bedg mogli skorzysta¢ z sieci
internetowej, wykorzystujac swdj sprzet komputerowy.

W budynku Rektoratu (vis-a-vis budynku Wydziatu Nauk Spotecznych) znajduje sie Studencka
Strefa Aktywnosci i Relaksu, w ktdrej mieszczg sie wszystkie biura wspierajgce studentow
i absolwentéw Uczelni: Biuro Karier, Biuro Studenckich Spraw Socjalnych, Biuro Dziatalnosci
Studenckiej Wsparcia Studentdéw, a takze gabinety psychologdéw i doradcéw zawodowych. Sg one
prowadzone w ramach Centrum Obstugi Studentdw. Znajdujg sie tutaj wygodne kanapy i fotele, blaty
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i krzesta. W Studenckiej strefie Aktywnosci i Relaksu znajduje sie réwniez sala warsztatowa, kacik
czytelniczy oraz kacik zabaw dla dzieci. Przestrzen ta jest w petni dostosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami.

Na wydziale trwajg prace nad przygotowaniem ,,pokoju wyciszenia” dla studentek i studentéow
majacych trudnosci z uczestnictwem w typowych zajeciach z grupg oraz takich, ktérzy majg obnizong
sprawnos¢ funkcjonowania spotecznego. W pokoju wyciszenia studenci i studentki bedg mieli
mozliwos$¢ odseparowania sie od bodZzcow i odreagowania napiecia. Utworzenie pokoju wyciszenia
zostanie sfinansowane ze $rodkéw pozyskanych na realizacje projektu “DUO - Uniwersytet Slaski
uczelnig dostepng, uniwersalng i otwartg” (Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj
(POWR.03.05.00-00-A031/19-00; projekt wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego).

W budynku znajdujg sie dwie windy osobowe i pie¢ platform podjazdowych. Dostepnych jest
8 automatéw vendingowych do sprzedazy napojéw i zywnosci, a takze 2 ogdlnodostepne, bezptatne
dystrybutory z zimng i gorgcg wodg filtrowang. Na poziomie -1 Wydziatu Nauk Spotecznych znajduje
sie szatnia, w ktérej studenci mogg zostawi¢ odziez zewnetrzng oraz parasole. Szatnia dysponuje
miejscami dla 288 studentéw — w razie potrzeby mozna te liczbe podwoié. Szatnia czynna jest od
poniedziatku do niedzieli od godziny 7:30 do 19:00. W budynku dostepne s3 dodatkowo zamykane
szafki do dyspozycji oséb studiujgcych (40 schowkdw). W obiekcie poza tym znajduja sie: portiernia,
sanitariaty i pomieszczenia techniczne. Pomieszczenia znajdujgce sie na potudniowej i zachodniej
stronie budynku sg wyposazone w klimatyzatory, ktére podlegajg biezacej konserwacji i regularnym
przeglagdom. Wydziat spetnia wymogi z zakresu bezpieczenstwa pozarowego.

Poszczegdlne dziekanaty kierunkowe, dziekanat ds. odptatnosci za studia i Swiadczen dla
studentéw oraz dziekanat ds. obstugi dydaktyki znajdujg sie na parterze w bliskiej odlegtosci od
siebie. Prowadzg do nich szerokie klatki schodowe oraz winda, co jest niezmiernie istotne z punktu
widzenia osob z dysfunkcjg ruchu. W bliskim sgsiedztwie poszczegdlnych dziekanatow, znajduje sie
gabinet Dziekana Wydziatu oraz gabinety prodziekandéw: ds. Ksztatcenia iStudentow, ds. Badan
Naukowych i Umiedzynarodowienia oraz ds. Strategii i Promocji.

Wydziat moze poszczyci¢ sie réwniez oddang w 2022 roku do uzytku pracownig do badan
fokusowych, ktérej utworzenie sfinansowano ze srodkéw wiasnych wydziatu, a doposazono ze
srodkéw pozyskanych w ramach programu POWER (Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu
Slaskiego POWR.03.05.00-00-2117/17-00; projekt wspdtfinansowany ze érodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego). Pracownia fokusowa sktada sie z dwdch
pomieszczen: sali fokusowej ze stotem i krzestami dla uczestnikdw wywiadu grupowego
i stanowiskiem dla moderatora oraz podglgdowni (czesci obserwacyjno-technicznej) - gabinetu, ktéry
pozwala na monitorowanie przebiegu wywiadu fokusowego poprzez obserwacje uczestnikéw przez
lustro weneckie oraz na techniczng obstuge spotkania. Pracownia fokusowa wyposazona jest
w sprzet audiowizualny do rejestracji spotkan (kamera FullHD z wbudowanymi mikrofonami),
nagtosnienie oraz lustro fenickie (weneckie) zapewniajgce bezposredni podglad przebiegu badania
i kompletny system monitorowania, ktéry umozliwia rejestracje i zapis audio-wideo wywiadéw. Do
dyspozycji moderatora w pracowni pozostaje ekran projekcyjny z rzutnikiem multimedialnym oraz
system transmisji obrazu i dzwieku. W podgladowni znajduje sie komputer PC z przytgczami do
sprzetu audiowizualnego, rzutnika oraz dostep do internetu. Rozwigzania techniczne i informatyczne
powinny pozwoli¢ na rejestracje przebiegu dyskusji oraz — opcjonalnie — na transmisje online. Dzieki
temu studenci majg mozliwos$¢ obserwacji przebiegu dyskusji przeprowadzanych np. na potrzeby
zajec¢ dydaktycznych czy wcielenia sie w role moderatora. Studenci mogg korzystac z tej sali w ramach
zaje¢ z metod badan spotecznych, a takze zaje¢ specjalizacyjnych z zakresu Action Research oraz
dotyczagcych metod pracy z grupg i spotecznosciami lokalnymi.
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Infrastruktura wydziatu zostata takze wzbogacona o dwa studia: telewizyjne i radiowe. Studia te
mogg by¢ wykorzystywane przez studentéw w ramach zaje¢ z zakresu autoprezentacji, Public
Relations w pracy socjalnej oraz jako pomoc w realizacji projektéw socjalnych (np. do promocji
dziatan projektowych). Duza cze$s¢ wyposazenia zostata réwniez sfinansowana ze S$rodkéw
pozyskanych w ramach programu POWER. Studio telewizyjne jest wyposazone w kompletny tor
kamerowy wykorzystujgcy 5 kamer studyjnych JVC. Kamery sg wyposazone w wézki jezdne, ekrany
podglagdowe Lilliput, sygnalizacje tally-light. Istnieje mozliwos¢ zdalnego sterowania kamerami
zrezyserki z wykorzystaniem kontrolera parametréw. Studio posiada kompletne okablowanie AV
w standardach HDMI, SDI, XLR oraz system sterowania oswietleniem DMX z mozliwoscig regulacji
nasilenia $wiatta i temperatury barwowej, a takze 7 paneli swietlnych LED oraz 2 reflektory LED
z soczewka Fresnela. Dodatkowo znajduje sie tam system prompterowy oraz system komunikacji
rezyserka-studio wraz z interkomem typu "ucho", a takze meble studyjne do realizacji telewizyjnych
oraz system mikroportowy. Wyposazenie studia stanowig réwniez podwieszenia i sztankiety do
instalacji tet fotograficznych, ekrany podglagdowe dla prowadzacych i rezyserki, konsola analogowo-
cyfrowa do obstugi sygnatu audio, mikser sygnatu video BlackMagic Design, gtosniki odstuchowe dla
rezyserki i studia, system rejestracji obrazu i dZzwieku Black Magic Design Stream Deck, aranzacja
akustyczna z wykorzystaniem paneli akustycznych i putapek basowych Apama oraz potgczenie
sygnatowe studia radiowego i telewizyjnego z wykorzystaniem standardéw SDI i XLR. Studio radiowe
jest wyposazone w meble studyjne umozliwiajgce realizacje radiowe, konsole radiowg do obstugi
dzwieku, mikrofony pojemnosciowe Audio Technica, bramki DBX 266 oraz statywy mikrofonowe typu
goose-neck. W studio znajdujg sie rdwniez gtosniki odstuchowe dla rezyserki i studia, filtr realizacyjny
do nagran lektorskich, aranzacja akustyczna z wykorzystaniem paneli akustycznych i putapek
basowych Apama oraz sufitowych paneli akustycznych.

Warto doda¢, ze w budynku WNS znajduje sie ksiegarnia oferujgca szeroki wybér pozycji z zakresu
nauk spotecznych i humanistycznych.

Baza dydaktyczna i naukowa Wydziatu Nauk Spotecznych udostepniona do realizacji zaje¢ na
kierunku praca socjalna jest wystarczajgca do sprawnej realizacji procesu dydaktycznego. Wszystkie
sale dydaktyczne wyposazone sg w rzutniki multimedialne i komputery stacjonarne posiadajgce
podtgczenie do internetu. Zasadnicza czes¢ zajec realizowanych na kierunku praca socjalna odbywa
sie na drugim pietrze (pojedyncze zajecia na trzecim pietrze i na parterze), do ktérego prowadzi az
pie¢ ciggdw komunikacyjnych, w tym trzy klatki schodowe i dwie windy oraz bardzo szerokie,
przestronne korytarze, co zapewnia komfort i bezpieczerstwo w sytuacjach nagtych oraz stanowito
atut w czasie ograniczen zwigzanych z pandemis.

Instytut Socjologii dysponuje dziesiecioma salami o liczebnosci od 29 do 106 miejsc. Ich wykaz
ujety zostat w ponizszej tabeli.

Tab. V. Wykaz sal w Instytucie Socjologii

Lp. Nr sali Liczba Metraz Wyposazenie
miejsc
1. 232 45 51,31 Sala audiowizualna, wyposazenie ruchome
2. 233 81 84,39 Sala audiowizualna, wyposazenie ruchome
3. 234 49 51,97 Sala audiowizualna, wyposazenie ruchome
4. 235 39 38,78 Sala audiowizualna, wyposazenie ruchome
5. 236 33 31,92 Sala audiowizualna, wyposazenie ruchome
6. 237 37 39,14 Sala audiowizualna, wyposazenie ruchome
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7. 312 30 49,28 Sala komputerowa, audiowizualna

8. 048A 29 29,03 Sala audiowizualna, wyposazenie ruchome

9. sala 106 124,42 | Sala audiowizualna, wyposazenie ruchome
sympozjalna ll

10. fokusownia 10 20,51 Sala audiowizualna, wyposazenie ruchome

Instytut Socjologii posiada réwniez pokdj wykorzystywany do zajeé¢, wyposazony w sprzet
audiowizualny o powierzchni 33,92 m? z przeznaczeniem dla 18 stuchaczy (pok. 231). Zajecia
w mniejszych grupach seminaryjnych odbywajg sie ponadto w gabinetach.

Zajecia na kierunku praca socjalna sg aktualnie realizowane tylko z 5 grupami na studiach
stacjonarnych pierwszego stopnia, co ufatwia w znaczacy sposéb zaplanowanie zajec
w harmonogramach.

5.2. Infrastruktura i wyposazenia instytucji, w ktorych prowadzone sq zajecia poza uczelnig oraz
praktyki zawodowe

Obowigzkowe praktyki zawodowe na kierunku praca socjalna prowadzone sg w instytucjach
i podmiotach wsparcia spotecznego, m.in. osrodkach pomocy spotecznej, domach pomocy
spotecznej, osrodkach interwencji kryzysowej, domach dziecka, Swietlicach srodowiskowych, a takze
stowarzyszeniach i fundacjach, do ktorych nalezy zapewnienie infrastruktury niezbednej do realizacji
przez studenta programu praktyk. Z rozmow przeprowadzonych przez opiekundw praktyk wynika, ze
instytucje te dbajg o zapewnienie odpowiednich stanowisk pracy, pomieszczen i materiatéw zgodnie
z programem praktyki, a takze sg zobowigzane do zapoznania studenta z zaktadowym regulaminem
pracy i przepisami o bezpieczenstwie i higienie pracy. Zgodnie z trescig sktadanego przez studenta
oswiadczenia przed rozpoczeciem praktyk, kazdy student zobowigzany jest m.in. do przestrzegania
ustalonego w miejscu odbywania praktyki porzadku i dyscypliny pracy oraz zasad BHP i ochrony
przeciwpozarowe]j. Monitorowanie jakosci i dostepnosci infrastruktury w trakcie odbywania praktyk
przez studentéw w instytucjach zewnetrznych odbywa sie poprzez opinie wydawane po ich
zakonczeniu (formularz elektroniczny), a takze w ich trakcie, poprzez interweniowanie
u praktykodawcow w przypadku zgtoszenia przez studenta zastrzezen w tym obszarze.

5.3. Dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnej (w tym Internetu a takie platformy e-
learningowej, w przypadku, gdy na ocenianym kierunku prowadzone jest ksztatcenie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc) oraz stopnia jej wykorzystania
w procesie nauczania i uczenia sie studentow oraz w dziatalnosci i komunikacji naukowej

Sale dydaktyczne w budynku WNS US wyposazone sg w infrastrukture informatyczna (projektory,
komputery, nagtosnienie isystemy tgcznosci), ktore umozliwiajg realizacje procesu dydaktycznego
w sposOb efektywny. Znaczna cze$¢ wyposazenia zostata zainstalowana w trakcie pandemii COVID-
19, a co za tym idzie, jest to sprzet nowy, w petni kompatybilny z wykorzystywanym
oprogramowaniem.

Dodatkowo dla zapewnienia najwyzsze] jakosci przekazu audio i video obron doktorskich i innych
waznych wydarzen zostat zakupiony sprzet umozliwiajgcy transmisje spotkan hybrydowych
w wybranych salach (Zat_2_05). Organizujac wydarzenia w formule hybrydowej skierowanej do
szerokich grup odbiorcéw pracownicy majg mozliwos¢ zwrdcenia sie do uniwersyteckiego Centrum
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Komunikacji Medialnej, ktore dysponuje profesjonalnym sprzetem i obstuguje transmisje wydarzen
m.in. w serwisach Youtube i Facebook.

Podstawowym narzedziem wykorzystywanym w nauczaniu zdalnym i hybrydowym na kierunku
praca socjalna jest Microsoft Teams na platformie Microsoft 365. Wszyscy studenci i pracownicy
(kadra naukowa i administracyjna) majg mozliwo$¢ utworzenia konta w domenie Office365. Konto to
zapewnia dostep do bogatego pakietu aplikacji utatwiajgcych prace, nauke i komunikacje: Teams,
SharePoint, Outlook, Word, Excel, OneNote i PowerPoint. Umowa licencyjna z firmg Microsoft
zapewnia petne bezpieczeistwo danych osobowych uzytkownikéw, a takie plikéw
przechowywanych i przesytanych przez uzytkownikéw. Aby zwiekszy¢ funkcjonalnos¢ platformy
Teams, aktywowana zostata mozliwos¢ zapraszania do uniwersyteckiej sieci Office365 oséb, nie
bedacych pracownikami Uniwersytetu Slaskiego. Opcja ta utatwia komunikacje naukowa
i podejmowanie wspdlnych dziatan w ramach miedzyuniwersyteckich grup oraz zespotéw roboczych.

MS Teams dostepny jest z kazdego miejsca, poprzez przegladarke (wersja web), aplikacje dla
systemu Windows/IOS lub na urzadzenia mobilne. Osoby nieposiadajgce konta w domenie 0365
Uniwersytetu Slgskiego mogg uczestniczy¢ w kazdym spotkaniu poprzez link z zaproszeniem od
organizatora.

Po powrocie do studiowania w kontakcie wielu nauczycieli akademickich tworzy réwnolegle do
zajec stacjonarnych zespoty na MS Teams, aby zwiekszyé efektywnos$¢ komunikacji wyktadowcy ze
studentami, utatwi¢ przesytanie materiatdw dydaktycznych, a takze umozliwi¢ studentom prace
w grupach. Zajecia zdalne prowadzone sg wytgcznie w trybie synchronicznym z wykorzystaniem
wideokonferencji. MS Teams umozliwia uczestnikom spotkania petng komunikacje (audio, video
i tekstowg), udostepnianie prezentacji multimedialnych lub swojego ekranu oraz dziatanie na
wspolnej tablicy lub w osobnych pokojach, gdzie studenci pracujg w grupach nadzorowani przez
prowadzacego (breakout rooms). Materiaty multimedialne i tekstowe przesytane w zespotach s3
elementem uzupetniajgcym wyktad, dyskusje lub inne formy pracy w trakcie spotkania online.
Aplikacja MS Teams automatycznie generuje raporty obecnosci na zajeciach i umozliwia
rejestrowanie przebiegu spotkania.

W trakcie zdalnych i hybrydowych zaje¢ dydaktycznych wyktadowcy wykorzystujg takze pozostate
aplikacje pakietu Office365. Na potrzeby zaliczen i egzaminéw kadra naukowa uzytkuje: MS Formes,
Testportal oraz Platforme E-learningowa Uniwersytetu Slaskiego osadzong w srodowisku Moodle.
Moodle wykorzystywane jest takze jako narzedzie do ksztatcenia asynchronicznego — prowadzacy
majg mozliwosé przygotowywania w tym Srodowisku kurséow zdalnych, ktére uzupetniajg zajecia
w trybie stacjonarnym. Platforma E-learningowa'® jest takze przestrzenia, gdzie zamieszczane s3
wewnetrzne szkolenia dla pracownikéw uniwersytetu (np. Ochrona danych osobowych) lub kursy
przyblizajgce narzedzia pracy zdalnej (Platforma Moodle - dla wyktadowcy, MS Teams + Forms - dla
wyktadowcy, USOS).

MS Teams wykorzystywany jest rowniez do spotkan grup roboczych, zespotéw projektowych oraz
zdalnych lub hybrydowych konferencji naukowych i wydarzen organizowanych przez pracownikéw
i studentéw (np. VII Tydziers Pracy Socjalnej!?8, 1l Konferencja Wokét Nauk Spotecznych — Mtodo$é!?).

Catos¢ obstugi administracyjnej zwigzanej z procesem dydaktycznym opiera sie na systemie
USOS'%8, ktdry stuzy studentom m.in. do zapisywania sie na zajecia oraz biezgcego monitorowania

125 https://el.us.edu.pl/

126https://us.edu.pl/student/komunikaty/tydzien-pracy-socjalnej/
27https://us.edu.pl/wydzial/wns/2022/11/09/ii-konferencja-wokol-nauk-spolecznych-mlodosc/
128https://usosweb.us.edu.pl.
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wszelkich spraw zwigzanych z przebiegiem studidw. Dostepne dla studentéw i nauczycieli
akademickich bazy danych wskazane zostaty w punkcie 5.6.

Dzieki uzyciu aplikacji i systemow stworzonych przez licencjonowanych dostawcow,
gwarantowane jest bezpieczenstwo danych studentow oraz pracownikéw, nad czym czuwajg
zaréwno Inspektor Ochrony Danych US, Lokalny Administrator Danych Osobowych oraz Petnomocnik
Lokalnego Administratora danych osobowych.

W celu rozwoju i monitorowania metod nauczania na odlegtos¢ oraz wspierania jego jakosci,
zgrona nauczycieli akademickich powotany zostat Petnomocnik Dziekana Wydziatu Nauk
Spotecznych US do spraw ksztalcenia na odlegtoéé. Wspdtpracuje on z jednostkami na poziomie
uniwersyteckim, takimi jak Dziatem Ksztatcenia, Centrum Ksztatcenia na Odlegtosci, Dziatem
Informatycznej Obstugi Toku Studidw, a na poziomie wydziatu z informatykami.

Aby przygotowac studentéw kierunku praca socjalna do korzystania z aplikacji i systemoéw
wykorzystywanych w ksztatceniu zdalnym, przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego
organizowane sg szkolenia w ramach Dni Adaptacyjnych. Dodatkowo na platformie e-learningowej
US zamieszczony zostat kurs Pierwsze kroki z narzedziami do pracy zdalnej - Teams i Moodle, ktéry
jest rekomendowany dla studentdw rozpoczynajacych studia.

W okresie pandemii wsparciem w nauczaniu zdalnym dla nauczycieli akademickich i innych
os6b prowadzacych zajecia dydaktyczne byt dziatajagcy na MS Teams od poczatku pandemii COVID-
19 zespdt Wyktadowcy US w zdalnym uczeniu (sie). W zespole zamieszczano na biezgco informacje
o funkcjonalnosciach MS Teams, wymieniano sie doswiadczeniami i uwagami technicznymi
zwigzanymi z prowadzeniem zaje¢ dydaktycznych online. W Uniwersytecie dziatata takie grupa
Ambasadoréw MS Teams — 0s06b, ktére wiosng 2020 r., przeszty cykl szkolen z dziatania tej aplikacji,
aby nastepnie dzieli¢ sie wiedzg z innymi cztonkami spotecznosci akademickiej (poprzez
organizowanie szkolen na wydziatach lub indywidualnych spotkan szkoleniowych). Pracownicy
i studenci majg takze dostep do uniwersyteckiej platformy ZdalnyUS'®®, gdzie mozna znalezé
najwazniejsze informacje o platformach, filmy instruktazowe, poradniki itp.

5.4. Udogodnienia w zakresie infrastruktury i wyposazenia dostosowanych do potrzeb studentow
Z niepetnosprawnosciq

Zasadnicza cze$¢ zajec realizowanych na kierunku praca socjalna odbywa sie na drugim pietrze
(pojedyncze zajecia na trzecim pietrze i na parterze), do ktdrego prowadzi az pie¢ ciggéw
komunikacyjnych, w tym trzy klatki schodowe i dwie windy oraz bardzo szerokie, przestronne
korytarze, co zapewnia komfort i bezpieczenstwo w sytuacjach nagtych.

W budynku znajduja sie dwie windy osobowe:

- nowoczesna, wifgczona do uzytku w styczniu 2020 r. winda wewnetrzna obstugujaca

5 kondygnacji (parter, | p., Il p., lll p., IV p.) wymiar: 199cmx118cm, panel sterowania na
wysokosci 93-123 c¢cm, oznaczenia w jezyku Braille’a, lustro, pochwyt, drzwi automatyczne,
komunikaty gtosowe, wyswietlacz pieter, przycisk awaryjny (czynny jedynie w czasie awarii
windy)

- winda zewnetrzna: obstugujaca 5 kondygnacji (przyziemie, parter, | p., Il p., lll p.) wymiar:
140cm106cm, panel sterowania na wysokosci 90-122 cm, oznaczenia w jezyku Braille’a, drzwi
automatyczne, winda przeszklona 3 drzwiowa brak lustra, wyswietlacz kondygnacji.
Z powoddéw bezpieczenstwa w celu przywotania windy na poziomie przyziemia (wejscie

129 https://www.zdalny.us.edu.pl/
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z zewnatrz) nalezy przywotac obstuge za pomoca przycisku znajdujgcego sie po prawej stronie.
Studenci i pracownicy korzystajacy z windy na co dzien majg mozliwo$é uzyskania od
administratora budynku karty statego dostepu zapewniajgcej swobodny i niezalezny od
obstugi budynku dostep do windy.

Obydwie dziatajgce w budynku windy spetniajg wszystkie standardy dostosowania do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami.

Dodatkowo, w budynku znajduje sie pie¢ platform podjazdowych:

- platforma pionowa przy wejsciu gtdwnym (dojazd do windy wewnetrznej) przywotanie
obstugi za pomoca przycisku;

- platforma przy portierni lewa str. (dostep do dziekanatéw) pomieszczenia od 1-22;

- platforma Il pietro (dostep do sali sympozjalnej 1);

- platforma lll pietro (dostep do sali sympozjalnej Il);

- platforma IV pietro (dostep do sali sympozjalnej llll wejscie prawe).

Dzieki dostepowi do wind i platform zlikwidowane zostaty ograniczenia dostepu do sal
dydaktycznych, zaplecza socjalnego i administracji obstugi studentow. Na potrzeby o0séb
z niepetnosprawnosciami zostaty wydzielone dwa miejsca parkingowe (od strony pétnocnej budynku,
blisko windy zewnetrznej). Na kazdym pietrze udostepnione sg specjalnie dostosowane toalety.

Warto tutaj dodaé, ze Centrum Obstugi Studentéw US udostepnia sprzet wspierajacy ksztatcenie,
np. notebooki, dyktafony, systemy FM, lupy elektroniczne, zestawy ksigzki méwionej. Studenci
uzywajgcy aparatow stuchowych majg mozliwo$¢ wypozyczenia systemu FM, ktéry wzmacnia
dziatanie aparatu stuchowego. Uczelnia dysponuje 10 nadajnikami Campus S i 20 odbiornikami
PhonakMicroLinkMLxS. Niezaleznie od udogodnien technicznych studenci niestyszacy lub
niedostyszacy postugujacy sie Polskim Jezykiem Migowym, moga liczy¢ na pomoc ttumacza, ktéry
bedzie im towarzyszyt podczas zaje¢, wizyt w bibliotece czy dziekanacie, a takze w innych istotnych
dla zycia studenckiego sytuacjach.

5.5. Dostepnos¢ infrastruktury, w tym aparatury naukowej, oprogramowania specjalistycznego
i materiatow dydaktycznych, w celu wykonywania przez studentow zadan wynikajgcych
z programu studiow w ramach pracy wtasnej

W czasie pandemii COVID-19,aby umozliwi¢ studentom i pracownikom udziat w zajeciach
i spotkaniach zdalnych, 4 sale zostaty przeznaczone na ,sale pracy indywidualnej” dostepne na
z3danie do rezerwacji od godziny 7.30 do 20.00 (sale nr 241,110,207,209). Sale byly wyposazone
w sprzet komputerowy i byly wykorzystywane rowniez podczas obron prac dyplomowych
organizowanych w trybie zdalnym. Ponadto osoby nieposiadajgce sprzetu komputerowego miaty
mozliwo$é¢ skorzystania ze sprzetu uniwersyteckiego po podpisaniu umowy uzyczenia*°.

Aktualnie studenci mogg korzysta¢ z miejsc pracy i komputerow znajdujgcych sie w Centrum
Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej — CINiBA (budynek bezposrednio sgsiadujacy z WNS)
oraz w innych miejscach na terenie campusu (np. Studencka Strefa Aktywnosci i Relaksu w Rektoracie
sgsiadujgcym bezposrednio z WNS).

Aplikacje i systemy wykorzystywane w nauczaniu zdalnym s3 dostepne dla studentéw z ich
prywatnych komputeréow i urzagdzen mobilnych i moga by¢ uzywane w ramach pracy wtasnej
w dowolnym czasie i miejscu (bez ograniczenia co do lokalizacji). Dotyczy to nie tylko Platformy

BOhttps://www.zdalny.us.edu.pl/index.php/pl/nauczyciele-akademiccy/wsparcie/uzyczenie-sprzetu
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E learningowej, ale wszystkich aplikacji pakietu Office365. W konsekwencji materiaty dydaktyczne
przygotowywane przez dydaktykdéw i przesytane studentom za posrednictwem Microsoft Teams
i SharePoint sg dostepne w trybie ciggtym. Rowniez z wszystkich elektronicznych zasobdéw biblioteki
uniwersyteckiej studenci mogg korzysta¢ z domu (lub dowolnej lokalizacji) po zalogowaniu do
systemu HAN US.

Na Uniwersytecie Slaskim dziata system EDUROAM (educational roaming), ktéry umozliwia
autoryzowany dostep do internetu dla uzytkownikdw wszystkich uczelni i jednostek akademickich,
biorgcych udziat w projekcie EDUROAM na catym $wiecie. Kazdy pracownik uczelni posiada konto
w domenie us.edu.pl, ktére umozliwia nie tylko korzystanie z poczty elektronicznej, ale réwniez
z sieci bezprzewodowej wi-fi EDUROAM oraz z wirtualnej sieci uczelni (VPN). Takie same mozliwosci
majg studenci Uniwersytetu Slaskiego. Studenckiego Konta Uniwersytetu Slgskiego (SKUS) maja
wszyscy studenci zarejestrowani w systemie USOS. Po ich aktywowaniu oni rdGwniez mogg korzystac
z poczty elektronicznej w domenie us.edu.pl, z sieci bezprzewodowej EDUROAM oraz z wirtualnej
sieci uczelni (VPN).Pracownicy i studenci korzystajacy z ustugi EDUROAM majg dostep do internetu
w kazdym budynku Uniwersytetu Slaskiego.

Na Wydziale Nauk Spotecznych podjeto réwniez starania w zakresie wzmocnienia sygnatu sieci
internetowej. Obecnie w budynku dziata 15 stacji przekaznikowych AP. Sygnat obstuguje gtownie
korytarze wzdtuz budynku dajgc dostep do sieci EDUROAM w salach dydaktycznych i na korytarzach
przed nimi. Ponadto czesciowo pokryte sygnatem sg pomieszczenia pracownicze w segmentach A i B.
Zgodnie ze ztozonym zapotrzebowaniem do Dziatu Administracji Sieci i Ustug Sieciowych
o rozbudowe infrastruktury sieci bezprzewodowej do pazdziernika br. zostanie zamontowane kolejne
30 szt. Access Pointéw, ktére pozwolg na catkowite pokrycie budynku Bankowa 11 sygnatem Wi-Fi.

W czasie pandemii COVID-19 dziatat dodatkowy projekt Dydaktyczna Biblioteka Cyfrowa US3:.
W bibliotece tej byly umieszczane petne teksty tych publikacji, ktére byly niezbedne w procesie
ksztatcenia (ksigzki, artykuty, rozdziaty), ale nie byty dostepne w wersji elektronicznej. Z materiatow

mogli skorzysta¢ zaréwno pracownicy jak i studenci Uniwersytetu Slagskiego. Prosby o umieszczenie
publikacji w Dydaktycznej Bibliotece Cyfrowej mogli przesyta¢ pracownicy naukowi US poprzez
specjalnie przygotowany w tym celu formularz. Aktualnie studenci majg mozliwo$¢ zdalhego
zamawiania cyfrowej kopii materiatdw?32.

5.6. System biblioteczno-informacyjny uczelni, w tym dostep do aktualnych zasobow informacji
naukowej w formie tradycyjnej i elektronicznej, o zasiegu miedzynarodowym oraz dostosowanie do
potrzeb wynikajgcych z procesu nauczania i uczenia sie na ocenianym kierunku, a takze dziatalnosci
naukowej w zakresie dyscypliny, do ktorej przyporzgdkowany jest kierunek, w tym w szczegdélnosci
dostep do pismiennictwa zalecanego w sylabusach

W bezposrednim sgsiedztwie WNS znajduje sie Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka
Akademicka (CINiBA)** — jedna z najnowocze$niejszych bibliotek uniwersyteckich w Polsce,
wybudowana wspdlnie przez Uniwersytet Slaski i Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, w ktérej
potaczono zbiory Biblioteki US i Biblioteki Gtéwnej UEK. Do zasobéw CINiBA wigczono réwniez zasoby
biblioteki WNS posiadajgcej bogaty ksiegozbior z zakresu nauk socjologicznych, w tym dotyczgcych
pracy socjalnej.

Blhttps://www.ciniba.edu.pl/biblioteki-cyfrowe/988000-dydaktyczna-biblioteka-cyfrowa-us
B2https://www.ciniba.edu.pl/zdalne-zamawianie
B3https://www.ciniba.edu.pl/
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Budynek CINiBA ma ponad 12 tys. m2 powierzchni i 63 tys. m3 kubatury. Na 7 kondygnacjach
obiektu rdwnoczesnie moze przebywaé 1000 osdb. Znajduje sie tam 340 komputerdw i terminali,
skanery, 54 km potek, 6 ,selfcheckéw” do samodzielnego wypozyczania ksigzek, wrzutnia (najnowszy
i jedyny w Polsce model zawierajgcy sorter do selekcjonowania zwracanych ksigzek, np. wg ich
miejsca przechowywania)'®*. Na kazdym poziomie znajduje sie samoobstugowy punkt ksera.
Biblioteka jest w petni dostosowana do potrzeb oséb 2z niepetnosprawnoscia — posiada
automatycznie otwierane drzwi wejsciowe, windy z kabinami dostosowanymi dla oséb poruszajgcych
sie na wozkach oraz niewidomych/niedowidzacych, toalety dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchows,
korytarze i pomieszczenia dostosowane do poruszania sie na wdzkach, stanowiska pracy dla
niepetnosprawnych czytelnikéw i pracownikéw?!®.

Dobra organizacja przestrzeni (miejsca do pracy indywidualnej i grupowej, do czytania prasy)
sprawia, ze  ksigznica jest utoisamiana z miejscem spotkan intelektualnych
i przyjemnego spedzania czasu. CINiBA jest otwarta dla wszystkich czytelnikéw, a korzystanie z jej
zasobow jest bezptatne. O otwartym charakterze ksigznicy swiadczy nie tylko wolny dostep do
krajowych i Swiatowych publikacji w postaci tradycyjnej i elektronicznej, ale takze fachowa pomoc ze
strony bibliotekarzy, przyjazna architektura, najnowsze technologie i rozwigzania (w tym urzadzenia
samoobstugowe) oraz dostosowanie gmachu do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Centrum
jest czynne od poniedziatku do soboty w godzinach 8.00-20.00. W czasie sesji egzaminacyjnych
CINIBA jest czynna do 23.00.

CINiBA udostepnia zbiory naukowe ze wszystkich dyscyplin wiedzy reprezentowanych
w Uniwersytetach — Slaskim i Ekonomicznym. W Centrum zapewniony jest dostep do krajowych
i Swiatowych publikacji naukowych w postaci tradycyjnej i elektronicznej. Czytelnicy CINiB-y majg do
dyspozycji kolekcje liczacg ponad 1 milion woluminéw ksigzek i czasopism, wzbogacong o bazy
danych dostepne w bibliotece i zdalnie w dowolnym miejscu na Swiecie, po zalogowaniu do systemu.
Znaczna czesc ksiegozbioru znajduje sie w otwartych strefach i ma charakter ogélnodostepny. S3 to
ksigzki najnowsze oraz zbiory wyselekcjonowane, publikacje istotne dla poszczegdlnych dziedzin
naukowych, po ktére najczesciej siegajg pracownicy naukowi i studenci. Wolny dostep do podtek,
mozliwosé swobodnego przegladania ksigzek, bez koniecznosci ich zamawiania, pozwala na
swobodne korzystanie z zasobdw i gwarantuje uzytkownikom duzg samodzielnos¢ — od dotarcia do
wtasciwe] potki po wypozyczenie ksigzki. Inteligentne rozwigzania np. funkcja ,,prowadz”, dostepna
w katalogu INTEGRO, pozwala na szybkg lokalizacje ksigzki. Po kliknieciu ikony ,Prowadz”, wyswietla
sie podglad pietra i regatu, na ktdrym znajduje sie wybrana pozycja. CINIBA jest dostosowana do
potrzeb o0séb niepetnosprawnych, ktére moga swobodnie korzystaé z zasobéw biblioteki,
wykorzystujgc specjalistyczne oprogramowanie i sprzet komputerowy.

W czytelni zlokalizowanej w CINiBA mozna korzysta¢ z ksigzek, czasopism, materiatdow
z magazyndéw zamknietych oraz publikacji sprowadzonych z innych bibliotek. Na ksiegozbior
podreczny skfadajg sie: encyklopedie ogdlne (polskie i zagraniczne), bibliografie dziedzinowe i seria
Prace Naukowe US. Oprécz tego w CINiBA zlokalizowana jest Czytelnia Prasy Biezgcej z najnowsza
informacyjng i opiniotwdrczg prasg, w tym m.in. polskimi i zagranicznymi gazetami i tygodnikami®®,

W budynku CINiBA znajduje sie réwniez Mediateka, w ktérej zapewniony jest dostep do
multimediéw oraz stanowisk komputerowych, na ktérych mozna odtwarza¢ ptyty wymagajace

zainstalowania programu i zrestartowania komputera®®’.

B4http://ciniba.edu.pl/index.php?option=com content&view=category&layout=blog&id=56&Itemid=67
135http://ciniba.edu.pl/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=2&Itemid=2&lang=pl
138http://www.ciniba.edu.pl/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=8&Itemid=318&!
ang=pl

37https://www.ciniba.edu.pl/czytelnia-i-mediateka-n

Profil ogélnoakademicki| Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl 82



W zbiorach biblioteki znajdujg sie pozycje wskazane w sylabusach. Prowadzacy zajecia majg
mozliwos¢ przesytania do biblioteki informacji o nowych publikacjach w sylabusie. W marcu 2023r
uruchomiono Pakiet Wyktadowcy8, w ramach ktérego nauczyciele akademiccy maja zapewniony:

e bezptatny 30-dniowy dostep online do catego ksiegozbioru PWN i PZWL w czytelni on-
line IBUK Libra;

e po tym okresie 30-dniowy dostep do nowosci PWN i PZWL, ktére pojawity sie w IBUKU
Librze w poprzednim miesigcu;

e staty rabat 25% na ksigzki papierowe i 30% na e-booki PWN i PZWL oraz informacje
o dodatkowych promocjach w newsletterze;

e dostep do dodatkowych materiatéw w newsletterze — webinaria, e-booki, prezentacje.

W CINIB-ie organizowane sg wydarzenia edukacyjno-kulturalne, wystawy, spotkania autorskie,
promocje ksigzek oraz akcje promocyjno-informacyjne. Rocznie odbywa sie tutaj ok. 400 wydarzen.
Centrum  prowadzi szkolenia dla  studentow, pracownikdow, doktorantow
w zakresie korzystania z baz danych, tworzenia kwerend, wyszukiwania cytowan. Szkolenia s3
przygotowywane na zyczenie i dostosowywane do potrzeb danej grupy. Do niektorych Zrddet
przygotowane zostaty filmy umieszczone na kanale youtube biblioteki (CINiBA official). Zawierajg one
instrukcje wskazujgce jak sie zalogowaé przez system HAN, jak korzysta¢ z baz danych, bibliotek

rowniez

cyfrowych, jak zapisywac otrzymane rezultaty itp.*°.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 5 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

Lp- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
Modernizacja infrastruktury W raportowanym okresie podjeto szereg dziatan
1. dydaktycznej, socjalnej, zwigzanych z modernizacjg infrastruktury dydaktycznej
przestrzeni studenckiej, i socjalnej budynku Wydziatu Nauk  Spotecznych.

technicznej, nowych mediéw
oraz poprawa wyposazenia
w komputery i
oprogramowanie. Dziatania
te powinny objg¢ w pierwszej

Wyremontowano badz oddano do uzytku w tym czasie 11
pomieszczen, w tym az 8 bedacych do dyspozycji kadry
badawczo-dydaktycznej Instytutu Socjologii oraz studentow
kierunku praca socjalna. Poszczegdlne pomieszczenia zostaty
pomalowane, wyposazone w meble i sprzet komputerowy.

kolejnosci: modernizacje Szczegétowy wykaz sal oraz opis podjetych prac
budynku i sal dydaktycznych; | modernizacyjnych w budynku zawierajg
ciggéw i udogodnien zatgcznikizat 2 05 01, Zat K5 01.Warto podkredli¢, ze

komunikacyjnych; sieci
bezprzewodowej;
komputerow w salach zajeé
oraz oprogramowania
wykorzystywanego na
potrzeby dydaktyczne i do
celéw badawczych.

w ostatnim czasie powstato kilka nowych pomieszczen
poszerzajacych baze dydaktyczng. Jednym z takich
pomieszczen jest pracownia do badan fokusowych, ktérej
utworzenie sfinansowano ze $rodkéw wtasnych wydziatu,
a doposazono ze Srodkéw pozyskanych w ramach programu
POWER (Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu
Slaskiego POWR.03.05.00-00-2117/17-00; projekt
wspotfinansowany ze $Srodkéw Unii Europejskiej w ramach

38https://www.ciniba.edu.pl/wiadomosci/988545-ibuk-libra-pakiet-wykladowcy

B3https://www.youtube.com/channel/UC002vmkAOLVFDxMLTiiSYLg
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Europejskiego Funduszu Spotecznego).

W ostatnich trzech latach zakupiono dla pracownikéw
zwigzanych z Instytutem Socjologii i Wydziatem sprzet
i oprogramowanie wykorzystywane na potrzeby dydaktyczne
i do celéw naukowo-badawczych. Gabinety dla wyktadowcow
zostaly wyposazone w pie¢ zestawdw komputerowych,
ztozonych z komputerdw stacjonarnych, monitoréw, urzadzen
peryferyjnych (klawiatura i myszka) oraz w podstawowe
oprogramowanie (licencja Microsoft Office Professional).
Dodatkowo zakupiono 11 notebookdw, ktore przekazane
zostaty do uzytkowania pracownikom. Kazdy z komputeréw
przenosnych jest wyposazony w licencje Microsoft Office
Professional. Do dyspozycji pracownikéw przekazano réwniez
sze$¢ tabletéw graficznych. Pracownicy i studenci mogg
rowniez korzystaé¢ z najnowszych wersji oprogramowania PS
Imago Pro — Predictive Solutions (dawniej SPSS), ktére stuzy
do realizacji zadan z zakresu statystycznej analizy danych,
raportowania, automatycznego przetwarzania danych czy
Business Intelligence. Jest ono wykorzystywane nie tylko
w badaniach realizowanych przez pracownikéw, ale takze
w procesie dydaktycznym, m.in. na zajeciach ze statystyki,
metod i technik badan socjologicznych. Studenci wykorzystuja
je takze, realizujgc wtasne projekty badawcze na potrzeby
prac dyplomowych. Co roku finansowany jest zakup licencji na
to oprogramowanie. Liczba uzytkownikdéw licencji jest
nielimitowana, co oznacza, ze kazdy pracownik i student po
ztozeniu wniosku do opiekuna licencji moze uzyska¢ dostep
do plikéw instalacyjnych i kodow aktywacyjnych. Program PS
Imago Pro jest zainstalowany na wszystkich komputerach
w obydwu pracowniach (sala 14 i sala 312), z ktérych
korzystajg studenci kierunku praca socjalna. Zakupiono
rowniez oprogramowanie do badan jakosciowych. Jednym
z programéw do analizy danych jakosciowych jest QDA Miner,
ktory obejmuje pakiet do kodowania, objasniania,
wyszukiwania i analizowania matych i duzych zbioréw
dokumentéw i obrazéw. Moze on by¢ wykorzystany do
analizy wywiadu lub zogniskowanej grupowej transkrypcji,
dokumentéw prawnych, artykutéw prasowych, nawet catych
ksigzek, a takze rysunkéw, fotografii, obrazéw, i innych typow
dokumentéw wizualnych. Drugi z tych programéw to NVivo,
obejmujacy pakiet oprogramowania do analizy danych
jakosciowych firmy QSR International. NVivo pomaga
badaczom jakosciowym organizowaé, analizowad i znajdowad
wglad w nieuporzagdkowane lub jakosciowe dane, takie, jak:
wywiady, otwarte odpowiedzi na ankiety, artykuty
W czasopismach, tresci zamieszczane w mediach
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spotecznosciowych i tresci internetowe, gdzie wymagane s3
gtebokie poziomy analizy matych lub duzych ilosci danych.

Oprécz sal i pracowni specjalistycznych w  budynku
powstata kolejna nowa sala dydaktyczna (sala 39), ktdra
zostata wyposazona w komputer stacjonarny, projektor
multimedialny oraz nagtosnienie. Sala moze pomiesci¢ 31
0sob. Dla potrzeb dydaktycznych zaadaptowano rdéwniez
dawng sale Rady Wydziatu Nauk Spotecznych (sala 142), ktéra
moze pomiesci¢ 60 oséb. Zostata wyposazona w nowoczesny
sprzet multimedialny, umozliwiajgcy prowadzenie
wideokonferencji. W sali znajduje sie tez komputer
stacjonarny, projektor multimedialny, dwie kamery,
nagtosnienie, telewizor oraz mikrofon.

Wszystkie sale dydaktyczne, w ktérych odbywajg sie
zajecia dla studentéw i studentek kierunku praca socjalna
zostaty wyposazone w komputery stacjonarne z dofaczang
kamerg oraz rzutniki multimedialne. Wszystkie posiadaja
rowniez podtgczenie do sieci, co umozliwia prowadzenie zajec
w formie hybrydowej. Nagtosnienie posiada 11 pomieszczen
dydaktycznych na 13 bedacych w uzytku, przy czym jedno
z pomieszczenn bedace zapleczem fokusowni nie wymaga
takiego wyposazenia (30a), a drugie z pomieszczen bedzie
wyposazone w nagtosnienie przed rozpoczeciem nowego roku
akademickiego (048a). Dwie z sal (sale sympozjalng | i sale
sympozjalng 1l) wyposazono dodatkowo w profesjonalny
sprzet umozliwiajagcy prowadzenie zaje¢ hybrydowych.
W kazdej z tych sal zamontowano dwie kamery obrotowe.
Sprzet do obstugi kamer oraz same kamery zostaty zespolone
z komputerem znajdujgcym sie przy biurku. Trwajg obecnie
prace zwigzane 1z instalacjg trzech kamer obrotowych
w najwiekszej sali znajdujgcej sie w budynku (Nowa Aula),
gdzie rowniez mozliwe bedzie prowadzenia zaje¢ w formie
hybrydowej. Zakup wyposazenia zostat sfinansowany ze
srodkéw przyznanych uczelni w ramach projektu “DUO -
Uniwersytet Slaski uczelnig dostepng, uniwersalng i otwartg”
(Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj
(POWR.03.05.00-00-A031/19-00; projekt wspotfinansowany
ze S$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego).

W procesie planowania zaje¢ dydaktycznych w budynku
dazy sie do optymalizacji wykorzystania przestrzeni
dydaktycznej, dlatego zajecia dla studentéw kierunku praca
socjalna sg w miare potrzeb planowane réwniez w innych
salach dydaktycznych wydziatu. Wykaz sal dydaktycznych
wraz z wyposazeniem, znajdujacych sie w dyspozycji Wydziatu
Nauk Spotecznych umieszczony w zatgczniku
Zat 2 05_0lzawiera petng baze lokalowg WNS (w lokalizacji
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przy ul. Bankowej 11) ze wzgledu na potencjalng mozliwosc
skorzystania z tych sal na potrzeby zaje¢ prowadzonych na
kierunku praca socjalna, w przypadku ich dostepnosci.
Wybranym kolorem opisanym w legendzie zaznaczono sale
dydaktyczne bedace w petnym dostepie dla Instytutu
Socjologii. Pozostate sale traktuje sie jako potencjalng baze
wykorzystywang w porozumieniu z dyrekcjami innych
kierunkow.

W ramach doskonalenia infrastruktury informacyjnej
uruchomiono nowg strone internetowg Uniwersytetu
Slgskiego'#®. Zostata ona zaprojektowana z uwzglednieniem
zasad peftnej dostepnosci dla o0séb ze szczegdlnymi
potrzebami. Nowa strona internetowa US jest nowoczesna
i funkcjonalna. Architektura strony uwzglednia podstrony
poszczegdlnych  wydziatéw, instytutow oraz jednostek
dydaktycznych. Nawigacje utatwiajg zaktadki, ktére kierujg do
dziatéw zawierajgcych tresci adresowane do rézinych grup
uzytkownikéw (student, doktorant, kandydat, absolwent,
pracownik). Wyrdzniono tez dziaty: nauka i badania,
ksztatcenie, wspdtpraca i uczelnia. Strona gtéwna zawiera
aktualne informacje dotyczace zycia uczelni.

Strona __internetowa Wydziatu Nauk Spotecznyc
zawiera kompletne informacje dotyczgce ksztatcenia.
W zaktadce  student’*?wyodrebniono  kluczowe  grupy
informacji, do ktérych majg dostep osoby studiujgce. Znajduja
sie  tutaj informacje dotyczagce pracy dziekanatu,
harmonogramy zaje¢, harmonogramy rejestracji na zajecia,
harmonogramy sesji egzaminacyjnej, informacje dotyczace
wsparcia dla studentdw, harmonogram dyzurow
pracownikéw, programy studidw, informacje dotyczgce
praktyk, egzaminéw dyplomowych, wzory dokumentow,
zakres kompetencji w zakresie dydaktyki oraz informacje na
temat aktywnosci studentéw. Informacje dla studentéw sg na
biezgco aktualizowane na stronie. Oprécz informacji
dotyczacych ksztatcenia na stronie Wydziatu zamieszczone s3
odnosniki do stron instytutow, a takze informacje na temat
prowadzonych badan  naukowych oraz wiadomosci
wydziatowe.

Poprawie efektywnosci dziatan na rzecz modernizacji
infrastruktury sprzyja ponadto wyodrebnienie na wydziatach
US stanowisk kierownikéw organizacyjnych (nastgpito to
wraz ze zmianami organizacyjnymi na uczelni, w roku

h 141

0https://us.edu.pl/
Mhttps://us.edu.pl/wydzial/wns/

M2https://us.edu.pl/wydzial/wns/sprawy-studenckie/
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akademickim 2019/2020). Zakres ich obowigzkéw reguluje
§ 52Regulaminu  organizacyjnego Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach. Ich zadaniem jest — miedzy innymi -
zapewnienie nalezytego funkcjonowania wydziatu w zakresie
zadan o charakterze  administracyjnym,  finansowym,
gospodarczym i technicznym. Kwestie dotyczgce modernizacji
infrastruktury, zgtaszanie potrzeb sprzetowych zgtaszane sa
kierownikowi organizacyjnemu, dzieki czemu mozliwe jest
podejmowanie szybkich dziatan w tym zakresie. Na Wydziale
Nauk Spotecznych funkcje te petni mgr Agnieszka Kotulska.

Wykonany zakres prac remontowych pomieszczen
dydaktycznych i pracowniczych, doposazenie wszystkich sal
dydaktycznych w komputery, zakup laptopow
i oprogramowania na uzytek pracownikéw, a takze zmiany
organizacyjne uczelni utatwiajgce zgtaszanie potrzeb w tym
zakresie nalezy uznac za wykazujgce zdecydowang poprawe
w stosunku do stanu z roku 2019. Zmiany te przyczynity sie do
poprawy komfortu pracy i studiowania.

2. Poprawa funkcjonalnosci i
skutecznosci dziatania
wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci w
zakresie rozwoju i
doskonalenia infrastruktury
dydaktycznej i naukowej

W odniesieniu do potrzeby poprawy funkcjonalnosci
i skutecznosci dziatania wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci w zakresie rozwoju i doskonalenia infrastruktury
dydaktycznej i naukowej, nalezy wskazaé, ze poczawszy od
roku akademickiego 2019/2020, w zwigzku ze zmianami
organizacyjnymi uczelni zmodyfikowano System Zapewniania
Jakosci Ksztafcenia (§ 152Statutu Uniwersytetu Slaskiego w
Katowicach'®). Biezgcy nadzér nad SZJK sprawuje rektor przy
pomocy witasciwego prorektora lub prorektoréw, komisji
ksztatcenia, a takze dziekandw i dyrektoréw kierunkéw
studidw. Rektor US ustanowit swojego petnomocnika ds.
jakosci ksztatcenia i akredytacji. W uczelni dziata Biuro
Jakosci Ksztatcenia, wyodrebnione w ramach Dziatu Jakosci
i Analiz Strategicznych monitorujace funkcjonowanie SZJK na
poziomie ogdlnouczelnianym i w poszczegélnych jednostkach
organizacyjnych oraz wspierajgce organy uczelni, osoby
petnigce  funkcje  kierownicze i ciata  kolegialne
w projektowaniu, organizacji i ewaluacji dziatan na rzecz
zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz SZJK*,

Na kazdym wydziale powotano petnomocnikéw
dziekanéw ds. jakosci  ksztatcenia i  akredytacji
odpowiedzialnych za wspieranie i monitorowanie kwestii
zwigzanych z jakoscig ksztatcenia oraz za sprawozdawczos$¢ na
poziomie wydziatéw. Na Wydziale Nauk Spotecznych funkcje
pethnomocnika petni w obecnej kadencji dr Maciej Janowski'*.

3https://aktyprawne.us.edu.pl/d/4952/5/
44https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dyd

aktyczne/pion-ksztalcenia/biuro-jakosci-ksztalcenia/zadania-

kontakt/?doing wp cron=1644944778.6787190437316894531250

Shttps://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dyd

aktyczne/pion-ksztalcenia/biuro-jakosci-ksztalcenia/zespol-ds-

jakosci-ksztalcenia-i-akredytacji/?doing wp cron=1644512528.1231389045715332031250
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Zakres  obowigzkow  petnomocnika  zostat  opisany
w zatgcznikuzZat K5 _02. Petnomocnik rektora, petnomocnicy
dziekanéw poszczegdlnych wydziatéw oraz pracownicy Biura
Jakosci Ksztatcenia tworzg Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia
i Akredytacji.
Zmiany w zakresie SZJK pociggnety za sobg modyfikacje
w zakresie przygotowywania raportéw z oceny jakosci
ksztatcenia oraz procedury jego opracowywania. Raport
tworzony jest na trzech poziomach:
1. kierunkowym (przygotowywany przez dyrektora
danego kierunku),
2. wydziatowym (przygotowywany przez dziekana lub
jego petnomocnika),
3. ogélnouczelnianym (przygotowywanym przez
pethomocnika ds. jakoéci ksztatcenia i akredytacji)®.
Raporty z oceny jakosci ksztatcenia na kierunku praca
socjalna opracowuje dyrekcja kierunkéw w oparciu o dane
udostepniane przez Biuro Jakosci Ksztatcenia, a takzie
materiaty wfasne, gromadzone przez dyrekcje kierunkow.
Organem doradczym i wspierajgcym dyrekcje kierunkéw
w dziataniach na rzecz jakosci jest Rada dydaktyczna
kierunkéw polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca
socjalna i socjologia, powotana na mocy § 83 Statutu
Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach'’. W jej sktad, oprécz
dyrektorek kierunkow, pracownikéw badawczo-
dydaktycznych, pracownikéw  dydaktycznych  wchodza
przedstawiciele studentéw z kazdego kierunku i poziomu
studiow objetego dziataniami rady, wskazanym przez
samorzad studencki. Do zadan Rady dydaktycznej kierunkéw
nalezy miedzy innymi wyrazanie opinii o wszelkich sprawach
dotyczacych ksztatcenia na kierunku studiow oraz realizacja
procedur wskazanych w Systemie Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia (SZJK). Wsrdd kwestii poddawanych pod obrady
Rady dydaktycznej kierunkow sg: zmiany w programach
studidw, kwestie dotyczagce jakosci ksztatcenia, zasady
rekrutacji na studia, zasady odbywania praktyk zawodowych
i dyplomowych, zakres modutéw specjalizacyjnych, tematy

146https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dyd

aktyczne/pion-ksztalcenia/jakosc-ksztalcenia/raport-jakosci-

ksztalcenia/?doing wp cron=1644510473.

1839070320129394531250

¥ https://aktyprawne.us.edu.pl/d/4952/5/
Statut Uniwersytetu Slaskiego w Katowicac

h, uchwalony przez Senat Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach

w dniu 28 maja 2019 r., z uwzglednieniem sprostowan wprowadzonych uchwatg nr 417 Senatu
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z dnia 24 wrzesnia 2019 r. oraz zmian wprowadzonych
uchwatami Senatu Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach: nr 474 z dnia 28 stycznia 2020 r.,

nr 496 z dnia 27 lutego 2020 r., nr 513 z dnia 8 kwietnia 2020 r., nr 557 z dnia 26 maja 2020 r.

nr 68 z dnia 26 stycznia 2021 r. oraz nr 141

z dnia 29 czerwca 2021 r.
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prac dyplomowych, katalog zagadnien do egzaminu
dyplomowego na poszczegdlnych kierunkach oraz inne
kwestie dotyczgce procesu ksztatcenia. W ramach Rady
dydaktycznej kierunkéw powotywane sg zespoty do realizacji
konkretnych zadan z obszaru dydaktyki, np. modyfikacji
programow  studiéw, zatwierdzania tematéw  prac
dyplomowych. Cztonkowie Rady dydaktycznej kierunkdéw
dokonujg réwniez hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Stanowiska
i opinie Rady dydaktycznej kierunkéw sg przekazywane
Wydziatowej Komisji ds. Ksztatcenia i Studentéw badz
kierowane sg bezposrednio do Uczelnianej Komisji ds.
Ksztatcenia i Studentow.

Rada Dydaktyczna kierunkdw zbiera sie kilka razy w roku,
aby omoéwi¢ biezgce kwestie zwigzane z procesem
dydaktycznym. Spotkania odbywajg  sie zaréwno
w bezposrednim kontakcie, jak rowniez zdalnie. Doraznie, jesli
zachodzi potrzeba wydania opinii w trybie pilnym
przeprowadza sie konsultacje i gtosowania korespondencyjne,
z wykorzystaniem poczty elektronicznej.

Studenci — cztonkowie Rady dydaktycznej kierunkow maja
mozliwos$¢ wyrazania swoich opinii i postulatow na forum
Rady. Mogg zgtaszaé swoje pomysty i uwagi, w tym réwniez te
dotyczace infrastruktury. Nalezy podkresli¢, ze sposréd 16
cztonkéw Rady dydaktycznej kierunkéw az czworo to studenci
z gtosem stanowigcym.

Wazinym elementem SZJK sg spotkania z nauczycielami
akademickimi i studentami, pozwalajagce na wigczanie
studentéow i kadry w systematyczng ocene i doskonalenie
infrastruktury i zasobéw. Spotkania z kadrg dydaktyczna
odbywajg sie przynajmniej dwa razy w roku (na poczatku
kazdego semestru). Podczas spotkan omawiane sg biezgce
sprawy dotyczgce procesu ksztatcenia, wyniki oceny jakosci
ksztatcenia na kierunku, planowane zmiany w obszarze
dydaktyki. Spotkania stuzg rdéwniez wypracowywaniu
rozwigzan doskonalgcych w ramach SZJK. Pracownicy majg
mozliwo$é zgtoszenia swoich uwag i postulatow dotyczacych
warunkéw realizacji zaje¢ dydaktycznych na kierunkach,
wtym réwniez zwigzanych z infrastrukturg. Ostatnie
spotkanie z kadrg dydaktyczng odbyto sie 7 marca 2023 r.
Poprzednie spotkania miaty miejsce31 stycznia 2023 r,,
8 listopada 2022 r., 6 czerwca 2022r., 4 maja 2022 r., 22
marca 2022 r., 22 lutego 2022 r., 22 wrzesnia 2021 r., maja
2021, 9 marca 2021 r., 23 wrzesnia 2020 r.

Spotkania dla studentéw odbywajg sie minimum raz
w roku. Spotkania te stuzg omdwieniu biezgcych spraw
dydaktycznych oraz potrzeb zwigzanych z ksztatceniem.
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Studenci i studentki majg mozliwos¢ wypowiedzenia na
tematy zwigzane z jakoscig ksztatcenia, infrastrukturg, moga
zgtasza¢ swoje postulaty i uwagi, ktére sg dyskutowane
podczas spotkania, a wnioski z dyskusji s przekazywane przez
dyrektorke  kierunku wfadzom dziekanskim. Zgodnie
z zaleceniami PKA dotyczacymi poprawy funkcjonalnosci
i skuteczno$ci dziatania wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci w zakresie rozwoju i doskonalenia infrastruktury
dydaktycznej i naukowej, w raporcie z oceny jakosci
ksztatcenia na kierunku praca socjalna przygotowanym za rok
2019/2020 zgtoszono uwagi w odniesieniu do potrzeby
rozwoju i doskonalenia infrastruktury  dydaktycznej
i naukowe] (Zat_K5_03). Dodatkowo Dyrektorka Kierunkéw
zgtosita wtadzom dziekanskim zapotrzebowanie w zakresie
remontu, modernizacji i rozbudowy bazy lokalowej, a takze
wyposazenia sal dydaktycznych oraz pokoi kadry badawczo-
dydaktycznej. Dziatania uwzgledniajgce zasygnalizowane
potrzeby rozpoczety sie jeszcze w roku 2020 sukcesywnie
poprawiajgc sytuacje w zakresie infrastruktury badawczo-
dydaktycznej. Nalezy podkreslic, ze wspodtpraca w tym
zakresie jest caty czas kontynuowana, a zgtaszane na biezgco
potrzeby sg uwzglednianie w planach kolejnych dziatan, co
wykazano powysze;j.

Poprawa responsywnosci
3. badan ewaluacyjnych oraz
wiaczenie nauczycieli

akademickich istudentéow w
systematyczng ocene oraz
doskonalenie infrastruktury

W celu poprawienia responsywnosci i jakosci badan

ewaluacyjnych zmieniona zostata na poziomie uczelni
zaréwno zawartos¢, jak i formuta oceny pracy dydaktycznej.
Aktywnemu udziatowi nauczycieli akademickich oraz
studentdw w procesie oceny i doskonalenie infrastruktury
stuzy wiaczenie do programu spotkan z pracownikami
istudentami  punktu dotyczacego analizy  jakosci
infrastruktury. Dodatkowo przeprowadzono wsrod
pracownikéw i studentéw analize potrzeb w zwigzku
z koniecznoscig zmiany formy zaje¢ na zdalng, w zwigzku
z sytuacjg epidemiczna.
Poczawszy od roku akademickiego 2021/2022 zmianie ulegta
procedura ewaluacji zaje¢ dydaktycznych. Ocenie podlegaja
wszystkie zajecia (wczesniej ewaluacji poddawano wybrane
zajecia, z zachowaniem zasady, ze w danym roku
akademickim ocenie poddawane sg przynajmniej jedne
zajecia prowadzone przez kazdego pracownika)®®. Druga
wazng zmiang jest wtaczenie nauczycieli akademickich
W proces oceny, co oznhacza, ze sami mogg oceni¢ jakos¢
wspotpracy z dang grupa.

148https://us.edu.pl/student/komunikaty/ocena-zajec-dydaktycznych-badanie-ankietowe/
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Samo narzedzie ewaluacyjne zostato zmodyfikowane
i poszerzone o dodatkowe pytania (Zarzadzenie nr 3/2022
Rektora Uniwersytetu Slaskiego w_Katowicach z dnia 14
stycznia2022 r. w sprawie ankiety oceny pracy dydaktycznej
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
dydaktyczne na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach oraz
ankiety dla oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne na temat
wspétpracy z dang grupa zajeciowa!®®), a ostateczne
wprowadzenie narzedzia zostato poprzedzone badaniami
pilotazowymi wsrdd studentek i studentéw oraz nauczycieli
akademickich. Kwestionariusz ewaluacyjny daje
respondentom mozliwos¢ wypowiedzenia sie w formule
otwartej, co stwarza uczestnikom zaje¢ potencjalng
sposobnos$¢ odniesienia sie do réznych kwestii zwigzanych
z ksztatceniem, w tym zgloszenia uwag dotyczacych
infrastruktury.

W roku akademickim 2019/2020 ewaluacji poddano 23
zajecia prowadzone na kierunku praca socjalna. taczna liczba
wypetnionych kwestionariuszy ankiety wyniosta 381. Srednia
ocen ze wszystkich poddanych ewaluacji modutéw wyniosta
4,48. W roku akademickim 2020/2021 liczba zaje¢ poddanych
ewaluacji zwiekszyta sie do 40, a liczba wypetnionych
kwestionariuszy ankiety do 891. Srednia ocen wyniosta 4,62.
Zmiana dotyczgca liczby zaje¢ poddawanych ocenie
studentéw byta podyktowana potrzebg pozyskania wiekszej
ilosci informacji, ktére bedzie mozna wykorzysta¢ do oceny
jakosci ksztatcenia na kierunku. W roku akademickim 2021/22
ewaluacji poddano facznie 154 rdine formy zajeé
prowadzonych na kierunku praca socjalna. tgcznie
wypetniono 1229 kwestionariuszy elektronicznej ankiety
ewaluacyjnej. Srednia arytmetyczna obliczona na dla
wszystkich wypetnionych ankiet ewaluacyjnych na kierunku
praca socjalna wyniosta 4,62.

Whioski i zmiany wynikajgce z analizy danych pozyskanych
z ankiet ewaluacyjnych  oceniajgcych  pracownikéw
przedstawiane sg na spotkaniach organizowanych przez
Dyrektora Kierunkéw. W posiedzeniach biorg udziat zaréwno
pracownicy, jak i przedstawiciele Srodowiska studentow.
Spotkania z pracownikami odbywajg sie zwyczajowo dwa razy
w roku — pod koniec roku badz na poczatku roku
akademickiego oraz po zakonczeniu semestru zimowego.
Spotkania ze studentami odbywajg sie minimum raz w roku,
sg na nie zapraszani studenci kierunkéw praca socjalna,

Yhttps://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/5441/5/
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socjologia oraz polityki miejskie i doradztwo publiczne. Taka
czestotliwosé spotkan pozwala na biezgce monitorowanie
sytuacji dydaktycznej oraz sprawne reagowanie na zgtaszane
problemy, w tym takze zwigzane z infrastruktura.

W zwigzku ze zdalng forma realizacji zaje¢ od semestru
letniego roku akademickiego 2019/2020, w semestrze
zimowym roku akademickiego 2020/2021 zrealizowano
badania monitorujace wsrdd studentek i studentow kierunku
praca socjalna dotyczace jakosci ksztatcenia w formule
zdalnej, a takze potrzeb zwigzanych z tg forma ksztatcenia.
Wyniki badan nie wykazaty nieprawidtowosci wymagajgcych
dodatkowych dziatan. Zajecia odbywaty sie zgodnie
z harmonogramem przy wykorzystaniu zalecanych platform
(Moodle, MS Teams), ktérych obstuge wiekszos$é studentow
opanowata po pierwszym miesigcu zdalnego nauczania na
poziomie wystarczajgcym do aktywnego uczestniczenia
w zajeciach. Az 91% badanych wskazata, Zze dysponuje
sprzetem niezbednym do uczestniczenia w zajeciach
w formule zdalnej. Zgtoszone pojedyncze braki sprzetu nie
wykluczaty studentéw z zaje¢ (mozliwosé realizacji zajec
z wykorzystaniem aplikacji MS Teams w smartfonie). Wyniki
badan zostaty zaprezentowane w zatgcznikuZat_K5_04.

W czasie pandemii, tj. w okresie od roku 2020 do 2021
zaréwno studenci, jak i nauczyciele akademiccy korzystali
zinfrastruktury uczelni w wymiarze bardzo mocno
ograniczonym. Analizujac potrzeby zwigzane z infrastrukturg
skupialismy sie gtdwnie na badaniu dostepnosci infrastruktury
internetowej, opiniach studentéw o ksztatceniu zdalnym oraz
trudnosciach  zwigzanych z realizacja zaje¢ zdalnych.
Poczawszy od roku 2021 podejmujemy ponownie kwestie
infrastruktury zwigzanej z bazg lokalowg (stan pomieszczen,
ich wyposazenie), starajgc sie wtgczaé studentki i studentéow
oraz kadre dydaktyczng w jej ocene i doskonalenie.

Biezagce  problemy zwigzane z  dostosowaniem
infrastruktury do potrzeb dydaktycznych (m.in. problemy
sprzetowe, lokalowe) sg zgtaszane bezposrednio dyrekcji
kierunkéw, ktéra - w miare mozliwosci - rozwigzuje je
samodzielnie badz przy wsparciu kierownika organizacyjnego
oraz wtadz dziekanskich.

Nalezy wskazaé, ze studentki i studenci, a takze pracownicy
realizujgcy zajecia na kierunku majg rdézne mozliwosci
zgtoszenia wszelkich potrzeb, propozycji i uwag:

- poprzez przedstawicieli Rady dydaktycznej kierunkow;
- podczas spotkan dyrekcji kierunkéw z pracownikami
zwigzanymi z Instytutem Socjologii (minimum 2 razy

w roku akademickim);
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- podczas spotkan dyrekcji kierunkéw ze studentkami
i studentami kierunkdw (przynajmniej raz w roku
akademickim);

- poprzez opiekundéw roku;

- poprzez Samorzad studencki WNS*?;

- za posrednictwem formalnej korespondencji kierowane;j
do wtadz wydziatu, dyrektorek kierunkéw i dziekanatu.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwoj kierunku

6.1. Zakres i formy wspoftpracy uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
z pracodawcami oraz jej wplyw na koncepcje ksztafcenia, efekty uczenia sie, program studiow
i jego realizacje, w tym realizacje praktyk zawodowych

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na kierunku praca socjalna jest prowadzona
systematycznie na rdéinych ptaszczyznach, w sposdb tak zinstytucjonalizowany, jak
i niesformalizowany, a jej celem jest m.in. doskonalenie ksztatcenia na kierunku; potgczenie potrzeb
i oczekiwan podmiotédw zewnetrznych z ksztatceniem mtodziezy; powigzanie badan naukowych
prowadzonych w Instytucie Socjologii z potrzebami otoczenia zewnetrznego; zapewnienie wsparcia
merytorycznego osobom potrzebujgcym; utrzymanie kontaktéw z absolwentami; wspdlna realizacja
przedsiewzie¢ dydaktycznych, naukowych i popularyzatorskich.

Wspoétpraca instytucjonalna realizowana jest:

e na szczeblu uczelnianym®!® - poprzez Biuro Wspdtpracy z Gospodarka US (jednostka
administracji ogdélnouczelnianej, ktdérej zadaniem jest budowanie wspétpracy Uniwersytetu
Slaskiego z przedsiebiorcami, instytucjami otoczenia biznesu oraz jednostkami samorzadu
terytorialnego®*2.

e na_ szczeblu dziedzinowym— poprzez dziatalnos¢ badawczg Obserwatorium Proceséw
Miejskich i Metropolitalnych?®3,

e na poziomie wydzialowym— poprzezz: Rade Programowg Kierunku Praca Socjalna,
porozumienia o realizacji praktyk zawodowych, realizacje projektow socjalnych
w érodowisku, wspdélng organizacje wydarzed (Tydzien Pracy Socjalnej*, Slaski Festiwal
Nauki®®), a takze wspdtprace indywidualng poszczegdlnych nauczycieli akademickich.

Obserwatorium Procesow Miejskich i Metropolitalnych realizuje dziatalno$¢ doradczg, ekspercka
i badawczg. OPMIiM realizuje projekty na zlecenie interesariuszy zewnetrznych: jednostek samorzgdu
terytorialnego, takich jak Urzad Miasta Katowice, Urzagd Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego czy
Goérnoslasko-Zagtebiowska Metropolia, jak réwniez podmiotdw komercyjnych. W zdecydowanej

150https://us.edu.pl/wydzial/wns/samorzad-studencki/
Blhttps://us.edu.pl/wspolpraca/

15257czegbtowy zakres zadah BWG http://transfer.us.edu.pl/dzialalnosc-bwg),
53https://us.edu.pl/centra-badawcze/opmim/
4https://us.edu.pl/wydzial/wns/2022/03/08/8607/
BShttps://www.slaskifestiwalnauki.pl/
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wiekszosci zrealizowanych dotad przez OPMiM zadan uczestniczyli — jako kierownicy i wykonawcy —
pracownicy zwigzani z Instytutem Socjologii. Doswiadczenie zdobyte w pracach badawczych,
eksperckich i diagnostycznych wykorzystujg podczas zaje¢ prowadzonych na kierunku praca socjalna.
Budujg réwniez sie¢ kontaktdw z interesariuszami zewnetrznymi, ktdra jest wykorzystywana
w ksztattowaniu programéw studidw oraz okreslaniu tresci zajec o charakterze specjalistycznym.
Ze wzgledu na specyfike kierunku praca socjalna szczegdlnie mocno akcentowana jest koniecznosc
podkreslania praktycznych aspektéw prowadzonych badan, odpowiadajgcych wyzwaniom
gospodarki, potrzebom spotecznosci lokalnej i oczekiwaniom rynku pracy. Zatozenia te znajduja
odzwierciedlenie w realizowanych praktykach studenckich (zawodowych i dyplomowych),
w projektach socjalnych, a takze w pracach Rady Programowej Kierunku PS.
Dbato$¢ o jakos$¢ ksztatcenia znajduje wyraz w programie studiow opracowanym zgodnie
z potrzebami i wymaganiami rynku pracy oraz zgodnie z oczekiwaniami spotecznymi, co wpisuje sie
w misje i strategie uczelni. Stanowi to wynik wieloletniej i statej wspotpracy ze srodowiskiem, w tym
licznymi instytucjami i organizacjami pozytku publicznego zajmujacymi sie problemami spotecznymi
oraz zatrudniajgcymi absolwentow kierunku praca socjalna. Najmocniej zaakcentowang i rozwinietg
ptaszczyzng wspodtpracy jest program praktyk zawodowych, w trakcie ktérych studenci nabywajg
i doskonalg umiejetnosci niezbedne do wykonywania zawodu (szczegdty wspdtpracy oraz liste miejsc
realizacji praktyk przedstawiono w punkcie 2.7). W aktualnie realizowanym programie oprécz praktyk
zawodowych studenci odbywajg praktyki dyplomowe zwigzane z wdrazaniem projektéw socjalnych
oraz wizytujg lokalne i regionalne podmioty pomocy spotecznej w ramach modutéw: Instytucje
polityki i pomocy spotecznej (publiczne), Instytucje polityki i pomocy spotecznej (niepubliczne),
Instytucje polityki i pomocy spotecznej (monografia).
Tak wyraznie zaakcentowany udziat interesariuszy zewnetrznych w procesie ksztatcenia wynika
z gtebokiego przekonania, ze potrzeby edukacyjne w zakresie pracy socjalnej wymagajg ciggtego
kontaktu i wspdtpracy z przedstawicielami szeroko pojetych stuzb spotecznych, polityki spotecznej,
ekonomii spotecznej itp. Dokonujgc wyszczegdlnienia wspodtpracy nawigzanej w ostatnich latach,
nalezy wskazac przede wszystkim na dziatania przynoszgce wymierne efekty zaréwno dla studentow
kierunku praca socjalna, jak i dla srodowiska. Na potrzeby instytucji polityki spotecznej zespét
naukowo-badawczy opracowuje specjalistyczne raporty, diagnozy spoteczne oraz rekomendacje.
Aktywnie uczestniczy zaréwno w rolach ekspertow, jak i partneréw w seminariach, konferencjach
i projektach badawczych inicjowanych przez interesariuszy zewnetrznych, co owocuje obustronnymi
korzysciami i wzmacnia efektywno$¢ podejmowanych dziatan.
Do przyktadowych aktywnosci w tym zakresie mozna zaliczy¢ opracowania:
e Strategia rozwigzywania problemdw spotecznym w powiecie rybnickim na lata 2014-2024;
e Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych miasta Pszéw na lata 2016-2022;
e Koncepcja metodologiczna badania empirycznego zwigzanego z opracowaniem Regionalnej
Polityki Miejskiej Wojewddztwa Slgskiego (2018);

e Programu rozwoju pieczy zastepczej w powiecie rybnickim na lata 2018-2020;

e Udziat w opracowaniu wkfadu merytorycznego do wniosku o rejestracje Zwigzku
Metropolitalnego woj. $lgskiego na mocy ustawy z dnia 9 marca 2017 roku (2017);

e Spoteczna diagnoza gminy Wojkowice (2017);

e Ewaluacja strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych powiatu rybnickiego na lata 2014-
2023 (2019);

e Program rozwoju pieczy zastepczej w powiecie rybnickim na lata 2021-2023;

e Monitoring Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych miasta Swietochtowice (2021);

e Diagnoza potrzeb i problemdw dzielnicy Chropaczéw (2021).

Szczegdlng formg wspodtpracy jest dziatalno$¢ Rady Programowej Kierunku Praca Socjalna,
powotanej w 2016 r., sktad ktdrej tworzg przedstawiciele otoczenia instytucyjnego, spotecznego,
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gospodarczego, kulturalnego i samorzadu terytorialnego. Skfad Rady jest sukcesywnie poszerzany
i obecnie liczy 32 podmioty(Zat_K6_01). Najwiekszg aktywnoscig we wspdtpracy wykazujg sie osrodki
pomocy spotecznej i stowarzyszenia.
Do zadan Rady w zakresie wspotpracy dydaktycznej nalezy:
e wspodtpraca w obszarze organizacji praktyk zawodowych i stazy dla studentow, doktorantéw
i absolwentow;
e wyrazanie opinii na temat oczekiwan pracodawcéw wobec absolwentéw kierunku praca
socjalna;
e zgfaszanie propozycji tematdw prac dyplomowych studentéw;
e opiniowanie oferty edukacyjnej, katalogu efektdw ksztatcenia, programow studiow, programu
praktyk dla studentéw kierunku praca socjalna (studia pierwszego i drugiego stopnia);
e goscinny udziat przedstawicieli pracodawcow w zajeciach fakultatywnych, specjalizacyjnych
lub ponadprogramowych, o tematyce zgodnej z kierunkiem;
e podejmowanie dziatan promocyjnych na rzecz kierunku praca socjalna, w tym kandydatéw na
studia, studentéw, doktorantéw i absolwentéw wchodzgcych na rynek pracy;
e wskazywanie mozliwosci rozwoju kierunkow ksztatcenia;
e pomoc w pozyskiwaniu srodkéw finansowych i rzeczowych na rzecz rozwoju wspotpracy
dydaktycznej;
e wykonywanie innych zadan zwigzanych z jakoscig i rozwojem ksztatcenia na kierunku.
Natomiast w zakresie wspétpracy naukowo-badawczej Rada realizuje takie zadania:
e wspieranie dziatan Instytutu Socjologii na rzecz otoczenia zewnetrznego — szczegdlnie
zgtaszanie propozycji prac badawczych, ekspertyz naukowych, szkolen;
e inspirowanie badan naukowych w Instytucie Socjologii - zgtaszanie
propozycji/zapotrzebowania na podjecie okreslonej problematyki badan naukowych;
e pomoc w pozyskiwaniu srodkow finansowych i rzeczowych na rzecz rozwoju wspotpracy
naukowo-badawczej;
e inicjowanie powstawania doktoratéw wdrozeniowych w dyscyplinie nauki socjologiczne.
Posiedzenia odbywajg sie cyklicznie raz w semestrze. Sg na nich prezentowane biezgce
informacje dotyczace liczebnosci studentéw i ich potrzeb w zakresie realizacji praktyk.W ramach
posiedzen podjeto szereg ustalen, m. in. uchwalono, a w 2021 zmodyfikowano regulamin Rady
Programowej (Zat_K6_02), zmodyfikowano zasady realizacji praktyk na kierunku (wiecej punkt 2.7
i 3.7), podjeto dyskusje na temat rosngcych potrzeb w zakresie zatrudniania absolwentow kierunku
praca socjalna oraz medialnego wizerunku pomocy spotecznej. Dokonano wstepnych ustalen
w sprawie konkursu na najlepsze projekty socjalne oraz dziatarn promocyjnych w nowych mediach.
W listopadzie 2018 r. organizowano konferencje naukowa w ramach obchodéw jubileuszu 25 lat
ksztatcenia do zawodu pracownika socjalnego w Studium Pracy Socjalnej US. Partnerzy Rady wzieli
czynny udziat w konferencji prezentujgc swoje doswiadczenia z pola praktyki, a takze biorgc udziat
w dyskusji dotyczgcej perspektyw rozwoju profesji w Polsce. Kolejnymi aktywnosciami z udziatem
Partneréw jest Slaski Festiwal Nauki Katowice oraz coroczne, cykliczne wydarzenie pt. Ogélnopolski
Tydzien Pracy Socjalnej, w czasie ktorego praktycy dzielg sie swoim doswiadczeniem i dziataniami ze
studentami. Ubiegtoroczna, VIl edycja wydarzenia TPS (rok 2022) byta zrealizowana w catosci przy
wspdtpracy z Partnerami Rady Programowej*°®.
W marcu 2020 odbyto sie spotkanie z przedstawicielami Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego w  sprawie  finansowania  projektéw  socjalnych
przygotowywanych przez studentdw kierunku praca socjalna. Podstawg wspétpracy byly zatozenia do

B6https://us.edu.pl/wydzial/wns/2022/03/08/8607/
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programu grantowego ,Projekt na START”, ktdrego wdrozenie uniemozliwit wprowadzony lockdown.
Trwajg obecnie rozmowy w sprawie powrotu do wspotpracy w tym zakresie.

Cztonkowie Rady maja czynny udziat w modyfikowaniu, ulepszaniu i realizacji programu
studidw. W pazdzierniku 2022 r. wzieli udziat w badaniu dotyczagcym nowej koncepcji studidow na
kierunku praca socjalna, ktérego wyniki przedstawiono wraz z propozycjg nowego programu na
posiedzeniu Rady w lutym 2023 r. Zaproponowane w programie zmiany uwzgledniaty zgtaszane przez
pracodawcow potrzeby i zyskaty akceptacje Partneréw Rady.

Wartg w tym miejscu wskazania forma wspodtpracy jest udziat interesariuszy zewnetrznych
(praktykdw) w procesie ksztatcenia(Zat K6_03). Zajecia dla studentéw prowadzg specjalisci
w zakresie interwencji kryzysowej, terapii uzaleznien, zburzen psychicznych, pracy z osobami
w kryzysie bezrobocia, pracy z osobami zadtuzonymi, pracy z rodzing w oparciu o ustuge asystenta
rodziny, czy systemow wsparcia lokalnego. Majg w tym réwniez swéj udziat cztonkowie Rady, ktorzy
sg zapraszani zarowno na pojedyncze zajecia kursowe, podczas ktérych dzielg sie ze studentami
swoim doswiadczeniem zawodowym oraz wiedzg ekspercka, jak rowniez prowadzg samodzielnie
zajecia na kierunku praca socjalna, np. mgr Andrzej Gdrak z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Katowicach poprowadzit zajecia kursowe Praca socjalna z rodzing w oparciu o ustuge asystenta
rodziny, mgr Magdalena Badora z Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Konopiskach prowadzi
¢wiczenia z Teorii i metod pracy socjalnej z jednostkq i rodzing, mgr Pawet Jaworski z Osrodka
Pomocy Spotecznej w Gliwicach prowadzit warsztat Praca socjalna z osobami zadtuzonymi, natomiast
mgr Agnieszka Kubera, ze Stowarzyszenia Pomocy Dzieci i Mtodziezy ,Dom Aniotéw Strézow”
prowadzita warsztat kursowy pt. Lokalne systemy wsparcia. Sg to zajecia wysoko oceniane przez
studentdw w procesie ewaluacji. Dostarczajg umiejetnosci praktycznych i ksztatcg niezbedne
w zawodzie profesjonalne kompetencje. Ponadto w ramach zaje¢ studenci sg zapraszani do firm
i instytucji reprezentowanych przez cztonkédw Rady. Dzieki takim wizytom mogg poznac specyfike
funkcjonowania réznych srodowisk, w ktdrych w przysztosci bedg mogli znalez¢ zatrudnienie.

W ramach RPKS podjeto réwniez inicjatywe nagradzania wyréznieniami osrodkéw i organizacji
pozarzagdowych wysoko ocenianych przez studentéw za realizacje praktyk zawodowych. Studenci
dokonujg ocen poprzez wypetnianie elektronicznego formularza zawierajgcego opinie
o zrealizowanych praktykach. Przyjeto kryterium minimum trzech ocen pozytywnych przy braku
negatywnych w danym roku akademickim. Za rok 2021 przyznano osiem takich wyrdznien, z czego
siedem dla O$rodkdw Pomocy Spotecznej i jedno dla stowarzyszenia'®. Az cztery z wyrdéznionych
osrodkdw sg Partnerami Rady Programowej Kierunku Praca Socjalna, co stanowi potwierdzenie
dobrego doboru sktadu Rady. Wyrdznienia za rok 2022 bedg przyznane po zakonczeniu semestru
zimowego 2022/2023.

Rozwinieciem dotychczasowej wspotpracy byto spotkanie superwizyjne dla kadry zarzadzajacej
podmiotéw wchodzgcych w sktad RPKPS, ktére odbyto sie 16 lutego 2023 r. Inspiracjg do spotkania
byto rozpoznanie potrzeb w Srodowisku. Kadra kierownicza osrodkéw sygnalizuje rosngcg potrzebe
wsparcia superwizyjnego kierowanego dla ich szczebla. Spotkanie poprowadzit certyfikowany
superwizor pracy socjalnej i wzieto w nim udziat siedem osdb.

Statym punktem spotkan jest zgtaszanie propozycji tematyki prac dyplomowych przez Partnerow
Rady Programowej (Zat_K6_04). Podejmowanie problemoéw sugerowanych przez Partneréw daje
studentom korzysci w postaci potencjalnego wsparcia w catym procesie projektowania, poczawszy
od pogtebiania diagnozy (utatwienie dostepu do adresatéow dziatan), poprzez realizacje projektu
(dostep do zasobdw placéwki/organizacji), az do jego ewaluacji (udzielenie informacji zwrotne;j
o efektach). Realizacja projektéw w podmiotach partnerskich stanowi dodatkowo wazny element
pogtebienia wspodtpracy Studium Pracy Socjalnej z otoczeniem. Proponowane tematy majg duzg
warto$¢ dla wszystkich oséb studiujgcych na kierunku, poniewaz sg tez czesto inspiracjg dla

B7https://tiny.pl/wkot8
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studentéw realizujgcych projekty w innych miejscach. Ostatnie spotkanie RPKPS odbyto sie w lutym
2023 r.

Znaczacym przejawem wspoétpracy z otoczeniem jest — wspominane juz — wdrazanie
w osrodkach, placéwkach i organizacjach pomocy spotecznej projektéow socjalnych przygotowanych
przez studentéw w ramach prac dyplomowych, a bedacych oryginalnymi i celnymi propozycjami
rozwigzania realnie zdiagnozowanych probleméw. Projekty sg nierzadko wynikiem wspdtpracy
podjetej w trakcie praktyk zawodowych, cho¢ nie jest to zasadg. Waznym ich celem jest réwniez
zaprezentowanie potencjalnemu pracodawcy umiejetnosci, kompetencji i mozliwosci jakie posiada
przyszty absolwent. Czestym wynikiem wspodtpracy podjetej w ramach projektu jest propozycja
zatrudnienia absolwenta w danej placodwce lub organizacji.

W programie studiéw na kierunku praca socjalna sg ponadto moduty, w ramach ktérych studenci
odbywajg wizyty studyjne — Instytucje polityki i pomocy spotecznej (publiczne i niepubliczne oraz
monografia). Zajecia te pozwalajg studentom zapoznac sie ze specyfikg, zadaniami i rodzajem
oferowanego wsparcia. Stanowig wazny punkt wspdtpracy z otoczeniem opartym na wzajemnosci
potrzeb. W semestrze zimowym 2022/2023 studenci trzeciego roku kierunku praca socjalna
odwiedzili az 29 podmiotéw trzeciego sektora (Zat_K6_05)wzbogacajgc tym wiedze o sieci wsparcia
lokalnego i nawigzujgc wspodtprace na potrzeby realizacji projektu socjalnego.

W zakres wspotpracy z otoczeniem mozna wreszcie wigczy¢ dziatalnos¢ Kota Naukowego Pracy
Socjalnej, ktérego cztonkowie realizujg cykliczne wydarzenia oraz udzielajg sie jako wolontariusze
(Zat_K6_06).

6.2.Sposoby, czestosc i zakres monitorowania, oceny i doskonalenia form wspotpracy i wptyw jej
rezultatow na program studiow i doskonalenie jego realizacji

Kazda ze wskazanych form wspodtpracy podlega monitorowaniu w zakresie wynikajagcym ze
specyfiki dziatania. Czestotliwos¢ spotkann w ramach RPKPS obejmuje jedno spotkanie w semestrze,
co wynika z organizacji roku akademickiego i mozliwosci realnego uwzglednienia wypracowanych
postanowien (w tym zaproponowanych tematéw projektéw socjalnych) w procesie dydaktycznym.
W czasie pandemii liczba spotkad byta mniejsza. Monitorowanie praktyk zawodowych oraz
dyplomowych zostato opisane w punkcie 3.7.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 6 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
) wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Nie dotyczy

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

7.1. Rola umiedzynarodowienia procesu ksztafcenia w koncepcji ksztatcenia i planach rozwoju
kierunku (przy uwzglednieniu kazdego z ocenianych poziomow studiow)

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia stanowi element koncepcji ksztatcenia na kierunku
praca socjalna. Jest takze wyrazem realizacji misji US jako uczelni o wymiarze europejskim, ktéra jest
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miejscem, , ktdrego tozsamos¢ konstytuuje sie nie poprzez izolacje, lecz dzieki gotowosci goscinnego
przyjecia tego, co Inne i Odmienne”. Wykorzystanie wzorcow miedzynarodowych w ksztatceniu na
kierunku praca socjalna nastgpito na réznych ptaszczyznach i za pomocg zréznicowanych srodkéw. Po
pierwsze, na ptaszczyznie ogdlnej: tworzenia programu studidw, ustalania efektéw ksztatcenia
i sposobéw ich weryfikacji oraz okreélania metod i sposobdw ksztatcenia; po drugie na ptaszczyznie
szczegdtowej, merytorycznej, przy okreslaniu zawartosci programowej (meritum) poszczegdlnych
modutéw zaje¢. Przy tworzeniu programu ksztatcenia wykorzystano standardy przyjmowane
w innych szkotach wyzszych ksztatcgcych na kierunku praca socjalna, ktérych poznawaniu stuzig
wizyty pracownikdw w zagranicznych uczelniach, realizowane — miedzy innymi —w ramach programu
Erasmus+.
Dazenie do umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku praca socjalna odbywa sie
gtéwnie poprzez:
e wigczenie do programoéw studidow zajeé w jezykach obcych;
e stworzenie szerokiej oferty mobilnosci w ramach programu Easmus+;
e dostep do literatury obcojezycznej w CiNiBA;
e angazowanie studentéw i pracownikow w projekty miedzynarodowe, zwtaszcza
w ramach konsorcjum Transfrom4Europe (np. mozliwos¢  udziatu w T4E Week
w Katowicach w maju 2022%%8);
e wsparcie strukturalno-organizacyjne: na WNS powotfano petnomocniczke dziekana
ds. wspodtpracy miedzynarodowej oraz troje petnomocnikéw dziekana ds.
miedzynarodowej wymiany akademickiej'>%;
e kontakt z przedstawicielami miedzynarodowego Srodowiska naukowego poprzez
uczestnictwo studentéw w wyktadach i zajeciach prowadzonych przez profesoréw
wizytujacych zagranicznych (zdalnie badz stacjonarnie);
e state podnoszenie kompetencji jezykowych nauczycieli akademickich w zakresie
umiedzynarodowienia, m.in. poprzez udziat w szkoleniach i kursach jezykowych
w ramach projektu POWER,;
e state podnoszenie kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich poprzez
prowadzenie wyktadéw w zagranicznych osrodkach akademickich jako profesorowie
wizytujacy;
e doskonalenie kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich poprzez udziat
w stazach zagranicznych i stypendiach, wymianie akademickiej w ramach programu
Erasmus+ oraz w ramach realizacji umdw bilateralnych. Ich doswiadczenie i kompetencje
zdobyte w ten sposdb jest nastepnie wykorzystywane na ptaszczyznie dydaktycznej;
e state podnoszenie kompetencji merytorycznych pracownikéw dydaktycznych oraz
badawczo-dydaktycznych w aspekcie miedzynarodowym poprzez udziat
w miedzynarodowych projektach, majgcych bezposrednie przetozenie na zawartos¢
merytoryczng zaje¢ na kierunku praca socjalna (np. projekty finansowane przez
Narodowg Agencje Programu Erasmus+: Elephant®®, Gepard?*®!, Prosper®?).
Szczegdtowy wykaz stazy zagranicznych i szkolen jezykowych, w ktérych uczestniczyli nauczyciele
akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku praca socjalna, a takze wykaz mobilnosci w ramach
programu ERASMUS+ znajdujg sie w zatgcznikach (Zat_K7_01, Zat K7_02, Zat_K7_03).

158https://us.edu.pl/tde/transform4europe-week/
9https://us.edu.pl/wydzial/wns/wydzial/wladze/pelnomocnicy-dziekana/
160https://www.projekt-elephant.us.edu.pl/strona-glowna/
161https://us.edu.pl/uczelnia/rowne-traktowanie/gepard/
162https://us.edu.pl/ksztalcenie/projekty-edukacyjne/dla-osob-spoza-uczelni/prosper/
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7.2. Aspekty programu studiow i jego realizacji, ktore stuzqg umiedzynarodowieniu, ze szczegdlnym
uwzglednieniem ksztafcenia w jezykach obcych

Program studiéw na kierunku praca socjalna uwzglednia postulat umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia. Zgodnie z programem ksztatcenia, w catoksztatcie umiejetnosci istotnych dla rozwoju
zawodowego absolwentéw istotne znaczenie ma znajomosc jezykdw obcych, totez jednym z efektéw
uczenia sie na studiach pierwszego stopnia jest postugiwanie sie jezykiem obcym w odniesieniu do
podstawowe]j terminologii z zakresu pracy socjalnej oraz umiejetno$¢ rozumienia, a takze tworzenia
réznego typu tekstéw pisanych i ustnych wymagajaca wiedzy systemowej o jezyku w zakresie jego
struktur gramatycznych, leksyki i fonetyki (PS1_U21). Z kolei na studiach drugiego stopnia oczekuje
sie, ze student bedzie porozumiewat sie w jezyku obcym, postugujgc sie komunikacyjnymi
kompetencjami jezykowymi w stopniu zaawansowanym (poziom B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego) oraz posiadat umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem skomplikowanych
tekstéw naukowych oraz pogtebiong umiejetnosé przygotowania réznych prac pisemnych (w tym
badawczych) oraz wystgpien ustnych dotyczacych zagadnien szczegétowych z zakresu pracy socjalnej
w jezyku obcym (PS2_U21).

Osiagnieciu wskazanych efektéw uczenia sie majg stuzy¢ — oprécz lektoratow z jezykdéw obcych na
studiach pierwszego stopnia oraz konwersatoriow jezykowych na studiach drugiego stopnia
nastepujgce zajecia przewidziane w programie studiow:

e projekt miedzykulturowy prowadzony w jezyku angielskim;

e wyktad monograficzny/ fakultatywny realizowany z wykorzystaniem jezyka obcego;

e wspodiczesne teorie pracy socjalnej — modut realizowany z wykorzystaniem jezyka
obcego;

e studenci wszystkich specjalnosci kierunku praca socjalna na studiach drugiego
stopnia mogg wybraé zajecia prowadzone w jezyku angielskim w ramach
Ogoélnoakademickiej  Oferty  Dydaktycznej*®*w  ramach  realizacji  modutu
ogodlnoakademickiego (humanistycznego), ktéry przewidziany jest w programie studiéw.
W roku akademickim 2022/2023 oferowanych jest osiem kurséw w jezyku angielskim.

Umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia stuzg réwniez zajecia prowadzone przez profesoréw
wizytujacych reprezentujgcych uczelnie zagraniczne. W ostatnich latach studenci kierunku praca
socjalna mieli mozliwos¢ wziecia udziatu w nastepujgcych zajeciach:

©2019/2020 oraz 2020-2021 — Management skills and managerial functions in modern
organizations oraz Entrepreneurship and new venture creation in Human Resource aspect,

prof. Anna Dunay z Szentlstvan University, Faculty of Economics and Social Sciences
w Godollé (Wegry).

©2020/2021 —Family sociology issues related to the Visegrad Countries oraz Lifestyle
sociology issues related to the Visegrad Countries, prof. Klara Tarkd z Woydziatu
Pedagogikiim. Juhdasza Gyuli Uniwersytetu w Szeged (Wegry). Wyktady byty
zorganizowane w ramach projektu ,Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach” POWR.03.05.00-00-2117/17-00.

©2020/2021 — Housing issues in Europe oraz Urbanization in France. Spatial and social
challenges, prof. Lydia Coudroy de Lille z Uniwersytetu w Lyonie. Wyktady byty
zorganizowane w ramach projektu ,Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach” POWR.03.05.00-00-2117/17-00.

163https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/pion-ksztalcenia/ogolnoakademicka-oferta-
dydaktyczna/?doing wp cron=1650670317.8478529453277587890625
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7.3. Stopien przygotowania studentow do uczenia sie w jezykach obcych i sposobow weryfikacji
osiggania przez studentow wymaganych kompetencji jezykowych oraz ich oceny

W ramach studidow pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna kazdy student ma obowigzek
realizacji czterech semestrow lektoratéw z jezyka obcego (studenci majg do wyboru zajecia z jezyka
angielskiego, francuskiego, niemieckiego i rosyjskiego). Kazdy modut obejmuje 30 godzin zaje¢ + 30
godzin pracy wiasnej studenta. Semestry 1-3 konczg sie zaliczeniem, modut czwarty zaliczeniem
i egzaminem?®?,

W ramach studiéw drugiego stopnia na kierunku praca socjalna kazdy student realizuje
obowigzkowo modut konwersatorium jezykowe, ktére ma na celu poszerzanie umiejetnosci
precyzyjnego postugiwania sie stownictwem fachowym oraz zapoznanie studentéw z terminologia
uzywang w naukach spotecznych poszerzong o wybrane zagadnienia zwigzane ze studiowang
specjalnosciag w jezyku angielskim. Modut obejmuje 30 godzin zaje¢ + 60 godzin pracy wiasnej
studenta. Zajecia konczg sie zaliczeniem.

Ponadto US stwarza wiele mozliwosci osiaggniecia i doskonalenia biegtosci jezykowej, a takze jej
poswiadczenia w formie Akademickiego Certyfikatu Znajomosci Jezyka Obcego, ktory mozna uzyskaé
po ztozeniu Egzaminu Certyfikujgcego. Jednostka organizujgcg Egzaminy Certyfikujgce dla catej
spotecznosci akademickiej oraz wszystkich zainteresowanych jest Studium Praktycznej Nauki Jezykdw

Obcych®®®.

7.4. Skala i zasieg mobilnosci i wymiany miedzynarodowej studentow i kadry

Mobilno$¢ studentdw i kadry realizowana jest w drodze uméw bilateralnych, w szczegolnosci
programu Erasmus+, (lista uczelni, z ktérymi podpisano umowy w ramach programu Erasmus+
obejmuje 37 szkdt wyzszych, z czego 21 umow zostato podpisanych lub odnowionych od roku
akademickiego 2019/2020)(Zat_K7_03).

Studenci kierunku praca socjalna s3 na biezgco informowani i stale zachecani do udziatu
w programie Erasmus+. Corocznie organizowane sg spotkania informacyjne, upowszechniane na
stronie Wydziatu, w mediach spotecznosciowych, a takze poprzez tradycyjne ogtoszenia. Podczas
rekrutacji na wyjazdy w ramach programu Erasmus+ stosowane s3 zasady wyznaczone przez
Narodowa Agencje Programu Erasmus+ i zalecenia Biura Wspdtpracy Miedzynarodowej US.
W procesie rekrutacji na wyjazdy na studia bierze sie pod uwage srednig ocen, znajomos¢ jezyka oraz
list motywacyjny przygotowany przez osoby podlegajgce rekrutacji. W oparciu o te kryteria tworzona
jest lista rankingowa, pozwalajgca na zakwalifikowanie do wyjazdu studentdw wykazujgcych
najwyzsze kwalifikacje.

Na przestrzeni lat skala wyjazdéw studentow kierunku praca socjalna na studia zagraniczne nie
byta duza, a w ostatnich latach z oferty wyjazdowej nie skorzystat nikt. Moze to czeSciowo wynikaé
z ograniczen zwigzanych z pandemig Covid-19 oraz z wyraznego spadku liczby studentéw na
kierunku.

Skala i zasieg mobilnosci studentow kierunku praca socjalna:

e 2016/2017 — program CEEPUS ,Central European Exchange Program for University
Studies” — w marcu 2016 troje studentéw Il roku studiéw pierwszego stopnia na kierunku
praca socjalna wyjechato do Nyiregyhazy (University of Debrecen Wegry). W czasie

trzytygodniowego pobytu odbyli kilka wizyt studyjnych w instytucjach i organizacjach

164 S7czegbétowe zasady uczestnictwa w zajeciach, kryteria oceniania i sposoby weryfikacji kompetencji
jezykowych opisane sg na https://us.edu.pl/kolegium/spnjo/lektorat/moj-lektorat/regulaminy/zasady-
uczestnictwa-w-lektoracie/.
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dziatajacych w sferze szeroko pojetej ekonomii spotecznej. Odbyto sie réwniez kilkanascie
godzin zaje¢ konwersatoryjnych.

e 2017/2018 - program CEEPUS ,Central European Exchange Program for University Studies”
— w terminie 26.04-02.05.2018 roku cztery studentki studidw pierwszego stopnia na
kierunku praca socjalna i jeden nauczyciel akademicki uczestniczyli w Intesive Cours
w University of Debrecen, Wegry. W czasie tygodniowego pobytu studentki odbyty kilka
wizyt studyjnych w instytucjach i organizacjach dziatajacych w sferze szeroko pojetej
ekonomii spotecznej, odbyty rowniez kilkanascie godzin zaje¢ z nauczycielami z 6 krajow.
Nauczyciel akademicki realizowat zajecia i uczestniczyt w seminarium naukowym.

e 2017/2018 - jedna studentka studidow pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna
realizowata semestralne stypendium w ramach programu wymiany studentéw Erasmus+
w Finlandii.

e 2018/2019 - jedna studentka studiéw pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna
realizowata semestralne stypendium w ramach programu wymiany studentéw Erasmus+
w Hiszpanii.

Wieksza jest natomiast mobilnosé miedzynarodowa kadry dydaktycznej. Osoby realizujace zajecia
dydaktyczne na kierunku praca socjalna wykazujg aktywnos¢ w tym zakresie poprzez:

¢ wyjazdy realizowane w ramach programu Erasmus+. W okresie od 2019 do 2022 roku

z wyjazdéw dydaktycznych skorzystato 6 nauczycieli akademickich, natomiast z wyjazdow

szkoleniowych - 7 oséb. Umiedzynarodowienie kadry realizowane w ten sposdb wptywa takze

na jej kompetencje wykorzystywane na potrzeby dydaktyki (Zat_K7 _03);

e wyjazdy realizowane w ramach programu CEEPUS — Ostravska Universita, Czechy (2018),

Uniwersytet w Debreczynie, Wegry (2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023), FH-Camups Wien,

Austria (2018, 2019, 2020, 2021, 2022);

e realizowanie zaje¢ w ramach projektu Transform4Europe, np. dr Barbara Lewicka

prowadzita zajecia w ramach modutu Smart City and Beyound, a dr Witold Mandrysz, dr hab.

Rafat Muster, prof. US, dr tukasz Trembaczowski i dr Agata Zygmunt-Ziemianek poprowadzili

Just transitionresearchworkshop dla studentéw i doktorantéw uczelni zrzeszonych w sojuszu

TA4E;

e zagraniczne staze dydaktyczne w ostatnich trzech latach zrealizowato w sumie 6 osdéb

(zat_K7_01)

e udziat w miedzynarodowych szkoleniach organizowanych (np. w 2022 roku dr tukasz

Trembaczowski uczestniczyt w Summer School on Geometric Data Analysis: Statistical

Foundations and Practical Applications organizowanej przez Uniwersytet Warszawski

w ramach projektu NAWA; w kwietniu 2023 planowany jest udziat dra Witolda Mandysza

w International Staff Visiting Daysat the Department of Social Education, VIA University

College, Campus Viborg, Dania);

e udziat w miedzynarodowych konferencjach, kongresach i seminariach dydaktycznych, (np.

w Miedzynarodowym Kongresie Jakosci Ksztatcenial®, odbywajacym sie w listopadzie 2022

roku w Katowicach — dr Jolanta Klimczak i dr Agata Zygmunt-Ziemianek uczestniczyty w tym

wydarzeniu w sposob czynny, a duza grupa nauczycieli akademickich uczestniczyta w nim

w charakterze stuchaczy; w pazdzierniku 2022 roku dr Agata Zygmunt-Ziemianek uczestniczyta

w miedzynarodowej konferencji dydaktycznej Transform4Europe — Hackathon For Inno-

166https://iceq.pl/
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Methods organizowanej przez uczelnie partnerskg konsorcjum Transform4Europe — Vytautas
Magnus University w Kownie);

e realizowanie wyktadéw goscinnych w zagranicznych uczelniach (np. dr hab. Tomasz
Nawrocki, prof. US odbywal je w pazdzierniku 2022 roku w Uniwersytecie Alpejskim
w Grenoble, dr hab. Robert Pyka odbywat je w marcu 2020 roku w Uniwersytecie w Lille).

Nalezy ponadto wskazac na wspotprace o charakterze ciggtym:

e od 2005 realizowane s3 dziatania w zakresie projektu ,SOWOSEC”, w ramach ktérego
przygotowano wspdlny program nauczania pod nazwg Praca socjalna i ekonomia spoteczna —
joint degree study programme. Program ten tgczy wspodtprace partneréw z Austrii, Czech,
Francji, Niemiec, Polski, Stowacji, Szwajcarii i Wegier. W 2008 r. opracowano na podstawie
doswiadczen projektu SOWQOSEC program studiow podyplomowych w zakresie Praca socjalna
i ekonomia spoteczna. Przygotowano réwniez wymagang dokumentacje dla otwarcia tych
studiow w Uniwersytecie Slgskim i rozpoczeto procedury akredytacyjne. Nastepnie
przeksztatcono studia podyplomowe w studia drugiego stopnia jako specjalno$¢ w ramach
kierunku praca socjalna obecnie noszacg nazwe zarzqdzanie w pracy socjalnej i ekonomii
spofecznej.

e 0d2010r. pracownicy zaangazowani w ksztatcenie na kierunku praca socjalna realizujag modut
ICPM (Inter Cultural Project Management). Modut ten stanowi integralng czes¢ SOWOSEC
Joint Degree Study Programme i zaktada coroczne dwu/trzy-tygodniowe wizyty studyjne
studentéw realizowane w uniwersytetach partnerskich. W ramach tych wizyt realizowane s3
zajecia dydaktyczne w jezyku angielskim oraz hospitacje w instytucjach i organizacjach
zajmujgcych sie praca socjalng i ekonomig spoteczng w regionie. Do tej pory modut ICPM
w Uniwersytecie Slaskim realizowato ponad 70-cioro studentéw z FH-Campus Wien w Austrii
i Hochshule Munchen w Niemczech.

W ramach programéw wymiany miedzynarodowej (gtéwnie Erasmus+) studenci z uczelni
zagranicznych odbywajg studia czeciowe w US, korzystajgc — miedzy innymi — z oferty zajeé
prowadzonych na kierunku praca socjalna. Oferta zaje¢ dla oséb studiujgcych przyjezdzajgcych
w ramach programu Erasmus+ realizowana przez pracownikdéw zwigzanych z Instytutem Socjologii
obejmowata 6 modutéw zaje¢ w semestrze zimowym oraz 7 modutéw zaje¢ w semestrze letnim.
Zestawienie oferowanych kurséw wraz z liczbg ich stuchaczy od roku akademickiego 2019/2020 do
2022/2023 prezentuje ponizsza tabela.
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Tabela IV. Oferta dla ERASMUS+

Liczba studentow w grupie
Tytut modutu wyktadowca ECTS [2022/23 [2021/22 [2020/21 [2019/20
SEMESTER ZIMOWY
Organizationalleadership dr Maja Drzazga-Lech 2 5 7 9 5
Public Relations in dr hab. Matgorzata
. 5 6 6 11 -
anorganisation Suchacka
Pathol d
@ . 0’08y an_ dr Witold Mandrysz 4 6 6 6 2
socialprevention
Sociology of socialproblems d.r Agata Zygmunt- 4 10 8 8 i
Ziemianek
Socialdemography d'r Agata Zygmunt- 6 13 3 )
Ziemianek
Interculturalcommunication  [dr Katarzyna Ponikowska 3 - - 10 -
Razem 40 35 44 9
SEMESTER LETNI*
ContemporaryPolishsociety dr Maja Drzazga-Lech 4 i ) 4 i
!Vlarketlr'\g a'nd communication dr Maja Drzazga-Lech 4 i 7 9 i
in organization
Socialproject management dr Witold Mandrysz ) i 13 i 4
Social policy dr Agata Zygmunt-
Lo 6 - 8 9 -
Ziemianek
Sociology of deviance and dr Agata Zygmunt-
. . 3 - 9 13 2
social control Ziemianek
Com'mgnlcauon, hegotiations, dr Katarzyna Ponikowska 4 - 11 - -
mediations
Interculturalcommunication dr Katarzyna Ponikowska 5 i 6 i i
Razem 56 35 6

* Dane za semestr letni roku akademickiego 2022/2023 nie zostafy uzupetnione, poniewaz w czasie
przygotowywania raportu zapisy na zajecia nie zostaty jeszcze uruchomione.

Wymianie doswiadczen dydaktycznych stuzg réwniez wizyty wyktadowcdw z zagranicznych
os$rodkow akademickich w ramach programu Erasmus+. W roku akademickim 2019/2020 ramach
wyjazdu szkoleniowego w Instytucie Socjologii goscit doc. dr Frédéric Delaneuville z Uniwersytetu
Komenskiego w Bratystawie, w roku akademickim 2021/2022 z Uniwersytetu Slgskiego w Opawie
przyjechat dr Petr Slovacek (réwniez byt to wyjazd szkoleniowy). Takze w roku akademickim
2021/2022 w ramach wymiany dydaktycznej w Instytucie Socjologii goscit prof. Ondrej Stefafiak
z Uniwersytetu Konstantyna Filozofa w Nitrze, ktéry poprowadzit wyktady dla studentow studiéw
pierwszego stopnia pt. Religiosity of Slovakian Youth in the Process of Change oraz Moral values of
Slovakian Youth.

7.5. Sposoby, czestos¢ i zakres monitorowania i oceny umiedzynarodowienia procesu ksztafcenia
oraz doskonalenia warunkow sprzyjajgcych podnoszeniu jego stopnia, jak rowniez wptywu
rezultatow umiedzynarodowienia na program studiow i jego realizacje

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest na biezgco monitorowane przez wtadze Wydziatu,
a takze przez petnomocniczke dziekana ds. wspotpracy miedzynarodowej oraz petnomocnikéw
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dziekana ds. miedzynarodowej wymiany akademickiej, ktorzy organizujg co roku spotkania
informacyjne dotyczace mobilnosci miedzynarodowej. W okresie przed pandemig spotkania te
organizowane byty w formie stacjonarnej i uczestniczyli w nich takze pracownicy Biura Wymiany
Miedzynarodowej US. Spotkania takie zawsze poprzedzone byty stosownym ogloszeniem
skierowanym do wszystkich studentéw. W okresie po wprowadzeniu ograniczen zwigzanych
z koniecznoscig zachowania standardéw bezpieczeristwa podczas pandemii spotkania takie odbywaty
sie online, w ramach specjalnie utworzonego zespotu na platformie MS Teams. W roku akademickim
2022/23 nastgpi powrdt do spotkan stacjonarnych, najblizsze planowane jest na marzec 2023.

Kwestia wptywu rezultatéw umiedzynarodowienia na program studidéw i jego realizacje brana jest
pod uwage w standardowych biezgcych dziataniach z tego zakresu: ocena dokonywana przez Rade
dydaktyczng kierunkéw polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca socjalna, socjologia oraz
zarzadzanie zasobami ludzkimi, gtdwnie poprzez analize wynikéw ewaluacji zaje¢ dydaktycznych
prowadzonych w jezykach obcych, jak rowniez analize zainteresowania studentéw przyjezdzajgcych
z zagranicznych osrodkéw akademickich ofertg zaje¢ prowadzonych w jezykach obcych przez
pracownikdw zwigzanych z Instytutem Socjologii.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)
Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
naprawczym

Zalecenia dotyczace kryterium
Lp. | 7 wymienione we wskazanej
wyzej uchwale Prezydium PKA

1. Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 7:

Wzmocnienie wspdtpracy miedzynarodowej, nakierowanej na ksztatcenie studentéw i dajgcej im
bezpoéredni udzial w zyciu europejskich uniwersytetéw zapewnia uczestnictwo US w konsorcjum
Transform4Europe.

W nowym programie studidw pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna przygotowywanym
zgodnie z nowa koncepcja studiéw na Uniwersytecie Slaskim planuje sie zwiekszenie liczby zajeé
realizowanych w jezyku obcym (poza lektoratami). Studenci bedg mieli minimum dwa dodatkowe
obligatoryjne moduty realizowane w jezyku obcym, a swoboda wyboru pozwoli im na zwiekszenie
liczby tych zaje¢ zgodnie z preferencjami (pula dodatkowych modutéw realizowanych w jezykach
obcych do wyboru).

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

8.1 Dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb roznych grup studentow, w tym potrzeb studentow
Z niepetnosprawnosciq

Wsparcie dla studentéw WNS realizowane jest na wielu ptaszczyznach: dydaktyczne;j,
organizacyjnej, efektywnego procesu studiowania, udzielania pomocy materialnej oraz z zakresu
wsparcia psychologicznego. Wynika to z przyjetej w US strategii, ktérej priorytetowym celem jest
uwzglednienie zréznicowanych potrzeb studentéw, zaréwno grupowych, jak i indywidualnych. Nalezy
podkresli¢, ze poza formami wsparcia, jakie oferowane sg wszystkim studentom, szczegdlng uwage
zwraca sie na studentow ze szczegdlnymi potrzebami, w tym studentow z niepetnosprawnosciami,
studentéw uczestniczgcych w wymianach miedzynarodowych, studentéw wymagajgcych wsparcia
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materialnego, jak rowniez studentéw zainteresowanych sportem, zaangazowanych w dziatalnosé
organizatorskg czy studentéw uzdolnionych.

Realizacja potrzeb grupowych studentow WNS jest zapewniana poprzez wigczanie
przedstawicieli studentéw w prace ciat kolegialnych funkcjonujgcych na WNS. Studenci wchodzg
w sktad Wydziatowej Komisji ds. Ksztatcenia i Studentdw, sg takze licznie reprezentowani w Radzie
dydaktycznej kierunkéw polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca socjalna, socjologia oraz
zarzadzanie zasobami ludzkimi (czworo spos$réd 16 cztonkéw rady z glosem stanowigcym to
studenci). Kandydaci na cztonkdw Rady dydaktycznej muszg uzyska¢ akceptacje Samorzadu
Studenckiego. Udziat studentéow we wskazanych gremiach pozwala nie tylko na state monitorowanie
ich potrzeb, ale takze uwzglednianie pojawiajgcych sie postulatow. Miedzy innymi, studenci
opiniowali zmiany w programach ksztatcenia na studiach drugiego stopnia na kierunku praca
socjalna, wyrazajg rowniez swoje opinie w sprawie zmian, jakie zostang wprowadzone w programach
studiéw pierwszego stopnia. Jako cztonkowie Rady Dydaktycznej opiniujg kandydatow na stanowisko
dyrektora kierunkow. Nalezy rowniez doda¢, ze Samorzad Studencki wyraza swoje opinie
o harmonogramach zajeé¢, a zgtoszone uwagi sg uwzgledniane przez jednostke opracowujacg ten
harmonogram (§ 8 ust 1 Regulaminu Studiéw w Uniwersytecie Slgskim w Katowicach*®’).

Na WNS stwarza sie studentom mozliwos¢é udziatu, a takze wiaczenia sie w organizowanie réznego
rodzaju przedsiewzie¢, w tym przede wszystkim konferencji, seminariow i warsztatéow. Chodzi tutaj
nie tylko o aktywnosci, ktére organizowane s przez pracownikow WNS, ale takze te, ktére
inicjiowane sg przez samych studentéw. Tego typu aktywnosci sg organizowane Ilub
wspotorganizowane przez dziatajgce na WNS kota naukowe oraz Samorzad Studencki. Samorzad
Studencki oraz kota naukowe mogg korzysta¢ rowniez z bazy lokalowej WNS; majg mozliwosc
rezerwacji odpowiedniej auli lub sali, zgodnie ze swoimi potrzebami. Istnieje réwniez mozliwosé
skorzystania z dostepnych w aulach lub salach sprzetéw, m. in. projektoréw czy komputerdw

stacjonarnych.

W US zapewnia sie studentom mozliwo$¢ realizacji potrzeb indywidualnych. Przejawia sie ona
przede wszystkim w szczegdtowych rozwigzaniach prawnych zawartych w Regulaminie Studidw
w niwersytecie Slgskim w Katowicach, zawierajgcym opis rodzajéw i form wsparcia dla studentéw.

Na podstawie Regulaminu studidw studenci mogga ubiegac sie m.in. o:

e uzyskanie zgody na Indywidualng Organizacje Studiéw (10S) (§15 Regulaminu studiéw). 10S
polega na indywidualnym ustaleniu z prowadzgcymi zajecia sposobu realizacji efektéw
uczenia sie i ich weryfikacji, w przypadku, gdy zachodzg okolicznosci uzasadniajace jej
przyznanie (m.in. podjecie ksztatcenia na wiecej niz jednym kierunku studidw, studentka
bedacag w cigzy, student bedacy rodzicem);

e zapewnienie dostosowan (§16 Regulaminu studidw) i tym samym realizacje procesu
ksztatcenia, prowadzenia badan naukowych innym trybem, po przyznaniu tzw.
Indywidualnego Dostosowania Studiow (IDS). IDS przyznawany jest studentom ze
specjalnymi potrzebami wynikajgcymi ze stanu zdrowia w celu dostosowania warunkdéw
odbywania studidow do rodzaju wystepujgcych trudnosci i ich szczegdlnej sytuacji;

e uzyskanie zgody na studiowanie w ramach Indywidualnego Toku Studiéw (ITS) (§ 17
Regulaminu studidw). ITS polega na odpowiednim doborze modutéw realizujacych efekty
uczenia sie na kierunku oraz dodatkowych efektdw uczenia sie, a takze udziale studenta
w pracach naukowo-badawczych, rozwojowych i wdrozeniowych. O ITS moze ubiegaé sie

167https://aktyprawne.us.edu.pl/d/5003/5/
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student, ktory ukonczyt pierwszy semestr studidow i uzyskat srednig ocen powyzej 4,0 lub
zostat zatrudniony w Uczelni w konsekwencji zdobycia przez niego, indywidualnie lub
w zespole, grantu na finansowanie dziatalnosci naukowej, lub ukoriczyt z oceng celujaca
studia pierwszego stopnia, po ktérych kontynuuje nauke na studiach drugiego stopnia oraz
przedstawit na pismie szczegétowgq koncepcje realizacji ITS. Dodatkowo takim tokiem studiéw
student moze i$¢ od pierwszego roku, jesli jest laureatem lub finalistg olimpiad stopnia
centralnego lub laureatem konkurséw miedzynarodowych i ogdlnopolskich lub finalistg
mistrzostw sportowych o charakterze ogélnokrajowym lub miedzynarodowym w kategoriach
mtodziezowych;

e przedfuzenie terminu na zaliczenie semestru (§ 25 ust 6 Regulaminu studiow);

e udzielenie urlopu zdrowotnego, dziekanskiego lub krétkoterminowego (§ 32 Regulaminu
studiow);

o realizacje wybranych efektéw uczenia sie z semestru wyiszego niz wynika to z aktualnego
wpisu na semestr (§ 30 ust 1 Regulaminu studiéw);

e wyznaczenie poOZiniejszego terminu na ztoZenie pracy dyplomowej niz wynikajacy
z Regulaminu studiéw (§ 34 ust 5 Regulaminu studiéw);

e udziat w programach wymiany studentéw, w szczegdlnosci Erasmus+ i MOST (§ 19
Regulaminu studiéw);

e uznanie efektéw uczenia sie osiggnietych w szczegdlnosci w wyniku dziatalnosci
o charakterze badawczym, naukowym, artystycznym, wdrozeniowym lub spotecznym
prowadzonej w czasie trwania jego studiow (§ 21 Regulaminu studiow).

Student w kazdej indywidualnej sprawie studenckiej moze liczy¢ na wsparcie Prodziekana ds.
ksztatcenia i studentow, Petnomocnikdw dziekana ds. studenckich, a takze wtasciwego Dyrektora
kierunku studidw i jego zastepcy. Pomocg stuzg réwniez pracownicy wiasciwego dziekanatu, a takze
Samorzad Studencki pozostajgcy w statym kontakcie z wladzami Wydziatu.

Nalezy podkresli¢, ze Uniwersytet realizuje strategie otwartosci dla osdb ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym z niepetnosprawnosciami. Uwidacznia sie to w przepisach Regulaminu studidw,
a szczegblnie w zataczniku nr 1 do Regulaminu studiéw w Uniwersytecie Slgskim w Katowicach
(Regulamin _dostosowania organizacji i wtasciwej realizacji procesu dydaktycznego dla oséb ze
specjalnymi _potrzebami edukacyjnymi, w tym dostosowania warunkéw odbywania studiéw do
rodzaju wystepujacych trudnosci).

US doktada zatem wszelkich staran, aby zapewni¢ dostosowanie procesu dydaktycznego dla
studentéw ze szczegdlnymi potrzebami, wynikajagcymi ze stanu zdrowia, integracji o0sdb
z niepetnosprawnosciami ze srodowiskiem akademickim, wyrdwnania szans edukacyjnych oraz
likwidowania barier i przeciwdziatania wykluczeniu. Na wsparcie mogg liczy¢ studenci, dla ktérych
niezbedna jest pomoc asystenta dydaktycznego lub ktérzy potrzebujg wypozyczy¢ sprzet, chcg wzigé
udziat w szkoleniach czy konferencjach, sg aktywni sportowo, potrzebujg ustug doradczych lub
konsultacji psychologicznych. Informacji o sposobach wsparcia dla takich grup studentéw udzielajg
merytoryczni _koordynatorzy ds. dostepnosci i administracyjni specjalisci ds. dostepnoscil®®
powotani na WNS. Szczegdétowo zadania Koordynatora ds. dostepnosci przedstawiono w opisie
kryterium 2.

US zapobiega wykluczeniu cyfrowemu studentéw i pracownikéw poprzez darmowy dostep do MS
Office 365 edu, a w tym m.in. programéw Word, Excel, Powerpoint, Forms w wersji online. Studenci
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maja réwniez mozliwo$¢ korzystania z systemu USOS US w wersji mobilnej. We wszystkich
budynkach US istnieje dostep do sieci Eduroam, ktéra zapewnia mozliwoé¢ skorzystania z Internetu
po zalogowaniu sie jak do uczelnianej poczty elektronicznej. Studenci korzystajg z mLegitymacji, ktéra
uprawnia ich — miedzy innymi — do korzystania ze znizek w komunikacji miejskie;j.

US jest beneficjentem projektu DUO — Uniwersytet Slgski uczelnig dostepng, uniwersalng
i otwartg'® nr umowy o dofinansowanie POWR.03.05.00-00-A031/19-00 Projekt wspdtfinansowany
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, dziatanie 3.5 Kompleksowe programy
szkdt wyzszych. Projekt zostat rozpoczety wraz z podpisaniem umowy w dniu 17 grudnia 2019 roku
i zaktada wspdtprace w ramach grup roboczych ekspertéw zewnetrznych, pracownikow uczelni
oraz studentow z niepetnosprawnosciami. Zadania zostaty podzielone na sze$¢ gtownych obszaréw:
Podnoszenie kompetencji kadr z zakresu dostepnosci, Zmiany organizacyjne, w tym instrukcje
dopasowania programow studiow dla studentow z niepetnosprawnosciami, Udoskonalenie procesu
ksztatcenia, Zwiekszenie dostepnosci uczelni, Wprowadzenie technologii wspierajgcych
zwiekszajgcych samodzielno$¢ oraz Utworzenie ,Centrum Projektowania Uniwersalnego”. Projekt
bedzie realizowany do 30 wrzesnia 2023 roku. Do tej pory w ramach projektu zrealizowano szereg
dziatan zwiekszajgcych dostepnosé uczelni, miedzy innymi: zorganizowano warsztaty z zakresu
polskiego jezyka migowego dla pracownikéw, przeprowadzono szereg szkolen z zakresu otwartosci,
rownosci i zrozumienia, z zakresu metod dydaktycznych w pracy ze studentami ze specjalnymi
potrzebami oraz z zakresu spektrum autyzmu, a takze zrealizowano programy mentorskie
skierowane do nauczycieli akademickich. Podjeto réwniez dziatania zmierzajgce do wprowadzenia
elektronicznych podan i wnioskéw dla studentow w systemie USOS. Trwajg rowniez prace nad
opracowaniem nowego regulaminu IDS, ktéry bedzie uwzgledniat szerszy niz do tej pory zakres
wsparcia dla studentéw ze szczegdlnymi potrzebami edukacyjnymi. W projekcie uczestniczy grupa
pracownikdw zwigzanych z Instytutem Socjologii. Wchodzg oni w sktad zespotéw realizujgcych
zadania projektowe. Ponadto duza cze$¢ kadry dydaktycznej bierze udziat w szkoleniach
i programach oferowanych w ramach projektu. Troje pracownikdow ukonczyto program
mentoringowy (,,Mentor studenta w trudnej sytuacji zyciowej”).

W Uniwersytecie, od 1 stycznia 2022 r. realizowany jest takze Projekt edukacyjny UNIWERS-US.
Kadra Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach dla projektowania uniwersalnego'”, ktérego celem
jest podniesienie kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich US w zakresie projektowania
uniwersalnego. Projekt jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Projektowanie uniwersalne, zgodnie z art. 2 Konwencji ONZ o prawach osdb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169 oraz z 2018 r. poz. 1217), oznacza projektowanie
produktow, srodowiska, programow i ustug w taki sposdb, by byty uzyteczne dla wszystkich,
w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego projektowania.
Jednoczesnie uniwersalne projektowanie nie wyklucza pomocy technicznych dla szczegélnych grup
0s0b z niepetnosprawnosciami, jezeli jest to potrzebne. W ramach projektu przewidziano realizacje
czterech zadan: Podniesienie kompetencji z zakresu projektowania uniwersalnego —
liderzy/ambasadorzy ds. projektowania uniwersalnego, Podniesienie kompetencji z zakresu
projektowania uniwersalnego — wspdlnota uczaca sie, Podniesienie kompetencji dydaktycznych
nauczycieli akademickich US w obszarze projektowania uniwersalnego - przygotowanie
rekomendacji, Praktyczne wykorzystanie wiedzy dotyczgcej projektowania uniwersalnego -
konsultacje i mentoring. Cze$¢ kadry akademickiej, od czerwca 2022 r. uczestniczy w cyklu

https://www.duo.us.edu.pl/
Ohttps://us.edu.pl/wydzial/wnst/strona-glowna/realizowane-projekty/projekty-dydaktyczne/uniwers-us/
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certyfikowanych szkolen i warsztatdw z projektowania uniwersalnego, obejmujacych zaréwno
teoretyczne, jak i praktyczne aspekty zagadnienia, a takze zastosowanie standardéw projektowania
uniwersalnego w szkolnictwie wyzszym. Dziatania te majg na celu m.in. przygotowanie dla wspdlnoty
US rekomendacji w postaci materiatéw e-learningowych, by nastepnie te uwzglednione zostaty przy
tworzeniu sylabuséw oraz samych kurséow, w ktérych materiaty bedg umieszczane z zachowaniem
standardéw dostepnosci cyfrowej. Planowane jest takze stworzenie pracowni dydaktyki
projektowania uniwersalnego. Projekt realizowany bedzie do 31 pazdziernika 2023 r.

W ramach dostosowania systemu wsparcia do potrzeb réznych grup studentéw nalezy réwniez
wspomnie¢ o przyjetym w 2021 r. Planie Réwnosci Pici w Uniwersytecie Slaskim'’*, w ramach
ktorego osoby studiujgce same w sobie stanowig odrebng grupe beneficjentek i beneficjentow wielu
dziatan w kazdym z pieciu obszaréw. Na szczegdlnie podkreslenie zastuguje przede wszystkim szereg
rozwigzan dla studentek w cigzy oraz osdb studiujgcych sprawujgcych funkcje rodzicielskie lub
opiekuncze. Dla przyktadu, w obszarze ,Kultura organizacyjna oraz réwnowaga pomiedzy zyciem
prywatnym, zawodowym a uczeniem sig”, w ramach zwigkszenia réwnosci szans dla os6b uczacych
sig¢ przewidziano: umozliwienie wnioskowania o uwzglednienie obowigzkéw opiekuriczych
w logowaniu na zajgcia oraz umozliwienie indywidualizacji uczenia sig i form weryfikacji jego efektow
osobom z obowigzkami rodzicielskimi i opiekuriczymi. Celem stworzenia dodatkowych mechanizméw
wspierajagcych osoby uczace sie podjete zostaty wstepne rozmowy z wtadzami samorzagdowymi
dotyczace miejsc w przedszkolach/ztobkach dla dzieci takze oséb studiujgcych w US. W bliskiej
przysztosci planuje sie ponadto zorganizowanie wsparcia wewnatrz US w zakresie opieki nad dzie¢mi,
cztonkami rodziny o specjalnych potrzebach, starszymi cztonkami rodziny itp. oraz rozwdj
infrastruktury US przyjaznej rodzicom z matymi dzieémi. W ramach budowania réwnowagi miedzy
obowigzkami rodzinnymi i wynikajgcymi z uczenia sie w Planie duzy nacisk ktadzie sie na stworzenie
wytycznych sprzyjajacych planowaniu spotkaﬁ roboczych uwzgledniajgcych rownowage uczenie sig —
rodzina oraz monitorowanie potrzeb i reagowanie na problemy zgtaszane przez osoby uczace sig
w Uniwersytecie. Wreszcie, w ramach utatwiania osobom uczacym sig ponownego wdrozenia sig (np.
po urlopie zwigzanym z rodzicielstwem), przewidziano wprowadzenie praktyk typu , pozostawania
w kontakcie” dla osdéb dtugotrwale korzystajagcych z uprawnied rodzicielskich (mozliwos¢
krotkotrwatego ,,zawieszenia” urlopu rodzicielskiego w celu np. Uczestnictwa w szkoleniu).

8.2. Zakres i formy wspierania studentéw w procesie uczenia sie

Wsréd form  wspierania ksztatcenia studentéw mozna wyrdzni¢ formy instytucjonalne
i pozainstytucjonalne. Formy instytucjonalne wynikaja z przyjetego programu studiéw (sg to
wyktady, ¢wiczenia, seminaria, praktyki studenckie, a takie tutoring). Z kolei formami
pozainstytucjonalnymi sg warsztaty, seminaria naukowe czy tez konkursy wiedzy. Istotne znaczenie
w zakresie wspierania studentow w procesie uczenia sie majg kota naukowe i organizacje studenckie
dziatajgce na WNS. W ramach wydziatu mozna wskaza¢ na funkcjonowanie licznych organizacji,
a wsrdd nich — miedzy innymi:

e Koto Naukowe Pracy Socjalnej (Zat_K8 01),

e Koto Naukowe Socjologow (w trakcie reaktywacji),

e Koto Naukowe Politykéw Spotecznych,

e Sekcja Naukowa ,Progres”,

e Miedzywydziatowe Stowarzyszenie Dziennikarzy ,,Mosty”,

7https://us.edu.pl/wp-content/uploads/pliki/level-up/plan-rownosci-plci US.pdf
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e Koto Naukowe Komunikacji Miedzykulturowe;j.
Nalezy doda¢é, ze studenci w procesie uczenia sie na kierunku praca socjalna korzystajg
z nastepujgcych form pomocy merytoryczne;j:

e konsultacji pracownikéw dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych;

e indywidualnych zaje¢ prowadzonych w formie tutoringu, m.in. w ramach programu
»Mistrzowie Dydaktyki”;

e seminariow dyplomowych;

e zasobdéw Centrum Informacji Naukowe] i Biblioteki Akademickiej (CINIBA), dysponujacej
bogatym ksiegozbiorem obejmujacym dziedziny wiedzy reprezentowane przez wszystkie
kierunki ksztatcenia;

e dostepu do czytelni studenckich wyposazonych w terminale komputerowe w budynku
CINIBA;

e mozliwosci wyszukiwania i zamawiania ksigzek i skryptéw on-line, jak i korzystania
z bogatego ksiegozbioru biblioteki cyfrowej;

e udziatu w otwartych posiedzeniach towarzystw naukowych (m.in. PAN Katowice).

Wsparcia w procesie uczenia sie udzielajg studentom opiekunowie poszczegélnych rocznikéw. Do
ich zadan nalezy — miedzy innymi — reprezentowanie studentéw w kontaktach z nauczycielami
akademickimi i wtadzami wydziatu, przekazywanie studentom podstawowych informacji na temat
organizacji roku akademickiego i toku studiow.

Nalezy podkresli¢, ze wazng role w procesie wsparcia studentdw w procesie uczenia sie petnig
rowniez petnomocnicy Dziekana, m.in.: petnomocnik ds. ksztatcenia na odlegtos¢, pethomocnicy ds.
studenckich, a takze koordynatorki ds. dostepnosci oraz opiekunki praktyk studenckich.

Dodatkowym Zrédtem wsparcia dla 0séb studiujacych jest Studencka Poradnia Prawna®’?. Celem
Poradni jest udzielenie bezptatnej pomocy prawnej studentom, w tym studentom kierunku praca
socjalna iosobom niezamoznym, ktére w danej sprawie nie posiadaty lub nie posiadajg
profesjonalnego petnomocnika. Poradnia swiadczy takze pomoc organizacjom spotecznym — réwniez
takim, ktore dopiero podejmujg swojg dziatalnosé. Mogg one wystgpic z prosbg o pomoc do Poradni
o ile: sg organizacjami niedochodowymi lub niskodochodowymi; ich statutowym celem jest ochrona
praw cztowieka, w szczegdlnosci w zakresie praw mniejszosci, praw studenta, praw oséb
niepetnosprawnych oraz ochrony débr kultury. Nad dziatalnoscig poradni prawnej nadzér sprawuje
Petnomocnik Dziekana ds. studenckiej poradni prawnej oraz opiekunowie wtasciwych sekcji.

8.3. Formy wsparcia

Formy wsparcia dla studentéw opisane zostaty w Regulaminie Studiéw w Uniwersytecie Slagskim w
Katowicach, a takze zostaty szczegétowo scharakteryzowane w Procedurach Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenial’® dla kierunkéw studidw organizowanych przez WNS, rozdziat VI: Wsparcie
studentow w procesie uczenia sie: 1. Wspieranie krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentow,
2. Wspieranie prowadzenia badan lub dziatalnosci artystycznej oraz publikowania lub prezentacji ich
wynikéw, jak réwniez uczestniczenia w réinych formach komunikacji naukowej lub artystycznej,
3. Wspieranie dziatan majgcych na celu przygotowanie studentéw do wejscia na rynek pracy lub
dalszej edukacji, 4. Motywowania studentdow do osiggania lepszych wynikow nauczania i uczenia sie
oraz prowadzonych badan. 5. Informowanie studentdéw o mozliwosciach ich wsparcia i jego zakresie,

72https://us.edu.pl/wydzial/wpia/sprawy-studenckie/dzialalnosc-studencka/poradnia-prawna/
73https://us.edu.pl/wydzial/wns/wp-content/uploads/sites/17/Bez-kategorii/WSZJK 2023-1.pdf
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w tym o pomocy materialnej. 6. Rozpatrywanie indywidualnych spraw zgtaszanych przez osoby
studiujgce. 7. Monitorowanie obstugi administracyjnej studentow. Wszelkie informacje dotyczace
Regulaminu studiéw w Uniwersytecie Slgskim w Katowicach, Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia dostepne sg na stronie internetowej Uniwersytetu®™; Jakos$é ksztafcenia | Pracownik
(us.edu.pl)'”%i Wydziatu®’s.

W pierwszym tygodniu zaje¢, bezposrednio przed ich rozpoczeciem, organizowane sg spotkania
ze studentami pierwszych rocznikéw studidw (zaréwno stacjonarnych, jak i niestacjonarnych,
pierwszego i drugiego stopnia), podczas ktérych przekazywane sg im informacje dotyczace
organizacji studiow. Spotkania prowadzone s3g przez dyrekcje kierunku. Uczestniczg w nich réwniez
opiekunowie pierwszych rocznikéw, przedstawiciele Studium Praktycznej Nauki Jezykdow Obcych oraz
pracownicy dziekanatu. W trakcie takich zebran wybiera sie rowniez staroste roku, a nowi studenci
mogg poznaé¢ sie nawzajem. W tym samym czasie studenci pierwszego roku spotykajg sie
z przedstawicielami samorzadu studenckiego, ktdrzy opowiadajg mtodszym kolegom i kolezankom
o mozliwosciach aktywnego dziatania w samorzadzie, a takze przeprowadzajg szkolenie z praw
i obowigzkéw studenta. Studenci mogg sie tez na biezgco dowiadywaé o aktualnych wydarzeniach,
mozliwosciach udziatu w konkursach, stazach i aktywnosciach samorzadu bezposrednio ze strony
internetowej”’. Studenci US maja tez prywatng grupe na Facebooku'7®.

W US funkcjonuje réwniez strona internetowa przeznaczona dla studentéw pierwszych lat
studidow'’®, na ktdrej znajduje sie program adaptacyjny zawierajacy podstawowe informacje
dotyczace struktury Uczelni, zasad funkcjonowania, wydarzen dla studentéow. Wiecej informacji dla
studentéw pierwszego roku mozna znalezé na stronie US, w zaktadce student/nowy student. We
wszelkich sprawach studenci mogg liczy¢ na pomoc Petnomocnikow dziekana ds. studenckich,
dyrekcji kierunkow studiéw, Prodziekana ds. ksztatcenia i Studentéw.

A. Wsparcie w zakresie krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentéw

Regulamin studiow zawiera informacje o mozliwosciach odbywania wymiany krajowej
i miedzynarodowej. Studenci mogg uczestniczy¢ przede wszystkim w programach: MOST oraz
Erasmus+. Program Mobilnosci Studentéw i Doktorantéw MOST®* daje m.in. mozliwo$¢ realizacji
programu studidw na uczelni innej niz macierzysta, a takze wyboru dodatkowych, zwigzanych
z zainteresowaniem Studentki/Studenta, zaje¢ dydaktycznych. Niezbednych informacji udziela
studentom réwniez wydziatowy Koordynator ds. programu MOST. Drugi z programéw umozliwia
realizacje czesci studidow (jednego lub dwdch semestréw) w zagranicznej instytucji partnerskiej.
Erasmus+ daje rowniez mozliwos¢ wyjazdéw na staze w jednostkach naukowych. Na wydziale
powofani zostali Petnomocnicy Dziekana ds. miedzynarodowej wymiany akademickiej, koordynujacy
proces wymiany i udzielajgcy zainteresowanym niezbednych informacji. Szczegétowe informacje

o tym programie znajdujg sie na dedykowanej uczelnianej'® i wydziatowej stronie internetowej®2,

74https://us.edu.pl/student/studia/tok-studiow-2/
75https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/pion-ksztalcenia/jakosc-ksztalcenia/
78https://us.edu.pl/wydzial/wns/szjk/

Y7https://www.samorzad.us.edu.pl/

78https://www.facebook.com/groups/1682748115353510

7https://www.adapciak.us.edu.pl

180https://us.edu.pl/student/mobilnosc/wyjazdy-krajowe/;
18https://us.edu.pl/wspolpraca/wspolpraca-miedzynarodowa/mobilnosc-miedzynarodowa/program-erasmus/
82https://us.edu.pl/wydzial/wns/wspolpraca/miedzynarodowa/erasmus/
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Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze oprécz wymian miedzynarodowych, studenci mogg uczestniczyc
w wyjazdach zagranicznych podczas stazy czy praktyk.

Nalezy réwniez wspomnieé, ze studenci mogg wzig¢ udziat w programach oferowanych przez
Narodowa Agencje Wymiany Akademickiej®.

B. Wsparcie w zakresie prowadzenia dziatalnosci naukowej oraz publikowania lub prezentacji jej
wynikow, jak réwniez w uczestniczeniu w réznych formach komunikacji naukowej lub twdrczosci
artystycznej

Na WNS stwarzane sg warunki do wtaczania studentéw w dziatalno$¢ naukowa. Przejawiac sie to
moze w realizacji indywidualnych projektéw badawczych, dla ktérych Uniwersytet zapewnia
odpowiednie zaplecze, wtgczania ich do prowadzonych na Wydziale badan naukowych,
w szczegdlnosci do zespotéw badawczych, a takze w dziatalnosci w kotach naukowych.

Istotnym aspektem w rozwoju indywidualnych projektéw badawczych jest réwniez indywidualna
praca ze studentami szczegdlnie uzdolnionymi. Odbywa sie ona nie tylko w ramach konsultacji
z pracownikami badawczo-dydaktycznymi Wydziatu, ale réwniez wspdtpracy w ramach
Indywidualnego Toku Studiéw przewidzianego w Regulaminie studiéw. Bardzo istotnym w procesie
dziatalno$ci naukowej jest zapewnienie odpowiedniego zaplecza w postaci zasobdow CINiIBA,
dysponujacej bardzo bogatym ksiegozbiorem i dostepem do licznych baz specjalistycznych.

Studenci kierunku praca socjalna realizujg projekty socjalne, oparte na samodzielnie
projektowanych i prowadzonych badaniach empirycznych, w ramach seminariow dyplomowych.
Przygotowywane w ten sposdb projekty badawcze sg konsultowane przez promotoréw prac
licencjackich i magisterskich. Zindywidualizowaniu wspétpracy ze studentami stuzy ograniczenie
wielkosSci grup seminaryjnych, dzieki czemu stwarzane sg mozliwosci zbudowania relacji mistrz-
uczen. Dodatkowo, w ramach wielu seminariéw wykorzystywane sg elementy tutoringu, co sprzyja
rozwojowi naukowemu studentow.

Pracownicy WNS petnig réwniez role tutoréow dla studentéw Indywidualnych Studiéw
Miedzyobszarowych, realizujgcych programy studiéw na kierunkach organizowanych przez Wydziat.
Wymiernym efektem wspdfpracy tutorskiej sg prace semestralne, oparte na samodzielnie
przygotowanych i przeprowadzanych przez studentéw badaniach. Prace te przyjmujg czesto forme
artykutéw naukowych badz referatéw, ktére bywajg publikowane w formie artykutéw naukowych
badz prezentowane w formie referatéw. Studenci WNS mieli takze mozliwo$¢ udziatu w projekcie
.Mistrzowie Dydaktyki”*®*. To projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj wspodtfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego majacy na
celu m.in. wypracowanie metod pracy ze studentem opartych o zasady tutoringu. Studenci WNS byli
uczestnikami tego projektu, a cykle spotkan tutorskich prowadzili — miedzy innymi — pracownicy
zwigzani z Instytutem Socjologii (np. dr Justyna Kijonka, dr Agata Zygmunt-Ziemianek). Warto dodag,
ze tutoring (zaréwno naukowy, jak i rozwojowy) jest rowniez realizowany w ramach indywidualnej,
niesformalizowanej wspodtpracy nawigzywanej miedzy pracownikami Wydziatu i studentami
poszczegblnych kierunkdéw. Jest on realizowany przez nauczycieli posiadajgcych certyfikaty oraz
akredytacje tutorskie.

Wsparcie w zakresie realizacji badan przez studentéw jest réwniez realizowane w ramach
zespotow badawczych, ktdre sg powotywane z inicjatywy pracownikéw badawczo-dydaktycznych.

83https://nawa.gov.pl/studenci/studenci-polscy
B4https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/informacje-o-programie-mistrzowie-dydaktyki
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Na WNS dziatajg zespoty badawcze, w sktad ktérych wchodzg studenci, ktorzy sg wiaczani do
projektowania oraz realizacji prac badawczych (wiecej w kryterium 1).

Studenci US realizujacy indywidualne prace badawcze lub artystyczne moga ubiegac sie o Grant
Studencki!®, realizowany przy wsparciu opiekuna naukowego. W ramach grantu moga byé
sfinansowane — miedzy innymi — projekty, wymagajace przygotowania lub realizacji warsztatu
naukowego, przygotowania publikacji naukowej, udziatu w konferencjach naukowych. W ramach
wsparcia ogdlnouczelnianego studenci mogg réwniez ubiegac sie o przyznanie Wyrdznienia JM
Rektora US'®, ktére ma na celu promowanie aktywnych i twdrczych postaw na rzecz $érodowiska
akademickiego i spotecznego. Wyrdzinienie Rektora jest nagrodg dla studentéw posiadajgcych
znaczne osiggniecia naukowe, sportowe, spoteczne czy artystyczne.

Programy studidow na kierunku praca socjalna zapewniajg studentom mozliwos¢ rozwoju swoich
zainteresowan naukowych poprzez wybdér modutéw specjalizacyjnych i fakultatywnych, a ponadto
na studiach drugiego stopnia wybdr specjalnosci. Studenci majg takze mozliwos¢ wyboru seminariow
licencjackich i magisterskich, podczas ktérych wspdlnie z promotorem pracy dyplomowej, ustalajg jej
problematyke i temat. Szczegétowe informacje o kierunku wraz z planem studidw oraz listg efektéw
uczenia sie znajduja sie na stronie internetowej WNS*®’.

Kazdy student moze korzysta¢ z konsultacji dla studentéw i doktorantéw. Nauczyciele
akademiccy sg zobowigzani do odbywania konsultacji dla studentéw w wymiarze nie mniejszym niz
45 minut tygodniowo, zgodnie z Regulaminem Pracy Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach®® (§ 20,
pkt 1). Wszyscy pracownicy WNS odbywajg obowigzkowe konsultacje w kazdy wtorek w godzinach
13.00-13.45. Dodatkowe terminy konsultacji sg ustalane na poczatku kazdego semestru, a informacja
o hich jest zamieszczana na stronie internetowej wydziatu'®, Nalezy podkres$lié, ze na prosbe
studentéw pracownicy odbywajg rowniez zdalne konsultacje, wykorzystujgc platforme MS Teams,
za$ w przypadku, gdy pracownicy prowadzg zajecia na studiach niestacjonarnych terminy konsultacji
dostosowane sg do potrzeb tej grupy studentow.

Wsparcie studentdw kierunku praca socjalna w rozwoju swoich zainteresowan naukowych,
a takze w zdobywaniu kompetencji badawczych odbywa sie réwniez w ramach licznych két
naukowych dziatajgcych na WNS, wskazanych w pkt. 8.2.Kota posiadajg wsparcie merytoryczne
i organizacyjne ze strony pracownikdw Woydziatu, bedgcych opiekunami kot oraz wsparcie
finansowe. Kota naukowe w ramach swojej dziatalnos$ci organizujg spotkania, prelekcje, warsztaty
i konferencje, uczestniczg w wizytach studyjnych oraz przygotowuja stanowiska pokazowe podczas
festiwali nauki. Szczegdtowy wykaz organizacji studenckich zawarty jest na stronie internetowej
Us'190.

Istnieje réwniez mozliwos¢ wsparcia finansowego inicjatyw podejmowanych przez organizacje
studenckie. Podziat srodkdw na dziatalno$¢ studenckg odbywa sie dwa razy w ciggu roku
akademickiego i dokonywany jest przez Uczelniang Rade Samorzgdu Studenckiego. Warto miec
jednak na uwadze, 7e tylko organizacje, ktére ztozg odpowiedni wniosek, mogg liczy¢ na wsparcie
finansowe. Szczegétowe informacje o niezbednej dokumentacji znajdujg sie na stronie internetowej

185https://www.samorzad.us.edu.pl/student/swiadczenia-dla-studentow/15-student/swiadczenia-dla-
studentow/82-grant-studencki
186https://us.edu.pl/student/dzialalnosc-studencka/wyroznienia-jm-rektora-us/
187https://us.edu.pl/wydzial/wns/sprawy-studenckie/

188https://aktyprawne.us.edu.pl/d/4982/5/
189https://us.edu.pl/wydzial/wns/sprawy-studenckie/dyzury-pracownikow/
0https://us.edu.pl/student/dzialalnosc-studencka/organizacje-studenckie/

Profil ogélnoakademicki| Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl 112



192 Dziatalno$é¢ w zakresie kulturalno-artystycznym,

US™%oraz stronie Samorzadu Studenckiego
sportowym i naukowym organizacji dziatajgcych w Uczelni i stowarzyszen, moze by¢ dofinansowana
m.in. z rezerwy Rektora — dofinansowanie indywidualnych projektéw/inicjatyw studentéw o wysokim
poziomie merytorycznym oraz inicjatyw organizacji studenckich.

Dziatalnos¢ naukowa studentéw byta realizowana przede wszystkim przez organizacje konferencji,
seminariéw, warsztatdw w ramach két naukowych funkcjonujgcych na Wydziale. Studenci w latach
2019-2022 organizowali lub wspdtorganizowali ponad 20 wydarzen, w tym krajowe
i miedzynarodowe konferencje z udziatem studentéw catego Wydziatu (Zat_K8_02). Aktywnoscig
bezposrednio zwigzang z kierunkiem praca socjalnajest cykliczne wydarzenie pt. Tydzien Pracy
Socjalnej. W ostatnich latach realizowany w dniach:

e VIl Tydzien Pracy Socjalnej!®®* —15-21 marca 2021 r.

e VIl Tydzier Pracy Socjalnej*** — 14-19 marca 2022 r.

e IX Ogodlnopolski Tydzien Pracy Socjalnej — wydarzenia planowane na 20-25 marca 2023
(w przygotowaniu)

W ramach konferencji studenci uczestniczyli w sesjach referatowych i posterowych, a takze mogli
wzig¢ udziat w dyskusji. Byta to takze mozliwos¢ wymiany doswiadczen z innymi studentami
i pracownikami naukowymi, poznania nowych zagadnien tematycznych oraz szansa zdobycia nowe;j
wiedzy. Wsrdd wystgpien studenckich wymienié mozna, np.:

e Agata Kraus: Znaczenie obecnosci katolickich przekazow w serwisie YouTube w kontekscie
procesow (de)sekularyzacji. Wystgpienie w ramach Ogdlnopolskiej Konferencji
Interdyscyplinarnej ,,Miedzy katedrg a katedrg Koscidt a nauka, kultura i polityka”, Katowice,
US, 13 maja 2020.

e Kamila Kowalewska: Zdalny uniwersytet jako teatr codziennosci mtodziezy akademickiej.
Wystgpienie w ramach Il konferencja ,Wokét Nauk Spotecznych”, Katowice, US, 15 grudnia
2022.

o Krzysztof Krukowka: — Przemoc wobec kobiet w srodowisku imigranckim, z uwzglednieniem
migrantek przymusowych wystgpienie w ramach Miedzywydziatowej Konferencji Naukowej
,Czy przemoc ma ptec¢?”, Katowice US 15 grudnia 2022.

Istotnym przejawem wsparcia dziatalnosci studenckiej jest stworzenie mozliwosci dla publikacji
prac studenckich w ramach zaréwno monografii, jak i czasopism naukowych. Studenci opublikowali
swe prace w ramach prac zbiorowych i czasopism (m. in.):

e Bieniek N., Kulpa P., Swierc A. (2018). Efektywnoé¢ udzielanych dotacji osobom bezrobotnym
przez urzad pracy na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Tychy: Wyd. PUP.

e Biata S., Pniak M., Warzecha P. (2018). Sytuacja i opinie 0séb uczestniczgcych w stazach
organizowanych przez urzad pracy. Tychy: Wyd. PUP.

e Czakon P., Pistelok P. (2020). Swiat poprzednikdw i $wiat otaczajacy (Umwelt).
W: Wréblewski, P. (red.). Struktury projektéw dziatan. Swiaty absolwentéw studiéw
doktoranckich Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego. Katowice: Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego. s.31-72.

Blhttps://us.edu.pl/student/dzialalnosc-studencka/organizacje-studenckie/finansowanie-dzialalnosci-
studenckiej-i-naukowej/
¥2https://www.samorzad.us.edu.pl/student/organizacje-studenckie/dofinansowanie
3https://us.edu.pl/wydzial/wns/2021/03/03/vii-tydzien-pracy-socjalnej-2/
B4https://us.edu.pl/wydzial/wns/2022/03/08/8607/
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e Dzienniak-Pulina D., Wolska K. (2022). Modus operandi wybranych seryjnych sprawcéw
zabdjstw. Czynniki ryzyka i mozliwosci oddziatywan resocjalizacyjnych i profilaktycznych.
Chowanna, 2(57), 1-21.

e Gluzek M. (2020). Znaczenie ewaluacji w procesie dziatan pomocowych na rzecz oséb
z problemem alkoholowym. W: D. Miiller-Siekierska, J. Ratkowska-Pasikowska, K. Walczak-
Cztapinska (red.), Rodzina w systemie wsparcia i pomocy osobom 2z problemem
alkoholowym. £édz: WUL.

e Karendat A. (2020). Horyzont przewidywalnych zdarzen i uznawane autorytety.
W: Wréblewski, P. (red.). Swiaty absolwentéw studiéw doktoranckich Wydziatu Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego. Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, s. 73-
105.

o KarendatP. (2020). Wykonalnos¢ projektu a jego urzeczywistnienie. W: Wréblewski, P. (red.).
Struktury projektéw dziatari. Swiaty absolwentéw studiéw doktoranckich Wydziatu Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Slgskiego. Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego,
s.107-128 .

e Nowicka K., Lubanski R., Tsakhlo D. (2018). Sytuacja cudzoziemcéw na lokalnym rynku pracy.
Tychy: Wyd. PUP.

e Tytko, O. (2018). Kierunki rozwoju zawodowego absolwentéw socjologii oraz szanse
socjologéw na rynku pracy — studium badawcze. W:A. Bartoszek, S. Kaminska-Berezowska
(red.), Gérnoslaskie Studia Socjologiczne. Seria Nowa. red. t. 9.Z.1/2018.

e Tytko 0. (2020). Wiezniowie na rynku pracy — analiza doswiadczen polskich i zagranicznych.
W: S. Kaminska-Berezowska i R. Muster (red.) Gérnoslaskie Studia Socjologiczne. Seria Nowa.
red. t.11/2020.

e Walczak A., Kozak M.(2020). Mobbing w organizacji pomocowej jako przyktad patologii
zarzadzania. Studium przypadku. W: S. Kaminska-Berezowska i R. Muster (red.) Gérnoslgskie
Studia Socjologiczne. Seria Nowa. red. t.11/2020.

Waznym wydarzeniem wigczajacym studentéw w dziatalnoéé naukows jest réwniez Slaski Festiwal
Nauki KATOWICE'®, organizowany przez US jako lidera przedsiewziecia od 2016 roku. Studenci
Wydziatu uczestniczg aktywnie w tym wydarzeniu, przygotowujg stoiska naukowe oraz warsztaty.
Angazujg sie rowniez w prace zwigzane z obstugg tego wydarzenia.

W zakresie twdrczosci artystycznej, studenci majg mozliwos¢ rozwijania swych umiejetnosci
w ramach chéru Uniwersytetu Slaskiego Harmonia, Studenckiego Zespét Piesni i Tarica "Katowice"
Uniwersytetu Slaskiego, Radia Egida czy tez Telewizji US.

C. Wsparcie we wchodzeniu na rynek pracy lub kontynuowaniu edukacji

Wsparciu we wchodzeniu na rynek pracy lub kontynuowaniu edukacji stuzg praktyki zawodowe
o raz praktyki dyplomowe. Zaktadane efekty ksztatcenia sg scisle powigzane z kierunkiem studiow.
Miejsce realizacji praktyk odpowiada zawodowym zainteresowaniom studentéw, powigzanym
zrealizowanym programem studiow. Szczegdtowe informacje na temat praktyk znajdujg sie
w punkcie 2.7.

Znaczacg role odgrywa réwniez wsparcie studentéw w zakresie rozwoju kariery podczas studiow
i planowaniu jej rozwoju po studiach. Pomoc w tym zakresie $wiadczy Biuro karier US. Biuro
zlokalizowane jest w budynku Rektoratu, przy ul. Bankowej 12 w Katowicach. Czynne jest
w godzinach 7.30 — 15.30. Na stronie internetowej Biura Karier'®® znajdujg sie informacje zaréwno dla

BShttps://www.slaskifestiwalnauki.pl/
8http://bk.us.edu.pl/
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studenta jak i absolwenta dotyczgce mozliwosci dalszego rozwoju wraz z wykazem aktualnych
szkolen, ofert pracy, wydarzen itp. W latach 2019-2022 Biuro Karier zrealizowato szereg dziatan
wspierajacych studentédw kierunku praca socjalna w wejsciu na rynek pracy. Wsrdd nich nalezy
wymienic:

e organizowanie spotkan z pracodawcami;

e organizowanie stoisk Biura Karier na wydziatach — akcja ,Biuro Karier on tour”;

e organizowanie Mobilnych Targéw Kariery;

e organizowanie i prowadzenie warsztatow, szkolen z zakresu rozwoju umiejetnosci
przydatnych na rynku pracy;

e prowadzenie Akademii Rozwoju Kariery;

e publikowanie ofert pracy, praktyk, stazy;

e prowadzenie doradztwa zawodowego oraz coachingu kariery;

e prowadzenie programu stazowego, obejmujgcego ptatne staze w ramach projektu ,Jeden
Uniwersytet — Wiele Mozliwosci”;

e cykliczne badanie loséw absolwentéw;

e prowadzenie badan oczekiwan pracodawcéw;

e prowadzenie Bazy Dobrych Praktykodawcow;

e realizowanie Programu Corporate Readiness Certificate

e organizowanie spotkan z inwestorami;

e udziat w projekcie Transform4Europe, w tym realizowanie inicjatyw wspierajagcych postawy
przedsiebiorcze, tj. Transform4Europe Mobile Entrepreneurs, otwartych warsztatéw
dualnych, wyktadéw wizytujgcych, konkurséw na biznesplan, Szkoty Przedsiebiorczosci;

e organizowanie konkursu ,Stakeholder challenge”;

e udziat w projekcie , Entrepreneur”.

Szczegdtowa charakterystyka dziatan wspierajgcych studentéw kierunku praca socjalna w wejsciu

na rynek pracy, realizowanych przez Biuro Karier US znajduje sie w zatgcznikuZat_K8_03.

Wsparcie studentéw we wchodzeniu na rynek pracy jest realizowane réwniez w ramach
Zintegrowanego Programu_Rozwoju Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach'®’, realizowany od
1 pazdziernika 2018 roku do 31 marca 2023 roku oraz Jeden Uniwersytet — Wiele Mozliwosci.
Program Zintegrowany!®®, realizowany od 1 paZdziernika 2019 roku do 30 wrzesnia 2023 roku,
wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
(POWR.03.05.00-00-2117/17-00 oraz POWR.03.05.00-00-72301/18-00). Celem programu jest — miedzy
innymi — podniesienie kompetencji zawodowych, informatycznych, jezykowych, analitycznych,
odpowiadajacych potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczenstwa studentek i studentéw US
komplementarnych z efektami ksztatcenia, poprzez realizacje programu rozwoju kompetencji w tym:
certyfikowanych szkolen i warsztatow, wizyt studyjnych, dodatkowych zadan praktycznych w formie
projektéw i zajec realizowanych z pracodawcami; dostosowanie i realizacje programow ksztatcenia
ukierunkowanych na wyposazanie studentdw i studentek w praktyczne umiejetnosci. W ramach
programow na WNS realizowane sg — miedzy innymi — warsztaty z pracodawcami, wpisujacymi sie
w rézne aktywnosci zawodowe, ktére beda podejmowali absolwenci kierunkdw organizowanych
przez Wydziat, w tym absolwentdéw kierunku praca socjalna. Studenci uczestniczg — miedzy innymi —
w warsztatach prowadzonych przez osoby zwigzane z prowadzeniem firm szkoleniowych,

B7https://www.zintegrowane.us.edu.pl/pl/edycja-1/o0-projekcie
B8https://www.zintegrowane.us.edu.pl/pl/edycja-2/o-projekcie
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prowadzgcych badania spoteczne, konsultingowych, agencji PR, instytucji samorzadowych
$wiadczacych pomoc spoteczng, jednostki samorzadu terytorialnego i inne'®. Szczegétowy wykaz
zrealizowanych dotad na WNS warsztatéw i szkolen zawiera zatgcznik Zat_K8 04. Oprdcz warsztatéw
realizowanych na Wydziale studenci kierunku majg mozliwos¢ skorzystania z otwartej oferty szkolen
adresowanej do wszystkich studentéw US.W zajeciach organizowanych ramach projektu
Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach udziat wzieto 64 studentéw
kierunku praca socjalna, w tym:30 oséb w zajeciach z wyktadowcg zagranicznym; 30 oséb
uczestniczyto w szkoleniu, a 15 uczestniczyto w zajeciach z pracodawcami. Z kolei w ramach projektu
Jeden Uniwersytet Wiele Mozliwosci. Program Zintegrowany w réznych formach wsparcia
uczestniczyto 25 oséb studiujacych na kierunku praca socjalna, w tym: 23 osoby wziety udziat
w stazach, a 5 osdb w szkoleniach.

D. Wspieranie aktywnosci studentow: sportowej, artystycznej, organizacyjnej, w zakresie
przedsiebiorczosci

Wydziat i Uczelnia wspiera réwniez aktywnos$¢ sportowg, artystyczng, organizacyjng oraz
w zakresie przedsiebiorczosci. Przyktadem wsparcia dziatalnosci artystycznej jest dziatalnos¢
Studenckiego Zespotu Piesni i Tarica ,Katowice” Uniwersytetu Slaskiego?®, chdru studenckiego
Uniwersytetu Slgskiego ,Harmonia”, studenckiego radia Egida®® czy Telewizji US?*®%. Nalezy takze
wspomnieé, ze sukcesy w ramach dziatalnosci artystycznej kwalifikowane sg w ramach kryteriéw
przyznawania stypendium Rektora dla najlepszych studentéw. Dziatalno$é sportowa wspierana jest
przede wszystkim na poziomie uniwersyteckim poprzez dziatalno$¢ Centrum Wychowania Fizycznego
i Sportu US?®3. Funkcjonuje réwniez Akademicki Zwigzek Sportowy US?%. Aktywno$é sportowa jest
takze premiowana w ramach stypendium Rektora dla najlepszych studentéw. Aktywnosé
organizacyjna wspierana jest poprzez pomoc w zaktadaniu, animowanie i koordynowanie dziatalnosci
organizacji studenckich na WNS. Studenci mogg liczy¢ nie tylko na pomoc poszczegdlnych
pracownikéw wydziatu, zaréwno badawczo-dydaktycznych, jak i administracyjnych. Studenci biorg
rowniez aktywny udziat w pracach ciat kolegialnych wydziatu, sg przedstawicielami studentéw
w Uczelnianej Komisji ds. Ksztatcenia i Studentdw oraz w Radzie dydaktycznej kierunkéw.
Aktywnoscig w zakresie przedsiebiorczosci w skali US zajmuje sie Biuro Karier. Na internetowej
stronie Biura Karier US student moze odnalez¢ informacje dotyczgce testéw psychozawodowych,
doradztwa kariery, probnych rozméw kwalifikacyjnych, praktyk na studiach, ofert pracy, stazy,
praktyk, rozwoju osobistego, coachingu kariery, szkolen i warsztatow, Akademii Rozwoju Kariery,
spotkan z Pracodawcami, Wolontariatu. Szerzej dziatania wspierajgce przedsiebiorczos¢ studentéw
kierunku praca socjalna zostaty zaprezentowane w zatgczniku Zat_K8 03.

https://www.zintegrowane.us.edu.pl/pl/edycja-1/student/wydzial-nauk-spolecznych/warsztaty
20https://us.edu.pl/wydzial/wns/studencki-zespol-piesni-i-tanca-katowice-uniwersytetu-slaskiego/
W0Ihttps://www.egida.us.edu.pl/

202https://www.youtube.com/user/telewizjaus

203https://cwfis.us.edu.pl/

20%https://azsus.pl/
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8.4. System motywowania studentéw do osiggania lepszych wynikéw w nauce oraz dziatalnosci
naukowej oraz sposobéw wsparcia studentow wybitnych

Na WNS, a takze w US istnieje mozliwoéé skorzystania z instrumentéw zwigzanych
z motywowaniem studentéw do osiggania lepszych wynikéw w nauce oraz dziatalnosci naukowej,
a takze wsparcia studentéw wybitnych. Studenci mogg starac sie o:

e stypendia wewnetrzne,

e nagrody w ramach konkurséw organizowanych przez instytucje panstwowe i samorzadowe,

e wyrdznienia, nagrody i dofinansowania w ramach konkurséw organizowanych przez WNS

oraz US.

Studenci mogg skorzysta¢ ze wsparcia materialnego w ramach stypendidw wewnetrznych.
Istnieje kilka rodzajéw stypendiéw. Sg to stypendia socjalne, stypendium dla oséb
z niepetnosprawnoscig, stypendium Rektora oraz zapomoga. Szczegdtowy tryb przyznawania
poszczegdlnych rodzajow stypendiow okresla — miedzy innymi — Regulamin Swiadczen dla studentéw
US?% Studenci moga zapoznaé sie réwniez z obowigzujacymi aktami prawnymi czy procedurami
obowiazujgcymi US na podstronie uczelni przeznaczonej dla studentéw?®; jak réwniez w zakfadce
wsparcie i fundusze?”. Informacje na temat mozliwosci uzyskania wsparcia materialnego student
moze rowniez uzyska¢ od pracownikéw dziekanatu oraz pracownikéw Centrum Obstugi Studentéw
US?%, W oparciu o Regulamin $wiadczed dla studentéw US decyzje w zakresie przyznawania
Swiadczen podejmuje Dziekan Iub Prodziekan na mocy upowaznienia Rektora. Wysokosc¢
poszczegdlnych $wiadczen jest zmienna. Swiadczenia przystuguja na studiach pierwszego stopnia,
drugiego stopnia i jednolitych studiach magisterskich, jednak nie dtuzej niz przez taczny okres 12
semestréw, bez wzgledu na ich pobieranie przez studenta. Student moze sie ubiega¢ w uczelni
o nastepujgce Swiadczenia: stypendium socjalne, stypendium dla oséb z niepetnosprawnoscia,
stypendium rektora i o zapomoge. Wszystkie rodzaje Swiadczen przyznawane sg na wniosek
studenta.

Stypendium Rektora moze otrzymywac student, ktéry: uzyskat wyrdzniajgce wyniki w nauce, ma
osiggniecia naukowe, artystyczne lub osiggniecia sportowe we wspotzawodnictwie co najmniej na
poziomie krajowym oraz zaliczyt rok studiéw do 25 wrzesnia lub, w przypadku studiow konczacych sie
w semestrze zimowym, do 15 marca (dotyczy studentdéw od drugiego roku studiéw pierwszego
stopnia ijednolitych magisterskich). Stypendium rektora otrzymuje réowniez student przyjety na
pierwszy rok studiow w roku ztozenia egzaminu maturalnego, ktéry jest: laureatem olimpiady
miedzynarodowej albo laureatem lub finalista olimpiady stopnia centralnego, o ktérych mowa
w przepisach o systemie oswiaty, medalista co najmniej wspdtzawodnictwa sportowego o tytut
mistrza Polski w danym sporcie, o ktérym mowa w przepisach o sporcie.

Od 1 lipca 2019 r. dotychczasowe stypendium ministra za wybitne osiggniecia zastgpiono nowym
Swiadczeniem — stypendium ministra za znaczace osiggniecia naukowe, artystyczne lub sportowe.
Stypendium ministra moze otrzymac student wykazujgcy sie: znaczgcymi osiggnieciami naukowymi
lub artystycznymi zwigzanymi ze studiami lub znaczgcymi osiggnieciami sportowymi. Szczegétowy
opis osiggnie¢ uprawniajgcych do ubiegania sie o stypendium ministra, sposéb ich dokumentowania

205https://us.edu.pl/student/wp-content/uploads/sites/3/dokumenty/Najwazniejsze-akty-prawne/zalacznik-nr-
4-do-zarzadzenia-nr-153-2022-tekst-jednolity-Regulamin-swiadczen-dla-studentow.pdf
208https://us.edu.pl/student/studia/najwazniejsze-akty-prawne/
W07https://us.edu.pl/student/wsparcie-i-fundusze/swiadczenia-stypendia-i-zapomoga/
208https://us.edu.pl/student/wda/poznaj-cos/
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oraz wzory whnioskbw mozna znalezé na stronie internetowej Ministerstwa Edukacji i Nauki
Informacje o tym rodzaju stypendium znajdujg sie réwniez na stronie internetowej US?°. Nalezy mie¢
jednak na uwadze, ze studenci zamierzajgcy ubiegad sie o stypendium ministra sg obowigzani uzyskac
rekomendacje Dziekana swojego Wydziatu.

Nalezy takze podkresli¢, ze w latach 2018 - 2020 (z mozliwg kontynuacjg) oferowane byty tzw.
Granty Rektora US?**dla najlepszych studentéw. Inicjatywa skierowana byta do studentéw
rozpoczynajgcych nauke na poszczegdlnych stopniach studiéw oraz prowadzacych indywidualne
prace badawcze lub artystyczne o wysokim poziomie merytorycznym. Dofinansowanie (do 6000 zi)
na podstawie ztozonych wnioskow przyznawata Komisja Grantowa pod kierownictwem Prorektora
ds. ksztatcenia. Warto wspomnieé, ze uzyskang kwote mozina bylo przeznaczy¢ m.in. na
przygotowanie publikacji, wyjazdy konferencyjne, kwerendy biblioteczne, udziat w warsztatach,
szkoleniach i kursach czy udziat w zagranicznych akademickich szkotach letnich.

Studenci realizujgcy indywidualne prace badawcze lub artystyczne mogg ubiegaé sie rowniez
o Grant Studencki®*?. Dofinansowanie (do 5000 zt) moze zostaé przyznane na podstawie ztozonych
whioskow przez Komisje Grantowa, w ktdérej sktad wchodzi Prorektor ds. ksztatcenia i studentow,
Przewodniczacy Samorzadu Studenckiego wraz z przedstawicielami Samorzadu oraz pracownicy
Centrum Obstugi Studentdw i Dziatu Ksztatcenia. Z dofinansowania mozna pokry¢ podobne koszty jak
w przypadku Grantu Rektora.

Uzdolnieni studenci mogg wzig¢ udziat w konkursie pt. Wyrdznienia JM Rektora US?:3,
Podstawowym kryterium, na podstawie ktérego przyznawane sg wyrdznienia, to ocena wartosci
i znaczenia realizowanych przez Kandydatow przedsiewzieé oraz ocena ich indywidualnych osiggniec
(réwniez przy poréwnaniu z innymi wnioskami). Wyrdznienia przyznaje sie w kilku kategoriach, tj. za
wyrdzniajgcy sie dziatalnosé i osiggniecia naukowe, osiggniecia artystyczne, osiggniecia sportowe,
dziatalno$¢ popularnonaukows, dziatalnos$¢ spoteczng, dziatalnos$¢ kulturalng, inicjowanie i rozwijanie
zycia studenckiego. Kandydat moze wykazywacé dziatania z réznych obszaréow, przy czym przynajmniej
w jednym z nich dziatalno$¢ powinna trwac dtuzej niz jeden rok akademicki. Wyrdznienia zdobywali
studenci kierunkéw organizowanych przez WNS.

8.5. Sposoby informowania studentéw o systemie wsparcia, w tym pomocy materialnej

Studenci mogg uzyskiwaé informacje na temat systemu stypendialnego w sposéb bezposredni
u pracownikéw dziekanatu oraz Centrum Obstugi Studentéw US, a takze na stronie internetowej US.
Szczegbtowy tryb przyznawania poszczegdlnych rodzajéw stypendidw okresla m.in. Regulamin
$wiadczen dla studentéw Uniwersytetu Slaskiego?'® zamieszczony na stronie internetowej uczelni.
Studenci mogg zapoznad sie z obowigzujgcymi aktami prawnymi czy procedurami obowigzujgcymi
w Uniwersytecie na podstronie uczelni przeznaczonej dla studentéw?®; jak réwniez w zaktadce

20%https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/skladanie-wnioskow-o-stypendium-ministra-za-znaczace-
osiagniecia-dla-studentow-na-rok-akademicki-20222023
20https://us.edu.pl/student/wsparcie-i-fundusze/swiadczenia-stypendia-i-zapomoga/stypendium-
ministra/#kryteria przyznawania.

2https://www.grantyrektora.us.edu.pl
22https://www.samorzad.us.edu.pl/student/swiadczenia-dla-studentow/15-student/swiadczenia-dla-
studentow/82-grant-studenck
23https://us.edu.pl/student/dzialalnosc-studencka/wyroznienia-jim-rektora-us/
2%https://us.edu.pl/student/wp-content/uploads/sites/3/dokumenty/Najwazniejsze-akty-prawne/zalacznik-nr-
4-do-zarzadzenia-nr-153-2022-tekst-jednolity-Regulamin-swiadczen-dla-studentow.pdf
5https://us.edu.pl/student/studia/najwazniejsze-akty-prawne/
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wsparcie i fundusze?®®, Informacje o mozliwos$ciach wsparcia materialnego studenci moga uzyskac od
pracownikdéw dziekanatdéw i pracownikdéw Centrum Obstugi Studentéw US. W oparciu o Regulamin
$wiadczen dla studentéw US decyzje w zakresie przyznawania $wiadczed podejmuje Dziekan lub
Prodziekan na mocy upowaznienia Rektora. Zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce,
student moze sie ubiega¢ w uczelni o nastepujgce swiadczenia przyznawane ze srodkéw funduszu
stypendialnego: stypendium socjalne, stypendium dla oséb z niepetnosprawnoscia, stypendium
rektora i o zapomoge. Wszystkie rodzaje swiadczen przyznawane sg na wniosek studenta.

Stypendium socjalne moze otrzymac¢ student, znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej,
ktorego dochdd na osobe w rodzinie nie jest wyzszy od kwoty ustalonej przez Rektora. Prog dochodu
uprawniajacy do otrzymania stypendium socjalnego oraz wysokos$¢ stypendium ustala Rektor
w porozumieniu z Samorzadem Studenckim pod koniec pazdziernika na semestr zimowy danego roku
akademickiego oraz w marcu na semestr letni.

Stypendium dla oséb z niepetnosprawnoscia moze otrzymywac¢ student z tytutu
niepetnosprawnosci, potwierdzonej orzeczeniem wiasciwego organu. Swiadczenie to przyznawane
jest na wniosek studenta sktadany w dziekanacie w terminie do dziesigtego dnia miesigca.
Stypendium dla osdb z niepetnosprawnoscig przyznaje sie na semestr, nie dtuzej niz na okres
waznosci orzeczenia.

Stypendium Rektora dla najlepszych studentéw zostato oméwione w punkcie 8.6.

Innym rodzajem pomocy jest zapomoga. Moze jg otrzymac student, ktdry znalazt sie przejsciowo
w trudnej sytuacji zyciowej. Przez trudng sytuacje zyciowa, uzasadniajgcg przyznanie zapomogi,
nalezy rozumie¢ ogét warunkéw (np. materialnych, rodzinnych, spotecznych, zdrowotnych), w jakich
znalazta sie rodzina studenta, powodujgcych przejsciowe problemy w spetnianiu potrzeb
materialnych rodziny. Dodatkowo, w przypadku probleméw finansowych studenta, Dziekan moze
umorzy¢ cze$¢ lub cato$¢ naleznosci finansowych studenta wobec Wydziatu lub roztozy¢ ptatnosé na
trzy raty. Studenci spoza Katowic moga ubiega¢ sie o mozliwos¢ zamieszkania w domach
studenckich US. Szczegdétowe informacje dotyczace akademikdw znajduja sie na stronie internetowej
U§217.

Studenci ze szczegdlnymi potrzebami edukacyjnymi znajdg informacje o wsparciu
u Wydziatowych Koordynatoréw ds. wsparcia i specjalistéw administracyjnych ds. dostepnosci®!® oraz
w Centrum Obstugi Studentéw?®®. Na stronach internetowej COS oraz WNS znajdujg sie wszelkie
niezbedne informacje dotyczagce mozliwych do uzyskania form i zakresu wsparcia, jak réwniez dane
kontaktowe specjalistow zatrudnionych w COS.

Studenci z problemami natury psychologicznej i emocjonalnej znajdg wsparcie wsréd
wykwalifikowanej kadry psychologéw i psychoterapeutdw, wspodtpracujgcych z Centrum Obstugi
Studentéw US.

Informacje na temat wsparcia w zakresie wymiany miedzynarodowej studenci mogg uzyskac
bezposrednio u Petnomocniczki Dziekana ds. wspdtpracy miedzynarodowej oraz Petnomocnikow
Dziekana ds. miedzynarodowej wymiany akademickiej. Informacje s3 tez zamieszczone na stronie
internetowej WNS?% j stronie internetowej US?.

26https://us.edu.pl/student/wsparcie-i-fundusze/swiadczenia-stypendia-i-zapomoga/
27https://us.edu.pl/student/wsparcie-i-fundusze/akademiki-2/
218https://us.edu.pl/wydzial/wns/wsparcie/
2https://us.edu.pl/student/wsparcie-i-fundusze/dostosowanie-do-specjalnych-potrzeb/
220https://us.edu.pl/wydzial/wns/wspolpraca/miedzynarodowa/erasmus/
21http://erasmus.us.edu.pl/
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Informacje temat wspierania aktywnosci sportowej mozna znalez¢ na stronie internetowej
Uniwersytetu Slaskiego, na podstronie przeznaczonej dla studentéw??> oraz na stronie Centrum
Wychowania Fizycznego i Sportu?? na stronie Akademickiego Zwigzku Sportowego??*. Studenci moga
zapisac sie na dodatkowe zajecia z wychowania fizycznego oraz w ramach legitymacji AZS braé udziat
w zajeciach licznych sekcji sportowych. Na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia realizowane s3
obowigzkowe zajecia z wychowania fizycznego w wymiarze 60h (na pierwszym i drugim semestrze
studiow).

Na temat wspierania dziatalno$ci studenckiej i organizacyjnej informacje mozna znalezé na
stronie internetowej Uniwersytetu, na podstronie przeznaczonej dla studentéw??>.

Na Uczelni dziata Rzecznik Praw Studenta i Doktoranta, ktérego zadaniem jest zapewnienie
ochrony praw studenta i doktoranta poprzez podejmowanie interwencji, udzielanie wsparcia
i podejmowanie mediacji w sytuacjach konfliktowych i kryzysowych. Powotano rdéwniez
Petnomocniczke Rektora ds. przeciwdziatania molestowaniu seksualnemu, ktéra stuzy wsparciem
osobom studiujgcym, a takie pracownikom Uczelni w sytuacji doswiadczenia molestowania
seksualnego lub naruszenia godnosci w sferze seksualnej.

8.6. Sposob rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskéw zgtaszanych przez studentow oraz jego
skutecznosci

Za rozstrzyganie skarg i rozpatrywanie wnioskdw zgtaszanych przez studentéw, zgodnie
z Systemem Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, odpowiedzialny jest Dziekan, Prodziekan ds.
ksztatcenia i studentéw, Petnomocnicy dziekana ds. studenckich oraz inne osoby, upowaznione
przez Dziekana zgodnie zprzepisami Regulaminu organizacyjnego Uniwersytetu Slaskiego??®
w Katowicach, ktdérzy dziataja w oparciu o przepisy Regulaminu Studiéw w US i innych aktéw prawa
uczelnianego oraz powszechnie obowigzujgcego, witasciwych dla danej sprawy. Studenci mogg
skorzysta¢ réwniez z pomocy oferowanej przez Rzecznika Praw Studenta i Doktoranta?”’
Centrum Obstugi Studentéw. Podczas organizowanych przez Prodziekana/Dyrektora kierunkow
spotkan, poswieconych ksztatceniu, ze studentami porusza sie kwestie rozstrzygania skarg
i rozpatrywania wnioskéw, a ewentualne wnioski Dyrektor kierunkéw studidw przedstawia na
posiedzeniu Rady Dydaktycznej i Wydziatowej Komisji ds. Ksztatcenia i Studentéw, ktéra formutuje
postulaty w tym zakresie i przekazuje je Dziekanowi.

Na podstawie § 12 ust 4 Regulaminu studidw w Uniwersytecie Slgskim w Katowicach
indywidualne sprawy studentéw, niewymagajace wydania decyzji administracyjnych sg zatatwiane
w drodze rozstrzygniec. Osoby uprawnione na podstawie przepisow odrebnych do wydawania
rozstrzygnie¢ wydajg je niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia wniesienia
podania, chyba Zze przepisy Regulaminu stanowig inaczej. W przypadku niewydania rozstrzygniecia
w terminie, studentowi stuzy skarga do dziekana na nieterminowe zatatwienie sprawy. Rozpatrujac
skarge, dziekan rozstrzyga w indywidualnej sprawie studenckiej lub wyznacza imiennie osobe
zobowigzang do jej zatatwienia, ustalajgc odpowiedni termin jednakze nie diuzszy niz 14 dni. Zgodnie
z § 12 ust 7 Regulaminu studidw tresc rozstrzygniecia, zawiera wskazanie:

oraz

22https://us.edu.pl/student/

2B8https://cwfis.us.edu.pl/

22%https://azsus.pl/
225https://us.edu.pl/student/dzialalnosc-studencka/organizacje-studenckie/
226https://aktyprawne.us.edu.pl/d/240/5/
227https://us.edu.pl/student/wda/skarbiec-wiedzy/rzecznik-praw-studenta-i-doktoranta/
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osoby wydajacej rozstrzygniecie;

daty wydania rozstrzygniecia;

adresata rozstrzygniecia;

sposobu rozstrzygniecia sprawy;

w przypadku negatywnego zatatwienia indywidualnej sprawy studenta takze motywoéw
prawnych i faktycznych rozstrzygniecia.

Od negatywnego zatatwienia sprawy w trybie rozstrzygniecia, studentowi przystuguje wniosek
0 ponowne rozpatrzenie sprawy do dziekana, w razie podtrzymania rozstrzygniecia przez dziekana —
odwotanie do rektora. W przypadku gdy rozstrzygniecie w indywidualnej sprawie podejmuje Rektor,
jest ono ostateczne.

Decyzje administracyjne wydaje Rektor albo z upowaznienia Rektora Dziekan lub Prodziekan ds.
ksztatcenia i studentdw w sprawach wskazanych w § 12 ust 2 Regulaminu studidw. Od decyzji
administracyjnych wydanych w pierwszej instancji przez Rektora lub osobe dziatajagcg z jego
upowaznienia, studentowi przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

ok wnN

8.7. Zakres, poziom i skutecznos¢ systemu obstugi administracyjnej studentow, w tym kwalifikacji
kadry wspierajqcej proces ksztatcenia

W celu zapewnienia jak najwyiszych standardéw obstugi studentéw, na Wydziale Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, wyodrebnione zostaty trzy - $ciéle ze soba
wspotpracujgce — komorki:

e Dziekanat zajmujacy sie obstugg procesu dydaktycznego [trzy pracownice, z czego jedna

osoba zajmuje sie wytgcznie sprawami zwigzanymi z kierunkami praca socjalna i socjologia
228] - 7akres zadan: obcigzenia dydaktyczne, rozliczanie z wykonania pensum i godzin
ponadwymiarowych, harmonogramy: zaje¢, sesji egzaminacyjnej oraz dyzuréw pracownikow,
ustalanie terminéw egzamindw dyplomowych, praca nad kartami kierunkéw, dysponowanie
zasobami lokalowymi, obstuga administracyjna pracownikdw zewnetrznych w zakresie
procesu dydaktycznego; obstuga systemu rejestracji na zajecia;

e Dziekanat — odpfatnosci za studia oraz $wiadczenia dla studentow [dwie pracownice]. Zakres
zdan: obstuga spraw dotyczacych odptatnosci za studia, windykacja naleznosci od studentdw,
sprawy socjalno-bytowe (stypendia, akademiki, zapomogi);

e Dziekanat — obstuga studentéw [pieé pracownic, z czego jedna osoba zajmuje sie wytgcznie
obstugg toku studiéw stacjonarnych na kierunku praca socjalna]. Zakres zadan: rozliczanie
zaliczenia semestru, wznowienie na studia, powtarzanie modutu/modutéw, powtarzanie
semestru, urlopy, dyplomy, legitymacje ELS, wydawanie zaswiadczen, przepisywanie
studentéw do okreslonej grupy.

Informacja o zakresie obowigzkéw poszczegdlnych komorek i pracownikéw administracji znajduje
sie na podstronie www Wydziatu??®, przeznaczonej dla studentéw. Jednostka ,pierwszego kontaktu”
dla studentow kierunku praca socjalna od rekrutacji po uzyskanie dyplomu (takze po ukonczeniu
studiow w zakresie np. zaswiadczen) jest dziekanat zajmujacy sie obstugg studentéw. Kadre
dziekanatu stanowi zespét sktadajacy sie z oséb legitymujacych sie doskonatymi kompetencjami

228Dane dotycza tylko jednej z lokalizacji WNS, budynku przy ul. Bankowej 11, gdzie odbywajg sie zajecia dla
studentow pracy socjalnej oraz gdzie odbywa sie obstuga toku studidow na tym kierunku.
22%https://us.edu.pl/wydzial/wns/wydzial/struktura/administracja/dziekanat/
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w zakresie wiedzy oraz komunikacji interpersonalnej. S3 one =zatrudnione na stanowisku
specjalistdw, samodzielnych referentéw i referentow.

Dziekanat obstugi studentéw kierunku praca socjalna zlokalizowany jest na parterze budynku,
w bezposrednim sasiedztwie windy zewnetrznej, mieszczgcej sie przy parkingu, co czyni go fatwo
dostepnym takze dla oséb z niepetnosprawnosciami. Formularze wnioskéw sg dostepne na stronie
www Wydziatu, na podstronie przeznaczonej dla studentéw?®. Wypetnione formularze studenci
moga ztozy¢ osobiscie w dziekanacie lub przekaza¢ za posrednictwem wrzutni, ktéra umieszczona
jest na $cianie obok wejscia. Wrzutnia daje mozliwo$é przekazywania dokumentéw takze poza
godzinami pracy dziekanatu, w godzinach otwarcia budynku Wydziatu. Za jej posrednictwem studenci
mogg takze zgtasza¢ swoje anonimowe uwagi co do systemu obstugi administracyjnej, gdyby takie
wystepowaty. Od poczatku roku akademickiego 2022/2023 mozliwe jest rowniez sktadanie podan
i wnioskow za posrednictwem systemu USOSweb. Lista wnioskow mozliwych do ztozenia za
posrednictwem systemu USOS znajduje sie na stronie www Wydziatu, na podstronie przeznaczonej
dla studentéw??,

Zadaniem pracownikow Dziekanatu kierunku praca socjalna jest obstuga spraw studenckich
dotyczacych toku studidw, ktéra odbywa sie w sposéb kompetentny. Zespdt Dziekanatu w swojej
codziennej pracy wykorzystuje programy informatyczne: USOS, SAP. Poza osobistym statym
kontaktem z pracownikami dziekanatu, studenci majg réwniez mozliwos$¢ uzyskania informacji drogg
telefoniczng i mailowa. Ponadto wszystkie istotne informacje i ogtoszenia s3 umieszczane na stronie
internetowej wydziatu, a w razie potrzeby takze przesytane na indywidualny adres email studenta.

Zadaniem dziekanatu — obstugi studenta jest zarzadzanie tokiem studiéw w systemie USOS

i wsparcie studentow na kaidym etapie ksztatcenia. Kadra dziekanatu w razie potrzeby
przeprowadza krotkie szkolenia z obstugi systemu USOS, udziela wskazéwek jak korzystac¢ z platform
e-learningowych  (m.in.: kursy BHP oraz przysposobienia bibliotecznego), wspiera w procesie
logowania oraz rejestracji na zajecia oraz - w przypadku studentow, ktérym przystugujg Swiadczenia
materialne - kieruje do odpowiedniej jednostki na Wydziale. Zespdt dziekanatu szczegdlng uwage
poswieca studentom obcokrajowcom, dla ktérych podjecie studidw faczy sie z wieloma wyzwaniami.
Obcokrajowcy, ktérzy rozpoczynajg studia na WNS uzyskujg pomoc na kazdym etapie procedury
zwigzanej z immatrykulacja.
Pracownicy dziekanatu podnosza na bieigco swe kompetencje uczestniczac w szkoleniach
poszerzajacych ich umiejetnosci twarde i miekkie. Nalezy tutaj wspomnie¢ o m.in. szkoleniach:
z zakresu nowych przepiséw archiwalno-kancelaryjnych dla pracownikéw administracji; dotyczacych
obstugi systemu stuzgcego do elektronicznego obiegu dokumentéw — EZD; z zakresu udzielania
pierwszej pomocy przedmedycznej; dotyczgcych procesu rekrutacji na studia; z obstugi systemu SAP;
z zakresu obstugi programu do tworzenia harmonograméw zaje¢; z zakresu ochrony danych
osobowych; z zakresu komunikacji miedzykulturowej; z zakresu wdrozenia nowej funkcjonalnosci
dotyczacej umodw cywilno-prawnych czy dotyczacych zasad rozliczania pensum dydaktycznego
w obliczu zmian wprowadzonych ustawg 2.0.

W celu zwiekszenia kompetencji pracownikéw w procesie kontaktu ze studentami, Uniwersytet
Slaski w 2020 roku przygotowat specjalne poradniki. Poradniki?*> miaty forme broszury, ktéra zawiera
informacje o sposobach radzenia sobie w sytuacjach problematycznych zwigzanych z zachowaniem
studentéw.

230https://us.edu.pl/wydzial/wns/sprawy-studenckie/wzory-dokumentow/
Z1https://us.edu.pl/wydzial/wns/sprawy-studenckie/wzory-dokumentow/
232https://us.edu.pl/wzmocnienie-kompetencji-pracownikow-uczelni-w-kontaktach-ze-studentami-poradniki/
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WNS szczyci sie indywidualnym podejsciem do studenta. Kazdy moze liczy¢é na doradztwo
pracownikdw dziekanatu w zakresie znalezienia najkorzystniejszego rozwigzania zgodnego
z regulaminem studiow.

8.8. Dziatania informacyjne i edukacyjne dotyczqce bezpieczenstwa studentow, przeciwdziatania
dyskryminacji i przemocy, zasad reagowania w przypadku zagroienia Iub naruszenia
bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentow, jak rowniez pomocy jej ofiarom

Rozpoczynajac studia, studenci US zobowigzani sa do zaliczenia szkolenia z zakresu
bezpieczeristwa i higieny pracy?®. Szkolenie realizowane jest na platformie e-learningowej. Sktada
sie ono z kilku elementdw. Najpierw zostajg przedstawione ogdlne przepisy i zasady BHP, a nastepnie
omawiane s3 zasady udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej — na kazdym bowiem w razie
wypadku spoczywa obowigzek nie tylko wezwania stuzb ratunkowych, ale réwniez udzielenia osobie
poszkodowanej pomocy. Na koniec uczestnicy poznajg kilka zasad dotyczacych ochrony
przeciwpozarowej. Studenci, ktorzy zrealizujg cate szkolenie, otrzymajg zaliczenie.

US majac $wiadomosé, ze wspdinote akademicka tworza ludzie reprezentujgcy rézne perspektywy
i idee, rdzng wiedze i kulture, co stanowi dodatkowa wartos¢ Uniwersytetu, swiadczacg o jego sile
i madrosdci, co wyraza § 4 Statutu®4, przyjmuje i realizuje Zasady Réwnosci i Réznorodnosci?®.
Szczegdlnie wartym podkreslenia jest zapewnienie studentom kompleksowego wsparcia w zakresie
bezpieczenstwa i réwnego traktowania poprzez zaprojektowanie i wdrozenie odpowiednich
procedur, w tym przyjecie pod koniec 2021 r. Planu Rdwnosci Ptci w Uniwersytecie Slgskim?3. 29
grudnia 2022 roku w US powotano podmiot odpowiedzialny za monitorowanie przestrzegania zasad
réwnego traktowania i poszanowania réznorodnoéci w US, tj. Komisje ds. réwnosci i réznorodnosci,
ktdrej zasady dziatania okreéla statut Komisji®*’. Do jej zadah nalezy w szczegdlnosci:

e monitorowanie realizacji polityki rownosci;

e podnoszenie swiadomosci na temat zasad réwnosci oraz upowszechnianie problematyki

rownosci i réznorodnosci w badaniach i ksztatceniu, a takze przygotowywanie rekomendacji
i projektéw dziatah, w tym inicjatyw legislacyjnych zwiazanych z urzeczywistnianiem
przyjetych zasad;

e opiniowanie zgtaszanych projektéw dziatan;

e wspodtpraca z podmiotami reagujgcymi na naruszenia rownosciowe;

e przygotowywanie raportdow w zakresie monitorowania wdrazania polityki réwnosci
i réznorodnosci.

W odniesieniu do przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy ze wzgledu na pteé, w tym przemocy
seksualnej opracowana zostata s$ciezka postepowania (,krok po kroku”) w przypadku zgtoszenia
przypadkéw dyskryminacji, natomiast w ramach zorganizowania profesjonalnego systemu pomocy
prawnej i psychologicznej dla oséb doswiadczajgcych dyskryminacji lub przemocy ze wzgledu na p’feé
powotano Petnomocniczke ds. przeciwdziatania molestowaniu seksualnemu?3®(od 1 stycznia 2023
roku). Do jej zadan nalezy:

e przyjmowanie zgtoszen dotyczgcych molestowania seksualnego;

B3https://el.us.edu.pl/mw/

B4https://www.us.edu.pl/wp-content/uploads/Nieprzypisane/zal do 374 2019.pdf
23https://us.edu.pl/uczelnia/rowne-traktowanie/
238https://us.edu.pl/wp-content/uploads/pliki/level-up/plan-rownosci-plci_US.pdf
2https://aktyprawne.us.edu.pl/423-lista/d/6048/5/
238https://us.edu.pl/uczelnia/rowne-traktowanie/przeciwdzialanie-molestowaniu-seksualnemu/
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wstepne rozpoznanie zgtaszanych spraw;

udzielanie informacji na temat mozliwosci dziatania wobec zgtaszanych spraw, jakie istniejg
w Uniwersytecie oraz na temat formalno-prawnych aspektow zgtoszen;

informowanie rektora o przyjetych zgtoszeniach;

udzielanie wsparcia psychologicznego osobom zgtaszajgcym;

wspieranie osob zgtaszajagcych w procedurach i Sciezkach postepowania przyjetych
W uniwersytecie;

inicjowanie procedur reagowania wobec zgtaszanych spraw;

udzielanie wsparcia podmiotom wfadczym i niewtadczym w uniwersytecie w zakresie dziatan
edukacyjnych, dyscyplinujacych i naprawczych wobec sprawcy naruszenia;

proponowanie rozwigzan majgcych na celu przeciwdziatanie molestowaniu seksualnemu;
udziat w badaniach i diagnozach dotyczacych problemu molestowania seksualnego w uczelni;
wspotpraca z podmiotami interwencji w sprawach naruszen polityki rownosci i poszanowania
réznorodnosci;

wspotpraca z Komisjg ds. réwnosci i réznorodnosci.

Szczegdlng role w omawianym zakresie odgrywa réwniez Rzecznik Praw Studenta
i Doktoranta®°. Do jego zadar nalezy w szczegdlnosci:

ochrona praw studentéw, doktorantéw i uczestnikdw studiéw podyplomowych US,
podejmowanie mediacji w sytuacjach konfliktowych i kryzysowych,

doradztwo w zakresie przepiséw regulujgcych przebieg ksztatcenia, w tym w zakresie
stypendiow,

przekazywanie wtadzom uczelni sprawozdan nt. sytuacji problematycznych dotyczacych
studentdéw, doktorantéw i uczestnikdéw studiéw podyplomowych.

Wykonujac swoje obowigzki, Rzecznik ma prawo w szczegdlnosci:

zwracac sie do rektora i 0séb petnigcych funkcje w uczelni;

uczestniczy¢ z gtosem doradczym w posiedzeniach uczelnianej komisji ds. ksztatcenia
i studentéw, wydziatowych komisji ds. ksztatcenia i studentow oraz rad kierunkdw;

za zgodg studenta, doktoranta lub uczestnika studidw podyplomowych otrzyma¢ dostep do
dokumentacji zwigzanej z przebiegiem ksztatcenia tej osoby, w tym w zakresie stypendiow;

za zgody studenta, doktoranta lub uczestnika studiow podyplomowych uczestniczyc
w postepowaniu dyscyplinarnym dotyczacym tej osoby, w szczegdlnosci w posiedzeniach
komisji dyscyplinarnych i przestuchaniach.

W przypadku kwestii spornych wystepujacych na linii student — pracownik uniwersytetu Rzecznik
Praw Studenta i Doktoranta wspdtpracuje z Rzecznikiem Praw i Wartosci Akademickich?*, ktory
powotany zostat do ochrony intereséw tej drugiej grupy. Jednak wspotdziatanie obu rzecznikéw daje
szanse na wygaszenie potencjalnych konfliktdw znacznie szybciej i fatwiej, a takze pozwala unikngc
wszczecia postepowan dyscyplinarnych przeciwko ktorejs ze stron. Do szczegdtowych zadan
Rzecznika Praw i Wartosci Akademickich nalezy:

stanie na strazy przestrzegania zasad wolnosci akademickiej oraz standardéw etycznych
w pracy naukowej oraz dydaktycznej;

dazenie do polubownego rozwigzywania konfliktéw i spordw pomiedzy pracownikami
uczelni, a takze pomiedzy pracownikami a organami i administracjg uniwersytetu;

23https://us.edu.pl/student/wda/skarbiec-wiedzy/rzecznik-praw-studenta-i-doktoranta/

20https://us.edu.pl/uczelnia/o-nas/wladze-uniwersytetu-slaskiego/rzecznik-praw-i-wartosci-akademickich/
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e wigczanie sie w sprawy, gdy pracownik lub grupa pracownikéw czuje sie krzywdzona,
mobbingowana, molestowana, dyskryminowana badz w inny sposéb niewtasciwie
traktowana.

Ponadto w zakresie przyznanych mu kompetencji Rzecznik sprawuje kontrole nad aktami,
decyzjami i uchwatami wydawanymi w uniwersytecie. Dla studentéw przewidziana jest ponadto
mozliwoé¢ wsparcia psychologicznego. Studenci i doktoranci US moga nieodpfatnie korzystaé
z poradnictwa i doradztwa psychologicznego w Centrum Obstugi Studentéw oraz w Biurze Karier
(parter w budynku rektoratu, ul. Bankowa 12, Studencka Strefa Aktywnosci). W zaleznosci od
potrzeby, mozna zgtosi¢ sie do wybranego specjalisty, preferowany jest wczesniejszy kontakt
mailowy. W miare mozliwosci porady udzielane sg rdwniez drogg elektroniczna.

8.9. Wspdipraca z samorzqdem studentow i organizacjami studenckimi

Na WNS odbywa sie stata wspétpraca pomiedzy wiadzami wydziatu a Wydzialowg Radg
Samorzadu Studenckiego i organizacjami studenckimi. Obejmuje ona réznorodne formy, do ktérych
mozna zaliczy¢:

1. Cykliczne spotkania WRSS z wtadzami WNS, podczas ktérych poruszane sg aktualne sprawy

dotyczace ksztatcenia, a takze sprawy studenckie;

2. Staty kontakt przedstawicieli WRSS z Prodziekanem ds. ksztatcenia istudentéw oraz
Petnomocnikami dziekana ds. studenckich dotyczgce biezgcych spraw studenckich,
a w sytuacjach pilnych kontakt telefoniczny z wtadzami, co pozwala na podejmowanie
natychmiastowych interwencji w sprawach niecierpigcych zwtoki;

3. Staty kontakt przedstawicieli WRSS z Dyrekcjg kierunkéw polityki miejskie i doradztwo
publiczne, praca socjalna, socjologia oraz zarzadzanie zasobami ludzkimi w zakresie spraw
dotyczacych ksztatcenia;

4. Wigczanie przedstawicieli samorzadu studenckiego w prace ciat kolegialnych Wydziatu: Rad
Dydaktycznych, Wydziatowej Komisji ds. Ksztatcenia i Studentéw;

5. Zapewnienie odpowiedniej bazy lokalowej dla Samorzadu Studenckiego (pok. 36)

8.10. Sposoby, czestosc¢ i zakresu monitorowania, oceny i doskonalenia systemu wsparcia oraz
motywowania studentow, jak rowniez oceny kadry wspierajqgcej proces ksztafcenia, a takze udziatu
w ocenie réznych grup interesariuszy, w tym studentow

System wsparcia studentéw podlega ciggtemu monitoringowi i ocenie przez pracownikéw
dziekanatu, jak réwniez przez Dziekana, Prodziekana ds. ksztatcenia i studentéw, Dyrektora
i Zastepce dyrektora kierunkdw polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca socjalna, socjologia
oraz zarzadzanie zasobami ludzkimi w zakresie spraw dotyczacych ksztatcenia, a takze
Petnomocnikéw dziekana ds. studenckich. Pracownicy odpowiedzialni za wspieranie procesu
ksztatcenia (m.in. za uktadanie harmonogramoéw zaje¢, organizowanie zajec¢ terenowych, zarzadzanie
salami do zaje¢, itp.) podlegajq ocenie przez Kierownika Organizacyjnego Wydziatu (dla pracownikow
niebedacych nauczycielami akademickimi) oraz Dziekana (dla nauczycieli akademickich), a obstuga
techniczna i administracyjna studentow przez pracownikow dziekanatu, zwigzana z biezgcym tokiem
studiéw, prowadzeniem akt studentéw, stypendiow itp., podlega statej ocenie dyrekcji kierunkéw
polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca socjalna, socjologia oraz zarzadzanie zasobami ludzkimi
w zakresie spraw dotyczacych ksztatcenia, Prodziekana ds. ksztatcenia i studentéw oraz Dziekana.
Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania swoich uwag podczas dyzurdw dyrektorki kierunkéw i jej
zastepczyni (takze przekazujac uwagi mailowo w sposdb ciagly), Dziekana i Prodziekana ds.
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ksztatcenia i studentdéw, poprzez przedstawicieli Samorzadu Studenckiego iza posrednictwem
petnomocnikéw ds. studenckich. Wszystkie uwagi mogg zostaé wykorzystane do opracowania dziatan
doskonalgcych prace US, ktére s3 wprowadzane kazdego roku. Nalezy réwniez wspomnieé, ze system
wsparcia i motywowania studentéw, a takze dziatalnos¢ kadry wspierajacej proces ksztatcenia jest na
biezgco monitorowana poprzez cykliczne spotkania wtadz WNS z Samorzgdem Studenckim, w toku
ktorych omawiane sg kwestie powigzane z ksztatceniem na WNS, poprzez bieiace kontakty
Prodziekana ds. ksztatcenia i studentéw, Petnomocnikdéw ds. studenckich oraz dyrekcji kierunkéw
polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca socjalna, socjologia oraz zarzadzanie zasobami ludzkimi
w zakresie spraw dotyczgcych ksztatcenia z Samorzadem Studenckim. Zgodnie z wydziatowymi
Procedurami Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dla kierunkéw studiéw organizowanych
przez WNS organizowane s3 rowniez doroczne spotkania ze studentami, podczas ktérych
monitorowane s3 takze kwestie dotyczgce systemdéw wsparcia oraz motywowania studentéw, jak
rowniez dziatalnos¢ kadry wspierajgcej proces ksztatcenia. Za zapewnianie wtasciwej obstugi
administracyjnej studentéw odpowiedzialny jest kierownik organizacyjny Wydziatu. Studenci mogg
rowniez w sposéb anonimowy zgtasza¢ swe uwagi za posrednictwem wrzutni zlokalizowanej przy
dziekanacie.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 8 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
) wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Nie dotyczy

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

9.1. Zakres, sposoby zapewnienia aktualnosci i zgodnosci z potrzebami rézinych grup odbiorcow,
w tym przysztych i obecnych studentow, udostepnianej publicznie informacji o warunkach przyjeé
na studia, programie studiow, jego realizacji i osigganych wynikach

W mysl ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. 2001 nr 112
poz. 1198), informacja publiczna zwigzana z US udostepniana jest w serwisie https://bip.us.edu.pl/.
Wszelka informacja publiczna, ktéra w tym serwisie nie zostata udostepniona jest dostepna na
wniosek. Z kolei strona internetowa US (https://us.edu.pl/), jest opracowywana zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych. Standardy WCAG 2.0 naktadajg na dostawce informacji
w Internecie wymodg spetfnienia czterech podstawowych kryteriow w zakresie dostepnosci tj.:
postrzegalnosci, funkcjonalnosci, zrozumiatosci i solidnosci. Kazdy ma zatem prawo do wystgpienia
z 23daniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub dowolnego
ich elementu. Mozna takze zazgdac udostepnienia informacji za pomocg alternatywnego sposobu
dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu
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bez audiodeskrypcji itp. Wszelkie problemy zwigzane z dostepnoscig cyfrowa rozwigzywane s3 przez
Centrum Obstugi Studentow (dostepnosc@us.edu.pl).

Informacje o kryteriach naboru, programie studiéw na kierunku praca socjalna, warunkach jego
realizacji i rezultatach osigganych przez studentéw publikowane sg — i przekazywane — za
posrednictwem réznorodnych kanatéw, kazdorazowo dostosowywanych do tresci i formy przekazu.
Wsrdd kanatéw stuzgcych do przekazywania informacji kandydatom i studentom kierunku wyrdznic
mozna: komunikacje ustng i pisemng pracownikéw wydziatu, strone internetowg WNS?*, serwis
Internetowej Rejestracji Kandydatéw?*?, serwis dla kandydatdw na studia w Uniwersytecie Slagskim?*3,
Karte Kierunkdw & Informator ECTS Uniwersytetu Slaskiego?**, Katalog i wyszukiwarka kierunkdw
i programoéw_studiow?#®, profil WNS na Facebooku?*, profil Instytutu Socjologii na Facebooku?¥,
serwis USOS, serwis APD, poczte uniwersytecka, wydarzenia organizowane przez WNS skierowane do

interesariuszy zewnetrznych.

A. Komunikacja ustna i pisemna pracownikéw administracji wydziatowej

Informacja o strukturze informacji wydziatowej wraz z zakresem obowigzkéw poszczegdlnych
0sO0b zamieszczona jest na stronie internetowej wydziatu. Umozliwia to zainteresowanym
odnalezienie osoby, ktéra moze posiadac wiedze w interesujgcym ich temacie i nawigzanie z tg osobg
kontaktu (dzieki danym kontaktowym tj. adres mailowy, numer telefonu stuzbowego, informacje
o godzinach pracy). Kandydaci i studenci, ktérzy majg problem ze zidentyfikowaniem pracownika, do
ktorego mogg sie zwrdci¢ w celu uzyskania pomocy, majg mozliwosé wystania wiadomosci na adres
mailowy wns@us.edu.pl. Wiadomosci sptywajgce na ten adres sg przekierowywane, w zaleznosci od
tematyki sprawy, do pracownikéw poszczegdlnych jednostek zajmujgcych sie obstugg studentow lub
innych pracownikéw WNS albo US, ktérzy mogliby udzieli¢ pomocy zainteresowanemu.

Odpowiedzi na zapytania studentéw — w miare mozliwosci i zaleznie od poziomu skomplikowania
sprawy — pracownicy udzielajg takze ustnie: telefonicznie lub w bezposredniej rozmowie. Informacje
na temat godzin przyjmowania studentéw w dziekanacie sg dostepne na stronie internetowej
wydziatu.

B. Strona internetowa WNS

Strona internetowa WNS osadzona w domenie us.edu.pl jest gléwnym nosnikiem tresci
dotyczacych Wydziatu. Jej zadaniem jest dostarczanie wiadomosci o funkcjonowaniu WNS zaréwno
pracownikom, studentom, kandydatom, absolwentom oraz przedstawicielom otoczenia
zewnetrznego blizszego i dalszego. Najwazniejsze informacje dla kandydata znajdujg sie w zakfadce
LStudiuj” = ,Kierunki studiéw”?*®, gdzie zamieszczone sg opisy kierunkéw, charakterystyki
specjalnosci, perspektywy zawodowe i in.

24https://us.edu.pl/wydzial/wns

22https://irk2.us.edu.pl/pl/

283https://us.edu.pl/kandydat/

244https://informator.us.edu.pl/programmes/list/all/SP/
25https://usosweb.us.edu.pl/kontroler.php? action=katalog2/programy/wszystkieKierunki
2%8https://www.facebook.com/WNSKatowice
247https://www.facebook.com/DeliberandoDisciturSapientia
2%8https://us.edu.pl/wydzial/wns/studiuj/kierunki-studiow/
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Z kolei wiadomosci zgrupowane w zaktadce ,Student”?”® w menu gtéwnym skierowane sg do
studentéw WNS, ktérzy pozyskujg z niej informacje niezbedne w toku studidw. Znajdujg sie tam
m.in.: informacje dotyczace pracy dziekanatu, harmonogram zaje¢, harmonogram rejestracji na
zajecia, harmonogram sesji egzaminacyjnej, informacje na temat wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia, harmonogram dyzuréw pracownikéow, programy studiéw, informacje o praktykach
studenckich, a takze o sposobie organizowania egzamindw licencjackich i magisterskich, wzory
dokumentéw — podan, sktadanych w dziekanacie, informacje na temat zakresu kompetencji
poszczegdblnych oséb w zakresie dydaktyki oraz informacje na temat aktywnosci studentéw WNS.

Na podstronie Wydziatu przeznaczonej dla studentéw znajduje sie réwniez zaktadka ,Ogtoszenia
dla studentéw”?>°. Ogtoszenia dotyczgce biezgcych spraw sg pogrupowane w taki sposdb, ze osoby
studiujgce na danym kierunku moga tatwo znalez¢ wiadomosci, ktore ich dotycza.

Aktualizacje strony internetowej WWW wydziatu dokonywane sg na biezgco wraz ze zmiang
informacji lub naptywajgcymi nowymi wiadomosciami (co oznacza nawet aktualizacje kilka razy
dziennie, jesli jest taka potrzeba). Zmiany wprowadzajg wybrane osoby z administracji wydziatowe;j
(posiadajace odpowiednie uprawnienia i po wczesniejszym przeszkoleniu).

C. Informacja dla kandydata: Internetowa Rejestracja Kandydata {IRK} oraz serwis Kandydat US

Petna informacja o procesie rekrutacji dla kandydatéw na studia na kierunku praca socjalna
(pierwszego i drugiego stopnia) zamieszczana jest w systemie IRK. Poza informacjami podstawowymi
znajdujg sie tam takze: terminarz rekrutacji, opis kierunku i jego specjalnosci, kryteria kwalifikacji
(stara/nowa matura, matura miedzynarodowa, europejska i zagraniczna), ulgi w postepowaniu
kwalifikacyjnym, optaty za ksztatcenie oraz dane kontaktowe do cztonkdw komisji rekrutacyjnej i do
punktow informacyjnych, w ktérych mozna uzyskac¢ informacje na temat rekrutacji oraz uzyskaé
pomoc dotyczgcg przebiegu rejestracji (m.in. Dziat Ksztatcenia, Biuro Rekrutacji Cudzoziemcéw, Dziat
Portalu i Serwisu WWW, Centrum Obstugi Studentéw).

Z kolei serwis Kandydat US w przystepnej formie prezentuje kierunki studiéw oferowane w US.
Informacje o kierunku praca socjalna przedstawione sg w nim w blokach tematycznych, ktére kolejno
omawiajg zagadnienia interesujgce kandydatéw: O kierunku, Specjalnosci, Dlaczego warto u nas
studiowac?, Kryteria kwalifikacji 2023/2024, Gdzie i czego bedziesz sie uczyt?, Praktyki i staze, Gdzie
sg prowadzone zajecia?, Co robig nasi absolwenci?, Skontaktuj sie z nami. Waznym elementem
serwisu sg materiaty kampanii promocyjnej #NaszUniwersytet!, w ktdrej kazdy obszar US ma swojego
reprezentanta. Ambasadorzy to osoby wyjgtkowe — wyrdzniajgce sie nie tylko pasja zawodowsy, ale
rowniez aktywnoscig realizowang poza pracg i studiami. Profile reprezentantéw uczelni zawierajg
zatem nie tylko informacje o dziatalnosci naukowej, ale takze o ich zainteresowaniach, pasjach
i hobby. Ambasadorem kierunku praca socjalna jest dr Witold Mandrysz®?, adiunkt w Instytucie
Socjologii oraz absolwentka studiow pierwszego i drugiego stopnia kierunku praca socjalna,
Katarzyna Rumniak®®2.

2%https://us.edu.pl/wydzial/wns/sprawy-studenckie/
2Ohttps://us.edu.pl/wydzial/wns/ogloszenia-dla-studentow/
2lhttps://us.edu.pl/kandydat/witold-mandrysz-ambasador-kierunku-studiow/
252https://us.edu.pl/kandydat/katarzyna-rumniak-ambasadorka-kierunku-studiow/
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D. Informacja o programie studiéw i warunkach jego realizacji

Petna informacja o programie studiow jest niezwykle wazna z punktu widzenia studenta. Z uwagi
na dokonywane regularnie modyfikacje programéw studiow istotne jest, aby studenci mieli dostep
do programoéw obowigzujgcych w poprzednich latach. Daje im to mozliwo$¢ zaplanowania wtasnej
Sciezki ksztatcenia i np. unikniecia réznic programowych w przypadku powtarzania roku lub semestru.
Programy studidw wraz z kompletnymi danymi dotyczacymi opisu modutu oraz formy i liczby godzin
danego przedmiotu, liczby punktéw ECTS, opisu kierunku i specjalnosci, efektéw ksztatcenia itp.
zamieszczone sg w otwartym serwisie ogdlnouniwersyteckim Karta Kierunku & Informator ECTS?3,
Obecnie w serwisie znajdujg sie programy studiow na kierunku praca socjalna od roku akademickiego
2014/2015.

Informacje o programie studiéw s3g dostepne takze z konta w systemie USOSweb?®* w Katalogu,
gdzie student ma mozliwos¢ zweryfikowania badZ pozyskania petnej informacji o przedmiotach,
ktorych zaliczenie jest niezbedne w toku studiow.

E. USOS

System USOS%* jest podstawowym narzedziem do gromadzenia i przekazywanie informacji o toku
studiéw na kontach studentédw. Dane w systemie USOS uzupetniane sg przez pracownikéw réznych
jednostek US, a tokiem studiéw zarzadzaja pracownicy dziekanatu. Z systemem USOS zintegrowany
jest szereg serwisow internetowych przeznaczonych dla studentéw oraz nauczycieli akademickich.
Najwazniejszym z nich jest serwis USOSweb, ktéry okresla sie mianem wirtualnego dziekanatu. Na
koncie studenckim tworzonym w chwili przyjecia kandydata na studia rejestrowane sg wszystkie
dane dotyczace S$ciezki studiow. Po zalogowaniu na swoje konto student uzyskuje informacje
o: programie studidw na ktéry jest wpisany; planie zaje¢; przedmiotach, ktérych zaliczenie jest
wymagane; uzyskanych wynikach zaliczen i egzamindw; decyzjach dziekana w sprawie ztozonych
przez niego wnioskow; numerze konta bankowego; wymianie studenckiej itp. Uczelnia przygotowata
dla studentéw szczegdtowe instrukcje dokonywania niezbednych dziatan w tym systemie, m.in.
dotyczace rejestracji na zajecia, podpie¢, sktadania podan, itd., ktére dostepne sg na stronie www.
W sprawach problematycznych dziata helpdesk techniczny USOSWeb oraz mUSOS*¢ (Mobilny
uUsos).

F. APD

Archiwum Prac Dyplomowych [APD]**’ jest jednym z wielu serwisdw internetowych
wspotpracujgcych z Uniwersyteckim Systemem Obstugi Studiéw. Aplikacja ta petni funkcje katalogu
i repozytorium elektronicznych wersji pisemnych prac dyplomowych oraz rozpraw doktorskich
powstajgcych w US. Wraz z kazdg praca przechowywane sg powigzane z nig szczegétowe informacje,
takie jak: imie i nazwisko autora, promotora pracy (okreslanego w APD mianem kierujgcego praca)
i recenzentéw, recenzje oraz oceny pracy. W funkgcji ,Katalog” serwis APD umozliwia przeszukiwanie
baz prac dyplomowych, ktére powstaty w US. Katalog mozna przeszukiwaé wg nastepujacych
kryteridw: tytut, autor, promotor, recenzenci, streszczenie, stowa kluczowe, jednostka organizacyjna,
seminarium. Baza ta jest pomocna dla studentéw na etapie planowania pracy dyplomowe;j,

23https://informator.us.edu.pl/programmes/list/all/SP/

B4https://usosweb.us.edu.pl/kontroler.php? action=news/default
BShttps://usosweb.us.edu.pl/kontroler.php? action=dla_stud/index[petny dostep tylko po zalogowaniul]
Bhttps://usosweb.us.edu.pl/kontroler.php? action=news/kontakt
BThttps://apd.us.edu.pl/documents/welcome/? s=1
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umozliwia rozeznanie w polach badawczych, tematach znajdujgcych sie w kregu zainteresowan
promotora itp. Jednakze zasadniczg funkcjg APD, jest przede wszystkim wspomaganie procedury ich
sktadania iarchiwizacji w systemie. W czynnosci te zaangazowanych jest kilka osdb, ktdre na
okreslonych etapach archiwizacji pracy maja obowigzek wykonania pewnych zadan. Serwis APD
pomaga skoordynowac i uproscié te dziatania, definiujgc sktadajgcy sie z kilku krokéw proces, dajgc
jednoczesnie studentowi mozliwos¢ monitorowania postepdw w catym procesie.

G. Poczta uniwersytecka i wiadomosci mailowe

Wszyscy studenci US majg mozliwos$é — i jest to rekomendowane — zatozenia konta mailowego
w domenie us.edu.pl. Konto to nie tylko umozliwia postugiwanie sie adresem pocztowym w domenie
uniwersyteckiej, ale jest warunkiem niezbednym do korzystania z uniwersyteckiej sieci eduroam
(dostep do Internetu w budynku WNS i na terenie kampusu uniwersyteckiego).

Komunikacja pomiedzy studentami a pracownikami uniwersytetu (zaréwno kadrg dydaktyczng,
jak i pracownikami administracji wydziatowe]j) odbywa sie m.in. poprzez konta pocztowe studentéw
(na adresy wskazane przez studentéw i zarejestrowane na ich kontach w systemie USOS). System
USOS umozliwia wystanie nie tylko wiadomosci do jednego studenta, ale takze zbiorczego
komunikatu do grup studentéw (grupy zajeciowej, wyktadowej lub catego rocznika studidéw). Ta
droga studenci sg informowani o waznych wydarzeniach, terminach.

H. Profile na Facebooku

Gtowny profil WNS na Facebooku utworzony zostat w celu przekazywania informacji
o aktualnos$ciach wydziatowych: biezgcych wydarzeniach (wyktadach goscinnych, konferencjach,
konkursach oraz sukcesach pracownikéw i studentéw). Informacje zwigzane z tokiem studidw,
a takze informacje dotyczace Instytutu Socjologii zamieszczane sg na odrebnym profilu — Socjologia
Katowice. Na profilu umieszcza sie informacje zwigzane z kierunkami prowadzonymi w Instytucie
Socjologii, w tym z pracg socjalng. Profil ten jest obstugiwany przez wyznaczonych nauczycieli
akademickich oraz pracownikéw administracji. Dostepny jest réwniez profil Kota Naukowego Pracy

Socjalnej.

I. Wydarzenia organizowane przez WNS

Szczegblng formg komunikatu kierowanego do studentéw, potencjalnych kandydatéw i catego
otoczenia zewnetrznego WNS sg wydarzenia skierowane do tych grup odbiorcéw, w trakcie ktérych
przedstawiana jest miedzy innymi oferta dydaktyczna(Zat_K9_01).

J. Informacja o uzyskanych rezultatach

Informacje o rezultatach uzyskanych przez studenta w toku studidw zamieszczane s3 przede
wszystkim w systemie USOS. Po zalogowaniu student moze sprawdzié, jakie oceny uzyskat w ramach
zaliczen i egzamindw, a takze jakie jeszcze przedmioty musi zaliczyé, aby zosta¢ wpisany na kolejny
semestr. W zaktadce ,Rankingi” osoby zainteresowane uzyskaniem stypendium Rektora maja
mozliwo$¢ sprawdzenia informacji o swojej Sredniej, a takze ustalenia, jak dany wynik przedstawia sie
na tle catego rocznika.

9.2. Sposoby, czestos¢ i zakres oceny publicznego dostepu do informacji, udziatu w ocenie réznych
grup interesariuszy, w tym studentow, a takze skutecznosci dziatan doskonalgcych w tym zakresie.

Sposdb realizacji publicznego dostepu do informacji jest oceniany na biezagco w kontakcie
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Wspétpraca z Prodziekan ds. Strategii i Promocji,
Samorzgdem Studenckim i Kotami Naukowymi daje mozliwos¢ monitorowania czy informacje
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kierowane do studentow spetniajg kryteria czytelnosci, poprawnosci i funkcjonalnosci. Zgtoszone
przez studentéw uwagi, umozliwiajg zwiekszenie efektywnosci przeptywu informacji i weryfikacje
doboru kanatéw komunikacyjnych.

Podobnie sugestie zgtaszane przez pracownikow WNS, stajg sie podstawg do nowych dziatar lub
audytu wczesniejszych inicjatyw. W dalszej perspektywie czasowej planowane sg zmiany na stronie
internetowej wydziatu, aby w wiekszym stopniu odpowiadata na potrzeby odbiorcéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 9 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
) wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Nie dotyczy

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

10.1a.Sposoby sprawowania nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego nad
kierunkiem studiow

System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (SZJK) na Uniwersytecie Slaskim zostat wprowadzony
uchwatg nr 126 Senatu US z dnia 24 kwietnia 2012 r. Od 2021 roku jego funkcjonowanie oparte jest
bezpoérednio na Statucie Uniwersytetu Slgskiego?®. Obejmuje on w szczegdlnosci nastepujgce
elementy:

e polityke i procedury zapewniania jakosci ksztatcenia na Uczelni;

e  zasady rekrutacji na studia;

e analize i doskonalenie programoéw ksztatcenia;

e system weryfikacji zaktadanych efektdw uczenia sie;

e  zasady zapewnienia wysokiego poziomu kadry dydaktycznej;

e  ocene procesu ksztatcenia, w tym organizacji i warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych;

e badanie opinii studentéw, doktorantéw i stuchaczy studiéw podyplomowych
o prowadzonych zajeciach dydaktycznych i obstudze procesu ksztatcenia oraz opinii
pracownikéw o warunkach ksztatcenia;

e badanie kariery zawodowej absolwentow w celu doskonalenia procesu ksztatcenia;

e badanie opinii pracodawcéw w zakresie przygotowania absolwentéw do pracy zawodowe;j
i wykorzystywanie ich w procesie tworzenia i doskonalenia programow ksztatcenia;

28https://aktyprawne.us.edu.pl/d/4952/5/
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e zasady monitorowania, przegladu i podnoszenia poziomu i jakosci wyposazenia niezbednego
do nauki (m.in. bibliotek, komputeréw z dostepem do internetu) oraz srodkéw wsparcia dla
studentdow i doktorantéw (np. opieki naukowej czy doradztwa).

Dziataniem SZJK objeci sg studenci wszystkich poziomdéw i form studidw, doktoranci i stuchacze
studiéw podyplomowych oraz pracownicy Uniwersytetu Slaskiego. System Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia na Uniwersytecie Slaskim budowany jest z poszanowaniem autonomii i specyfiki
wydziatéw i innych jednostek dydaktycznych Uniwersytetu — szczegétowe procedury zapewniania
jakosci ksztatcenia opracowujg poszczegdlne jednostki z wykorzystaniem swoich dobrych
doswiadczen w tym zakresie.

W sktad SZJK ksztatcenia wchodzg — miedzy innymi — uczelniany Zespot Jakosci Ksztatcenia
i Akredytacji*®®, rady dydaktyczne kierunku studiéw czy dyrektorzy kierunkéw. System jest wdrazany
oraz monitorowany — miedzy innymi — dzieki procedurom zawartym w Systemie Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia dla kierunkéw studidw organizowanych przez dany Wydziat. Informacje na temat

Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Nauk Spotecznych znajdujg sie na stronie
260

WWW
W uczelni dziata Biuro Jakosci Ksztatcenia?®!, wyodrebnione w ramach Dziatu Jakosci i Analiz
Strategicznych  monitorujgce  funkcjonowanie SZJK na  poziomie  ogdlnouczelnianym
i w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych oraz wspierajgce organy uczelni, osoby petnigce
funkcje kierownicze i ciata kolegialne w projektowaniu, organizacji i ewaluacji dziatan na rzecz
zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz SZJK. Do zadan Biura nalezy — miedzy innymi:
e monitorowanie funkcjonowania Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na poziomie

ogodlnouczelnianym i w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych;

e wspieranie koncepcyjno-organizacyjne dziatan petnomocnika Rektora ds. jakosci ksztatcenia;

e opracowanie koncepcji badan jakosci ksztaftcenia, udziat w opracowywaniu
ogoblnouczelnianych narzedzi badawczych, koordynowanie realizacji badan jakosci ksztatcenia
i opracowanie raportéw z tych badan;

e monitorowanie przebiegu ewaluacji jakoéci ksztatcenia w Uniwersytecie Slgskim,
sporzadzanie raportéw z tych analiz i upowszechnianie wnioskéw z nich wsrdd pracownikéw
petnigcych funkcje kierownicze (w szczegdlnosci prodziekandw ds. ksztatcenia i studentéw
oraz dyrektoréw kierunkédw studidw) oraz udzielanie im wsparcia merytorycznego
w przygotowaniach do akredytacji;

e dbanie o spojng polityke informacyjng dotyczaca jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Slaskim;

e  przygotowywanie projektu corocznego raportu - sprawozdania z oceny jakosci ksztatcenia na
potrzeby Komisji ds. ksztatcenia i studentéw w oparciu o sprawozdania przekazane przez
wydziaty, szkoty doktorskie, kolegia i inne jednostki organizacyjne Uczelni.

Funkcjonujacy w US Zespét ds. Jakoéci Ksztatcenia i Akredytacji sktada sie z petnomocnikéw

dziekanéw poszczegélnych wydziatéw US, w ramach ktérego wspétpracuje petnomocnik Dziekana
Wydziatu Nauk Spotecznych ds. Jakosci Ksztatcenia i Akredytacji — dr Maciej Janowski (zakres jego

2%https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/pion-ksztalcenia/biuro-jakosci-ksztalcenia/zespol-ds-
jakosci-ksztalcenia-i-akredytacji/

260https://us.edu.pl/wydzial/wns/szjk/
261https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/pion-ksztalcenia/biuro-jakosci-ksztalcenia/zadania-
kontakt/?doing wp cron=1644944778.6787190437316894531250
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obowigzkéw zostat opisany w zatgczniku Zat K10 01). Zespotowi przewodniczy Petnomocniczka
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia i Akredytacji, dr hab. Jolanta Skutnik, prof. US.

Ponadto opracowane zostaty Procedury Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dla kierunkéw
studiéw organizowanych przez Wydziat Nauk Spotecznych??, ktére przewidujg algorytmy kontroli
w nastepujacych obszarach: monitorowanie skutecznosci osiggania efektéw uczenia sie, wspdtpraca
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, doskonalenie programu studidw, zapewnianie
jakosci kadry dydaktycznej, infrastruktura i zasoby dydaktyczne, wsparcie studentéw w procesie
uczenia sie, publikowanie informacji oraz ocena jakosci ksztatcenia na Wydziale w danym roku
akademickim.

System Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia

Od 2020 r., w zwigzku ze zmianami wynikajgcymi ze zmian legislacyjnych w systemie szkolnictwa
wyiszego, Uniwersytet wdrozyt nowy System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (SZJK). Od 2021 r. jego
funkcjonowanie oparte jest bezposrednio na Statucie Uniwersytetu Slaskiego (§ 77 pkt 6), natomiast
zasadniczg regulacje stanowi Zarzadzenie nr 145 Rektora Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z dnia
29 pazdziernika 2019 r. w sprawie okre$lenia Polityki jakosci ksztatcenia na Uniwersytecie Slagskim
w Katowicach?®. W jego sktad wchodzg — miedzy innymi — uczelniany Zespét Jakosci Ksztatcenia
i Akredytacji, rady dydaktyczne kierunku studiéw czy dyrektorzy kierunkdw. System jest wdrazany
oraz monitorowany — miedzy innymi — dzieki procedurom zawartym w SZJK dla kierunkéw studiéw
organizowanych przez dany Wydziat.

Podkreslenia wymaga, ze konstrukcja SZJK zostata oparta na strukturach oraz kompetencjach ciat
statutowych, ktére majg w zakresie swojej wtasciwosci materie zwigzane z zarzgdzaniem procesem
ksztatcenia. Na system sktada sie z katalog obowigzkow i zadan, ktérych bezposrednim celem jest
zapewnienie, doskonalenie, monitoring i ewaluacja jakosci ksztatcenia. Wartoscig systemu jest jego
cyklicznosc¢ i powszechnosc.

W ramach Procedur Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dla kierunkéw studidw
organizowanych przez Wydziat Nauk Spotecznych uregulowano takie kwestie, jak: monitorowanie
skutecznosci osiggania efektdw uczenia sie oraz dyplomowanie, praktyki zawodowe, wspotprace
zinteresariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi, zapewnienie jakosci kadry dydaktycznej,
infrastrukture i zasoby dydaktyczne, wsparcie studentéw w procesie uczenia sie, publikowanie
informacji oraz doskonalenie SZJK dla kierunkéw studidw organizowanych przez Wydziat.

Kwestia jakosci ksztatcenia odgrywa jedng z priorytetowych zadan dla wtadz US. Za swoistego
rodzaju uzupetnienie opisywanego SZJK mozna uzna¢ konkursy projako$ciowe. Petnig one funkcje
stymulujagca w poszczegdinych jednostkach; zwiekszajg skutecznos¢ realizacji rekomendacji
w obszarach, ktdre zostaly zdiagnozowane jako wymagajgce dziatan doskonalgcych jakosc
ksztatcenia. W dotychczasowych edycjach poszukiwano rozwigzan majgcych doskonali¢ metody
ksztatcenia i oceniania, rozwija¢ umiejetnosci dydaktyczne nauczycieli akademickich, upowszechniaé
systemy hospitacji, promowaé rezultaty dziatan projakosciowych, poszerza¢ pule zaje¢ do wyboru,
a takze zwieksza¢ mozliwosci rozwoju umiejetnosci praktycznych i kompetencji miekkich w trakcie
studiéw. Na szczegdlng uwage zastuguje stale rozwijany i udoskonalany System Motywacyjny w

262https://us.edu.pl/wydzial/wns/wp-content/uploads/sites/17/Bez-kategorii/WSZJK 2023-1.pdf
263https://aktyprawne.us.edu.pl/d/221/5/?tybp filterld=1&tybp filterYear=2019&tybp filterMonth=10&tybp
filterDay=0&tybp moduleld=1635
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Dydaktyce Akademickiej Uniwersytetu Slaskiego?®, w ramach ktérego do tej pory zorganizowano

trzy konkursy: Wyrdznienia JM Rektora US, Doskonaty Kierunek, Wspdtmyslenie, wspétdziatanie.
Wsrdd laureatéw tych konkurséw znalezli sie rowniez pracownicy zwigzani z Instytutem Socjologii —
dr Ewa Leéniak-Berek, prof. US oraz dr Katarzyna Ponikowska.

Doskonaleniu jakosci ksztatcenia ma réwniez stuzy¢ wdrozenie na kierunku praca socjalna nowej
koncepcji studiéw pierwszego stopnia®®®, zgodnie z wypracowanym na poziomie ogdélnouczelnianym
wzorcem. Zmiany w programie studidw, jakie zostang wdrozone w roku 2023/2024 s3
ukierunkowane na zwiekszenie atrakcyjnosci oferty dydaktycznej kierunku, zgodnie z modelem
ksztatcenia licencjackiego, ktéry sktadac sie bedzie z dwdch obszaréw: modutéw kierunkowych
prowadzacych do dyplomu z danego kierunku oraz modutéw otwartych, tzw. uniwersyteckich, ktére
majg wzbogacac¢ ksztatcenie kierunkowe i wigza¢ je z wiedzg z innych dyscyplin, obecnych
w Uniwersytecie. W zatozeniu ma to dac¢ studentowi mozliwos¢ rozszerzania programu ksztatcenia
oraz rozwijania indywidualnych zainteresowan i ambicji studentow — przysztych absolwentéw
Uniwersytetu. Nad opracowaniem nowego programu studidéw pracuje zespdt, w sktad ktdrego
wchodzg cztonkowie Rady dydaktycznej kierunkéw polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca
socjalna, socjologia oraz zarzadzanie zasobami ludzkimi — doswiadczeni dydaktycy i badacze,
a proponowane przez nich rozwigzania sg konsultowane ze studentami oraz z interesariuszami
zewnetrznymi, zrzeszonymi w Radzie Programowe]j Kierunku Praca Socjalna (Zat_K10_02)(wiecej

w kryterium 6).

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 176 Rektora Uniwersytetu Slgskiego w_Katowicach z dnia
15 pazdziernika 2021 r. w sprawie zasad prowadzenia w Uniwersytecie Slgskim w Katowicach zaje¢
dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é?®, zajecia dydaktyczne
mogg by¢ prowadzone w Uniwersytecie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
wytacznie z wykorzystaniem platform nauczania na odlegto$¢ oraz oprogramowania dopuszczonego
do uzytku w Uniwersytecie. Dziekan, po zasiegnieciu opinii wydziatowej komisji do spraw ksztatcenia
i studentéw, okresla wydziatowg strategie ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢, wskazujgc w szczegdlnosci rodzaje zaje¢, jak réwniez moduty, w przypadku ktérych
wyfaczone jest ich prowadzenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
O prowadzeniu zaje¢ w ramach danego modutu i programu studiow z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ decyduje dyrektor kierunku po zasiegnieciu opinii rady
dydaktycznej kierunku nie pdzniej niz dwa tygodnie przed rozpoczeciem semestru, w ktérym dane
zajecia majg by¢ prowadzone. Prowadzacy zajecia w wyjgtkowych przypadkach (w szczegdlnosci
odbywania stazu lub innego wyjazdu naukowego) moze sie zwréci¢ do dyrektora kierunku
o wyrazenie zgody na prowadzenie poszczegdlnych zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc¢. Zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc¢ realizuja
prowadzacy zajecia, ktérzy odbyli szkolenie przygotowujgce do ich prowadzenia. Szkolenia, te
koordynuje Centrum Ksztatcenia na Odlegto$é®’. Ukoriczenie szkolenia potwierdzane jest
certyfikatem. Zgodnie z Procedurami Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dla kierunkéw
studiéw organizowanych przez Wydziat Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach
dyrektor kierunku studidw przedstawia na posiedzeniu Wydziatowe] Komisji ds. Ksztatcenia
i Studentéw informacje o zgtoszonych przez pracownikéw istudentéw postulatach dotyczacych

264https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/system-motywacyjny-w-dydaktyce-akademickiej-smoda/
265https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/nowa-koncepcja-studiow/ogolna-struktura-zmian/
265https://aktyprawne.us.edu.pl/lang/pl-PL/d/5359/5/

267https://el.us.edu.pl/cko/
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infrastruktury i zasobéw dydaktycznych, przede wszystkim w zakresie dostepu do technologii
informacyjno-komunikacyjnej (w tym Internetu, a takze platformy e-learningowej, w przypadku, gdy
na danym kierunku prowadzone jest ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé) oraz stopnia jej wykorzystania w procesie ksztatcenia oraz w badaniach i komunikacji
naukowej.

10.1b.Kompetencje i zakres odpowiedzialnosci oséb odpowiedzialnych za kierunek, w tym
kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na
kierunku

Kompetencje poszczegdlnych podmiotéw w zakresie nadzoru merytorycznego, organizacyjnego
i administracyjnego nad kierunkiem studidw uregulowane zostaty w Ustawie o szkolnictwie wyzszym
i nauce z 2018 r., Statucie Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z 2019 r oraz licznych zarzadzeniach
Rektora i uchwatach senatu US.

Zadania i kompetencje w zakresie kontroli jakosci ksztatcenia okreslone zostaty nastepujaco:

Rektor — tworzenie studidw na okreslonym kierunku, poziomie i profilu. Zadania rektora
okreslone sg w § 15 ust. 2 Statutu, zgodnie z ktéorym do zadan rektora nalezg wszelkie sprawy
dotyczace Uniwersytetu, z wyjgtkiem spraw zastrzezonych przez ustawe lub statut do kompetencji
innych organdow Uniwersytetu. Zgodnie z brzmieniem § 148 ust.1. Rektor, kierujac sie strategia,
podejmuje decyzje w przedmiocie utworzenia i zaprzestania prowadzenia studiow na okreslonym
kierunku, poziomie, profilu i w okreslonej formie. Decyzja o zaprzestaniu ksztatcenia nie moze
przerywac prowadzonego juz cyklu ksztatcenia. Ustep 3 ww. przepisu stanowi, ze przed podjeciem
decyzji, o ktérej mowa w ust. 1, rektor moze zasiegnac opinii senatu lub rady Uniwersytetu. Ponadto
polityke jakosci ksztatcenia okresla i zmienia rektor po zasiegnieciu opinii komisji ksztatcenia,
uwzgledniajac strategie, specyfike jednostek organizacyjnych Uniwersytetu oraz ich dobre praktyki
(§ 153 ust. 1 Statutu). Biezgcy nadzor nad SZJK sprawuje rektor przy pomocy wtasciwego prorektora
lub prorektoréow, komisji ksztatcenia, a takze dziekandéw, dyrektoréw kierunkéw studiéw oraz
dziekana szkoty doktorskiej (§ 153 ust. 3 Statutu).

Prorektor ds. ksztatcenia i studentéw — uczestnictwo w pracach komisji do spraw ksztatcenia
i studentow.

Senat — uchwalanie regulaminu studiéw, ustalanie programoéw studiéw, okreslanie sposobu
potwierdzania efektéw uczenia sie. Zgodnie z brzmieniem § 148 ust. 4 program studiéw dla
okreslonego kierunku, poziomu i profilu ustala senat po zasiegnieciu opinii komisji ksztatcenia oraz
samorzadu studenckiego. Senat okresla rdwniez wytyczne dotyczgce wymagan w zakresie tworzenia
i zmiany programoéw studiéow prowadzonych w Uniwersytecie.

Organem doradczym rektora, senatu i rady Uniwersytetu w sprawach studenckich jest Komisja do
spraw ksztatcenia i studentéw w sprawach z zakresu ksztatcenia prowadzonego w Uniwersytecie.
Zgodnie z brzmieniem § 77 ust.1 Statutu do jej zadan nalezy: 1) wspieranie rektora w realizacji
strategii w zakresie ksztatcenia; 2) przygotowywanie projektéw wytycznych dla tworzenia programéw
studiéw; 3) inicjowanie oraz opiniowanie zmian w programach studiéw; 4) opracowywanie projektéw
regulamindw studiéw; 5) opiniowanie wnioskéw dotyczgcych zasad rekrutacji na studia;
6) opracowywanie wytycznych do tworzenia procedur Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia;
7) przedstawianie rektorowi propozycji dziatan doskonalgcych proces ksztatcenia w Uniwersytecie;
8) przedstawianie rektorowi propozycji dziatan doskonalgcych warunki studiowania oraz wsparcia
i obstugi studentéw; 9) opracowywanie i przedstawianie senatowi corocznych sprawozdan z oceny
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jakosci ksztatcenia oraz wnioskow z tych sprawozdan; 10) wyrazanie opinii w sprawach przekazanych
jej do rozpatrzenia przez rektora, senat, rade Uniwersytetu lub prorektora wtasciwego do spraw
ksztatcenia i spraw studenckich; 11) inne zadania okreslone w regulaminie organizacyjnym
Uniwersytetu. Zasady dziatania Komisji okre$la § 12 Regulaminu Organizacyjnego US.

Dziekan — organizuje i koordynuje dziatalno$¢ dydaktyczng Wydziatu (§ 53 Statutu US). Zgodnie
z brzmieniem § 153 ust. 2 pkt. 1 Statutu dziekan okresla réwniez procedury SZJK dla kierunku
studiéw, biorgc pod uwage wytyczne okreslone przez komisje ksztatcenia oraz specyfike ksztatcenia
na danym kierunku. Na mocy Regulaminu studiéw Dziekan jest decydentem w sprawach
studenckich zwigzanych z tokiem studidw. W praktyce, na podstawie tego Regulaminu oraz innych
aktéw wewnetrznych Uczelni na Wydziatach US (w tym WNS) indywidualne sprawy studenckie
rozstrzygajg prodziekani powotani i upowaznieni (z uwzglednieniem zakresu obowigzkéw ustalonego
przez dziekana) do decydowania przez Rektora US, dyrektorzy kierunkéw studiéw oraz petnomocnicy
ds. studenckich, dziatajgcy na podstawie analogicznego upowaznienia rektorskiego.
Do rozstrzygniec indywidualnych Dziekana w sprawach studenta nalezy — miedzy innymi:

e Rozstrzyganie w stosunku do studenta, ktéry nie uzyskat zaliczenia semestru, odpowiednio o:

1) skierowaniu na powtarzanie modutu lub modutéw i warunkowym wpisie na nastepny semestr,
jezeli student nie uzyskat zaliczenia z nie wiecej niz dwéch modutdw;

2) skierowanie na powtarzanie semestru w innych przypadkach niz okreslone w pkt 1;

3) skresleniu z listy studentéw (§ 29 Regulaminu studiow);

4) ustalaniu dla kazdego studenta, ktéry ma prawo braé udziat w programach wymiany
studentéw, w szczegdlnosci Erasmus i MOST, na zasadach w nich obowigzujgcych
indywidualnego wykazu efektéw uczenia sie, ktdre student powinien osiggngé¢ na innym
wydziale (uczelni) i ktory przekazuje sie wydziatowi (uczelni), na ktérym student podejmuje
studia. Wykaz efektow uczenia sie osiggnietych przez studenta na wydziale przyjmujgcym
stanowi nastepnie podstawe do zaliczenia modutéw w Uczelni. Dziekan uznaje zaliczenia
uzyskane w wyniku zrealizowania studidw czesciowych i/lub praktyk za granicg na podstawie
zrealizowanego, uprzednio zatwierdzonego porozumienia o programie studiéw lub praktyki,
stosownie do zawartego porozumienia (§ 19 Regulaminu studiéw). Na wniosek studenta
Dziekan moze uznaé efekty uczenia sie osiggniete w szczegdlnosci w wyniku dziatalnosci
o charakterze badawczym, naukowym, artystycznym, wdrozeniowym lub spotecznym
prowadzonej w czasie trwania jego studiow (§ 21 Regulaminu studiow).

5) mozliwos¢ zezwolenia na wniosek studenta na realizacje wybranych efektdw uczenia sie
z semestru wyzszego, niz wynika to z aktualnego wpisu na semestr (§ 31 Regulaminu studiow).

Obok kompetencji do rozstrzygania w indywidualnych sprawach studenckich, do wtasciwosci

Dziekana nalezy takze:

e zatwierdzanie plandéw zaje¢ dydaktycznych oraz okreslanie liczebnosci grup zajeciowych
w danym roku akademickim (§ 53 ust. 2 pkt 1 oraz ust. 3 Statutu US);

e okreslanie zasad prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w sytuacjach nadzwyczajnych, np.
czasowego ograniczenia funkcjonowania niektérych podmiotdw szkolnictwa wyzszego i nauki
w zwigzku zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (§ 53 ust. 2 pkt 1 oraz
ust. 3 Statutu US);

e rozstrzyganie sporow w sprawie terminéw - co do zasady terminy egzamindéw oraz sposdb
ogtoszenia ich wynikdow ustala egzaminator w porozumieniu ze studentami; nie mozna
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wyznaczy¢ dwdch lub wiecej termindw egzaminéw w tym samym dniu dla studentéw tego
samego kierunku, specjalnosci, formy, poziomu i roku studiéw; sprawy sporne w tym zakresie
rozstrzyga Dziekan (§ 25 Regulaminu studidw);

e skreslenie studenta z listy obligatoryjnie (§ 13 ust. 1 Regulaminu studiow) lub fakultatywnie

(8§13 ust. 2 Regulaminu studiéw).

Prodziekan do spraw ksztatcenia i studentéw, ktéry m.in. przewodniczy pracom wydziatowej
komisji do spraw ksztatcenia i studentéw. Na podstawie par. 12 Regulaminu studiéw wydaje decyzje
administracyjne z upowaznienia rektora w nastepujacych sprawach: 1) skreslenia z listy studentéw;
2) przyjecia na studia, zmiany formy lub kierunku studiow w przypadku cudzoziemcow; 3) odmowy
przyjecia na studia w formie przeniesienia z innej uczelni; 4) odmowy wznowienia studiow;
5) zwolnienia z optaty lub obnizenia optaty za ustugi edukacyjne; 6) przyznania stypendium
socjalnego, stypendium dla osdb niepetnosprawnych; zapomogi, stypendium rektora lub stypendium
z wiasnego funduszu Uczelni na stypendia; 7) zawieszenia w prawach studenta przez rektora
w przypadkach, o ktdrym mowa w art. 312 ust. 5, a takze w art. 316 ust. 4 Ustawy; 8) stwierdzenia
niewaznosci dyplomu.

Zadania Prodziekana ds. ksztatcenia i studentow WNS w zakresie sprawowania nadzoru
merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego nad kierunkami studiow, w tym w odniesieniu
do ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku polegajg w szczegdlnosci na:

e wspotpracy z radami dydaktycznymi kierunkéw studidw,

e zatwierdzaniu obsady dydaktycznej i indywidualnych przydziatéw zaje¢ dydaktycznych

zaproponowanych przez dyrektora kierunku studiéw,

e reprezentowaniu wydziatu na forum uczelnianej komisji ds. ksztatcenia i studentéw,

e opracowaniu zatozen dotyczacych obcigzen dydaktycznych pracownikéw wydziatu w danym

roku akademickim,

e wspieraniu dziekana w zakresie polityki kadrowej dotyczacej pracownikéw dydaktycznych na

Wydziale (§ 32 Regulaminu Organizacyjnego).

Na WNS od roku 2019 funkcje Prodziekana ds. ksztatcenia i studentéw petni dr Matgorzata
Tyrybon.

Dyrektor kierunku studiéw — organizuje ksztatcenie w ramach danego kierunku studiow, w tym
opracowuje i przedstawia dziekanowi propozycje przydziatu zaje¢ dydaktycznych pracownikom
majgcym odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie, opracowuje propozycje zmian programu studiow
oraz sprawuje nadzdr merytoryczny i organizacyjny nad zajeciami prowadzonymi na danym kierunku
(§ 61 Statutu US). W zakresie kompetencji Dyrektora kierunku mieéci sie takze realizowanie lub
nadzoér nad realizacjg procedur wskazanych w wydziatowym SZJK, inicjowanie i koordynowanie
dziatan w zakresie doskonalenia programu studiow. Ponadto, na podstawie § 5 Regulaminu studiéw,
po zasiegnieciu opinii wtasciwej rady dydaktycznej i wiasciwego organu samorzadu studenckiego,
nadaje regulamin odbywania praktyk. Dyrektor kierunku studidw podejmuje szereg decyzji
zwigzanych z tokiem studiéow. Obok tych dziatann dyrektorzy kierunkéw studiow wykonujg zadania
powierzone przez Prodziekana ds. ksztatcenia i studentéw, a takze spotykajg sie z nim regularnie na
zebraniach poswieconych sprawom organizacyjnym oraz biezgcemu monitorowaniu i zapewnianiu
jakosci ksztatcenia na Wydziale. Szczegdtowy zakres obowigzkéw Dyrektora kierunku dookresla § 35
Regulaminu Organizacyjnego US.
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Od 2019 roku funkcje Dyrektora kierunkéw polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca
socjalna, socjologia oraz (od 2022 roku) zarzadzanie zasobami ludzkimi petni dr Agata Zygmunt-
Ziemianek.

Wydziatowe komisje do spraw ksztatcenia i studentéw — sg organami doradczymi dziekanéw
w sprawach studenckich i z zakresu ksztatcenia prowadzonego na wydziatach. Zgodnie z trescig § 79
Statutu US w sktad wydzialowej komisji do spraw ksztatcenia i studentéw wchodza: 1) dziekan lub
upowazniony przez niego prodziekan wtasciwy dla spraw ksztatcenia i studentéw - jako
przewodniczacy; 2) dyrektorzy kierunkéw studidw prowadzonych na danym wydziale;
3) przedstawiciele samorzadu studenckiego, ktérych liczbe wustala dziekan po konsultacji
z samorzadem studenckim; 4) inne osoby wskazane przez dziekana, w szczegdlnosci przedstawiciel
pracownikdw niebedacych nauczycielami akademickimi — z glosem doradczym. Zasady dziatania
komisji normuje § 13 Regulaminu Organizacyjnego US.

Rada dydaktyczna kierunku studiéw — zgodnie z treécia § 83 Statutu US Rada dydaktyczna
kierunku studiow jest organem doradczym dyrektora kierunku studiow. Szczegétowe zadania rady
dydaktycznej kierunku studiéw okresla Regulamin organizacyjny Uniwersytetu. W skiad rady
dydaktycznej kierunku wchodzg: 1) dyrektor kierunku studiéw — jako przewodniczacy; 2) zastepca
lub zastepcy dyrektora kierunku; 3) co najmniej jeden przedstawiciel pracownikéw badawczo-
dydaktycznych wskazany przez dyrektora instytutu witasciwego ze wzgledu na dyscypline, z jaka
powigzany jest dany kierunek studiow; liczbe takich przedstawicieli oraz dyscyplin reprezentowanych
w Radzie dydaktycznej okresla dziekan na wniosek dyrektora kierunku; 4) co najmniej jeden
przedstawiciel pracownikéow dydaktycznych, majacy doswiadczenie w prowadzeniu zaje¢ na danym
kierunku — wskazany przez dyrektora kierunku; 5) specjalista z zakresu ksztatcenia nauczycieli —
wskazany przez dyrektora kierunku, jezeli na danym kierunku realizowana jest specjalnos¢
nauczycielska; 6) po jednym przedstawicielu studentéw z kazdego kierunku i poziomu studiow
objetego dziataniami rady, wskazanym przez wtasciwy organ samorzadu studenckiego; 7) inne osoby
wskazane przez dziekana lub dyrektora kierunku — z gtosem doradczym (ust. 4 powyzszego przepisu).

Szczegétowe zadania Rady dydaktycznej kierunku studiow to: 1) wybdr kandydatéw na
dyrektorow kierunkéw studiéw i przedstawienie ich dziekanowi; 2) wyrazanie opinii o wszelkich
sprawach dotyczacych ksztatcenia na kierunku studiéw; 3) opiniowanie zmian w programach studiéw
kierunku studiow; 4) opiniowanie propozycji warunkéw i trybu rekrutacji na studia, kryteriow
kwalifikacji, zasad przyjmowania na | rok laureatéw i finalistéw olimpiad stopnia centralnego oraz
laureatdw konkursdw miedzynarodowych i ogdlnopolskich, a takze limitéw przyje¢ na studia
w danym roku akademickim; 5) realizowanie procedur wskazanych w WSZJK lub powierzonych do
realizacji przez dyrektora kierunku studiéw; 6) realizowanie innych zadan zwigzanych
z prowadzeniem ksztatcenia na kierunku studiéw powierzone przez dziekana lub dyrektora kierunku
studiéw. Rada dydaktyczna okresla réwniez szczegétowe warunki przeniesienia na inny kierunek lub
specjalnos¢ studidw w ramach Uczelni (§ Regulaminu studidow). Zasady dziatania Rady okresla § 16
Regulaminu Organizacyjnego US.

Na Wydziale Nauk Spotecznych dziata wspdlna Rada dydaktyczna dla grupy kierunkow studidw:
polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca socjalna, socjologia oraz (od 2022 roku) zarzadzanie
zasobami ludzkimi.
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Kontrola decyzji i aktéw wewnetrznych

Do wydawania, uchylania, zmiany, stwierdzania niewaznosci lub wygasniecia, a takze uzupetniania
brakéw formalnych wniosku w sprawach wymagajacych wydania decyzji administracyjnej, o ktérych
mowa w § 12 ust. 2 Regulaminu studiéw, stosuje sie przepisy Kodeksu postepowania
administracyjnego (KPA), jezeli Ustawa lub inne przepisy nie stanowig inaczej (§ 12 ust. 3 Regulaminu
Studidw). Indywidualne sprawy studentdw, inne niz: 1) skreslenia z listy studentéw; 2) przyjecia na
studia, zmiany formy lub kierunku studiéw w przypadku cudzoziemcdw; 3) odmowy przyjecia na
studia w formie przeniesienia z innej uczelni; 4) odmowy wznowienia studiéw; 5) zwolnienia z optaty
lub obnizenia optaty za ustugi edukacyjne; 6) przyznania stypendium socjalnego, stypendium dla oséb
niepetnosprawnych; zapomogi, stypendium rektora lub stypendium z wtasnego funduszu Uczelni na
stypendia; 7) zawieszenia w prawach studenta przez rektora w przypadkach, o ktérym mowa w art.
312 ust. 5, a takze w art. 316 ust. 4 Ustawy; 8) stwierdzenia niewaznosci dyplomu, s3g zatatwiane
w drodze rozstrzygnie¢. Do ich wydawania nie stosuje sie przepiséw KPA. Osoby uprawnione na
podstawie przepiséw odrebnych do wydawania rozstrzygnie¢ wydajg je niezwtocznie, nie pdiniej
jednak niz w terminie 14 dni od dnia wniesienia podania, chyba ze przepisy regulaminu stanowig
inaczej. W przypadku niewydania rozstrzygniecia w terminie, studentowi stuzy skarga do dziekana na
nieterminowe zatatwienie sprawy. Rozpatrujgc skarge, dziekan rozstrzyga w indywidualnej sprawie
studenckiej lub wyznacza imiennie osobe zobowigzang do jej zatatwienia, ustalajagc odpowiedni
termin, jednakze nie dituzszy niz 14 dni (§12 ust. 4 Regulaminu Studidow). Podania w sprawach
wymagajgcych wydania decyzji administracyjnych s wnoszone na pismie, za pomocga telefaksu lub
ustnie do protokotu na adres wtfasciwego dziekanatu. Podania w sprawach, ktére nie wymagajg
wydania decyzji administracyjnej, sg wnoszone do dziekana w formie pisemne;j i sktadane w siedzibie
uczelni lub jej filii we witasciwym dziekanacie. Mogg by¢ takze wniesione na adres wtasciwego
dziekanatu z zarejestrowanego w systemie USOS adresu poczty elektronicznej (bez koniecznosci
spetnienia wymogu opatrzenia wniosku wtasnorecznym podpisem czy tez kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem ztozonym z uzyciem profilu zaufanego) albo ztozone bezposrednio
w systemie USOS, jesli informatyczny system obstugi studiow na to pozwala (§ 12 ust. 5 Regulaminu
Studiéw).

W ramach kompetencji i zakresu odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci
ksztatcenia na kierunku studidw warto wskaza¢ na te nalezgce do dziekana, polegajace na
uprawnieniu do uchylenia lub zmiany decyzji dyrektora kierunku studiéw.

O uchyleniu albo zmianie decyzji dyrektora kierunku studidw dziekan zawiadamia rektora i rade
dydaktyczng kierunku studiéow. Rektor zas, w trybie §116, moze uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje podjeta
przez osobe petnigcg funkcje kierowniczag w Uniwersytecie oraz uchwate podjetg przez organ
kolegialny niebedacy organem Uniwersytetu, jesli s3 one niezgodne z przepisami prawa, w tym ze
Statutem lub innym aktem organu Uniwersytetu, a takze sg sprzeczne ze strategig albo naruszajg
wazny interes Uniwersytetu. Przepisu tego nie stosuje sie, jezeli przepisy prawa przewidujg inny tryb
postepowania.

10.2.Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiow

Zgodnie z przepisami ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz Statutu, studia na
okreélonym kierunku, poziomie i profilu i w okreslonej formie tworzy Rektor US (§ 148 Statutu).
Decyzja o zaprzestaniu ksztatcenia nie moze przerywac prowadzonego juz cyklu ksztatcenia. Dziatania
w zakresie doskonalenia programu studidw inicjuje i koordynuje dyrektor kierunku studiow (§ 35 pkt.
1 ust. 3 Regulaminu organizacyjnego), natomiast zmiany w programach studiéw na kierunku, zgodnie
z § 16 pkt. 4 ust. 3 Regulaminu organizacyjnego, opiniuje rada dydaktyczna. Stosownie do przepiséw

Profil ogélnoakademicki| Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl 139



uchwaty Senatu US oraz Zarzadzenia Rektora US?®® dokumentacje programu studiéw sporzadza sie
oraz modyfikuje z wykorzystaniem Karty kierunku. Wersja dokumentacji do wydruku generowana
jest za pomocg systemu USOS.

Dyrektor kierunku studiow, ktéry planuje rozpoczecie prac nad opracowywaniem programu
studiéw nowego kierunku, profilu, formy, poziomu lub specjalnosci studidw, w celu umozliwienia
edycji w Karcie kierunku przekazuje informacje o tym do Dziatu Ksztatcenia z wykorzystaniem
dostepnych formularzy®®.

Zgodnie z § 2 ust. 3 Uchwaty nr 490 Senatu US z dnia 28 stycznia 2020 r. w sprawie wytycznych
dotyczacych wymagan w_zakresie tworzenia i zmiany programodw studiéw prowadzonych
w Uniwersytecie Slaskim w_Katowicach?”® w procesie tworzenia nowego programu studiéow
uwzglednia sie: 1) potrzeby uzasadniajgce utworzenie planowanego kierunku studiéw, w tym
potrzeby spoteczno-gospodarcze; 2) wyniki przeprowadzonej analizy zgodnosci zaktadanych efektow
uczenia sie z potrzebami spoteczno-gospodarczymi; 3) zainteresowanie kandydatéw planowanym
kierunkiem studidw; 4) koszty realizacji planowanego programu studidw i mozliwosci jego
sfinansowania przez Uniwersytet lub z wykorzystaniem zewnetrznych zrédet finansowania; 5) wzorce
miedzynarodowe; 6) wykorzystywanie w procesie ksztatcenia innowacyjnych metod dydaktycznych.

Zatozenia te zostaty zrealizowane w przypadku studiéw drugiego stopnia, w ramach ktérych
zaproponowano cztery specjalnosci zgodne z obecnymi potrzebami spoteczno-gospodarczymi
(mediacje i negocjacje, gerontologiczna praca socjalna, rewitalizacja i organizowanie spotecznosci
lokalnej, zarzqdzeni w pracy socjalnej i ekonomii spotecznej). W przypadku studiéw pierwszego
stopnia opracowywana jest wtasnie nowa koncepcja studiéw konsultowana podczas spotkan ze
studentami oraz z przedstawicielami Rady Programowej Kierunku Praca Socjalna. Warto dodaé, ze
kazdorazowo zmiany w programie studiow sg opiniowane przez Wydzialowg Rade Samorzadu
Studenckiego.

Doswiadczenia WNS wynikajgce z ksztatcenia w czasie pandemii, charakteryzujgcego sie
wykorzystaniem na niespotykang dotad skale wspdtczesnej technologii informacyjno-komunikacyjnej
(w tym narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtosé) w potagczeniu z pracami nad wdrozeniem nowej
koncepcii studidw?’* w US oraz projektami dydaktycznymi, w ktérych uczestniczyli badz uczestnicza
pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku praca socjalna?’?, przyczynity sie do uwzglednienia roli
innowacji dydaktycznych i osiggnie¢ nowoczesnej dydaktyki akademickiej w pracach nad projektem
nowego programu studiéw na kierunku praca socjalna. Warto ponadto zaznaczy¢, ze projektowana
zmiana programu studiéw na kierunku praca socjalna uwzgledni zatozenia § 2 Zarzadzenia Rektora
US nr 176/2021%7, zgodnie z ktérym liczba punktéw ECTS uzyskanych w ramach ksztatcenia

268https://aktyprawne.us.edu.pl/d/1066/5/?tybp filterld=1&tybp filterYear=2015&tybp filterMonth=1&tybp

filterDay=19&tybp moduleld=1635

29https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/karta-kierunku/

2%https://aktyprawne.us.edu.pl/d/3163/5/?tybp filterld=3&tybp filterYear=2020&tybp filterMonth=1&tybp

filterDay=28&tybp moduleld=1635

271 https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/nowa-koncepcja-studiow/

272 Dla przyktadu: miedzynarodowy projekt Prosper, w ramach ktérego opracowywany jest kurs e-learningowy

dotyczacy przedsiebiorczosci spotecznej https://us.edu.pl/ksztalcenie/projekty-edukacyjne/dla-osob-spoza-

uczelni/prosper/; Elephant — projekt miedzynarodowy, w ramach ktérego opracowano narzedziownik

wspierajgcy nauczycieli akademickich w prowadzeniu zaje¢ z wykorzystaniem nowoczesnych metod

dydaktycznych https://www.projekt-elephant.us.edu.pl/strona-glowna/.

3https://aktyprawne.us.edu.pl/d/5359/5/?tybp filterld=1&tybp filterYear=2021&tybp filterMonth=10&tybp
filterDay=15&tybp moduleld=1635
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z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie moze by¢ mniejsza niz 10% i wieksza
niz 30% ogolnej liczby punktow ECTS okreslonych w programie catego cyklu ksztatcenia.

10.3. Sposoby i zakres biezgcego monitorowania oraz okresowy przeglgd programu studiow na
ocenianym kierunku oraz Zrédta informacji wykorzystywanych w tych procesach

Podmiotami odpowiedzialnymi za biezgcy monitoring w zakresie realizacji programu studidow na
kierunku praca socjalna, a takze jego periodyczny przeglad pod katem miedzy innymi planu studidw,
tresci programowych oraz ich powigzania z kierunkowymi efektami ksztatcenia, na rdznych
poziomach sg w szczegdlnosci:

e Dyrektor kierunku studiow (DKS), ktérego aktywnos$é koncentruje sie przede wszystkim na
biezacej analizie funkcjonowania kierunku, ktérym kieruje oraz na pomocy w rozwigzywaniu
probleméw zgtaszanych przez studentéw. Dyrektorzy kierunkéw studiéw analizujg
sptywajace do nich wnioski zwigzane z tokiem studidéw, rejestrujg powtarzajgce sie problemy
— takze i te wigzace sie z realizacjg programu studiéw, odnotowujg formutowane przez
pojedynczych studentéw oraz ich przedstawicieli uwagi, sugestie i oczekiwania odnosnie do
aktualnego i przysztego procesu ksztatcenia na kierunku.

e Prodziekan ds. ksztatcenia i studentéw, ktéry jest w szczegdlnosci koordynatorem pracy
dyrektorow wszystkich kierunkow studiéw, petnomocnikéw Dziekana, gtéwnym partnerem
Wydziatowej Rady Samorzadu Studenckiego, przewodniczagcym Wydziatowej Komisji ds.
Ksztatcenia i Studentéw (WKKS), a ponadto uczestnikiem dialogu WNS z interesariuszami
zewnetrznymi w zakresie dotyczacym ich diagnozy na realizowany na kierunku studiow
program, uwag i sugestii odnosnie do pozgdanych jego ulepszen itd. Prodziekan ds.
ksztatcenia i studentow jest odpowiedzialny w szczegdlnosci za koordynacje pracy rad
dydaktycznych kierunkéw studidw oraz zadan zwigzanych z biezgcym monitoringiem
programu studiéw, a takze sprawuje nadzér nad wydziatowym SZJK oraz okresla procedury
SZJK dla kierunkow studidw zgodnie z wytycznymi Komisji ds. ksztatcenia i studentow.

e Rada dydaktyczna kierunku studiow polityki miejskie i doradztwo publiczne, praca
socjalna, socjologia oraz zarzadzanie zasobami ludzkimi (RDKS), do ktérej nalezy, z jednej
strony opiniowanie zaproponowanych przez Dyrektora kierunku studiow zmian (w zgodzie
z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi) programu i planu studidow, a z drugiej strony —
realizujgc procedury wskazane w wydzialowym SZJK lub powierzone do realizacji przez
dyrektora kierunku studiéw — przeprowadzanie okresowego przegladu i weryfikacji programu
studiéw, w szczegdlnosci w zakresie: wtasciwego doboru modutéw i form zaje¢ wymaganych
do osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie, ustalenia zgodnosci efektéw przypisanych
poszczegdlnym modutom z efektami kierunkowymi, sprawdzania tresci programowych
modutéw pod wzgledem osiggania dzieki nim tych efektéw, czy ustalania zgodnie z przyjetym
formularzem Procedury SZJK dla kierunkéw studiéw organizowanych przez Wydziat.

Waznymi zZrdodtami informacji w zakresie biezgcego monitoringu i okresowego przegladu
programow studidw sg dziatania wynikajace wprost z Procedur SZJK dla WNS US, w tym zwtaszcza:
monitorowanie wynikéw weryfikacji efektéw uczenia sie, monitorowanie procesu dyplomowania,
monitorowanie przebiegu praktyk, wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, cykliczne
spotkania z nauczycielami akademickimi prowadzgacymi zajecia (m.in. na kierunku praca socjalna)
oraz studentami tego kierunku, hospitacje zaje¢ dydaktycznych (takze prowadzonych zdalnie)
i ocena pracy nauczycieli akademickich w oparciu o anonimowe ankiety studenckie (przeprowadzane
co semestr w systemie USOS w odniesieniu do wszystkich zajec), konsultacje z petnomocnikami
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Dziekana, biezgcy kontakt zpracownikami wydziatowej administracji, a przede wszystkim
z dziekanatem kierunku praca socjalna.

10.4. Sposoby oceny osiggniecia efektow uczenia sie przez studentow ocenianego kierunku,
z uwzglednieniem poszczegdlnych etapow ksztafcenia, jego zakonrczenia oraz przydatnosci efektow
uczenia sie na rynku pracy lub w dalszej edukacji, jak tez wykorzystanie wynikow tej oceny
w doskonaleniu programu studiow

Metody oceny osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentéw uzaleznione sg od formy (wyktad,
¢wiczenia, seminarium, lektorat, warsztaty, laboratoria, praktyka), w jakiej — zgodnie z programem
studidéw — sg realizowane oraz zapisanych w ich sylabusie tresci programowych.

Zgodnie z § 23 Regulaminu studiéw okresem zaliczeniowym w US jest semestr. Osoba studiujaca
jest zatem zobowigzana do potwierdzenia osiggniecia wszystkich efektdw uczenia sie tych modutéw,
ktore przewidziane sg w programie studidw w danym semestrze. Mowa tu zaréwno o modutach
kursowych, modutach do wyboru, jak i seminarium licencjackim lub magisterskim, lektoracie jezyka
obcego (na studiach pierwszego stopnia), praktyce zawodowej, czy zajeciach z wychowania
fizycznego (w przypadku studidw stacjonarnych pierwszego stopnia).

Wiekszos¢ modutéw konczy sie egzaminem lub zaliczeniem, co pozwala nie tylko dostosowac
metody weryfikowania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych do formy zajeé
i specyficznych dla niej metod i technik dydaktycznych), ale réwniez oznacza semestralng etapowos¢
w weryfikowaniu efektéw uczenia sie. Zajecia ¢wiczeniowe pozwalajg weryfikowaé wiedze,
umiejetnosci i kompetencje w sposoéb ciggty, a ponadto ich zaliczenie, w przypadku, gdy towarzysza
wyktadowi jest warunkiem koniecznym przystgpienia do egzaminu. Brzmienie § 23 Regulaminu
studiéw wskazuje, ze warunkiem zaliczenia semestru jest uzyskanie zaliczen wszystkich modutéw
przewidzianych planem studiow i uzyskanie tgcznie co najmniej 30 punktéw ECTS. Zaliczenie modutu
nastepuje na podstawie pozytywnego zweryfikowania osiggniecia przez studenta wszystkich efektow
uczenia sie modutu. Dziekan moze rozstrzygnac o uznaniu za zaliczony modut wczesniej juz zaliczony
przez studenta. Dziekan ma prawo zasiegng¢ w tej sprawie opinii osoby odpowiedzialnej za realizacje
modutu. Zaliczenie modutu moze nastgpi¢ w trakcie trwania semestru po zakonczeniu zajeé
dydaktycznych danego modutu, za zgodg dziekana i na zasadach wynikajgcych z §25 ust. 2. Ocena
koicowa modutu moze by¢ ustalana: 1) na podstawie ocen uzyskanych w ramach zaliczen
poszczegoblnych efektdow uczenia sie; 2) na podstawie egzaminu obejmujacego weryfikacje wszystkich
efektdw uczenia sie modutu; 3) na podstawie egzaminu obejmujgcego weryfikacje czesci efektéw
uczenia sie modutu. W tym ostatnim (trzecim) przypadku przy ustalaniu oceny kornicowej z modutu
nalezy uwzgledni¢ oceny uzyskane w ramach zaliczen efektéw uczenia sie nieobjetych tym
egzaminem. Ocena koinicowa modutu moze uwzgledniaé¢ oceny niedostateczne uzyskane w ramach
termindow zaliczen i egzamindéw. Szczegdtowy sposdb ustalania oceny koncowej danego modutu
okresla sylabus tego modutu. W przypadku odbywania studidow czesciowych lub praktyk za granicg, za
zgoda dziekana dopuszczalne jest rozliczenie roczne. Z kolei na mocy § 24 Regulaminu Studiéw
w przypadku modutdw koniczacych sie egzaminem, przed przystgpieniem do egzaminu student musi
uzyska¢ pozostate zaliczenia zaje¢, jesli sg przewidziane w module, na zasadach w nim okreslonych.
W przypadku nieuzyskania ktéregos z zaliczen studentowi przystuguje dodatkowy termin zaliczenia
zaje¢. W przypadku wymienionym wyzej z zastrzezeniem zawartego w nim zdania drugiego, termin
ten powinien poprzedzac termin egzaminu poprawkowego.

Dla egzamindw wyznacza sie dwa terminy: pierwszy i drugi (poprawkowy). W przypadku
uzyskania w pierwszym terminie oceny niedostatecznej lub nieprzystapienia do pierwszego terminu
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bez usprawiedliwienia, studentowi przystuguje prawo do sktadania egzaminu poprawkowego. Osoba
przeprowadzajgca weryfikacje efektow uczenia sie albo dziekan w uzasadnionych przypadkach moze
przywrdéci¢ studentowi termin zaliczenia lub egzaminu. Wniosek o przywrdcenie terminu powinien
zosta¢ ztozony najpdziniej w ciggu 7 dni od ustania przyczyny uzasadniajgcej nieobecno$é w danym
terminie. Wnioski ztozone po terminie pozostawia sie bez rozpoznania. Weryfikacja efektéw uczenia
sie przeprowadzana jest w jezyku, w jakim byt prowadzony modut. Na wniosek studenta i za zgodg
prowadzgcego weryfikacja moze odby¢ sie w innym jezyku. W przypadku, gdy student nie stawit sie
w wyznaczonych terminach na zaliczenie lub egzamin, prowadzacy zajecia nie pdzniej niz w ostatnim
dniu sesji poprawkowej lub uptywu terminu przedtuzenia zaliczenia semestru udzielonego
studentowi, wpisuje do protokotu w systemie USOS ocene niedostateczng, tzw. ,dwdje dziekariskg”,
negatywnie weryfikujgc osiggniecie wymaganych od studenta programem studiow efektow uczenia
sie. Odstepstwa od tej reguty z prawem usuniecia juz wpisanej oceny niedostatecznej, udzieli¢ moze
dziekan, gdy student w sposéb niebudzacy watpliwosci wykaze, ze nie przystgpit w terminie do
zaliczenia lub egzaminu z usprawiedliwionych i niezaleznych od niego okolicznosci.

Ponadto zgodnie z brzmieniem § 22 Regulaminu Studidow zasady, warunki i tryb potwierdzania
efektdw uczenia sie oraz optaty za postepowanie zwigzane z potwierdzaniem efektéw uczenia sie
osoby ubiegajacej sie o przyjecie na studia w Uczelni okreélajg odrebne przepisy wewnetrzne US.
W wyniku potwierdzenia efektdéw uczenia sie odpowiadajgcych wszystkim efektom uczenia sie
przypisanym do danego modutu ksztatcenia, osobie ubiegajgcej sie o ich potwierdzenie wystawia sie
oceny i przyznaje sie punkty ECTS w liczbie zgodnej z liczbg punktéw ECTS przypisanych temu
modutowi w programie studidow. Oceny uzyskane na podstawie potwierdzenia efektéw uczenia sie sg
wliczane do $redniej ocen ze studiow. Dla osoby przyjetej na studia w wyniku potwierdzenia efektéw
uczenia sie dziekan moze okresli¢ indywidualny plan studiéw oraz ustanowié¢ dla niej opiekuna
naukowego.

Na mocy § 30 Regulaminu studiéw Dziekan na wniosek studenta moze zezwoli¢ na realizacje
wybranych efektdw uczenia sie z semestru wyzszego niz wynika to z aktualnego wpisu na semestr.
Rozstrzygniecie to nie moze dotyczy¢ oséb powtarzajgcych modut lub semestr.

Zajecia dydaktyczne z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ prowadzone s3
w Uniwersytecie z wykorzystaniem nastepujacych platform nauczania na odlegtosé: a) platforma —
Microsoft Office 365; b) platforma — Moodle; c) platforma — Google (w zakresie umowy licencyjnej
wigzacej Uniwersytet). Liczba punktéw ECTS uzyskanych w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ odpowiada liczbie punktow ECTS zaje¢ prowadzonych
w sposdb tradycyjny. Dyrektor kierunku prowadzi ewidencje zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w danym cyklu ksztatcenia (uwzgledniajgc zatozenia
§ 2 Zarzadzenia Rektora US nr 176/2021), ze wskazaniem przypisanych im punktéw ECTS. Zajecia
przygotowywane sg i prowadzone zgodnie z metodyka ksztatcenia na odlegtos¢, a weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie odbywa sie przez biezgcg kontrole postepdw
W nauce.

W odniesieniu do efektéw uczenia sie osigganych w trakcie seminarium dyplomowego weryfikacji
dokonuje sie na podstawie: przedstawienia tematyki pracy, okreslenia obszaru dziatan
podejmowanych w projekcie socjalnym, przygotowania teoretycznych podstaw oraz kolejnych
etapdw dziatan projektowych poczagwszy od diagnozy, a na ewaluacji koriczagc. Na studiach drugiego
stopnia studenci opracowujg dodatkowo rozdziat poswiecony zatozeniom metodologicznym badan
(wiecej w punktach 1.5 i 3.9). Uzyskanie zaliczenia — odpowiednio — z seminarium licencjackiego albo
magisterskiego w ostatnim semestrze studiéw nastepuje poprzez zaakceptowanie przez promotora
ostatecznej wers;ji pracy, gotowej do obrony. Jak wynika z dyspozycji § 34 ust. 3 Regulaminu studiéw
student sktada prace dyplomowg w formie okresSlonej w programie studiow; ztozenie pracy
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dyplomowej jest warunkiem zaliczenia ostatniego semestru zaje¢ z modutu, w ramach ktérego
student przygotowuje prace dyplomowg (seminarium dyplomowego lub pracowni dyplomowej).
Terminy ztozenia pracy dyplomowej reguluje § 34 ust.4 Regulaminu studidw. Dziekan, na wniosek
studenta, pozytywnie zaopiniowany przez promotora, w uzasadnionych wypadkach moze wyznaczy¢
pdzniejszy termin ztozenia pracy dyplomowe;j (§ 34 ust.5 Regulaminu studiéw).

Podkreslenia wymaga, ze w roku akademickim 2019/2020 oraz 2020/21 obrony prac
dyplomowych odbywaty sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ za
posrednictwem platformy MS Teams, na ktérej spotykali sie wszyscy uczestnicy procesu
dyplomowania, a osoba przewodniczgca komisji sporzadzata protokét w systemie APD. Od roku
akademickiego 2021/2022 egzaminy dyplomowe s3g przeprowadzone w siedzibie uczelni, niemnigj
utrzymano elektroniczng formute sporzadzania protokotu i jego podpisywania. Stosownie do § 4 ust.
5 i 6 Regulaminu studidw dopuszcza sie przeprowadzenie egzaminu dyplomowego poza siedzibg
uczelni lub poza jej filig przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. Zasady przeprowadzania
egzaminu dyplomowego w tej formule okresla dziekan na podstawie zasad ogdlnych okreslonych
przez rektora.

W § 39 Regulaminu Studidw wskazano, ze warunkiem ukonczenia studidw jest ztozenie egzaminu
dyplomowego z wynikiem co najmniej dostatecznym. Absolwent otrzymuje dyplom ukoriczenia
studiéw wyzszych potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji odpowiedniego stopnia. Podstawg obliczenia
ostatecznego wyniku studiow s3: 1) Srednia arytmetyczna ze wszystkich ocen koricowych modutéw
uzyskanych w ciggu catego okresu studidw, w tym ocen niedostatecznych, zaokraglona do dwdch
miejsc po przecinku; oceny z wychowania fizycznego nie sg wliczane do s$redniej; 2) ocena z pracy
ustalona na podstawie ocen promotora i recenzenta, w tym z pracy praktycznej na kierunkach
artystycznych; w przypadkach spornych decyduje przewodniczacy komisji; 3) ocena z egzaminu
dyplomowego ustalona na podstawie ocen czgstkowych uzyskanych na tym egzaminie. Ostateczny
wynik stanowi sume 1/2 oceny wymienionej w pkt 1 oraz 1/4 kazdej z ocen wymienionych w pkt 2 i 3
(kazdy ze sktadnikdow sumy zaokraglany jest do dwdch miejsc po przecinku). Jesli ocena wymieniona
w pkt 1 jest nizsza niz 3,0, ostateczny wynik nie moze by¢ wyzszy od dostatecznego. W przypadku,
gdy program studiéw pierwszego stopnia nie przewiduje pracy dyplomowej, podstawg obliczenia
ostatecznego wyniku studiéw jest suma 3/5 oceny wymienionej w ust. 2 pkt 1 oraz 2/5 oceny
wymienionej w ust. 2 pkt 3 (kazdy ze sktadnikéw sumy zaokraglany jest do dwdch miejsc po
przecinku). Jesli ocena wymieniona w ust. 2 pkt 1 jest nizsza niz 3,0 ostateczny wynik nie moze by¢
wyzszy od dostatecznego. W dyplomie ukonczenia studidw wpisuje sie ostateczny wynik studidéw
obliczony zgodnie z zasada:

1) do 3,25 — dostateczny;

2) 3,26 do 3,75 — dostateczny plus;
3) 3,76 do 4,25 — dobry;

4) 4,26 do 4,60 — dobry plus;

5) 4,61 do 4,80 — bardzo dobry;

6) od 4,81 — celujacy.

Komisja egzaminacyjna moze podwyiszy¢é ocene, o ktdérej wyzej o pot stopnia, jezeli student
z pracy dyplomowej otrzymat ocene bardzo dobrg oraz srednia ze studidw wynosita co najmniej 4,0.
Nie mozna podniesé¢ oceny na ocene celujgcg. Podwyzszenie oceny na dyplomie odnotowuje sie
w elektronicznym protokole egzaminu dyplomowego. Ponadto student moze otrzymaé dyplom
z wyrdznieniem, jezeli spetnia przestanki okreslone przez Komisje do spraw ksztatcenia i studentow.
Wyrdzinienie przyznaje rektor na wniosek dziekana.

Za prace dyplomowg moze zosta¢ uznany artykut naukowy opublikowany w wolnym,
powszechnym itrwatym dostepie (otwarty dostep) w periodyku naukowym ujetym w wykazie

Profil ogélnoakademicki| Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl 144



czasopism naukowych sporzagdzonym przez Ministra Edukacji i Nauki. Dziekan moze wyrazi¢ na to
zgode na wniosek studenta pozytywnie zaopiniowany przez promotora.

Ocena osiggania efektdéw uczenia sie przez studentéw kierunku praca socjalna jest
wykorzystywana w doskonaleniu programu ich ksztatcenia. W tym zakresie dziatania majg charakter
dwukierunkowy, tzn. polegajg na biezagcym i systematycznym przegladzie iwzbogacaniu oferty
modutéw do wyboru oraz periodycznym przegladzie programow studiéw oraz wprowadzaniu zmian
doskonalgcych jakos¢ ksztatcenia. Program studidw na kierunku praca socjalna umozliwia elastyczne
wprowadzanie nowej tematyki w ramach zaje¢ specjalizacyjnych i fakultatywnych. W biezgcym roku
akademickim wprowadzono temat dotyczacy zagadnienia wspotczesnych proceséw migracyjnych
i ich konsekwencji, co jest zwigzane z potrzebg uzyskania wiekszej wiedzy i umiejetnosci z zakresu
pracy z uchodicami. Poszerzenie oferty zaje¢ do wyboru poprzez wprowadzenie nowych zajec,
zwlaszcza praktycznych, warsztatowych, wynika wprost z badania loséw absolwentéow, ktdrzy
wskazujg na potrzebe uwzglednienia w programach studiéw zaje¢ wzmacniajgcych kompetencje
miekkie i praktyczne umiejetnosci zwigzane z realizacjg zadan pracownika socjalnego. Ponadto
w ostatnim czasie do programu studiéw drugiego stopnia wigczono konwersatorium jezykowe oraz
modut ogdlnoakademicki humanistyczny.

Zgodnie z Procedurami_ Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dla kierunkéw studiéw
organizowanych przez Wydziat Nauk Spotecznych?’4, dyrektor kierunku studiéw (DKS) we wspotpracy
z radg dydaktyczng kierunku studiéw (RDKS), w oparciu o dane z systemu USOS dokonuje analizy
wynikéw weryfikacji efektow uczenia sie (zalicze,, egzamindw i ocen koncowych modutéw),
sprawdzajgc w szczegolnosci, czy wystepujg sytuacje, gdy srednia ocen z danej weryfikacji efektéw
uczenia sie dgzy do wartosci skrajnej (2,0 lub 5,0). Wyniki analizy dyskutowane sg nastepnie na forum
rady dydaktycznej RDKS. Na ich podstawie DKS:

1. odbywa rozmowe wyjasniajgcg z pracownikiem przeprowadzajgcym weryfikacje efektow

uczenia sie;

2. w razie potrzeby dokonuje lub zleca przeprowadzenie analizy wykorzystywanych narzedzi
weryfikacji efektéw uczenia sie w szczegdlnosci w zakresie ich poprawnosci, adekwatnosci
i zgodnosci z wtasciwym opisem modutu i sylabusem;

3. w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci poleca pracownikowi podjecie dziatan na rzecz
poprawy sytuacji, w szczegdlnosci udoskonalenie narzedzi weryfikacji efektdw uczenia sie,
udoskonalenie sylabusa zaje¢ lub przedstawienie propozycji stosownych modyfikacji
programu studiéw.

Zgodnie z procedurg Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dyrekcja kierunku co roku
przeprowadza analize Srednich ocen uzyskiwanych na poszczegdlnych rocznikach studidw na
kierunku praca socjalna. Wyniki te sg uwzgledniane w corocznych raportach jakosci ksztatcenia na
kierunku. Prowadzone od trzech lat analizy wykazuja, ze efekty uczenia sie na kierunku sg przez
studentow osiggane w stopniu dobrym (Srednia ocen wynosi 4,41-4,47), a oceny uzyskiwane przez
studentéw z poszczegdélnych modutéw sg zrdznicowane. W nielicznych przypadkach, kiedy
stwierdzono brak zréznicowania ocen, przeprowadzono rozmowy wyjasniajgce z osobami
weryfikujgcymi modutowe efekty uczenia sie oraz zalecono wprowadzenie systemu oceniania
rdznicujgcego stopien osigganych efektdow uczenia sie. Z kolei w odniesieniu do (nielicznych) sytuacji
(maksymalnie 2 moduty rocznie w skali wszystkich rocznikéw studentdw kierunku), gdy stwierdzono
$rednig ocen ponizej 3,0 zalecano wyktadowcom podjecie staran, by omawiane tresci byty bardziej

274https://us.edu.pl/wydzial/wns/wp-content/uploads/sites/17/Bez-kategorii/WSZJK 2023-1.pdf
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przystepne dla studentow. Sugerowano im réwniez zmiane sposobéw weryfikacji efektéw uczenia
sie.

Monitorowaniu jakosci ksztatcenia na kierunku stuzy réwniez analiza wynikdéw ankiet oceny zajec
dydaktycznych przeprowadzanej przez studentéw. Od roku akademickiego 2021/2022 studenci majg
mozliwos$é wyrazanie opinii na temat wszystkich zaje¢, w ktérych biorg udziat. Ankieta ma forme
zdalng i jest udostepniana studentom za posrednictwem systemu USOS. Analiza wynikéw ankiet
ewaluacyjnych pozwala stwierdzi¢, ze zajecia prowadzone na kierunku praca socjalna s przez
studentéw na ogdt oceniane dobrze lub bardzo dobrze. Mozna uzna¢, ze zdecydowana wiekszos¢
zajeé jest prowadzona w sposdb poprawny, satysfakcjonujacy studentéw. Srednia arytmetyczna
obliczona na podstawie ocen zaje¢ prowadzonych na kierunku praca socjalna w ostatnich trzech
latach zawierata sie miedzy 4,48 a 4,62. Co roku ujawniajg sie pojedyncze zajecia, ktére oceniane s3
skrajnie nisko — stanowi to podstawe do podjecia przez dyrekcje kierunku dziatan naprawczych. Do
dziatan tych zaliczajg sie:

e rozmowy wyjasniajgce z wyktadowcy,

e doktadna weryfikacja dokumentacji zaje¢;

e hospitacje kontrolne, przeprowadzone w celu sprawdzeniu warsztatu dydaktycznego

nauczyciela, réwniez pod katem sposobu organizacji zaje¢;

e hospitacje o charakterze doskonalgcym — proponuje sie nauczycielom, ktérych zajecia zostaty
ocenione nisko wizytacje zajec¢, ktére ocenione zostaty najwyzej w ramach benchmarkingu
wewnetrznego;

e wprowadzenie nowych metod i narzedzi dydaktycznych, jak réwniez weryfikacja
dotychczasowego sposobu prowadzenia zajeé.

Kwestig problematyczng jest niski poziom zwrotnosci ankiet ewaluacyjnych. Z tego powodu
trudno jest jednakowg wage przypisywaé¢ wynikom wszystkich ankiet. W wielu wypadkach $rednia
ocen jest liczona na podstawie opinii wyrazonych przez mniej niz 5 osdb, co jest zupetnie
niemiarodajne. Kwestia ta wymaga systemowych rozwigzan pojetych na poziomie centralnym
Uczelni.

Whioski i zmiany wynikajace z analizy danych pozyskanych z ankiet ewaluacyjnych oceniajgcych
pracownikdw przedstawiane sg na spotkaniach organizowanych przez Dyrektorke Kierunkdw.
W posiedzeniach biorg udziat zaréwno pracownicy, jak i przedstawiciele srodowiska studentéw.
Spotkania z samymi pracownikami odbywajg sie zwyczajowo dwa razy w roku — pod koniec roku badz
na poczatku roku akademickiego oraz po zakonczeniu semestru zimowego. Spotkania ze studentami
odbywajg sie minimum raz w roku i sg na nie zapraszani studenci kierunkdw praca socjalna,
socjologia oraz polityki miejskie i doradztwo publiczne. Taka czestotliwos¢ spotkan pozwala na
biezgce monitorowanie sytuacji dydaktycznej oraz sprawne reagowanie na zgtaszane problemy,
rowniez te dotyczace infrastruktury.

Zgodnie z procedurg Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w kazdym roku akademickim
przeprowadza sie hospitacje zaje¢ dydaktycznych prowadzonych na kierunku praca socjalna.
W okresie pandemii Covid-19 hospitowano zajecia realizowane w formie zdalnej. Hospitacje majg
charakter kontrolujgcy warsztat dydaktyczny oséb prowadzacych zajecia. Przecietnie w kazdym roku
przeprowadza sie dwie-trzy wizytacje. Sg nimi obejmowane zwykle zajecia prowadzone przez nowych
pracownikdw i doktorantéw oraz przez osoby, ktdrych zajecia zostaty nisko ocenione przez
studentéw w ankiecie ewaluacyjnej. Hospitacje przeprowadzajg dyrektorki kierunku, a takze
cztonkowie Rady Dydaktycznej kierunku oraz koordynatorzy modutdéw, w ramach ktérych
prowadzone sg zajecia. Przeprowadzone w trzech ostatnich latach wizytacje nie wykazaty razacych
btedéw w realizacji procesu dydaktycznego, choé¢ poziom wizytowanych zaje¢ byt zréznicowany.
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Osoby hospitujgce przygotowujg protokot z hospitacji, w ktérym formutujg swoje zalecenia. Protokoét
jest podpisywany przez osobe wizytujgcg i osobe prowadzacg zajecia, ktéra ma mozliwosc
ustosunkowania sie do uwag zawartych w protokole.

W ramach monitorowania procesu dyplomowania prowadzi sie nastepujgce dziatania:

1. RDKS podczas dorocznych spotkan ze studentami porusza kwestie sposobu wyboru
seminariéw dyplomowych. Informacje o mozliwych nieprawidtowosciach, zgtaszanych przez
studentéw problemach lub sposobach udoskonalenia tego procesu sg przekazywane
wtasciwemu DKS.

2. Weryfikacja efektéw uczenia sie zaktadanych do realizacji w ramach seminarium
dyplomowego odbywa sie poprzez analize prac dyplomowych, dotyczacg w szczegélnosci:

a. osiggania przez studentéw zaktadanych efektow uczenia sie,

b. jakosci weryfikacji tychze efektdw poprzez oceny i ewentualne recenzje, w tym
w zakresie wystepowania zwigzku miedzy jakos$cig pracy dyplomowej, a Srednig ocen
ze studidw uzyskanych przez studenta, a takze pordwnania istotnosci réznic miedzy
pracami, ktdre uzyskaty skrajne oceny,

c. adekwatnosci zastosowanych w ramach procedury dyplomowania metod weryfikacji
efektéw uczenia sie.

Corocznie do weryfikacji wybiera sie co najmniej 5% prac dyplomowych powstatych w danym
roku na danym kierunku, przy czym liczba prac nie moze byé mniejsza niz 3 dla kierunku. Wyboru
prac dokonuje RDKS, przy zapewnieniu reprezentacji prac z wszystkich realizowanych seminariow
dyplomowych. Analizy prac dyplomowych dokonujg nauczyciele akademiccy posiadajgcy co najmniej
stopien naukowy doktora i doswiadczenie w zakresie prowadzenia seminariéw dyplomowych
i recenzowania prac dyplomowych. Osoba przeprowadzajgca analize sporzadza protokét
z wykorzystaniem opracowanego formularza. RDKS dokonuje zbiorczej analizy protokotéw i jej wyniki
przekazuje wtasciwemu DKS. Wyniki analizy prac dyplomowych dyskutowane sg na posiedzeniu
WKKS.

W corocznych raportach jakosci ksztatcenia na kierunku praca socjalna uwzglednia sie wyniki
analizy prac dyplomowych, ktére wybierane sg3 w sposéb okreslony w procedurze Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Analize przeprowadzajg wyznaczeni cztonkowie Rady Dydaktycznej
kierunku. W swoich raportach wskazujg oni na dosy¢ duze zréznicowanie zaréwno w ocenach prac
dyplomowych, jak i ocenach przebiegu egzaminéw dyplomowych (zaréwno licencjackich, jak
i magisterskich) na kierunku praca socjalna. Pozwala to wnioskowaé o wnikliwym i krytycznym
podejsciu nauczycieli akademickich do recenzowanych prac, jak i do egzaminu dyplomowego.
W przypadku dostrzezenia nieprawidtowosci badz deficytdw, osoby analizujgc proces dyplomowania
formutujg zalecenia, ktore sg przekazywane cztonkom odpowiednich komisji, przeprowadzajgcych
egzaminy dyplomowe.

Dodatkowo, nalezy podkresli¢, ze Wydziat monitoruje losy Absolwentéw kierunku praca socjalna
przy pomocy:

e analizy dostepnych danych powszechnie dostepnych takich jak:

a. 0Ogodlnopolski system monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw (ELA)

b. raporty Gtéwnego Urzedu Statystycznego®’®-

e Biura Karier US?"

275

25https://ela.nauka.gov.pl/pl
278https://stat.gov.pl/wyszukiwarka/?query=tag:studenci+i+absolwenci+kierunk%C3%B3w-+ict
2"7http://bk.us.edu.pl/
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e Rady Programowo-Biznesowej
e Indywidualnych kontaktéw z interesariuszami zewnetrznymi Wydziatu;
e indywidualnych kontaktéw pracownikéw Wydziatu z absolwentami kierunku.

Jak wskazano szerzej w opisie Kryterium 2 (pkt. 2.7), za zapewnianie witasciwej jakosci praktyk
zawodowych odpowiedzialny jest wyznaczony przez dziekana akademicki opiekun praktyk, ktory dba
w szczegdlnosci o to, by studenci odbywali praktyki w podmiotach umozliwiajacych realizacje
oczekiwanych programem studiéw efektéw uczenia sie i zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych witasciwych dla danego kierunku studiéw. Opiekun praktyk zobowigzany jest pozostawac
w kontakcie ze studentami i gromadzi¢ informacje o zgtaszanych przez nich problemach zwigzanych
z odbywaniem praktyk w danym podmiocie. Opiekun praktyk co roku zobowigzany jest przedstawic
wtasciwemu DKS informacje o odbytych przez studentéw praktykach i ewentualnych problemach
w realizacji praktyk zawodowych.

Monitorowanie efektdw uczenia sie osiggnietych podczas studenckiej praktyki zawodowej
odbywa sie z jednej strony poprzez biezgcy kontakt opiekuna praktyk z osobg odbywajgcy praktyke,
z drugiej — na etapie zaliczenia praktyki. Po zakonczeniu praktyki, osoba studiujgca sktada raport
z realizacji praktyk,(wraz karta ocen uzyskanych w miejscy realizacji praktyk), w ktérym opisuje
zarowno przebieg praktyki, jak i uzyskane w trakcie jej trwania efekty uczenia sie. Dokument ten
powinien korelowac z zawartym przed rozpoczeciem praktyki porozumieniem, dookreslajgcym m.in.
oczekiwane praktyka efekty uczenia sie. Dodatkowo przedstawia opinie dotyczacg realizacji praktyk,
obejmujacg ocene przydatnosci zdobytej w ramach praktyk wiedzy i umiejetnosci (formularz online).

Wzory dokumentéw obowigzujgcych osoby studiujgce na kierunku praca socjalna sg dostepne do
pobrania na poswieconej praktykom podstronie Wydziatu?’®. Opiekun praktyk weryfikuje
poprawnos¢ ztozonej dokumentacji zaréwno pod katem formalnym (wymiar praktyki), jak
i merytorycznym (uzyskanie wymaganych efektéw uczenia sie). W przypadku jakichkolwiek
watpliwosci opiekun praktyk przeprowadza rozmowe z osobg studiujacg i w zaleznosci od jej
rezultatow albo zalicza praktyke, albo (zidentyfikowawszy braki) wskazuje mozliwosci ich eliminacji.

W przypadku szczegdlnej formy zaliczenia praktyki (zaliczenie studenckich praktyk zawodowych
na podstawie potwierdzonej pracy zawodowej, udziatu studenta w obozie naukowo-badawczym lub
w innym przypadku, pod warunkiem, ze stwierdzi sie, iz zostaty osiggniete wymagane programem
studiéw efekty uczenia sie) mechanizm ten jest w pewnym sensie odwrdcony. Osoba studiujgca
przedktada opiekunowi praktyk dokumenty potwierdzajace fakt odbywania pracy w danym miejscu
(np. zaswiadczenie o zatrudnieniu, umowa cywilnoprawna, wydruk z CEIDG itp.), a takze
potwierdzajgce charakter wykonywanych czynnosci (np. zakres obowigzkéw, umowa o prace,
zaswiadczenie o wykonywanych czynnosciach itp.). Na tej podstawie opiekun studenckich praktyk
zawodowych podejmuje wstepng decyzje o mozliwosci zaliczenia pracy na poczet praktyk
zawodowych. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do zbieznosci wykonywanej pracy
zawodowej z kierunkiem studiéw, opiekun dodatkowo wystuchuje studenta. Majgc jednak na
wzgledzie stanowisko interpretacyjne nr 4/2020 Prezydium PKA z dnia 2 lipca 2020 r. wprowadzono
wymaog zawierania Porozumienia pomiedzy uczelnig a pracodawca/zleceniodawcy, wystepujgcym
jednoczesnie jako praktykodawca oraz raportu wskazujgcego na wykonywane przez osobe studiujgca
czynnosci oraz uzyskane efekty uczenia sie (od cyklu 2021/2022).

Warto podkresli¢, ze wnioski ptyngce z analizy przebiegu studenckich praktyk zawodowych
(agregowane corocznie od roku akademickiego 2020/2021 w ramach uczelnianego SZJK) z jednej

28https://us.edu.pl/wydzial/wns/praktyki-instytut-socjologii/
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strony stanowi¢ mogg istotny argument na rzecz doskonalenia programu ksztatcenia (podczas
praktyk konfrontowana jest bowiem wiedza teoretyczna z koniecznoscig jej zastosowania
w okreslonym srodowisku), z drugiej — przyczyniajg sie do pogtebienia relacji Wydziatu
zinteresariuszami zewnetrznymi (mozliwos¢ kontaktu opiekuna praktyk w zaktadzie pracy
z akademickim opiekunem praktyk, zarowno w odniesieniu do przebiegu konkretnej praktyki, jak
i ogdlnie - efektéw uczenia sie osigganych w jej ramach).

10.5. Zakres i formy udziafu i wplyw interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw,
i interesariuszy zewnetrznych na doskonalenie i realizacje programu studiow

Interesariusze wewnetrzni (przez ktérych nalezy rozumieé: studentéw i doktorantéw, nauczycieli
akademickich (NA) prowadzacych zajecia na kierunku praca socjalna, osoby niebedgce nauczycielami
akademickimi (NNA) pracujagce na WNS lub w administracji uczelnianej) uczestniczg w realizacji
i doskonaleniu programu studiéw w zrdznicowany sposdb i w rozmaitych formach. Przyktadowo
mozna wskazac na nastepujgce mozliwosci partycypacji:

1. zgtaszanie przez pracownikéw dydaktycznych oraz badawczo-dydaktycznych modutéw ,do
wyboru” (fakultatywnych) lub zgtaszanie potrzeby ich modyfikacji oraz zasad ich
prowadzenia, co stuzy jednoczesnie ocenie tresci programowych i form ich realizacji,

2. opiniowanie przez samorzad studencki programu studiéw dla okreslonego kierunku, poziomu
i profilu studiéw, ktéry nastepnie podlega zatwierdzeniu przez senat US,

3. opiniowanie przez samorzad studencki organizacji roku akademickiego, a takze godzin
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych (blokéw zajeciowych), okre$lanych przez rektora US,

4. ksztattowanie optymalnych warunkdéw ksztatcenia z uwzglednieniem mozliwosci finansowych
i organizacyjnych np. w zakresie projektowania plandw zaje¢ dydaktycznych,

5. ksztattowanie corocznych przydziatow dydaktycznych, z jednej strony biorgc pod uwage
rzeczywiste potrzeby danego kierunku i dorobek naukowy NA, z drugiej — w uzgodnieniu
z NA,

6. przesytanie przez NA do Dziekanatu kodéw do zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w platformach.

Zarysowany powyzej przyktadowo katalog partycypacji interesariuszy wewnetrznych zalezy od
wielu czynnikéw, do ktérych nalezg m.in: formalna pozycja w strukturach Uniwersytetu i Wydziatu,
mozliwosé rzeczywistego wptywania i oddziatywania na realizacje i doskonalenie programu studiow.
Przyktadowo, studenci biorg udziat w pracach Rady dydaktycznej kierunkéw polityki miejskie
i doradztwo publiczne, praca socjalna, socjologia oraz zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz
Wydziatowej Komisji ds. Ksztatcenia i Studentéw. Ponadto Woydziatlowa Rada Samorzadu
Studenckiego obligatoryjnie wypowiada sie w szeregu kwestii, takich jak przyjecie czy zmiana
Regulaminu studiéw, powotanie dyrektora kierunku lub prodziekana ds. studenckich czy na temat
jakosci ksztatcenia. Studenci, poprzez swoich przedstawicieli, opiniujg ksztatt formularza ankiety
oceniajgcej zajecia dydaktyczne.

Bez watpienia wptyw na jako$¢ ksztatcenia na kierunku praca socjalna majg takze okresowe
ankiety ewaluacji zaje¢ dydaktycznych przeprowadzone na wszystkich kierunkach US, w ktérych
studenci zgtaszaja ewentualne uwagi czy postulaty dotyczgce poprawy jakosci ksztatcenia. Ankieta
zaje¢ dydaktycznych jest narzedziem stuzgcym pozyskiwaniu opinii studentéw na temat jakosci
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Ankiety przeprowadzane sg od kilku lat przez system USOS, co
pozwala na zebranie ocen réwniez w przypadku fizycznej nieobecnosci na uczelni spowodowanej
czasowym ograniczeniem jej funkcjonowania. Tres¢ ankiety zatwierdza Rektor. Indywidualne wyniki
ankiety sg gromadzone w Portalu pracownika. Proces ankietowania i jego wyniki sg przedmiotem
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obrad Rady dydaktycznej, gdzie szczegétowe analizowane s3 sytuacje budzace watpliwosci.
W sytuacjach niepokojgcych wyniki ankiet omawiane sg indywidulanie z nauczycielem akademickim.

W roku akademickim 2021/2022 zmianie ulegta procedura ewaluacji zaje¢ dydaktycznych. Ocenie
podlegajg wszystkie zajecia (wczeéniej ewaluacji poddawano wybrane zajecia, z zachowaniem zasady,
ze w danym roku akademickim ocenie poddawane sg przynajmniej jedne zajecia prowadzone przez
kazdego pracownika)?®. Druga waing zmiang jest wigczenie nauczycieli akademickich w proces
oceny, co oznacza, ze sami mogg ocenié jakos¢ wspdtpracy z dang grupa.

W ankietach przeprowadzanych w 2019/2020 oraz 2020/2021 studenci wypowiadali sie takze na
temat jakosci, sposobu wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢. Uczelnia zapewnita
wsparcie pracownikom uczelni zaréwno w zakresie dostepnosci sprzetu niezbednego do prowadzenia
zajed, jak i edukacji do zdalnej formy ksztatcenia. Pracownicy, po zgtoszeniu zapotrzebowania, mieli
mozliwos$¢ realizacji zaje¢ korzystajgc ze sprzetu bedgcego na wyposazeniu stacjonarnym wydziatu
lub nieodptatnego wypozyczenia sprzetu, a takze zakupu nowego sprzetu na uzytek pracownika
(laptopy, stuchawki)®°. Zajecia realizowane byty z zastosowaniem funkcjonalnosci pakietu Office 365
(do prowadzenia zaje¢ w formie synchronicznej wykorzystywano MS Teams) oraz platformy Moodle.
Uczelnia umozliwita wszystkim pracownikom i studentom utworzenie kont Office 365. Dodatkowo
zakupiono licencje programu Testportal oraz Grammarly do uzytku pracownikéw. W krotkim czasie
zostata uruchomiona strona internetowa zawierajgca tutoriale utatwiajgce poruszanie sie na
platformach Moodle i MS Teams?!. Opracowano takie Przewodnik po ksztatceniu zdalnym

w Uniwersytecie Slgskim®®?, ktéry zawiera — miedzy innymi — informacje o narzedziach
wykorzystywanych w ksztatceniu zdalnym w Uniwersytecie, a takze informacje o sprawdzonych
sposobach organizowania i prowadzenia kurséow zdalnych oraz ich urozmaicenia poprzez

zastosowanie nowych narzedzi i metod pracy. Przewodnik jest réwniez dostepny w wersji
anglojezycznej.

Co najmniej raz w roku akademickim DKS zaprasza wszystkich studentéw danego kierunku
studiéw stacjonarnych oraz odrebnie — niestacjonarnych na spotkanie poswiecone jakosci
prowadzonego ksztatcenia. W zaleznosci od warunkéw i mozliwosci kontaktowania sie, spotkania
odbywaijg sie w formie kontaktowej lub zdalnej. W spotkaniu uczestniczg cztonkowie wtasciwej RDKS.
Do udziatu w spotkaniu zaprasza sie prodziekana ds. ksztatcenia i studentéw oraz reprezentantéw
WRSS. Podczas spotkania omawiane sg wszystkie sprawy istotne dla ksztatcenia na danym kierunku
studiéw, ktdrych katalog odrebnie zostat okreslony. Wyznaczony przez DKS cztonek RDKS sporzadza
notatke ze spotkania zawierajgcg najwazniejsze wnioski, ktdre mogg zosta¢ wykorzystane do
doskonalenia programu studidw kierunku i przekazuje jg dziekanowi, DKS i pozostatym cztonkom
RDKS.

Warto takze podkresli¢, ze w razie nieobecnosci Pracownika spowodowanej chorobg przyjeto
nastepujgcy schematu postepowania: 1. pracownik zgtasza (telefonicznie lub mailowo) nieobecnosé
Dyrektorowi kierunku oraz pracownikowi dziekanatu zajmujgcego sie obstugg dydaktyki, 2. Dyrektor
kierunku, uwzgledniajagc zasoby kadrowe, podejmuje prdobe ustalenia zastepstwa, a w razie
mozliwosci dokonuje (np. jednorazowej na studiach niestacjonarnych) korekty planu poprzez

2%https://us.edu.pl/student/komunikaty/ocena-zajec-dydaktycznych-badanie-ankietowe/
280https://www.zdalny.us.edu.pl/pl/nauczyciele-akademiccy/wsparcie/uzyczenie-sprzetu
Blhttps://www.zdalny.us.edu.pl/pl/studenci-doktoranci-sluchacze/zajecia-dydaktyczne/tutoriale-platform-
ksztalcenia-0
2https://us.edu.pl/student/wp-content/uploads/sites/3/Zdalny-US/Przewodnik-po-kszta%C5%82ceniu-
zdalnym-w-Uniwersytecie-%C5%9A1%C4%85skim-|.pdf
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przesuniecie zajec tak, zeby studenci nie mieli zbyt dtugich przerw miedzy zajeciami, 3. Informacja
o nieobecnosci jest niezwtocznie przekazywana studentom przez pracownika dziekanatu zajmujacego
sie obstugg dydaktyki za posrednictwem USOSmail na adresy mailowe udostepnione w systemie.
Dziekanat zajmujacy sie obstugg dydaktyki prowadzi ewidencje nieobecnosci pracownikdéw, a takze
zrealizowanych zastepstw. Zgodnie z brzmieniem § 5 Zarzadzenia nr 176 z dnia 15 pazdziernika 2021
r. prowadzacy zajecia w wyjatkowych przypadkach (w szczegdlnosci odbywania stazu lub innego
wyjazdu naukowego) moze sie zwrdéci¢ do dyrektora kierunku o wyrazenie zgody na prowadzenie
poszczegoélnych zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Dyrektor kierunku
nie wyraza zgody na prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
jezeli bytoby to sprzeczne ze strategig, o ktérej mowa w § 2 ustep 6 i 7 Zarzadzenia.

Konsultacje z podmiotami zewnetrznymi stuzg natomiast gromadzeniu informacji uzytecznych dla
zapewniania jakosci ksztatcenia, a w szczegdlnosci informacji na temat potrzeb rynku pracy, sytuacji
zawodowej absolwentéw oraz uwag interesariuszy zewnetrznych. Interesariusze zewnetrzni majg
wptyw na doskonalenie i realizacje programu studiéw poprzez zgtaszanie swoich uwag i sugestii
w trakcie spotkan organizowanych w ramach Rady Programowo-Biznesowej badz indywidualnych
spotkan z przedstawicielami Wydziatu. Rezultatem tych spotkan sa:

1. zmiany w programie studiow,

2. poszerzenie oferty zaje¢ do wyboru,

3. wigczenie cztonkdéw Rady Programowo-Biznesowej w proces realizacji zaje¢ dydaktycznych
(np. zapraszanie ich na zajecia ze studentami, wizyty w instytucjach, ktére reprezentuja,
powierzenie im prowadzenia wybranych zaje¢ dydaktycznych),

4. doskonalenie sposobow realizacji studenckich praktyk obowigzkowych.

Biorgc pod uwage powyisze podkresli¢ nalezy, ze program studiow jest dostosowywany do
oczekiwan interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Podmiotami konsultacyjnymi zewnetrznie
w stosunku do Wydziatu s3: Biuro Karier US, ktére podejmuje dziatania organizujac szkolenia, staze,
spotkania z pracodawcami, a takze prowadzi i aktualizuje baze dostepnosci praktyk. Podmiotami
o takim charakterze s nadto instytucje i organy administracji publicznej reprezentowane w Radzie
Programowo-Biznesowe;j.

10.6. Sposoby wykorzystania wynikow zewnetrznych ocen jakosci ksztafcenia i sformutowanych
zalecen w doskonaleniu programu ksztafcenia na ocenianym kierunku.

Co najmniej raz w roku akademickim DKS zaprasza wszystkich pracownikow realizujgcych zajecia
dydaktyczne na danym kierunku studiéw na spotkanie poswiecone jakosci prowadzonego
ksztatcenia. Podczas spotkania dyskutowane sg wszystkie sprawy istotne dla ksztatcenia na danym
kierunku studidw, w szczegdlnosci okreslone w zatgczniku nr 2 Procedur Systemu Zapewniania
Jako$ci Ksztatcenia dla kierunkéw studiéw organizowanych przez Wydziat Nauk Spotecznych?33.

Propozycje zmian doskonalgcych zgtaszane sg w trakcie roku akademickiego oraz podczas
otwartego posiedzenia WZJK, przez Przewodniczagcego WZJK w postaci podsumowania wnioskdéw
z przeprowadzonych ankiet, badan, ocen, analiz konsultacji oraz zgtaszanych na biezgco sygnatéw
o odchyleniach oraz w postaci wolnych wnioskéw obecnych na posiedzeniu przedstawicieli
spotecznos$ci Wydziatu. W oparciu o wymienione dane WZJK przygotowuje liste postulowanych zmian

28https://us.edu.pl/wydzial/wns/wp-content/uploads/sites/17/Bez-kategorii/WSZJK 2023-1.pdf
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doskonalgcych i przekazuje jg Dziekanowi, a w miare potrzeby réwniez Prodziekan ds. ksztatcenia
i Dyrekcji kierunku, ktérej te postulaty dotyczg oraz Radzie dydaktycznej.

Za cenne nalezy nadto uzna¢ opinie interesariuszy zewnetrznych, ktére wskazujg na ciagte
potrzeby aktualizowania programu z punktu widzenia przesztego pracodawcy, ktdry poszukuje
okreslonego profilu wyksztatconego pracownika.

Podkresli¢ nalezy, ze wnioski wyptywajgce z systematycznej i wieloaspektowej oceny programu
studiéw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu. Stanowig nadto istotny
element w planowaniu strategicznym w zakresie korzystania z ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jak rowniez najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz
nowoczesnej technologii edukacyjnej w istotny sposdb wzbogacajgcych oferte programowsa.

W zwiazku z intensyfikacjg dziatan w zakresie wspomnianej nowej koncepcji studiow na szczeblu
Uniwersytetu nalezy przypuszczaé, ze od przysztego roku akademickiego zostang wprowadzone
gtebokie zmiany w programie kierunku praca socjalna. Celem tych zmian bedzie przede wszystkim
zwiekszenie interdyscyplinarnosci i gtebsze upraktycznienie studidéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 10 wymienione podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- we wskazanej wyzej i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
uchwale Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 10:

Dla wtasciwego realizowania zadan dydaktycznych, dla uftatwienia wyboru form projektowanych
zajec przez pracownikéw dydaktycznych oraz wyboru interesujgcej formuty zajeé przez studentéw
w Uniwersytecie Slaskim zostat opracowany Stowniczek rodzajéw zaje¢?®*.

Na potrzeby monitorowania jakosci ksztatcenia przygotowane zostaty powszechnie dostepne
tutoriale®®> (np. Raport z jakosci ksztatcenia: generowanie wynikdw z sesji i przygotowanie do
analizy).

Projektowanie nowego programu studidw na kierunku praca socjalna w ramach nowej koncepcji
studiow w US (procedura w toku) odbywa sie z uwzglednieniem modelu projektowania
uniwersalnego w nauczaniu i uczeniu sie. Jednoczesnie, przez wzglad na doswiadczenia zdobyte przy
okazji wspoétpracy w ramach sojuszu Transform4Europe oraz projektéw edukacyjnych (m.in.
PROSPER) program ten w wysokim stopniu uwzglednia zastosowanie innowacji dydaktycznych
i osiggnie¢ nowoczesnej dydaktyki akademickiej, wspdtczesnej technologii informacyjno-
komunikacyjnej, w tym narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

284 https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/pion-ksztalcenia/niezbednik-prawny/slowniczek-

rodzajow-zajec/

28https://us.edu.pl/pracownik/sprawy-dydaktyczne/pion-ksztalcenia/jakosc-ksztalcenia/tutoriale-i-poradniki/
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw

Analiza SWOT programu studiow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem
szczegotowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE NEGATYWNE
Mocne strony Stabe strony
—  Fachowa i doéwiadczona kadra badawczo- — Mate zainteresowanie absolwentow studiéw
dydaktyczna, ze znaczagcym dorobkiem pierwszego stopnia kontynuowaniem
naukowym i dydaktycznym, w sktad w ktorej ksztatcenia na studiach drugiego stopnia.
wchodza takze osoby z bogatym — Niski poziom mobilnosci miedzynarodowej
doswiadczeniem praktycznym. studentow kierunku w poréwnaniu
— Doskonalenie warsztatu dydaktycznego przez z oferowanymi mozliwosciami.
pracownikéw prowadzacych zajgcia na —  Zwiekszajace sie obcigzenie pracownikéw
@ kierunku praca socjalna (udziat w s%koleniach, czynnosciami administracyjnymi
N kursach doskonalacych kompetencje wynikajacymi m.in. z reform szkolnictwa
‘&'}a dydaktyczne) Wyis76g0.
% ~  Siedziba na terenie !<ampusu, w poblizu —  Struktura wieku pracownikéw badawczo-
2 innych jednostek US, a takze w sgsiedztwie dydaktycznych zwiazanych z Instytutem
= popularnych instytucji kultury. Funkcjonalna Socjologii, ktéra moze skutkowac deficytami
c infrastruktura umozliwiajaca prowadzenie na . . s
f>, wydziale zaje¢ dydaktycznych oraz kadroyvymll (w .ClagL.j najblizszych 5 lat okoto
o organizowanie wydarzen wspierajgcych 10 0s6b osiagnie wiek emerytainy).
: L, — Stabe zainteresowanie studentow udziatem
dziatalnos¢ dydaktyczng oraz naukowa . .
S ! w dodatkowych, organizowanych w Instytucie
pracownikow i studentow. i na uczelni, formach ksztatcenia i rozwijania
— Interdyscyplinarny charakter ksztatcenia kompetencji przydatnych na rynku pracy
i program uwzgledniajacy potrzeby konferencje.
interesariuszy zewnetrznych.
— Ksztatcenie w oparciu o service learning -
wdrazanie projektow socjalnych bedacych
odpowiedzig na realne potrzeby.
Szanse Zagrozenia
—  Duze i stale rosnace zapotrzebowanie na —  Obnizenie pozycji pracy socjalnej jako
wysoko wykwalifikowanych pracownikéw dyscypliny naukowej w wyniku zmian
socjalnych — pewnos¢ zatrudnienia. dokonanych w klasyfikacji dziedzin i dyscyplin
—  Stata aktywna wspétpraca z otoczeniem naukowych.
g zewnetrznym. — Niski prestiz spoteczny zawodu oraz
#, | - Planowana modyfikacja programow studiow niesatysfakcjonujacy poziom wynagradzania
g zwigzana z wprowadzenie[n nowej koncepcji pracownikéw socjalnych, co wptywa na
& studiow w Uniwersytecie Slaskim. ograniczone zainteresowanie studiowaniem
% — Rozwdj Ill sektora i wzrost zapotrzebowania kierunku. Wysoki pozom zbiurokratyzowania
s na profesjonalna prace socjalng, w tym dziatan pracownikéw socjalnych ograniczajacy
3 realizacje programow rewitalizacji spotecznej mozliwoé¢ realizacji zadan zgodnie z
i prowadzenie specjalistycznych badan zatozeniami pracy socjalnej oraz wypalenie
ewaluacyjnych w obszarze pomocy zawodowe pracownikdéw socjalnych i wysoki
spotecznej. odsetek oséb rezygnujacych z zatrudnienia
— Stale rosnacy prestiz i zwiekszajaca sie w zawodzie.
widzialnos¢ Uniwersytetu Slaskiego — Dynamicznie rozwijajaca sie i réznicujgca
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w Katowicach w otoczeniu zewnetrznym oferta edukacyjna szkdét wyzszych, stwarzajaca

(m.in. Slaski Festiwal Nauki, Konsorcjum wybdr innowacyjnych i nowatorskich

Akademickie , Katowice — Miasto Nauki"). kierunkéw studiéw, stanowigcych znaczaca
konkurencje dla kierunku praca socjalna.

— Spadajgcy prestiz spoteczny tytutu
zawodowego magistra oraz specyfika Gen Z—
pokolenia z ktérego rekrutuja sie potencjalni
studenci kierunku (nastawienie na
indywidualizm, skupienie na wtasnych
potrzebach i dobrostanie, brak barier przed
zmiang planodw i porzuceniem podjetych
zobowigzan).

— Negatywny wptyw pandemii COVID-19 na
poziom nauczania w szkotach srednich, co
skutkuje nieréwnym poziomem kandydatow
na studia oraz brakami w ich wyksztatceniu
ogdlnym.
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Czesc lll. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow

Tabela 1. Liczba studentéw ocenianego kierunku:

Rok Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
. .. o
Poziom studiow studiéw Dane sprzed Biezacy rok |Dane sprzed 3] Biezgcy rok
3 lat akademicki lat akademicki
I 67 75 X X
I stopnia I 57 35 X X
n 52 43 X X
I X X X X
Il stopnia
] 20 X X X
|Razem: 196 153 X X

Tabela 2. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajgcych rok
przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba Liczba Liczba Liczba
studentow, absolwentow studentow, |absolwentéow w
ktorzy w danym roku ktorzy danym roku
Poziom studiow |’?°k | rozpoczeli cyki rozpoczeli
ukoriczenia | ksztatcenia cykl
konczacy sie ksztatcenia
w danym roku konczacy sie
w danym
roku
2021/2022 67 37 X X
| stopnia 2020/2021 71 47 X X
2019/2020 83 44 X X
2021/2022 42 25 X X
Il stopnia 2020/2021 X 3 X X
2019/2020 41 20 X X
|Razem: 304 176 X X
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Tabela I. Wskazniki dotyczgce programu studiow na ocenianym kierunku studiow, poziomie i profilu
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r.
w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pbézn. zm.)?8®

Studia | stopnia

Liczba punktéow

Nazwa wskaznika ECTS/Liczba godzin

Liczba semestréw i punktéw ECTS konieczna do ukoRczenia studiéw na |6 semestrow
ocenianym kierunku na danym poziomie 180 ECTS

studia stacjonarne

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli 2100

akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw?®’

studia niestacjonarne

1300

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub | 149 ECTS
innych oséb prowadzacych zajecia

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym
z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowa w dyscyplinie lub|95 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku

kierunkéw studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin > ECTS
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 62 ECTS
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana praktykom zawodowym
sl .. . R 12 ECTS
(jezeli program studidow przewiduje praktyki)
360 godz.
Wymiar praktyk zawodowych (jezeli program studiéw przewiduje |2 Mies. praktyk
praktyki)?® zawodowych
1 mies. praktyk
dyplomowych

W przypadku stacjonarnych studiéw pierwszego stopnia i jednolitych

studiow magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego. 60 godz.

286 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdéw studiéw i kazdej z form studidw podlegajacych
ocenie.

287 prosze podad taczng liczbe godzin zajed z bezpoérednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studiéw przewiduje
praktyki).

288 prosze podaé wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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W przypadku prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zajec okreslona w programie studiéw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢.

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiéw na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na  studiach
niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

1./

2./

Studia Il stopnia

Nazwa wskaznika

Liczba punktéow
ECTS/Liczba godzin?®®

Liczba semestréw i punktéw ECTS konieczna do ukoriczenia studiéw na |4 semestry
ocenianym kierunku na danym poziomie 120 ECTS
stacjonarne

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych os6b prowadzacych zajecia i studentéw?°

1 215 MmiN, RiOSL, GPS

1 200 zwpsies

niestacjonarne
830 wmiN, RiOSL, GPS

836 zwPSiES

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub

95ECTSMIN, RiOSL, GPS

innych oséb prowadzacych zajecia 97ECTSzZwPSiES
92ECTSMmiN
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajgciom zwigzanym|100ECTSriost

z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowg w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow

100 ECTScps
82ECTSzwpsiES

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku
kierunkéw studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin

5 ECTS

289 W zaleznosci od specjalnosci: Mediacje i negocjacje (MIN), Rewitalizacja i organizowanie spotecznosci

lokalnej (RiOSL), Zarzqdzanie w pracy socjalnej i ekonomii spotecznej (ZwPSiES), Gerontologiczna praca socjalna

(GPS).

290 prosze podaé taczng liczbe godzin zaje¢ z bezpoérednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studiéw przewiduje

praktyki).
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innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

66ECTS wmiN,
66ECTSRIiosL
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru
66 ECTSGrs
60ECTSzwrsiES
taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana praktykom zawodowym
s .. sy . 8 ECTS
(jezeli program studiow przewiduje praktyki)
240 godz.
Wymiar praktyk zawodowych (jezeli program studiéw przewiduje |1 mies. praktyk
praktyki)?®! zawodowych
1 mies. praktyk
dyplomowych

W przypadku stacjonarnych studiow pierwszego stopnia i jednolitych
studiow magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.

1./

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiéw na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na  studiach

. . . . 12/
niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

Tabela 1l. Zajecia lub grupy zaje¢ zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowa
w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow?*2

Studia | stopnia

Nazwa zajeé/grupy zajeé Forma/formy zajec taczna liczna godzin zaje¢ Liczba
punktow

stacjonarne/niestacjonarne ECTS

Dziatalno$é pozytku publicznego i ¢wiczenia

wolontariat 15 10 !

Instytucje polityki i pomocy konwersatorium +

spotecznej (publiczne, zajecia terenowe 90 48 6

niepubliczne, monografia)

21 prosze podaé wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
B2Tabele nalezy wypetnié odrebnie dla kazdego z poziomdw studidw i kazdej z form studiéw podlegajacych
ocenie.
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Komunikacja interpersonalna wyktad + ¢wiczenia 30 20 3
Metody badan spotecznych wykfad + ¢wiczenia 60 38 4
PodstanyW|edzy 0 organizacji i wyktfad + ¢wiczenia 45 26 3
zarzadzaniu
Polityka spoteczna wyktfad + ¢wiczenia 60 34 4
Praca socjalna w réznych seminarium
obszarach probleméw spotecznych 120 64 12
(AI BI CI D)
Praktyka dyplomowa praktyki 120 120 4
Projekt socjalny seminarium 15 14 2
Przedmiot fakultatywny 1 wyktad + ¢wiczenia 30 25 2
Przedmiot specjalizacyjny (1,2) wyktfad + ¢wiczenia 60 40 4
Seminarium dyplomowe (A, B, C) seminarium 75 40 14
Seminarium metodologiczne warsztaty 15 14 3
Soqologla.dewmql i kontroli wyktad + ¢wiczenia 30 26 3
spotecznej
Socjologia makrostruktur wyktad + ¢wiczenia 60 34 4
spotecznych
Socjologia mikrostruktur wyktad + ¢wiczenia 60 32 4
spotecznych
Statystyka wyktfad + ¢wiczenia 30 20 3
Struktura | organizacja pomocy wyktad 30 14 5
spoteczne;j
Superwizja pracy socjalnej konwersatorium 30 20 2
Teorie i metody pracy socjalnej z wyktad + ¢wiczenia

. - 60 40 4
grupa i spotecznoscia lokalng
Teorie i metody pracy socjalnej z wyktad + ¢wiczenia
. . . 60 40 5
jednostka i rodzing
Wspofcze.sne k.lerunkl rozwoju konwersatorium 30 14 )
pracy socjalnej
Zagadnlen.la patologii i profilaktyki | wykfad + ¢wiczenia 60 34 4
spotecznej
Razem: 1185 767 95
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Studia Il stopnia

Specjalnos$¢ mediacje i negocjacje

Nazwa zajeé/grupy zajeé Forma/formy zajeé taczna liczna godzin zajeé Liczba,
punktow
stacjonarne/niestacjonarne ECTS

Bad.anla.ewaluacyjne W pracy wyktad + ¢wiczenia 30 26 4
socjalnej
Diagnoza na potrzeby projektu seminarium (praca

- 90 90 2
socjalnego wtasna)
Doskonalenie warsztatu
zawodowego w pracy socjalnej — seminarium 30 20 4
makropraktyka
Doskonalenie warsztatu
zawodowego w pracy socjalnej — seminarium 30 20 4
praktyka bezposrednia
Kierowanie i zarzadzanie konwersatorium + 15 14 )
superwizyjne w pracy socjalnej warsztaty
Konwersatorium jezykowe konwersatorium 30 20 3
Mediacje i negocjacje wyktad + ¢wiczenia 60 28 4
Metody analizy i interpretacji wyktad + laboratorium 45 28 4
danych
Obszary pracy socjalnej konwersatorium 30 16 3
Polityka spoteczna w Polsce i UE wyktad + ¢wiczenia 45 24 4
Praktyka dyplomowa praktyki 120 120 4
Przedmiot specjalizacyjny wyktfad + ¢wiczenia 60 28 4
Przygotowanie projektu badan seminarium (praca 30 30 1
terenowych wtasna)
Psychologiczne aspekty mediacji i konwersatorium + 30 14 3
negocjacji warsztat
SDjmlnarlum magisterskie (A, B, C, seminarium 90 60 19
Zemlnarlum specjalizacyjne 1, 2, 3, seminarium 120 64 16
Warsztaty specjalizacyjne warsztaty 30 20 4
Wyktad
monograficzny/fakultatywny | i |l wyklad 60 32 4
Zarzadzanie projektem socjalnym warsztaty 15 12 3
Razem: 960 666 92
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Specjalnosé gerontologiczna praca socjalna

Nazwa zajeé/grupy zajeé Forma/formy zajeé taczna liczna godzin zajeé Liczba,
punktow
stacjonarne/niestacjonarne ECTS
Badani I j - .
@ .anla.ewa tacyjne w pracy wyktfad + ¢wiczenia 30 26 4
socjalnej
Diagnoza na potrzeby projektu seminarium (praca
- 90 90 2
socjalnego wtasna)
Doskonalenie warsztatu
zawodowego w pracy socjalnej — seminarium 30 20 4
makropraktyka
Doskonalenie warsztatu
zawodowego w pracy socjalnej — seminarium 30 20 4
praktyka bezposrednia
Gerontologia spoteczna wykfad + ¢wiczenia 60 32 5
Kierowanie i zarzgdzanie konwersatorium + 15 14 5
superwizyjne w pracy socjalnej warsztaty
Konwersatorium jezykowe konwersatorium 30 20 3
Metody analizy i interpretacji wyktad + laboratorium 45 28 4
danych
Obszary pracy socjalnej konwersatorium 30 16 3
Polityka spoteczna w Polsce i UE wyktad + ¢wiczenia 45 24 4
Praktyka dyplomowa praktyki 120 120 4
Przedmiot specjalizacyjny wyktfad + ¢wiczenia 60 28 4
Przygotowanie projektu badan seminarium (praca 30 30 1
terenowych wtasna)
i +
Psychospoteczne aspekty starosci konwersatorium 45 28 4
warsztat
Seminari isterskie (A, B, C
De)mmarlum magisterskie (A, B, C, seminarium 90 60 19
Zemlnarlum specjalizacyjne 1, 2, 3, seminarium 120 64 16
Socjologia zdrowia i choroby wyktad + ¢wiczenia 30 24 3
System wsparcia senioréw i ich konwersatorium +
. 30 14 3
rodzin warsztat
Warsztaty specjalizacyjne warsztaty 30 20 4
Wyktad
ktad 60 32 4
monograficzny/fakultatywny | i ll wyKia
Zarzadzanie projektem socjalnym warsztaty 15 12 3
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Razem: 1035 722 100
Specjalnos¢ rewitalizacja i organizowanie spotecznosci lokalnej
Nazwa zajeé/grupy zajeé Forma/formy zajeé taczna liczna godzin zajeé Liczba,
punktow
stacjonarne/niestacjonarne ECTS
Badania ewaluacyjne w pracy wykfad + cwiczenia 30 26 4
socjalnej
Diagnoza na potrzeby projektu seminarium (praca
- 90 90 2
socjalnego wtasna)
Doskonalenie warsztatu
zawodowego w pracy socjalnej — seminarium 30 20 4
makropraktyka
Doskonalenie warsztatu
zawodowego w pracy socjalnej — seminarium 30 20 4
praktyka bezposrednia
Ekonomia spoteczna wyktfad + ¢wiczenia 30 24 3
Kierowanie i zarzadzanie konwersatorium + 15 14 )
superwizyjne w pracy socjalnej warsztaty
Konwersatorium jezykowe konwersatorium 30 20 3
Organizowanie spotecznosci
lokalnej - modele teoretyczne i | wyktad + ¢éwiczenia 60 32 5
strategie dziatania
Programy rewitalizacji w konwersatorium + 30 " 5
polityce miejskiej warsztaty
Metody analizy i interpretacji wyktad + laboratorium 45 28 4
danych
Obszary pracy socjalnej konwersatorium 30 16 3
Polityka spoteczna w Polsce i UE wyktad + ¢wiczenia 45 24 4
Praktyka dyplomowa praktyki 120 120 4
Przedmiot specjalizacyjny wyktfad + ¢wiczenia 60 28 4
Przygotowanie projektu badan seminarium (praca
30 30 1
terenowych wtasna)
Spotecznos¢ lokalna jako konwersatorium + a5 )8 4
podmiot pracy socjalnej warsztat
SDe)mmarlum magisterskie (A, B, C, seminarium 90 60 19
Zemlnarlum specjalizacyjne 1, 2, 3, seminarium 120 64 16
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Warsztaty specjalizacyjne warsztaty 30 20 4
Wyktad
monograficzny/fakultatywny | i |l wyktad 60 32 4
Zarzadzanie projektem socjalnym warsztaty 15 12 3
Razem: 1035 732 100
Specjalnosé¢ zarzqdzanie w pracy socjalnej i ekonomii spotecznej
Nazwa zajeé/grupy zajeé Forma/formy zajec taczna liczna godzin zaje¢ Liczba’
punktow
stacjonarne/niestacjonarne ECTS
Badani I j - .
@ .anla.ewa tacyjne w pracy wyktfad + ¢wiczenia 30 26 4
socjalnej
Diagnoza na potrzeby projektu seminarium (praca
- 90 90 2
socjalnego wtasna)
Doskonalenie warsztatu
zawodowego w pracy socjalnej — seminarium 30 20 4
makropraktyka
Doskonalenie warsztatu
zawodowego w pracy socjalnej — seminarium 30 20 4
praktyka bezposrednia
Kierowanie i zarzadzanie konwersatorium + 15 14 )
superwizyjne w pracy socjalnej warsztaty
Konwersatorium jezykowe konwersatorium 30 20 3
Metody analizy i interpretacji wyktad + l[aboratorium 45 28 4
danych
Obszary pracy socjalnej konwersatorium 30 16 3
Polityka spoteczna w Polsce i UE wyktad + ¢wiczenia 45 24 4
Praktyka dyplomowa praktyki 120 120 4
Przedrnlo'F'speqallzacyjny 2 (teoria wyklad + éwiczenia 30 20 )
organizacji)
Przygotowanie projektu badan seminarium (praca 30 30 1
terenowych wtasna)
Schmlnarlum magisterskie (A, B, C, seminarium 90 60 19
iemlnarlum specjalizacyjne 1, 2, 3, seminarium 120 64 14
Warsztaty specjalizacyjne warsztaty 30 20 4
Wspofcz.e.:sne klerun.kl rozwoju wyklad + éwiczenia 30 22 3
ekonomii spotecznej

Profil ogélnoakademicki| Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl

164



Wyktad

monograficzny/fakultatywny wyklad 30 16 2
Zarzadzanie projektem socjalnym warsztaty 15 12 3
Razem: 840 624 82

Tabela Ill. Zajecia lub grupy zaje¢ stuzgce zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich/
Zajecia lub grupy zaje¢ przygotowujace studentéw do wykonywania zawodu nauczyciela®?

Nazwa Forma/formy | taczna liczna godzin zaje¢ Liczba punktow Stopien/tytut,
zajeé/grupy zajec stacjonarne/niestacjonarne | ECTS imie i nazwisko
zajec nauczyciela
akademickiego
lub innej osoby
prowadzacej
zajecia®*
Razem:

293 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z pozioméw studiéw i kazdej z form studidw podlegajacych
ocenie, w przypadku, gdy absolwenci ocenianego kierunku uzyskuja tytut zawodowy inzyniera/magistra
inzyniera lub w przypadku studiéw uwzgledniajgcych przygotowanie do wykonywania zawodu nauczyciela.

294 podanie nazwiska osoby prowadzgcej nie dotyczy kierunku pedagogika przedszkolna i wezesnoszkolna oraz
kierunku pedagogika specjalna przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela pedagoga specjalnego.
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Tabela 6. Informacja o programach studiéw/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach
obcych?®?

Liczba
studentow
Na.zv,va programu/zaje¢/grupy Forma realizacji Semestr | Forma studiéw Jezyk (w tym
zajeé wyktadowy | hiebedacych
obywatelami
polskimi)
do wyboru:
. . j. angielski, j.
Lektorat z j. obcego lektorat 1,2,3,4 | stacjonarna niemiecki, j. | 110
francuski, j.
rosyjski
Lektorat z j. obcego lektorat 1,2,3,4 niestacjonarna | j. angielski 0
Konwersatorium jezykowe konwersatorium 4 stacjonarna j. angielski 0
Konwersatorium jezykowe konwersatorium 4 niestacjonarna | j. angielski 0
Wyktad . . S
yia ) 06 | wyktfad 1,3 stacjonarny j. angielski 0
monograficzny/fakultatywny
Wyktad . . . L
yia ) 97 | wyktfad 1,3 niestacjonarny | j. angielski 0
monograficzny/fakultatywny
Wspbtczesne  teorie  pracy . . . . . .
. 6 wyktad, éwiczenia | 1 stacjonarny j. angielski 0
socjalnej
Wspbtczesne  teorie  pracy . . . . . . .
. 6 wyktad, éwiczenia | 1 niestacjonarny | j. angielski 0
socjalnej
Seminarium specjalizacyjne 3: | seminarium 3 stacjonarny j. angielski | O
Projekt miedzykulturowy?%®
Seminarium specjalizacyjne 3: | seminarium 3 niestacjonarny | j. angielski | 0
Projekt miedzykulturowy?*’
Modut ogélnoakademicki w zaleznosci od . . L
4 stacjonarny j. angielski 0
oferty
Modut ogdlnoakademicki w zaleznosci od . . . L
oferty 4 niestacjonarny | j. angielski 0

255 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z pozioméw studiéw i kazdej z form studidw podlegajacych
ocenie. Jezeli wszystkie zajecia prowadzone sg w jezyku obcym nalezy w tabeli zamiesci¢ jedynie taka
informacje.

2% 7ajecia z wykorzystaniem j. obcego (wybrane zajecia w jezyku obcym, obcojezyczna literatura).

297 7ajecia z wykorzystaniem j. obcego (wybrane zajecia w jezyku obcym, obcojezyczna literatura).

2%8 7ajecia w jezyku angielskim realizowane w ramach specjalno$ci: zarzqdzanie w pracy socjalnej i ekonomii
spotecznej

299 7ajecia w jezyku angielskim realizowane w ramach specjalno$ci: zarzqdzanie w pracy socjalnej i ekonomii
spotecznej
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Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych
Cz. I. Dokumenty, ktére nalezy dotaczy¢ do raportu samooceny (wytgcznie w formie elektronicznej)

1. Program studiéw dla kierunku studidw, profilu i poziomu opisany zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z pdzn. zm.)oraz
§ 3-4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studidow (Dz. U. poz. 1861 z pdin. zm.).

2. Obsade zaje¢ na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest
ocena.

3. Harmonogram zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujgcy w semestrze
roku akademickiego, w ktérym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomoéw studiow.

4. Charakterystyke nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia lub grupy zajec
wykazane w tabeli 4, tabeli 5 (jesli dotyczy ocenianego kierunku) oraz opiekunéw prac
dyplomowych (jesli dotyczy ocenianego kierunku),a w przypadku kierunku lekarskiego takze
nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzgce zajecia z zakresu nauk klinicznych,
sporzadzong wg nastepujacego wzoru:

Imie i nazwisko:

Tytut naukowy/dziedzina, stopien naukowy/dziedzina oraz dyscyplina, tytut zawodowy
(w przypadku tytutu zawodowego lekarza — specjalizacja), rok uzyskania tytutu/stopnia
naukowego/tytutu zawodowego:

Wykaz zajeé/grup zajec i godzin zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku przez nauczyciela
akademickiego lub inng osobe w roku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest ocena.

Charakterystyka dorobku naukowego ze wskazaniem dziedzin nauki/sztuki oraz
dyscypliny/dyscyplin naukowych/artystycznych, w ktérej/ktorych dorobek sie miesci (do 600
znakéw) oraz wykaz co najwyzej 10 najwazniejszych osiggnie¢ naukowych/artystycznych ze
szczegdlnym uwzglednieniem ostatnich 6lat,wraz ze wskazaniem dat uzyskania (publikacji
naukowych/osiggnie¢ artystycznych, patentéw i praw ochronnych, zrealizowanych projektéow
badawczych, nagréd krajowych/miedzynarodowych za osiggniecia naukowe/artystyczne), ze
szczegblnym uwzglednieniem osiggnie¢ odnoszacych sie do ocenianego kierunku
i prowadzonych na nim zajec.

Charakterystyka doswiadczenia i dorobku dydaktycznego (do 600 znakdéw) oraz wykaz co
najwyzej 10 najwazniejszych osiggnie¢ dydaktycznych ze szczegdlnym uwzglednieniem
ostatnich 6 lat, wraz z wskazaniem dat uzyskania (np. autorstwo podrecznikéw/materiatéw
dydaktycznych, wdrozone innowacje dydaktyczne, nagrody uzyskane przez studentdéw, nad
ktérymi nauczyciel akademicki sprawowat opieke naukowg/artystyczng, opieka nad
beneficjentem Diamentowego Grantu, uruchomienie nowego kierunku studiéw/specjalnosci/
zaje¢/grupy zajeé, opieka nad kotem naukowym, prowadzenie zaje¢ w jezyku obcym, w tym
w uczelni zagranicznej, np. w ramach mobilnosci nauczycieli akademickich).
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Opis doswiadczenia zawodowego w powigzaniu z celami ksztatcenia, efektami uczenia sie
zaktadanymi dla ocenianego kierunku oraz tre$ciami programowymi (jesli dotyczy).

5. Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriéw i innych obiektdw,
w ktérych odbywajg sie zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a takze
informacja o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.

6. Wykaz tematdw prac dyplomowych uporzadkowany wedtug lat, z podziatem na poziomy oraz
formy studiow; wykaz mozna przygotowacé wedtug przyktadowego wzoru:

Studia stacjonarne pierwszego stopnia (jesli dotyczy)*®

Tytut/sto | Tytut/stopi
pien en Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, | naukowy, Ocena . Ocena na
. Rok |. . . L egzaminu .
albumu | dyplomowej imiei imiegi pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko | nazwisko
opiekuna | recenzenta
Studia niestacjonarne pierwszego stopnia (jesli dotyczy)
Tytut/sto | Tytut/stopi
pien en Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, | naukowy, Ocena . Ocena na
. Rok |. . . S egzaminu .
albumu | dyplomowej imiei imie i pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko | nazwisko
opiekuna | recenzenta

Studia stacjonarne drugiego stopnia (jesli dotyczy)

300 Nalezy uwzglednié¢ prace dyplomowe ze wszystkich pozioméw i form studidw na ocenianym kierunku z
ostatnich dwdch lat poprzedzajacych rok, w ktérym przeprowadzana jest ocena. W przypadku, gdy taczna liczba
absolwentow z ostatnich dwéch lat przekracza 100 — nalezy uwzglednic prace dyplomowe ze wszystkich
poziomow i form studiéw na ocenianym kierunku z ostatniego roku poprzedzajacego rok, w ktérym
przeprowadzana jest ocena.
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Tytut/sto | Tytut/stopi
pien en Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, | naukowy, Ocena . Ocena na
. Rok |. . . L egzaminu .
albumu | dyplomowej imiei imiegi pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko | nazwisko
opiekuna | recenzenta
Studia niestacjonarne drugiego stopnia (jesli dotyczy)
Tytut/sto | Tytut/stopi
pien en Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, | naukowy, Ocena . Ocena na
. Rok |. . . S egzaminu .
albumu | dyplomowej imiei imie i pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko | nazwisko
opiekuna | recenzenta
Studia stacjonarne jednolite magisterskie (jesli dotyczy)
Tytut/sto | Tytut/stopi
pien en Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, | naukowy, Ocena . Ocena na
. Rok |. . . L egzaminu .
albumu | dyplomowej imie i imiegi pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko | nazwisko
opiekuna | recenzenta
Studia niestacjonarne jednolite magisterskie (jesli dotyczy)
Tytut/sto | Tytut/stopi
pien en Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, | naukowy, Ocena . Ocena na
. Rok |. . . . egzaminu )
albumu | dyplomowej imie i imiegi pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko | nazwisko
opiekuna | recenzenta
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7. Akceptowalnymi formatami sg: .doc, .docx, .gif, .png, .jpg (jpeg), .odt, .ods, .pdf, .rtf, .ppt, .pptx,
.odp, .txt, .xls, .xIsx, .xml.

8. Nazwy plikdw nie mogg by¢ dtuzsze niz 15 znakdw i nie mogg zawiera¢ nastepujgcych znakéw: ~
"#% & *:<>? [\ { | }&%# (spacje wiodgce i koricowe w nazwach plikdw lub folderéw réwniez nie
sg dozwolone).

9. Pliki lub foldery nie mogg by¢ skompresowane.

Cz. Il. Materialy, ktére nalezy przygotowac¢ do wgladu podczas wizytacji, w tym dodatkowe

wskazane przez zespodt oceniajacy PKA, po zapoznaniu sie zespotu z raportem samooceny

1.

Wskazane przez zespot oceniajgcy prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, projekty
zrealizowane przez studentéw, prace artystyczne z zaje¢ kierunkowych(z ostatnich dwéch
semestréw poprzedzajgcych wizytacje).

Struktura ocen z egzamindw/zaliczenn ze wskazanych przez zespdt oceniajgcy zajec i sesji
egzaminacyjnych (z ostatnich dwdch semestréw poprzedzajacych wizytacje).

Dokumentacja dotyczgca procesu dyplomowania absolwentéw wskazanych przez zespédt
oceniajgcy. Dokumentacja powinna uwzgledniaé¢ prace dyplomows, suplement do dyplomu,
recenzje pracy dyplomowej, protokét egzaminu dyplomowego.

Dokumenty dotyczace organizacji, przebiegu i zaliczania praktyk zawodowych, jesli praktyki
zawodowe s3 uwzglednione w programie studiéw na ocenianym kierunku.

Charakterystyka profilu dziatalnosci instytucji, z ktérymi jednostka wspotpracuje w realizacji
programu studiéw, a w szczegdlnosci tych, w ktdérych studenci odbywajg praktyki zawodowe,
jesli praktyki zawodowe sg uwzglednione w programie studiéw na ocenianym kierunku
(w formie elektronicznej).

Wykaz najwazniejszych osiggnie¢ naukowych/artystycznych (publikacji, patentéw, praw
ochronnych, realizowanych projektéw badawczych), ktérych autorami/twércami/realizatorami
lub wspdétautorami/wspdttwdorcami/wspodtrealizatorami sg studenci ocenianego kierunku, a takze
zestawienie ich osiggnie¢ w krajowych imiedzynarodowych programach stypendialnych,
krajowych i miedzynarodowych ikonkursach/wystawach/festiwalach/zawodach sportowych
zostatnich 5 lat poprzedzajacych rok, w ktérym prowadzona jest wizytacja (w formie
elektronicznej).

Informacja o zasadach rozwigzywania konfliktow, a takze reagowania na przypadki zagrozenia
lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkéw kadry prowadzgcej ksztatcenie i studentéw oraz sposobach pomocy jej ofiarom.
Informacja o ocenach/akredytacjach kierunku dokonanych przez instytucje zagraniczne lub inne
instytucje krajowe oraz opis dziatan naprawczych i doskonalgcych podjetych w odpowiedzi na
zalecenia tych instytucji (w formie elektronicznej).
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Zatacznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Szczegbtowe kryteria dokonywania oceny programowe;j

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia
sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztafcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowg
prowadzong w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktorych jest przyporzgdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wiasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkow studidw koriczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektéw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe s3 zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktdrych jest przyporzagdkowany kierunek,
jak rowniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jako$ci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
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w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jako$ci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéow oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodéw, o ktérych mowa
w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektow uczenia sie, w tym
w szczegblnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jako$ci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studiow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzor
nad realizacja, dobdér miejsc odbywania oraz Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym
infrastruktura, atakze kompetencje opiekundw zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz
osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktéore sy zwigzane
z nabywaniem kompetencji badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacj, dobér miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktdrym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkow studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodéw, o ktérych mowa
w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jako$ci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami
i wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie, zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestrow ilat studiow, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okreséw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektow
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektdw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sie, w tym w szczegélnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat
w tej dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodow, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami
i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki sg
uwzglednione w programie studidw), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne
lub inne zwigzane z kierunkiem studidow, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na
rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektdw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Standard jako$ci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentéw efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa wart. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty otransparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zaje¢, uwzglednia
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systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentow, ktérej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studidw oraz ich doskonalenie

Standard jako$ci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia s3
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentow efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowe] lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajacy tym
osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywaijg sie zajecia w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktéorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jako$ci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwoj kierunku

Standard jako$ci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jako$ci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentow,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
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i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentow i kadry.

Standard jako$ci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zréinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu
do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do
osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc
pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagddw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studiow i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakos$ci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiéw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych iinformacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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