Zatqcznik nr 3 do Regulaminu odbywania praktyk zawodowych
na kierunku praca socjalna
na Uniwersytecie Slgskim w Katowicach z dnia 03.06.2025 r.

RAMOWY PROGRAM PRAKTYK ZAWODOWYCH
na kierunku PRACA SOCJALNA

I. WYMIAR, CZAS TRWANIA | TERMINY ZALICZENIA PRAKTYK
1. Wymiar praktyk:
a) stacjonarne i niestacjonarne studia pierwszego stopnia
— 120 godz. (4 tyg.) po pierwszym roku studiéw
— 120 godz. (4 tyg.) po drugim roku studiow
b) stacjonarne i niestacjonarne studia drugiego stopnia
— 120 godz. (4 tyg.) po pierwszym roku studiow
2. Terminy zaliczenia praktyk:
a) Studia pierwszego stopnia
— praktyka zawodowa po pierwszym roku studiéw, zaliczana w semestrze 111
— praktyka zawodowa po drugim roku studiéw, w zaliczana semestrze V
b) Studia drugiego stopnia
— praktyka zawodowa po pierwszym roku studiéw, zaliczana w semestrze 111
3. Zaleca sig, by praktyki zawodowe realizowane na studiach pierwszego stopnia odbywaty si¢
w roznych placowkach, instytucjach lub organizacjach, przy czym przynajmniej jedna z
praktyk powinna by¢ zrealizowana w miejskim lub gminnym osrodku pomocy spotecznej
(MOPS/GOPS), miejskim o$rodku pomocy rodzinie (MOPR), powiatowym centrum
pomocy rodzinie (PCPR) albo w centrum ustug spotecznych (CUS). Natomiast w przypadku
studiow drugiego stopnia zaleca sig, by praktyka zawodowa byta realizowana w miejskim
lub gminnym osrodku pomocy spolecznej, miejskim osrodku pomocy rodzinie, powiatowym
centrum pomocy rodzinie albo w centrum ustug spotecznych.
4. Czas trwania praktyk zawodowych nie jest zaliczany do liczby godzin zaje¢ prowadzonych z
bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich (BUNA) w planie studiow.

1. CELE OGOLNE PRAKTYK
realizacja ksztalcenia poprzez bezposrednie zdobywanie doswiadczen, stanowiacych
wazny element procesu przygotowania do zawodu;
— nabycie wiedzy i umiejetnosci praktycznych wykorzystywanych w pracy socjalne;j;
— wykorzystanie 1 weryfikacja zdobytej wiedzy teoretycznej w dziataniach
praktycznych podejmowanych w obszarze pracy socjalnej;
— zacie$nienie wspotpracy migdzy uczelnig a pracodawcami.

I11.  EFEKTY UCZENIA SIE

— posiada wiedzg o uczestnikach dzialalno$ci wspierajgcej i pomocowej, zna specyfike
potrzeb 0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej;

— ma wiedz¢ na temat funkcjonowania struktury organizacyjnej, zasad organizacji
pracy, podziatu kompetencji, procedur, $wiadczonych ustug oraz procesu planowania
pracy w wybranej jednostce;

— potrafi nawigzywaé wspotprace oraz komunikowac¢ si¢ z przedstawicielami instytucji
1 organizacji w obszarze pomocy spotecznej;

— potrafi okresli¢ stopien zaspokojenia potrzeb oséb i rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej;



— jest gotéw do podejmowania wspotpracy z innymi specjalistami w roznych obszarach
pomocy spotecznej;

— ma $wiadomos¢ istoty wlasciwych oddziatywan w ramach profesjonalnej pracy
socjalnej.

V. ZADANIA OSOBY STUDIUJACEJ ODBYWAJACEJ PRAKTYKI
1. Zapoznanie si¢ ze specyfika funkcjonowania jednostek organizacyjnych pomocy
spolecznej oraz instytucji i organizacji zajmujacych si¢ pomoca na rzecz oséb,
rodzin, grup i spolecznosci wymagajacych wsparcia, w tym:

a) strukturg i organizacja placowek, w ktorych osoba studiujaca odbywa
praktyki  (systemem komunikacji i obiegu informacji; rodzajem
swiadczonych ustug, organizacja pracy w tym regulaminem instytucji,
statutem przepisami min. BHP);

b) rodzajem $wiadczonych ustug;

c) kompetencjami o$rodka/placéwki wynikajacymi z przepiséw prawa;

d) prowadzong w placowce dokumentacjg z poszanowaniem zasady poufnosci;

e) charakterystyka klientow pod wzglgdem demograficzno-ekonomicznym, i
psychologiczno-spotecznym;

f) specyfika potrzeb 0sob, rodzin, grup i spotecznosci korzystajacych z pomocy
spolecznej;

g) formami realizowanych §wiadczen i wsparcia;

h) stopniem zaspokojenia przez placéwki i poza nimi potrzeb osoéb i rodzin
korzystajacych z pomocy spotecznej;

i) mozliwosciami realizacji $wiadczen i wsparcia — stopniem zaspokojenia
potrzeb klientow;

j) etyka zawodowg pracownikow placowki.

2. Poznanie specyfiki pracy pracownika socjalnego w jednostce, w tym:

a) zakresu obowigzkoéw 1 zadan pracownika socjalnego realizowanych w
placowcee) t;

b) dokumentacji  prowadzonej przez pracownika socjalnego:  druki,
kwestionariusze wywiadu, o$wiadczenia itp.;

¢) metod i technik pracy socjalnej stosowanych przez pracownikéw socjalnych w
jednostce.

3. Zdobycie, ulepszanie i rozwijanie umiejetnosci praktycznych poprzez:

a) obserwacje prowadzonych w placowce dziatan, w tym wywiadow
srodowiskowych?, rozmoéw i konsultacji zawodowych z poszanowaniem
zasady poufnosci;

b) bezposredni kontakt z klientami placowki;

C) wspoldziatanie w rozpoznawaniu, zaspokajaniu oraz uaktywnianiu potrzeb
indywidualnych i spotecznych 0so6b i rodzin wymagajacych wsparcia;

d) aktywne uczestnictwo w dziataniach podejmowanych w placowkach na rzecz
klientoéw i ich srodowiska;

— organizowanie r6znorodnych form pomocy,

— przeprowadzenie  wywiadow  $rodowiskowych® oraz  prowadzenie
zwigzanej z tym dokumentacji,

— przyjmowanie wnioskdw i1 prowadzenie postgpowania administracyjnego
w sprawach zasitkow i innych $wiadczen,

— udzial w przygotowywaniu innej dokumentacji zwigzanej z dziatalno$cia
placowki.

! Dotyczy placowek, w ktorych zatrudnia sie pracownikow socjalnych.
2'W placowkach, gdzie wywiad jest przeprowadzany.
3 W placowkach, gdzie wywiad jest przeprowadzany.



V.

VI.

e) wspolpracg z innymi specjalistami biorgcymi udzial w procesie wsparcia
klientow;

f)  udziat w superwizji‘;

g) doskonalenie umiejetnosci pracy wilasnej poprzez wykorzystanie wiedzy
zdobytej podczas studiow w praktyce;

h) przygotowanie do samodzielnosci i odpowiedzialnosci za powierzone zadania;

i) zebranie materialdow umozliwiajacych opracowanie i realizacje projektow
socjalnych.

ZASADY REALIZACJI PRAKTYK
W trakcie trwania praktyki zawodowej osoba studiujgca powinna:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

9)
h)

asystowa¢ w pracy wykonywanej przez Instruktora praktyki w placowce;

wykonywa¢ zadania zlecone przez Instruktora praktyki lub przez innych

pracownikow zatrudnionych w placowce, w zakresie rozwijajacym przygotowanie
do zawodu;

stosowac si¢ do norm i zasad obowigzujacych w placowce;

respektowaé zasade poufnosci przy dostgpie do dokumentacji objetej ochrong

danych osobowych, zgodnie z obowiazujaca w danej jednostce polityka

bezpieczenstwa informacji;

aktywnie uczestniczy¢ w dziataniach instytucji, w ktorej odbywa praktyke;

aktywnie uczestniczy¢ w dzialaniach na rzecz instytucji, w ktérej odbywa

praktyke;

gromadzi¢ dobre praktyki celem wykorzystania ich w swojej karierze zawodowe;j;

wykona¢ zadania wymagajace zaliczenia®:

— sporzadzi¢ raport z przebiegu praktyki zawodowej (zafgcznik 5);

— dokona¢ diagnozy przy wykorzystaniu stosowanych w placowce dokumentow
(np. wywiad $rodowiskowy®) i opracowaé plan pomocy / wsparcia / zmiany /
rozwiazan (oceniany przez Instruktora praktyki w placowce);

— dostarczy¢ do Opiekuna akademickiego praktyk karte ocen uzyskanych w
miejscu realizacji praktyki, w tym ocen¢ przygotowanego planu pomocy
wskazanego w punkcie powyzej (oceny dokonuje Instruktor praktyki w
placowce — zalgcznik 6);

— wypeli¢ formularz online obejmujacy ocene przydatnosci zdobytej w
ramach praktyk wiedzy i umiejetnosci (link udostgpniany przez Opiekuna
praktyk).

MIEJSCA, W KTORYCH MOZNA ODBYC PRAKTYKI ZAWODOWE:
Osoby studiujace moga odbywac praktyki w jednostkach organizacyjnych pomocy spoleczne;j:

a)
b)
c)
d)
e)

osrodki pomocy spotecznej (miejskie, gminne, miejsko-gminne)
powiatowe centra pomocy rodzinie

centra ustug spotecznych

domy pomocy spotecznej

os$rodki wsparcia:

— $rodowiskowe domy samopomocy

— dzienne domy pomocy

— noclegownie / domy noclegowe

— osrodki opiekuncze

— of$rodki resocjalizacyjne

4 Jesli jest prowadzona.

® Dokumentacja wykonywanych zadan jest gromadzona przez kazdg osobe studiujgcg w teczce praktyki.

6 Osoba studiujaca wypelnia samodzielnie formularz wywiadu z dbatoscia o poufnos¢ danych (obowiazuje
anonimizacja danych). Je§li w placoéwce nie wykorzystuje si¢ narzgdzia wywiadu, to student/ka dokonuje
diagnozy zgodnie z obowigzujacymi w danej instytucji zasadami.



VILI.

a)

b)

f) osrodki interwencji kryzysowej

g) placowki specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego

h) placowki opiekunczo-wychowawcze

i) centra integracji spotecznej, kluby integracji spoteczne;j

J) organizacje pozarzadowe dzialajace w obszarze pomocy spotecznej

k) przedsigbiorstwa spoteczne

I) inne, po uzgodnieniu z Opiekunem akademickim praktyk w przypadku praktyk
zawodowych lub z Promotorem w przypadku praktyk dyplomowych.

TOK PRAKTYK
Osoby studiujace maja prawo wyboru miejsca realizacji praktyk zawodowych sposrod
wymienionych w punkcie VI. Wskazane jest by osoby studiujace realizowaty praktyki w
réznych jednostkach, z czego przynajmniej jedna praktyka zawodowa powinna odbywac si¢ w
placowkach okreslonych w podpunktach a, b, ¢ punktu VI.
Osoba studiujgca zglasza si¢ do okreslonej placowki w celu podpisania porozumienia o
organizacji praktyki zawodowej (zalgcznik 2). Porozumienie jest wpierw podpisywane przez
Kierownika placowki, a pdzniej przez Prodziekana ds. Ksztalcenia i Studentéw Wydziatu
Nauk Spotecznych US.
Opiekun akademicki praktyk przygotowuje skierowanie do wybranej przez osobe studiujaca
placowki (zafgcznik 1).
Osoba studiujaca jest zobowigzana do podpisania o§wiadczenia dotyczacego respektowania
przepisow obowiazujacych w danej placowce, w tym regulaminu i dyscypliny pracy,
przepisow bhp, o ochronie danych niejawnych i danych osobowych (zalgcznik 4). Jesli
placowka wymaga przejscia dodatkowej procedury w zakresie ochrony danych osobowych,
osoba studiujaca jest zobowigzana do jej wypehnienia.
Kierownik placowki wyznacza Instruktora praktyki, z ktérym osoba studiujaca ustala
szczegotowy harmonogram odbywania praktyki.
Pierwszy dzien osoba studiujaca poswieca na zwiedzenie placowki, poznanie jej struktury
organizacyjnej, wyposazenia i rodzajow prowadzonej dokumentacji. W czasie kolejnych dni
osoba studiujgca pracuje w charakterze asystenta Instruktora praktyk lub wyznaczonej przez
Instruktora osoby, zwigkszajac swoj udzial w dziataniach podejmowanych w placéwce na
rzecz bezposredniej pracy z klientem, rodzing, grupa lub srodowiskiem.
Najpoézniej w ostatnim tygodniu praktyki, osoba studiujgca przy wsparciu Instruktora lub/i
Opiekuna akademickiego praktyk dokonuje diagnozy uwzgl¢dniajacej potrzeby i zasoby
danego przypadku / srodowiska oraz przygotowuje plan pomocy.
Przebieg praktyki osoba studiujaca zapisuje w raporcie z realizacji praktyki (zalgcznik 5).
Zakonczenie praktyki obejmuje podsumowanie dokonywane przez Kierownika placowki lub
Instruktora praktyki wraz z wystawieniem osobie studiujacej oceny za praktyke (zalgcznik 6).
Po zakonczeniu praktyki osoba studiujgca jest zobowigzana do wyrazenia opinii dotyczace;j
realizacji praktyki w formularzu online.
Dokumenty dotyczace praktyk osoby studiujace sktadaja w teczkach opisanych imieniem,
nazwiskiem i rokiem studiow, w terminie wynikajagcym z harmonogramu sesji, z mozliwoscia
Do teczki nalezy dotaczy¢ wykaz dokumentdéw potwierdzajacych realizacje zawodowej
praktyki studenckiej (zalgcznik 7).
Praktyki zawodowe osoby studiujace odbywaja w przerwie migdzysemestralne;j.
Dopuszczalna jest realizacja praktyki w trakcie trwania roku akademickiego poprzez
przeznaczanie na praktyke wybranych dni, nie kolidujacych z harmonogramem zaje¢ na
studiach, z zastrzezeniem § 3, pkt. 3, Regulaminu praktyk zawodowych na kierunku praca
socjalna.
Warunkiem zaliczenia praktyki jest wypelnienie obowiazkow wynikajacych z niniejszej
instrukcji oraz przedtozenie Opiekunowi akademickiemu praktyk w US nastgpujacych
dokumentow:

— raport z przebiegu praktyki zawodowej (zalgcznik 5),



— opinia Kierownika placowki / Instruktora praktyki wraz z ocena (zafgcznik 6),

— opinia dotyczaca realizacji praktyk (formularz online),
— plan pomocy wraz z opisem uprzednich czynnosci diagnostycznych (ostatni punkt

zalqcznika 6).
0) Osoby studiujace moga ubiegaé si¢ o zwolnienie w catosci lub w czesci z obowiazku odbycia

praktyki na podstawie udokumentowanej pracy zawodowej (zafgcznik 8).

Zasady realizacji praktyk zawodowych kierunkéw prowadzonych w Uniwersytecie Slgskim regulujq

przepisy dostepne pod adresem:
https://us.edu.pl/student/studia/praktyki-studenckie/



https://us.edu.pl/student/studia/praktyki-studenckie/

