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WSTEP

Pandemia wirusa SARS-CoV-2 spadia na $wiat niespodziewanie w istotny sposob
zmieniajac rzeczywisto$¢ i wplywajac nie tylko na stan i poczucie zdrowia oraz poczucie
bezpieczenstwa, ale tez szerzej na zycie spoteczne i gospodarcze w wigkszo$ci panstw $wiata.
Jej skutki zawazyly na dobrostanie jednostek, dotykajac zdrowia fizycznego, psychicznego,
relacji spotecznych i zwigzkéw emocjonalnych, a takze poczucia bezpieczenstwa i perspektyw
przysztosci. Dotknely tez systemow i instytucji, w tym, w bardzo dotkliwy sposob, szkoty
i systemu edukacji. W marcu 2020 roku, niemalze z dnia na dzien, szkoly z przestrzeni
rzeczywistej musiaty przenie$¢ si¢ w cyberprzestrzen, w §wiat onlinowej komunikacji. Byta
to szokowa zmiana, na ktora nie byli przygotowani ani uczniowie, ani nauczyciele, a tym
bardziej rodzice, ktorzy nagle obarczeni zostali rolg ,,wspotnauczycieli”. Nie byly tez
przygotowane na taki obrot spraw podmioty zarzadzajace edukacja oraz polityczni decydenci.
Nigdy wczesniej w historii powszechnej o§wiaty populacja mtodych ludzi nie byta pozbawiona
mozliwos$ci bezposredniego uczestniczenia w procesie ksztatcenia oraz korzystania z opieki
1 wsparcia, jaki zapewniaja szkoty uczniom znajdujacym si¢ w rdéznych trudnych sytuacjach
zyciowych czy zdrowotnych. Przez wiele miesigcy nauczyciele, dyrektorzy, rodzice
1 uczniowie uczyli si¢ funkcjonowania w nowej rzeczywistosci szkolnej oraz przedszkolnej,
obarczeni ponadto ogélng sytuacja wynikajaca z trwajacej pandemii, ktéra coraz mocniej
odbijala si¢ na psychospotecznej, a dla niektorych takze zawodowej 1 ekonomicznej, sytuacji.
Nabyte poprzez t¢ trudng lekcje doswiadczenia moga pomdc wykorzysta¢ dobre
1 konstruktywne zjawiska, dynamicznie rozwijane przez rozne firmy mozliwosci
technologiczne oraz zdobyte umiej¢tnosci korzystania z owych nowych mozliwosci, aby
po pierwsze natychmiastowo 1 konstruktywnie dziata¢ w podobnych (i jakze
prawdopodobnych) sytuacjach w przysztosci, a po drugie wykorzysta¢ owo do§wiadczenie jako
impuls do zmiany myslenia o edukacji i drogach jej realizowania, by bardziej nadgzata ona za
realnymi potrzebami edukacyjnymi i Zyciowymi ucznidw w scyfryzowanym przeciez juz

swiecie, a tym bardziej potrzebami przysztosci, w ktdrej obecni uczniowie beda przeciez zyli.

Chcac, aby doswiadczenie pandemicznej edukacji zdalnej stato si¢ ,,dobrze odrobiong
lekcja”, nalezy blizej przeanalizowac to, co si¢ wydarzyto, przyjrzec¢ si¢ krytycznie praktykom
1 zachowaniom, jakie wystepowaly w kontekscie edukacyjnym i okotoedukacyjnym
tj. w nastrojach i odczuciach jej uczestnikéw. Z tego powodu zespot badaczy Uniwersytetu

Slaskiego w Katowicach — pedagogdw, politologdéw i psychologdéw zaproponowat realizacje
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badan nad jako$cig edukacji zdalnej 1 sytuacja psychospoteczng jej uczestnikow. Zalozeniem
podstawowym byla che¢ uzyskania wielowymiarowego i holistycznego obrazu
tj. z perspektywy zaré6wno nauczycieli i dyrektoréw, jak 1 ucznidéw oraz rodzicow.
Przedstawiany raport jest efektem tych badan, adresowanym do wladz oswiatowych
gminy Ruda Slaska, rudzkich szké! i przedszkoli oraz uczestnikéw badan — nauczycieli,
ucznioéw i rodzicow. Mamy nadzieje, ze wyniki prac zespolu badaczy Uniwersytetu Slaskiego
zostang wykorzystane w celu przygotowania przez rézne, odpowiedzialne za oswiate, podmioty
skutecznych rozwigzan dotyczacych nie tylko zdalnej edukacji w jej heterogenicznych
wymiarach (psychologicznym, kompetencyjnym czy technologicznym), ale wspodtczesnej
edukacji w ogoélniejszym sensie, abySmy w przysztosci byli dobrze przygotowani
do prowadzenia procesu edukacyjnego w sposob zdalny badz hybrydowy w analogicznych lub
podobnych sytuacjach, a jednocze$nie zmienili myslenie o gldéwnym profilu i formule edukacji
szkolnej, idagc w strong¢ jej rozumienia jako procesu nastawionego na samorozwdj uczniow,
na budowanie konstruktywnych relacji i na rozw¢j rozumienia $wiata, a nie tylko na realizacj¢
podstawy programowej czy weryfikacje wiedzy!'. Dlatego publikacje te Kkierujemy
do spolecznosci szkolnych, w tym gléwnie dyrektoréw, nauczycieli i rodzicow, ale tez
do instytucji samorzadowych, organizacji pozarzadowych dzialajacych na ternie gminy,
a takze do przedstawicieli lokalnych i regionalnych mediéw. Wierzymy, ze przedstawione
w raporcie dane i analizy oraz rekomendacje beda pomocne w tworzeniu wartoSciowych
projektow 1 innowacji edukacyjnych w sferze kierowania i zarzadzania o$wiata, jak tez jej

reorientowania co do celu 1 funkcji, jaka powinna pelni¢ w zyciu mtodych ludzi.

Wyrazamy w tym miejscu podzigkowania zaréwno dla wtadz o§wiatowych gminy Ruda
Slaska za podjecie wyzwania przyjrzenia sie jakosci edukacji zdalnej realizowanej na terenie
gminy, jak 1 w sposOb szczegdlny wyrazamy wdzigcznos¢ wszystkim uczestnikom badan:
uczniom, nauczycielom, rodzicom oraz dyrektorom szkol, ktorzy swoja przychylng postawa
wobec upowszechnienia ankiet, przyczynili si¢ do satysfakcjonujacych liczebnos$ci

wypelionych w formie online kwestionariuszy.

!'Por. G. Ptaszek, G. D. Stunza, J. Pyzalski, M. Debski, M. Bigaj, Edukacja zdalna: co stalo si¢ z uczniami, ich
rodzicami i nauczycielami? GWP, Gdansk 2020.



METODOLOGIA BADAN

Raport na temat edukacji zdalnej w miescie Ruda Slaska w czasie pandemii SARS-
CoV-2 zawiera analiz¢ wynikoéw ilosciowych badan, ktore zostaly przeprowadzone przez
interdyscyplinarny zespo! badaczy? - pedagogdow, politologow i psychologéow z Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach. Badania uzyskaly pozytywna opini¢ Komisji Etyki ds. badan

naukowych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach.

Glownym celem badan bylo dokonanie diagnozy jakosci ksztalcenia zdalnego
w szkotach i przedszkolach na terenie gminy Ruda Slaska w okresie pandemii COVID-19 oraz
rozpoznanie okotoedukacyjnego kontekstu funkcjonowania nauczycieli, uczniow oraz
rodzicow - jako uczestnikow tej edukacji. Przedstawiane w raporcie analizy daja podioze
do formutowania wnioskéw oraz rekomendacji w zakresie wykorzystania edukacji zdalnej i jej
formut w kontekscie probabilistycznym, tj. wystgpienia podobnych do pandemii sytuacji
w przysztosci, jak w promocji edukacji zdalnej jako towarzyszacej i wspomagajacej edukacje
tradycyjna, czyli z mysla o rozwijaniu ksztalcenia hybrydowego jako odpowiadajacego

potrzebom terazniejszym, jak i przysztosci.

Badania surveyowe zostaty zrealizowane za pomoca aplikacji internetowej LimeSurvey
umozliwiajacej przeprowadzanie ankiet online, dzigki licencji posiadanej przez Uniwersytet
Slaski w Katowicach. Wypehianie ankiet odbywato sie od poczatku grudnia 2020 roku
do potowy lutego 2021. W badaniach przyjeto zatozenie, by analiza jakos$ci edukacji zdalnej
oraz psychospotecznej sytuacji jej uczestnikow, opierata si¢ na wielorakiej perspektywie,
tj. perspektywie wszystkich podmiotow zaangazowanych w edukacje online. Z tego powodu
w badaniach udzial wzieli zar6wno uczniowie, jak 1 nauczyciele, dyrektorzy szkot oraz rodzice.

W ten sposdb uzyskano opini¢ gtownych uczestnikéw procesu edukacji.

Lacznie w badaniach uczestniczyto 3695 respondentow z Rudy Slaskiej, w tym 2163
ucznidow, 427 nauczycieli, 1105 rodzicow. Uwzgledniajac ogolng liczbe dzieci 1 miodziezy

uczeszczajacych do szkot w Rudzie Slaskiej oraz pracujacych w nich nauczycieli, proby

2 Zespot badawczy (kolejno$é alfabetyczna): dr Bogumita Bobik, dr Edyta Charzyfiska, dr Dagmara Dobosz, dr
Marcin Gierczyk, dr Pawel Grzywna, prof. US, dr Hewilia Hetmanczyk, dr Dominika Hofman-Koztowska, prof.
dr. hab. Ewa Jarosz-lider, dr Patrycja Mtynek, dr Edyta Nieduziak-koordynator, dr Dorota Prysak, dr hab.
Przybylska Irena, prof. US, mgr Karolina Skop, dr Natalia Stepien-Lampa, dr Anida Szafrafska.



badawcze obejmowaty odpowiednio 14,39% ucznidw oraz 16,63% nauczycieli. Oznacza

to w pelni reprezentatywny ilo§ciowo dla gminy charakter prob badawczych.



CZESC1
EDUKACJA ZDALNA W RELACJACH

NAUCZYCIELI SZKOL PODSTAWOWYCH
I PONADPODSTAWOWYCH



Jedna z podstawowych grup, ktorej przyszio zmierzy¢ si¢ z nowa rzeczywistoscia
w okresie zagrozenia pandemia COVID-19 byli nauczyciele szkot podstawowych
1 ponadpodstawowych. Nie ulega watpliwosci, ze dotychczasowa organizacja nauki szkolnej
oraz mozliwosci realizacji zatozonych dla edukacji celow ulegly ogromnej zmianie.
Nauczyciele staneli przed koniecznoscig prowadzenia ksztatcenia w formie zdalnej, najczesciej
obcej im formule edukacji, co wigzato si¢ z wieloma wyzwaniami i problemami dotyczacymi

samego ksztalcenia, ale tez 1 wlasnego samopoczucia oraz osobistej kondycji w tej sytuacji.

Podstawowym celem badan z uwzglednieniem perspektywy nauczycieli bylo
rozpoznanie charakteru dzialan, problemow i1 rozwigzan, jakie stosowane byly w ramach
edukacji zdalnej w sytuacji zagrozenia COVID-19 przez nauczycieli roznych typoéw szkot,
prowadzacych zajgcia na réznych etapach edukacji oraz identyfikacja dos§wiadczanych przez

nich problemoéw w sferze samopoczucia.

1. Charakterystyka badanej proby nauczycieli szkol rudzkich

W grupie 350 nauczycieli, ktérzy zdecydowali si¢ na wypelnienie kwestionariusza
ankiety wigkszo$¢ stanowity kobiety (149 oséb - 42,6%). Wsrdd badanych znaleZli si¢ rowniez
mezezyzni (39 osob — 11,1%). 162 osoby (46,3%) odmoéwity udzielenia odpowiedzi

na to pytanie.

Pte¢ badanych nauczycieli szkét (N=350)

= kobieta = mezczyzna brak odpowiedzi

46%




Biorac pod uwage poziom wyksztalcenia badanych, zdecydowanie przewazaty osoby,

ktore ukonczyly studia magisterskie (98%). Natomiast pod wzgledem stazu pracy dominowali

respondenci o najwigkszym doswiadczeniu zawodowym, tj. ci, ktorzy w zawodzie nauczyciela

pracuja powyzej 25 lat (42%).

Poziom wyksztatcenia badanych nauczycieli szkét

98,00%

0,60% 1,10% 0,30%
magisterskie licencjackie inne brak odpowiedzi
Staz pracy badanych nauczycieli szkot
42,00%
19,10%
5,70% 40% 1L40%
, () 5,40% 1,40%
_ 1 [
& Qo o o o > &
A 60\’ Qb '\f)b ’]96 qﬁ?\ \é\eb
P Re > O O O S
Qv & & & N °
L Q Q Q ] G

Respondenci zostali rowniez poproszeni o wskazanie typow placowek, w ktorych

sg zatrudnieni. W grupie badanych przewazaty osoby pracujace w szkotach podstawowych

w klasach IV-VIII (38%). Jedna trzecia badanych nauczycieli pracowala w szkotach

ponadpodstawowych.
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brak odpowiedzi

inne

szkota branzowa Il stopnia/technikum
szkota branzowa | stopnia specjalna
szkotfa branzowa | stopnia

liceum ogodlnoksztatcgce

szkota podstawowa specjalna

szkota podstawowa, klasy IV-VIII

szkota podstawowa, klasy I-1lI

szkota podstawowa integracyjna badz z...

Typy placéwek, w ktdrych pracujg badani nauczyciele (N=350)

14,30%

10,90%

11,10%

2. Edukacja zdalna w czasie pandemii w percepcji nauczycieli

2.1 TrudnoSci techniczno-metodyczne w organizacji pracy zdalnej w okresie trwania

pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021

Zmiana organizacji pracy szkoét w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem

1 zwalczaniem COVID-19 w znaczacy sposob wptyneta na prace nauczycieli, a tym samym

przysporzyla wielu trudno$ci zwigzanych z prowadzeniem nauki na odleglos¢. W zwigzku

z tym badani nauczyciele zostali poproszeni o wskazanie trudnosci techniczno-metodycznych,

z ktorymi musieli si¢ zmierzy w okresie pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021.
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TRUDNOSCI TECHNICZNO- brak zdecydowanie | raczej troche raczej | zdecydowanie
METODYCZNE odpowiedzi nie nie tak, tak tak
troche
nie

brak dostepu do sprzetu Liczba 0 159 110 43 25 13
umozliwiajacego prace zdalna odp.
(komputer/tablet) % 0,0% 45,4% 31,4% 12,3% 7,1% 3,7%
brak dost¢pu do Internetu, Liczba 1 147 120 54 17 11
umozliwiajacego efektywng prace odp.
zdalng % 0,3% 42,0% 34,3% 15,4% 4,9% 3,1%
brak mozliwosci realizacji Liczba 2 90 135 70 32 21
materialu zgodnie z przyjetym odp.
planem lekeji % 0,6% 25,7% 38,6% | 20,0% 9,1% 6,0%
problemy z organizacja miejsca Liczba 3 124 118 47 35 23
do wykonywania pracy odp.
zawodowej w domu % 0,9% 35,4% 33,7% 13,4% 10,0% 6,6%
brak umiejetnosci obstugi Liczba 2 129 115 79 18 7
technologii informacyjno- odp.
komunikacyjnych (platformy, % 0,6% 36.9% 329% | 226% | 5% 2.0%
aplikacje, programy)
trudnosci z przygotowaniem Liczba 2 112 130 74 27 5
materialow do zajec odp.

% 0,6% 32,0% 37,1% 21,1% 7,7% 1,4%
brak dostepu do materialow Liczba 6 106 135 58 34 11
dydaktycznych online odp.

% 1,7% 30,3% 38,6% 16,6% 9,7% 3,1%
brak mozliwosci monitorowania Liczba 8 34 72 101 78 57
postepoéw uczniow odp.

% 2,3% 9,7% 20,6% 28,9% 22,3% 16,3%
brak mozliwosci oceniania pracy Liczba 6 45 111 103 62 23
uczniow odp.

% 1,7% 12,9% 31,7% 29,4% 17,7% 6,6%
brak mozliwosci weryfikowania Liczba 4 69 105 85 52 35
obecno$ci uczniow na zajeciach odp.
online % 1,1% 19,7% 30,0% 24,3% 14,9% 10,0%
brak mozliwosci dokumentowania | Liczba 3 126 147 44 19 11
wlasnej pracy zdalnej odp.

% 0,9% 36,0% 42,0% 12,6% 5,4% 3,1%
trudnosci z organizacja pracy Liczba 3 44 77 80 78 68
grupowej odp.

% 0,9% 12,6% 22,0% 22,9% 22,3% 19,4%
trudnosci z zastosowaniem metod | Liczba 3 30 72 95 109 41
aktywizujacych odp.

% 0,9% 8,6% 20,6% 27,1% 31,1% 11,7%
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Powyzszy obraz danych wskazuje, ze badani nauczyciele wykazali si¢ duza
elastycznoscig i umiejetnoscia dostosowania si¢ do nowej sytuacji. Wsrdd wskazan najczesciej
pojawiaty sie te, swiadczace o braku trudnosci techniczno-metodycznych doswiadczanych
przez nauczycieli. Badani byli wyposazeni w sprzet oraz posiadali dostep do Internetu, ktore
to umozliwialy im efektywng pracg w trybie zdalnym. Ponadto potrafili zorganizowa¢ sobie
miejsce do pracy w domu, a takze opanowali umiejetnos¢ obstugi technologii informacyjno-
komunikacyjnych, tj. m.in. internetowych platform interakcji, aplikacji czy programéow.

W zestawieniu danych dostrzec mozna sygnalizowanie przez sporg cz¢s¢ nauczycieli
problemow dotyczacych mozliwosci monitorowania postepow ucznidw, trudnosci
z organizacjg pracy grupowej, a takze trudnosci z zastosowaniem metod aktywizujacych.
Generalnie jednak respondenci radzili sobie z organizacja pracy zdalnej, m.in. w wigkszos$ci
potrafili zweryfikowa¢ obecno$¢ uczniéw na zajgciach online, jak rowniez udokumentowaé

wlasng prace zdalng.

2.2 Czestotliwos¢ korzystania z réznorodnych rozwigzan technologicznych w okresie

pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021

Kolejng istotng kwestia w badaniach byto ustalenie preferencji nauczycieli w zakresie
rozwigzan technologicznych, jakie wykorzystywali w edukacji online. Nauczycieli poproszono
o wskazanie czestotliwosci korzystania z nastgpujacych rozwigzan technologicznych, ktore

zostaly wyrdznione na ponizszym wykresie.
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Czestotliwos¢ korzystania z rozwigzan technologicznych

M bardzo czesto M czesto W czasami Mrzadko M bardzorzadko M brak odpowiedzi

1,10%
1,10%
. 1,40%
Discord 4,60%
79,10%
12,60%

1,10%
0,90%
Clickmeeting 1’iog/°0y
) (]
80,00%
11,70%

2,90%
2,30%
6,00%
Zoom 8,90%
70,60%
9,40%

3,10%
0,60%
4,90%
Skype 8,30%
72,30%
10,90%

16,30%
12,00%
12,00%
Facebook/Messenger 11,10%
44,00%
4,60%

65,40%
18,60%
8,90%
2,60%
3,40%
1,10%

poczta elektroniczna

00%
4,60% ’
2,00%
0,60%
0,60%
0,30%

dziennik elektroniczny

87,10%
6,00%
0,90%
2,00%
3,10%
0,90%

platforma edukacyjna (MS Teams, Google Classroom)

7,10%
12,60%
. . L 23,70%
zintegrowana platforma edukacyjna epodreczniki.pl 16,00%
36,30%
4,30%
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Wyniki wskazuja, ze najchgtniej wybieranymi rozwigzaniami technologicznymi byly
dzienniki elektroniczne (92%), platformy zdalnej edukacji typu MS Teams i Google Classroom
(87,10%), a takze kontakt za posrednictwem poczty elektronicznej (65,4%). Wskazania
respondentow dowodza wigc funkcjonalnos$ci i przyjaznej operatywnosci dla nauczycieli
okreslonych rozwigzan technologicznych, ale tez i preferencji szkot w zakresie wyboru tych
srodkéw. Do rzadziej wykorzystywanych rozwigzan nalezaty platformy 1 aplikacje

Clickmeeting, Discord, Skype oraz Zoom.

2.3 Czestotliwos¢ wystepowania réznorodnych sytuacji edukacyjnych z wykorzystaniem

narzedzi cyfrowych w okresie pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021

Kolejne rozpoznawane w badaniach zagadnienie dotyczylo rozpoznania
preferencji stosowania okreslonych rozwigzan metodyczno-technologicznych jako $rodkéw
1 formut wspomagania edukacji zdalnej, poprzez ustalenie czestotliwo$ci ich wykorzystywania

przez nauczycieli.
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Czestotliwos¢ wykorzystywania przez nauczycieli roznorodnych srodkéw
i formut edukac;ji zdalnej

M bardzo czesto M czesto M ani czesto, ani rzadko

wideokonferencje

uzywanie smartfona

tworzenie uczniowskiego e-portfolio

praca projektowa ucznidow

praca w chmurze — przechowywanie i udostepnianie

tworzenie animacji i wideo

tworzenie i edycja zdjec i infografik

tworzenie repozytorium online

sprawdzanie wiadomosci

utrwalanie materiatu z zajeé

8,0
6,90
2,00%

m rzadko

M bardzo rzadko

12,90%

0%
%

28,90%

22,60%

18,60%

17,70%
14,00%

5,40%

2,00%
3,10%

8,60%

8,60%

6,00%

4,00%

4,90%
4,90%

10,90%

21,70%

22,60%

20,30%

23,10%
26,60%

20,00%

23,40%

12,90%

11,70%

19,70%

14,00%

5,70%

10,90%

6,60%

6,90%

28,30%

22,90%

20,90%
16,30%

19,40%

26,00%

13,40%

6,60%

0,90%
1,40%

5,10%
1,70%
0,60%

25,40%

20,00%

16,60%

11,40%

18,60%

27,70%

30,60%

28,90%

M brak odpowiedzi

41,40%

40,90%

39,10%

45,10%

5,10%
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W s$wietle wskazan nauczycieli do najczgéciej wybieranych przez nich rozwigzan
edukacyjnych z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych zaliczy¢ mozna wideokonferencje —
bardzo czgsto po takie rozwigzanie siggalo 41,4% badanych. Narzedzia cyfrowe byly
stosowane takze podczas utrwalania materialu z zaje¢¢ oraz sprawdzania wiadomosci. Dane
wskazuja, ze rzadko nauczyciele korzystali z mozliwosci, jaka jest tworzenie uczniowskich
e-portfolio (ponad polowa badanych bardzo rzadko korzystata z takiego rozwigzania) oraz
animacji 1 nagran wideo (40,9% bardzo rzadko korzystata z takiego rozwigzania). Polowa
nauczycieli czesto lub bardzo cz¢sto wykorzystywata prace w tzw. ,,chmurze”, a jedynie jedna
trzecia badanych nauczycieli czgsto lub bardzo czesto proponowata uczniom pracg projektowa,
czyli to rozwigzanie metodyczne, ktore wydaje si¢ powinno by¢ szczegdlnie promowane
w nowoczesnej edukacji. Takze kolejne zestawienie danych pokazuje rzadkie sigganie przez

nauczycieli po to rozwigzanie metodyczne.

2.4 Czestotliwos$¢ wykorzystywania form i metod pracy w ksztalceniu zdalnym w okresie

trwania pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021

W dalszej czesci analizy warto przyjrzec si¢, z jakich konkretnie form i metod pracy
korzystali respondenci w trakcie nauczania zdalnego oraz jaka byta czestotliwosci ich

stosowania. Dane na ten temat zostaty zaprezentowane w ponizszej tabeli.

WYKORZYSTYWANE brak bardzo rzadko ani czesto bardzo
FORMY I METODY odpowiedzi rzadko czesto, czesto
PRACY W EDUKACJI ZDALNEJ ani
rzadko
praca indywidualna z uczniem Liczba odp. 4 14 64 74 106 88
% 1,1% 4,0% 18,3% 21,1% 30,3% 25,1%
praca w parach Liczba odp. 10 119 113 67 33 8
% 2,9% 34,0% 32,3% 19,1% 9,4% 2,3%
praca grupowa uczniow Liczba odp. 9 105 104 69 46 17
% 2,6% 30,0% 29,7% 19,7% 13,1% 4,9%
forma zbiorowa (praca z calg Liczba odp. 6 22 11 26 68 217
klasa) % 1,7% 6,3% 3,1% 7,4% 19,4% 62,0%
metody oparte na slowie (wyklad, Liczba odp. 3 13 15 41 112 166
opowiadanie, praca z ksiazka,
% 0,9% 3,7% 4,3% 11,7% 32,0% 47,4%
praca z tekstem)
Liczba odp. 2 13 14 22 135 164
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metody oparte na obserwacji % 0,6% 3,7% 4,0% 6,3% 38,6% 46,9%

(pokaz, film, instruktaz)

metody oparte na praktycznej Liczba odp. 4 7 15 46 150 128
dzialalnosci uczniéw (éwiczenia,

. . % 1,1% 2,0% 4,3% 13,1% 42,9% 36,6%
zadania wytwoércze)
metody aktywizujace (metody Liczba odp. 6 47 61 98 88 50
problemowe, gry dydaktyczne,
odwrécona klasa, webquest) % 1,7% 13,4% 17,4% 28,0% 25,1% 14,3%
metoda projektu Liczba odp. 10 76 85 89 63 27

% 2,9% 21,7% 24,3% 25,4% 18,0% 7,7%

Odnoszac si¢ do wykorzystywanych przez badanych form pracy z uczniami, mozna
zauwazy¢ tendencj¢ do pracy z calg klasg. Z formy zbiorowej bardzo czesto korzystato 62%
nauczycieli szkol. Czgsto stosowana byta réwniez praca indywidualna z uczniem. Natomiast
w trakcie prowadzenia zaje¢ online nauczyciele zdecydowanie rzadko korzystali z pracy
grupowej i prowadzonej w parach, a zatem nie postugiwali si¢ wszystkimi mozliwo$ciami,
jakie daja platformy edukacyjne, chociazby mozliwoscig stworzenia oddzielnych pokoi w celu
dokonania podziatu na grupy. Z kolei wsrdd preferowanych metod pracy czgsto wskazywane
byly te oparte na obserwacji (pokaz, film, instruktaz), czy tez stowie (wyklad, opowiadanie,
praca z ksigzka, praca ztekstem). Prowadzenie zaje¢ online z pewnosciag umozliwiato
zastosowanie metod aktywizujacych, czy tez metody projektu, jednak po takie rozwigzania

sieggneta mniejsza czg$¢ nauczycieli.

2.5 Sposoby oceniania osiaggni¢¢ edukacyjnych uczniow w okresie trwania pandemii

COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021

Omawiajac zagadnienie edukacji zdalnej, nie sposdéb poming¢ kwestii monitorowania
postepOW W uczeniu si¢ 1 oceniania ucznidéw. Badani nauczyciele wskazywali
co do przedstawionych im mozliwosci, czgstotliwos¢ wykorzystywania podczas zdalnej
edukacji okreslonych metod sprawdzania efektow uczenia si¢. Zgromadzone dane obrazowo

prezentuje ponizszy wykres.
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Sposoby weryfikowania i oceniania osiggnie¢ edukacyjnych
uczniow

M bardzo czesto M czesto M ani czesto, anirzadko ®rzadko M bardzo rzadko M brak odpowiedzi

32,30%
35,70%
ocenianie na podstawie rozwigzanych testow/ 15,40% ’
quizow 9,10%
6,60%
0,90%
22,60%
38,30%
s . - 14,90%
wypowiedz ucznia w czasie wideorozmowy 12,00%
11,10%
1,10%
16,00%
31,70%
- ' - 19,70%
ocenianie na podstawie dyskusji online 14,00%
16,60%
2,00%
23,10%
27,40%
ocenianie wytworow ucznidow (nagran, filmow, 18,60% ’
prezentacji, grafiki) 14,90%
13,10%
2,90%
37,40%
30,60%
ocenianie plikdw z tekstami/ rozwigzanymi 14,30% ’
zadaniami ucznidow 5,70%
9,40%
2,60%

Spogladajac na uzyskane wyniki mozna wskaza¢ najczgéciej wykorzystywane przez
badanych sposoby dokonywania oceny postepdéw edukacyjnych uczniow. Okazuje sie,
ze czesto 1 bardzo czesto respondenci oceniali pliki z tekstami 1 rozwigzanymi zadaniami, ktore
byly przesytane im przez uczniow. Czgsto tez weryfikowali postepy i dokonywali oceny
ucznidw na podstawie rozwigzanych testow badZz przygotowanych quizow. Czesto tez
weryfikacja 1 ocena opierata si¢ na wypowiedzi ucznidéw w czasie wideorozmow. Rzadziej
nieco siggali po takie sposoby, jak ocena na podstawie udzialu w dyskusji albo ocena
samodzielnych wytworéw uczniow. Jak wida¢, wykorzystywane sposoby oceniania osiggnie¢
edukacyjnych ucznidow byly zréznicowane, jednak preferencje nauczycieli lokowaly sig

w tradycyjnych formach oceniania (sprawdzanie zadan i testy).
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2.6 Warunki pracy w okresie trwania pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021

Zmiana organizacji pracy szkol wymusita na nauczycielach zmiang tradycyjnych

sposobow realizowania przez nich ksztatcenia. Siggnigcie po edukacje online 1 technologiczne

mozliwosci w tej mierze powodowato rézne nastawienia nauczycieli do zdalnej edukacji.

Jej realizacja przez stosunkowo dlugi czas takze wplywata na rozwdj réoznych postaw wobec

tej formuty edukac;ji.

OCENA EDUKACJI ZDALNEJ brak zdecydowanie nie ani tak zdecydowanie
PRZEZ NAUCZYCIELI odpowiedzi nie tak, tak
ani nie
w czasie nauczania w formie zdalnej Liczba 0 8 23 43 104 172
korzystam z technologii i narzedzi, odp.
ktoérych nie znalam/-em wcze$niej % 0,0% 2,3% 6,6% 12,3% | 29,7% 49,1%
efekty ksztalcenia zdalnego sa gorsze Liczba 2 6 26 55 123 138
niz efekty nauczania w przestrzeni odp.
szkolnej % 0,6% 1,7% 74% | 157% | 351% 39,4%
zajecia w formie zdalnej Liczba 3 84 113 120 26 4
sa atrakcyjniejsze dla uczniéw niz odp.
zajecia w przestrzeni szkolnej % 0,9% 24,0% 32,3% | 34,3% 7,4% 1,1%
zajecia online to kompletna strata Liczba 6 86 114 96 41 7
czasu i brak pozadanych efektow odp.
ksztalcenia % 1,7% 24,6% 32,6% | 27,4% | 11,7% 2,0%
zajecia w formie zdalnej zajmuja Liczba 5 31 117 90 80 27
uczniom wiecej czasu niz zajecia odp.
w formie tradycyjnej % 1,4% 8,9% 33,4% | 257% | 22,9% 7,7%
przygotowanie zaje¢ online wymaga Liczba 5 7 16 40 94 188
ode mnie wiecej wysitku odp.
i zaangazowania niz przygotowanie % 1,4% 2,0% 4,6% 11,4% | 26,9% 53,7%
zaje¢ w formie tradycyjnej
po przywroceniu tradycyjnych form Liczba 2 1 19 52 163 113
ksztalcenia, bede starala/ staral sie odp.
wykorzystywa¢ technologie, ktérych
uzywalam/-em do realizacji zaje¢ % 0,6% 0,3% »% 14.9% | 46:6% 3%3%
zdalnych
realizacja zaje¢ w formie zdalnej Liczba 3 19 71 133 102 22
uniemozliwia prace z wykorzystaniem odp.
RS st e % 0.9% 54% 203% | 38,0% | 29,1% 6.3%
w czasie nauczania zdalnego trudniej Liczba 8 6 32 56 161 87
jest korzysta¢ z grupowych form pracy | odp.
% 2,3% 1,7% 9,1% 16,0% | 46,0% 24,9%

placowka, w ktorej pracuje, dobrze Liczba 3 2 0 30 183 132
radzi sobie z realizacja nauczania odp.
zdalnego % 0,9% 0,6% 0,0% 8,6% | 52,3% 37,7%
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pracuje zdalnie z wykorzystaniem tych | Liczba 4 53 110 94 78 11

samych metod nauczania, jakie odp.

stosowalam/-em przed wybuchem % 1,1% 15,1% 31,4% | 26,9% | 22,3% 3,1%
pandemii

dostosowuje metody nauczania do Liczba 3 0 2 16 166 163

mozliwosci i ograniczen pracy zdalnej odp.

% 0,9% 0,0% 0,6% 4,6% 47,4% 46,6%

Obraz ukazanych w tabeli danych wskazuje, Zze respondenci w przewazajacej
wickszosci potwierdzali konieczno$¢ wkladania wickszego wysitku 1 zaangazowania
w przygotowanie zaje¢ online. Nauczyciele czgsto tez dostosowywali metody nauczania
do mozliwosci 1 ograniczen pracy zdalnej, co wskazuje na poprawne realizowanie zadan
w obrebie funkcji dydaktycznej, nawet w obliczu zmiany warunkow pracy. Oprocz tego
nauczyciele czesto przyznaja, ze w czasie nauczania w formie zdalnej korzystali z technologii
inarzedzi, ktére nie byty im znane wcze$niej, a to oznacza, ze poszerzyli swoje umiejetnosci
w zakresie wykorzystania nowoczesnych technologii. Optymistyczna jest rowniez deklaracja
wigkszosci nauczycieli na temat checi wykorzystania cyfrowych technologii uzywanych
do realizacji zaje¢ zdalnych, takze po przywrdceniu ksztatcenia bezposredniego. Odnoszac si¢
z kolei do efektow ksztatcenia zdalnego, badani nauczyciele niestety w wiekszos$ci przyznaja,
ze edukacja zdalna przynosi gorsze efekty nauczania niz edukacja bezposrednia w fizycznej
przestrzeni szkolnej. Wigkszo$¢ nauczycieli wskazata, ze edukacja online jest mniej atrakcyjna
dla uczniéw niz edukacja w ,murach szkoty”. Istotne jest jednak to, ze w wiekszosci
nauczyciele nie uwazali, Zze zaj¢cia online to kompletna strata czasu 1 ze brak jest catkowicie
pozadanych efektow ksztatcenia. Wigkszos$¢ nauczycieli przyznata takze, ze szkota, w ktore;j

pracuja, dobrze poradzita sobie z realizacja nauczania zdalnego.

2.7 Formy pomocy, z ktorych skorzystali nauczyciele szkol w okresie pandemii

Ustalenie zZrodet wsparcia dla nauczycieli w realizacji edukacji zdalnej stanowito

kolejne istotne zagadnienie badawcze.
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Formy pomocy, z ktdrych skorzystali nauczyciele w celu realizacji edukacji
zdalnej

tak M nie wiem ®nie ™ brak odpowiedzi

pomoc cztonkdéw rodziny, przyjaciét

konsultacje, rozmowy z pracownikami technicznymi/
informatykami

korzystanie z informacji na stronie Instytutu Badan
Edukacyjnych

korzystanie z informacji i komunikatéw na stronie MEN

udostepnienie, wypozyczenie sprzetu z placéwki

konsultacje, rozmowy z dyrekcjg

wsparcie specjalistéw zatrudnionych w placéwce
(psycholog, pedagog)

konsultacje, rozmowy z innymi nauczycielami

filmiki instruktazowe, podreczniki, materiaty edukacyjne w
zakresie technologii...

szkolenia online

15,10%
1

3,70%

66,60%
26,60%

53,70%
37,10%

68,60%
63,10%
27,70%
26,60%
68,60%
85,40%
55,40%
36,30%
94,60%
94,90%
93,40%

Wsérod dominujacych zrédetl na jakie wskazywali badani nauczyciele znalazty sie

filmiki instruktazowe, podreczniki, materiaty edukacyjne w zakresie technologii informacyjno-

komunikacyjnych wykorzystywanych w edukacji (94,9%), konsultacje, rozmowy z innymi

nauczycielami (94,6%), a takze udziat w szkoleniach online (93,4%). Czgsto tez konsultowali

si¢ z dyrekcja szkoty (85%). Zdecydowanie mniej nauczycieli korzystalo ze wsparcia

w zakresie wypozyczenia sprzetu, a takze z ministerialnych informacji na stronie MEiN (63%)

oraz Instytutu Badan Edukacyjnych (68,6%).
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2.8 Ocena relacji z uczniami, ich rodzicami oraz innymi nauczycielami w okresie

zamkniecia szkol z powodu pandemii COVID-19

Kwestia relacji spotecznych z uczniami, ich rodzicami oraz innymi nauczycielami
wydaje si¢ by¢ réwnie istotnym elementem procesu edukacyjnego jak sama warstwa
dydaktyczna pracy nauczycieli. Stanowi takze wazny kontekst psychospolecznego uczenia si¢
dzieci. Uwzgledniajgc to zagadnienie w celach badawczych respondenci zostali poproszeni
o okreslenie, czy ich relacje z poszczegdlnymi grupami oséb pogorszyty sie, czy tez poprawity

w poréwnaniu do czasu sprzed pandemii.

Ocena relacji z uczniami, ich rodzicami i innymi nauczycielami

M znacznie poprawity sie B poprawity sie nie zmienity sie
pogorszyly sie znacznie pogorszyly sie B brak odpowiedzi
240%
6,30%
moje relacje z rodzicami uczniéw 83,40%
8,00%
0,60%
0,30%
=,00%
5,70%
moje relacje z innymi nauczycielami 80,00%
11,70%
0,60%
0,00%
= 2,60%
7,10%
moje relacje z uczniami 81,40%
8,00%
0,90%
0,00%

Przeprowadzone badania pokazaty, Zze swoje relacje spoleczne nauczyciele ocenili jako
ksztaltujace si¢ na podobnym poziomie zaréwno przed, jak i w trakcie pandemii. Okoto 80%
badanych wskazato na takg odpowiedz, charakteryzujac zaréwno swoje relacje z uczniami, jak
1 ich rodzicami oraz wspotpracownikami. Fakt ten sugeruje posrednio, ze nauczyciele starali
si¢, by relacje te utrzymywac pomimo diametralnej zmiany funkcjonowania w okresie zdalnej

edukacji.

Badania zaktadaty takze gl¢bsza eksploracje zagadnienia, jakim sg relacje spoteczne
w kontekscie edukacji zdalnej, dlatego nauczycielom zostaly przedstawione twierdzenia

dotyczace charakteru relacji z uczniami, innymi nauczycielami, w zespole pracownikéw szkoty
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oraz relacji pomiedzy uczniami w okresie ksztatcenia online, z prosba o stwierdzenie, w jakim

stopniu ich dotycza.

Ocena charakteru relacji spotecznych w czasie edukacji online

M zdecydowanie tak  Htak

moge liczy¢ na pomoc ze strony moich kolezanek i
kolegdw z pracy

regularnie omawiam sprawy szkolne z innymi
nauczycielami

ani tak, ani nie

M nie

M zdecydowanie nie M brak odpowiedzi

43,10%
42,30%

38,60%
20,90%
12,90%

3,10%
1,10%

25,70%
czuje, ze stracitam/-tem kontakt z moimi kolezankami i 32,30%
kolegami z pracy 22,60%
18,30%

41,40%

edukacja zdalna w moim odczuciu zmienita relacje w 26,90%
klasie szkolnej 10,90%
1,40%
1,10%
12,30%
26,90%
mam trudnosci z utrzymaniem bliskich relacji z moimi 27,40%
uczniami 23,10%

79,40%

13,70%

W nauczaniu zdalnym najbardziej brakuje mi 4,60%
bezposredniego kontaktu z uczniami 1,70%
0,00%
0,60%

Wsréd nauczycieli ocena ich relacji spotecznych w kontek$cie edukacji zdalnej

prezentuje si¢ dosy¢ roznorodnie. Z jednej strony nauczyciele w dominujacej liczbie
wskazywali na regularne kontakty z innymi nauczycielami w celu omawiania biezacych spraw
szkolnych, a takze na okazywanie sobie wzajemnego wsparcia. Jednoczes$nie jedna trzecia

badanych przyznala, ze odczuwa utrate kontaktu z innymi nauczycielami. Co najbardziej
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uderza w obrazie danych, to niemal wszyscy nauczyciele przyznajacy si¢ do odczuwania braku
kontaktu z uczniami (ponad 90%). Wsrod badanych nie ma jednak zgodnosci co do oceny, czy
maja trudnosci z utrzymaniem z nimi bliskich relacji. Natomiast odnoszac si¢ do stwierdzenia:
»edukacja zdalna w moim odczuciu zmienita relacje w klasie szkolnej”, 41,4% nauczycieli
przyznaje, ze zgadza si¢ z tym stwierdzeniem, co z pewnos$cig powinno rekomendowac pilne

dzialania naprawcze w sferze relacji spotecznych i klimatu spotecznego w klasie szkolne;j.

2.10 Problemy spoleczno-emocjonalne wynikajace z organizacji pracy zdalnej w okresie

trwania pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021

Praca zdalna nauczycieli szkol przysporzyta sporo probleméw, nie tylko
z wykorzystaniem odpowiednich metod i form pracy, ale rowniez dostarczyta problemow
wynikajacych z braku mozliwosci nawigzania bezposrednich kontaktoéw spotecznych. Taka
sytuacja sktonita do zadania kolejnego pytania o ocen¢ czestotliwosci wystgpowania
poszczegbdlnych trudnosci w relacjach spotecznych i kontaktach emocjonalnych w trakcie

organizacji pracy zdalnej w okresie trwania pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021.

PROBLEMY brak bardzo | rzadko ani czesto | bardzo
dpowiedzi zadk zesto, zest
SPOLECZNO-EMOCJONALNE ocpowiedal | racke custo casto
ani
rzadko
nieche¢ uczniow do uczestnictwa w zajeciach Liczba 3 33 90 112 92 20
online odp.
% 0,9% 9,4% 25,7% 32,0% 26,3% 5,7%
brak bezposredniej kontroli nad zachowaniem | Liczba 6 46 83 84 91 40
uczniéw w czasie lekcji online odp.
% 1,7% 13,1% 23,7% 24,0% 26,0% 11,4%
brak mozliwosci udzielenia uczniom Liczba 4 17 45 89 143 52
bezposredniego wsparcia w sytuacji odp.
doswiadczania trudnosci % 1,1% 4,9% 12,9% 25,4% 40,9% 14,9%
brak umiejetnos$ci planowania Liczba 5 18 47 104 138 38
i organizowania pracy przez uczniéw odp.
% 1,4% 5,1% 13,4% 29,7% 39,4% 10,9%
agresja uczniow wobec siebie nawzajem Liczba 8 154 108 63 13 4
odp.
% 2,3% 44,0% 30,9% 18,0% 3, 7% 1,1%
agresja uczniéw wobec nauczyciela Liczba 13 194 92 48 3 0
odp.
% 3,7% 55,4% 26,3% 13,7% 0,9% 0,0%
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podejrzenia, ze dziecko doznaje przemocy Liczba 16 216 77 39 1 1
w domu odp.

% 4,6% 61,7% 22,0% 11,1% 0,3% 0,3%
podejrzenia, ze dziecko jest ofiara Liczba 14 198 80 51 6 1
cyberprzemocy ze strony réwiesnikéw odp.
(o$mieszanie, zastraszanie, wykluczanie) % 4,0% 56,6% 22,9% 14,6% 1,7% 0,3%
sygnalizowanie przez uczniéw probleméw Liczba 10 138 106 65 27 4
emocjonalnych/ trudnej sytuacji psychicznej odp.

% 2,9% 39,4% 30,3% 18,6% 7,7% 1,1%

Dane zawarte w tabeli ukazuja, iz badani nauczyciele zwrocili przede wszystkim uwage
na brak mozliwo$ci udzielenia uczniom bezposredniego wsparcia w sytuacji doswiadczania
trudno$ci. Nastepnie zauwazyli u swoich podopiecznych brak umiejetnosci planowania
i organizowania pracy, co rowniez zaliczane jest do kompetencji spoleczno-emocjonalnych,
ktére powinny by¢ opanowane przez uczniéw. Duzym optymizmem napawaja wskazania
badanych dotyczace przejawianych przez ucznidéw zachowan agresywnych, jak réwniez
podejrzen zwigzanych z przemoca, ktorej moze doswiadczaé mtody cztowiek. Takie sytuacje,
zdaniem respondentow, zdarzaty si¢ bardzo rzadko, aczkolwiek pojawiaty si¢ nieliczne
wskazania badanych $§wiadczace o obecnosci groznych dla dziecka zdarzen. W zwigzku z tym
nalezy wykaza¢ si¢ czujno$cig w tej kwestii 1 nie ignorowa¢ nawet najmniejszych sygnatow

wysytanych przez uczniow.

2.11 Czestotliwos¢ dzialan podejmowanych przez nauczycieli na rzecz wspierania
kompetencji spoleczno-emocjonalnych uczniow w okresie pandemii COVID-19 w roku
szkolnym 2020/2021

Nauczyciel jest nie tylko osoba przekazujaca wiedzg, ktéra realizuje zadania w obrgbie
dydaktycznej funkcji swojego zawodu, ale rowniez podejmuje dzialania wychowawcze,
polegajace na przekazywaniu wartosci 1 motywowaniu podopiecznych, a takze wpajaniu
im szacunku do siebie ido innych ludzi. Podejmuje réwniez dziatania opiekuncze, ktore
polegaja na zapewnieniu wychowankowi poczucia bezpieczenstwa, dbaniu o jego rozwoj
1 zaspokajaniu potrzeb. Zatem dziatania w tym zakresie, jakie realizowali badani nauczyciele

szkot, zostaly zaprezentowane w ponizszej tabeli.
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DZIALANIA brak nigdy rzadko | czasami | czesto | zawsze
odpowiedzi
podtrzymuje uczniéw ,,na duchu” Liczba odp. 1 1 9 54 131 154
% 0,3% 0,3% 2,6% 15,4% 37,4% | 44,0%
rozmawiam z uczniami o ich samopoczuciu | Liczba odp. 1 2 16 67 158 106
% 0,3% 0,6% 4,6% 19,1% 451% | 30,3%
rozmawiam z uczniami o problemach, ktére | Liczba odp. 2 2 20 102 160 64
przyniosta pandemia % 0,6% 0,6% 5,7% 29,1% | 457% | 18,3%
pracuje indywidualnie z uczniami Liczba odp. 4 16 44 111 114 61
potrzebujacymi wsparcia % 1,1% 4,6% 12,6% 31,7% 32,6% | 17,4%
organizuje spotkania online, aby uczniowie Liczba odp. 7 54 76 103 67 43
mogli z soba porozmawiaé % 2,0% 15,4% 21,7% 29,4% 19,1% | 12,3%
przygotowuje ¢wiczenia dla uczniéw zajecia | Liczba odp. 8 42 50 95 112 43
wychowawcze np. rozwijajace umiejetnosci
i i T % 2,3% 12,0% 14,3% 27,1% 32,0% | 12,3%
prowadze zajecia relaksacyjne Liczba odp. 9 137 90 72 26 16
% 2,6% 39,1% 25,7% 20,6% 7,4% 4,6%
organizuje zajecia rozrywkowe (zabawy, Liczba odp. 7 70 86 88 72 27
filmiki, zagadki itp.) % 2,0% 20,0% 24,6% 251% | 20,6% | 7,7%
polecam uczniom filmy, ksiazki i zabawy Liczba odp. 4 30 55 104 113 44
na czas pobytu w domu % 1.1% 8.6% 157% | 297% | 323% | 12.6%

Najczesciej podejmowanymi dziataniami na rzecz wspierania kompetencji spoteczno-
emocjonalnych uczniow przez badanych nauczycieli szkot bylo podtrzymywanie ich
,ha duchu”, jak rowniez rozmowy na temat samopoczucia oraz poruszanie tematow
zwigzanych z pandemia. To bardzo wazne, ze uczniowie badanych nauczycieli szk6t mogli
liczy¢ na pomoc z ich strony w zrozumieniu trudnej sytuacji, poniewaz proby mierzenia si¢
z rzeczywistoscig bez wsparcia oso6b znaczacych (rodzicdw i nauczycieli) moga doprowadzic¢
do powaznych konsekwencji zarowno psychologicznych, jak i spolecznych, a w efekcie
negatywnie wptynaé na funkcjonowanie ucznia w otoczeniu®. Oczywiscie rozmowy mogtyby
rowniez by¢ uzupelnione dodatkowymi dziataniami, np. prowadzeniem zaje¢ relaksacyjnych,

jednak po takie rozwigzanie si¢gne¢ta nieliczna grupa badanych.

3 G. Mazurkiewicz, Nauczyciele — odpowiedzialni obywatele: poradnik pozytywnego myslenia,

[w:] G. Mazurkiewicz (red.), Edukacja jako odpowiedz. Odpowiedzialni nauczyciele w zmieniajgcym sig Swiecie,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Warszawa - Krakow 2014, s. 19.
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2.12 Uczniowie o specjalnych potrzebach edukacyjnych uczestniczacy w zajeciach

zdalnych

Ostatnia grupa pytan skoncentrowana zostala wokol zagadnienia specjalnych potrzeb
edukacyjnych. Na poczatek respondenci zostali poproszeni o udzielenie odpowiedzi
na nastepujace pytanie: ,,Z uczniami o jakich specjalnych potrzebach edukacyjnych prowadzi

Pan/-i zaj¢cia zdalnie w okresie pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021?”

Uczniowie o specjalnych potrzebach edukacyjnych uczestniczacy
w zajeciach zdalnych
mtak M nie brak odpowiedzi
7,10%
zaniedbania srodowiskowe h 37,10%
55,70%
16,30%
niepowodzenia edukacyjne 28,00%
55,70%
2,30%
sytuacja kryzysowa _ 42,00%
55,70%
11,10%
choroby przewlekte L 33,10%
55,70%
8,30%
szczegdlne uzdolnienia h 36,00%
55,70%
deficyty kompetencji i zaburzenia sprawnosci 6,00% o
jezykowych 38,30%
Jezy 55,70%
F 33,10%
specyficzne trudnosci w uczeniu sie 11,10%
55,70%
zagrozenie niedostosowaniem spotecznym lub 7,10% 37 10%
. . B (]
niedostosowanie spot. 55 70%
17,10%
zaburzenia zachowania i emocji 27,10%
55,70%
15,10%
niepetnosprawnos¢ 29,10%
55,70%
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Warto podkresli¢, ze na to pytanie odpowiedzi nie udzielito doktadnie 195 oséb, czyli
55,7% badanych, tym samym wskazujac na brak ucznidw o specjalnych potrzebach
edukacyjnych w swojej klasie. Wsrdd pozostalych respondentow, ktéry dokonali wyboru
odpowiedzi, najwigcej, bo 33,1% nauczycieli przyznato, ze w okresie pandemii COVID-19

prowadzito zdalne zajgcia z uczniami o specyficznych trudnos$ciach w uczeniu sie.

2.13 Dostosowanie tresci ksztalcenia do potrzeb uczniéow ze specjalnymi potrzebami

edukacyjnymi w okresie pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021

W kolejnych pytaniu respondenci zostali poproszeni o wskazanie sposobu, w jaki
dostosowuja tresci ksztatcenia do potrzeb ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Dane przedstawia ponizszy wykres.

Dostasowanie tresci ksztatcenia do potrzeb uczniéw
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

Htak Mnie M brak odpowiedzi

15,40%

podawanie tresci uzupetniajacych 28,90%
55,70%

28,30%

mniejsza liczba zadan do wykonania 16,00%
55,70%
10,30%
zadawanie dodatkowych zadan 34,00%

55,70%

29,10%

upraszczanie informacji 15,10%
55,70%
35,70%
wybieranie najwazniejszych informacji 8,60%
55,70%
18,60%
ograniczanie, skracanie tresci ksztatcenia 25,70%

55,70%

W tym pytaniu ponownie 55,7% badanych nie wskazato odpowiedzi. Wsrod
pozostatych oséb, ktdre pracuja z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, a tym

samym mierzg si¢ z obowigzkiem dostosowania tresci ksztatcenia do ich potrzeb, najwiecej
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0sOb zaznaczylo wybieranie najwazniejszych informacji oraz ich upraszczanie. Ponad potowa

badanych zmniejsza réwniez liczbe zadan do wykonania.

2.14 Dostosowanie organizacji pracy do potrzeb uczniow ze specjalnymi potrzebami

edukacyjnymi w okresie pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021

W dalszej kolejnosci pojawito si¢ pytanie skierowane do respondentdw o sposoby

dostosowywania swoich lekcji do potrzeb uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,

w zakresie organizacji pracy, w okresie pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021.

DOSTOSOWANIE ORGANIZACJI PRACY brak odpowiedzi nie tak
wydluzanie czasu trwania lekeji Liczba odp. 195 124 31
% 55,7% 35,4% 8,9%
skracanie czasu trwania lekcji Liczba odp. 195 113 42
% 55,7% 32,3% 12,0%
uzupelnianie lekcji dodatkowymi spotkaniami Liczba odp. 195 118 37
% 55,7% 33,7% 10,6%
utrzymanie stalej pory zaje¢ Liczba odp. 195 43 112
% 55,7% 12,3% 32,0%
wykorzystanie pracy nauczyciela | Liczba odp. 195 138 17
wspomagajacego, ktory pracowal z uczniem % 55.7% 39.4% 4.9%
wedlug Pani/-a wskazéwek
mozliwos¢ przyjazdu nauczyciela do domu | Liczba odp. 195 153 2
dziecka % 55.7% $,7% 0.6%
podawanie materialéw drukowanych Liczba odp. 195 111 44
% 55,7% 31,7% 12,6%
dodatkowe wyja$nienia zadan Liczba odp. 195 35 120
% 55,7% 10,0% 34,3%
wspolne wykonywanie zadan Liczba odp. 195 57 98
% 55,7% 16,3% 28,0%
lekcje indywidualne Liczba odp. 195 93 62
% 55,7% 26,6% 17,7%
konsultacje Liczba odp. 195 77 78
% 55,7% 22,0% 22,3%
robienie dodatkowych przerw Liczba odp. 195 141 14
% 55,7% 40,3% 4,0%
zapewnienie widocznosci twarzy wszystkich | Liczba odp. 195 137 18
uezniow % 55.7% 39,1% 5.1%
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Biorac pod uwage jedynie osoby, ktére na co dzien pracujg z uczniami o specjalnych
potrzebach edukacyjnych, to najczesciej wybierang odpowiedzig w tej grupie badanych bylto
dodatkowe wyjasnianie zadan oraz utrzymanie stalej pory zaje¢. Badani natomiast prawie
w ogole nie korzystali z mozliwosci przyjazdu do domu dziecka, co w dobie pandemii byto
dzialaniem uzasadnionym. Wsrod wskazan negatywnych pojawito si¢ takze wykorzystywanie
pracy nauczyciela wspomagajacego, jak réwniez zapewnienie widoczno$ci twarzy wszystkich

uczniow.

2.15 Wsparcie w przygotowaniu si¢ do pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami

edukacyjnymi

Kolejne pytanie zwigzane z praca z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
skierowane do respondentdw, zostato sformutowane w nastgpujacy sposob: ,,Czy w okresie
pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021 otrzymuje Pan/-i wsparcie w przygotowaniu

si¢ do pracy z uczniem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi?”

Otrzymane wsparcie w przygotowaniu sie do pracy
z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (N=350)

Htak ®™nie ™ brak odpowiedzi

Ponad potowa respondentow (57,7%) nie udzielita odpowiedzi na to pytanie, a zatem
w ich przypadku takie wsparcie nie byto potrzebne. Natomiast wsrodd osob, ktore w swojej pracy
maja kontakt z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, 23,7% przyznato,
ze potrzebne wsparcie zostalo im okazane. Kolejnych 18,6% badanych nie otrzymata

potrzebnego wsparcia w przygotowaniu si¢ do pracy z omawiang grupga uczniow.
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Kolejne pytanie bedace uzupetnieniem poprzedniego dotyczylo okreslenia konkretnych
form wsparcia, ktore badani nauczyciele szkét otrzymali w okresie trwania pandemii COVID-

19 w roku szkolnym 2020/2021.

Formy wsparcia, ktdre otrzymali badani nauczyciele

tak nie wiem M nie ™ brak odpowiedzi

) ) ) 16,30%
doradztwo w zakresie rozwigzywaniu 1,40%
probleméw wychowawczych... = 2,00%
80,30%
o _ 14,90%
dziatania interwencyjne w przypadku 2,60%
negatywnych zachowan uczniowskich = 1,70%
80,90%
14,30%
pomoc w opracowaniu dokumentacji 1,70%
uczniowskiej i materiatéw eduk. = 3,10%
80,90%
. . .. .. 16,60%
pomoc w analizie i interpretacji 2,00%
dokumentacji uczniowskiej = 1,70%
79,70%
8,90%
2,30%
warsztaty 6.60%
_230%
11,10%
2,90%

zespoty zadaniowe

4,00%

2,00%

porady i konsultacje
77,10%

Co zastanawia w obrazie danych, to fakt, ze najwigcej badanych nie udzielito
odpowiedzi na to pytanie. Jednak wsrdd osob, ktoére w poprzednim pytaniu zadeklarowaty,
ze mogly liczy¢ na wsparcie w swojej pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi pojawity si¢ odpowiedzi zwigzane z prowadzonymi poradami i konsultacjami
(22%), a takze pomoc w analizie 1 interpretacji dokumentacji uczniowskiej m.in. opinii,

orzeczen 1 innych specjalistycznych dokumentow (16,6%). Wsrdd badanych znalazta sig
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rowniez grupa 16,3% osob, ktore korzystaty z doradztwa w zakresie rozwigzywania problemow

wychowawczych z uczniami i wspolpracy z ich rodzicami.

2.16 Osoby wspierajace nauczycieli szkol w pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami

edukacyjnymi

Dla dopetnienia obrazu rzeczywisto$ci zwigzanej z pracg z uczniami ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi badani nauczyciele szkot zostali poproszeni o wskazanie 0sob,
ze strony ktorych otrzymali wsparcie w tym zakresie. Zgromadzone dane obrazowo
przedstawia ponizszy wykres.

Osoby wspierajgce nauczycieli w pracy z uczniami ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi

mtak ®mnie M brak odpowiedzi

. . 12,90%
inny nauczyciel 10,90%
76,30%
spotorganizujacy zajecia 110% 22,60%
w izu zajeci
ganiztjacy zal . 76,30%
nauczyciel wspomagajacy 3.50% 19,10%
z
: 76,30%
. 0,60%
socjoterapeuta 23,10%
76,30%
tyflopedago 2,30% 21,40%
Y 808 : 76,30%
2,90%
surdopedagog 20,90%
76,30%
oligofrenopedagog 3.40% 20,30%
: 76,30%
5,70%
logopeda 18,00%
76,30%
psycholog 7,40% 16,30%
2 76,30%
pedagog 2,90% 20,90%
- 76,30%
19,70%
dyrektor szkoty 4,00% °
76,30%
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Rozktad danych wskazuje, ze osobami, ze strony ktérych badani nauczyciele szkot
otrzymali najwigksze wsparcie byl pedagog oraz dyrektor szkoty. To bardzo istotne,
ze przetozony nie pozostaje obojetny na problemy swoich pracownikow, szczegdlnie w obliczu
ksztalcenia zdalnego skierowanego na ucznidéw wymagajacych specjalistycznej pomocy.
Kontakt badanych z przewazajaca wigkszos$cia specjalistow nie byl potrzebny, o czym mozna
byto przekona¢ si¢ analizujagc wykres prezentujacy uczniow o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, ktorzy uczestniczyli w zajeciach zdalnych w okresie pandemii COVID-19
w roku szkolnym 2020/2021.

3. Whnioski

Wigkszo$¢ badanych nauczycieli szkoét nie ujawnita doswiadczania powaznych
trudnos$ci techniczno-metodycznych w organizacji pracy zdalnej w okresie trwania pandemii
COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021. Nauczyciele dobrze radzili sobie z obstuga
nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych, a takze posiadali odpowiednie
wyposazenie niezbedne do pracy zdalnej. Rowniez pod wzgledem metodycznym potrafili
w wigkszo$ci dostosowaé materiaty dydaktyczne do pracy w trybie online. Badania ujawnity
jednak trudno$ci nauczycieli z organizacja pracy grupowej uczniéw, wykorzystaniem metod
aktywizujacych, a takze monitorowaniem postepéw ucznidéw w kontekscie realizowania
edukacji w formie zdalne;.

Wsrod najezescie] wykorzystywanych rozwigzan technologicznych w okresie pandemii
COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021 przez badanych nauczycieli pojawily si¢ dzienniki

elektroniczne, platformy edukacyjne (MS Teams 1 Google Classroom) oraz kontakt mailowy.

Odnoszac si¢ do czgstotliwosci wystepowania réznorodnych sytuacji edukacyjnych
z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych, badani nauczyciele najczgsSciej wskazywali
na wideokonferencje, a takze sytuacje zwigzane z utrwalaniem materialu z zajg¢ oraz
sprawdzaniem wiadomos$ci. Natomiast najmniej wskazan otrzymato tworzenie uczniowskich
e-portfolio. Warto doda¢, ze o korzysciach wynikajacych z archiwizowania dziecigcych
wytwordéw pisat juz w 2004 roku R. Bolstad, wskazujac jednoczes$nie na wykorzystanie takiego

rozwigzania zarowno w bezposredniej pracy z dzieckiem (budzac w nim pozytywne emocje
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i poczucie sukcesu), jak rowniez stosujac je w komunikacji pomiedzy nauczycielem

a rodzicami badz opiekunami dziecka®.

Biorac pod uwage czestotliwos¢ wykorzystywania form i metod pracy w ksztatceniu
zdalnym, to badani sktaniali si¢ ku pracy w formie zbiorowej. Czesto stosowana byta rowniez
praca indywidualna z uczniem. Natomiast preferowanymi metodami pracy byly metody oparte
na obserwacji oraz stowie. Do podobnych wnioskéw doszedt zespdt badawczy z Uniwersytetu
Warszawskiego, wskazujac na stosowanie przez badanych nauczycieli metod podajacych

z wykorzystaniem technologii cyfrowych’.

Wsrdd najezesciej wybieranych sposobdw oceniania osiagnie¢ edukacyjnych uczniow
pojawity sie pliki z tekstami i rozwigzanymi zadaniami opracowanymi przez uczniow. Postgpy
uczniow oceniane byly rowniez na podstawie rozwigzanych testow badz przygotowanych

quizow oraz wypowiedzi uczniow w czasie wideorozmow.

Dokonujac oceny warunkéw pracy, wiekszos¢ badanych przyznata, ze przygotowanie
zaje¢ online wigze si¢ z wigkszym wysitkiem i zaangazowaniem niz przygotowanie zajeé
w formie tradycyjnej. Pomimo tego badani staraja si¢ dostosowywaé¢ metody nauczania
do mozliwosci 1 ograniczen pracy zdalnej. Wskazuja rowniez, ze w czasie nauczania w formie
zdalnej korzystali z technologii i narzedzi, ktore nie byly im wezesniej znane. Odnoszac si¢ do
efektow ksztalcenia zdalnego, badani w wigkszosci przyznaja, ze sg gorsze niz efekty nauczania

w trybie stacjonarnym, a zaj¢cia online sg dla uczniéw mniej atrakcyjne.

Form pomocy, z ktorych skorzystali nauczyciele szkot w celu lepszej organizacji pracy
zdalnej to filmiki instruktazowe, podreczniki, materialy edukacyjne w zakresie technologii
informacyjno-komunikacyjnych wykorzystywanych w edukacji, a takze konsultacje i rozmowy

z innymi nauczycielami oraz udziat w szkoleniach online.

Wigkszos¢ respondentéw nie zauwazyla znaczacych zmian w ich relacjach z uczniami,
ich rodzicami oraz innymi nauczycielami w okresie zamknigcia placowki z powodu pandemii

COVID-19.

Biorac pod uwage szczegdtowa oceng relacji spotecznych, to respondenci wskazujg

na regularne kontakty z innymi nauczycielami w celu omawiania biezacych spraw szkolnych,

4 R. Bolstad, The role and potential of ICT in early childhood education. A review of New Zealand and
international literature, New Zealand Council of Educational Research, Wellington 2004.

5 M. Plebanska, A. Szyller, M. Sieficzewska, Raport — co zmienilo sie w edukacji zdalnej podczas trwania
pandemii? Wydzial Pedagogiczny Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2021, s. 20.
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a takze okazywanie sobie wzajemnego wsparcia. W odniesieniu do uczniéw, badani przyznaja,
ze najbardziej brakuje mi bezposredniego kontaktu z wychowankami. Zauwazaja réwniez,

ze edukacja zdalna zmienita relacje w prowadzonej przez nich klasie.

Odnoszac si¢ do trudnos$ci spoteczno-emocjonalnych wynikajacych z organizacji pracy
zdalnej w okresie trwania pandemii, to wigkszo$¢ badanych wskazala na brak mozliwosci
udzielenia uczniom bezposredniego wsparcia w sytuacji doswiadczania trudnosci. Z kolei
uczniowie, zdaniem respondentéw, wykazywali si¢ brakiem umiejetnosci planowania

1 organizowania pracy.

Wsréd dziatan podejmowanych przez badanych nauczycieli na rzecz wspierania
kompetencji spoteczno-emocjonalnych uczniow w okresie pandemii COVID-19 najcze¢sciej
pojawiajaca si¢ odpowiedzig byto podtrzymywanie ucznidw ,na duchu”, a takze rozmowy

0 samopoczuciu i problemach, ktore przyniosta pandemia.

Ponad potowa badanych nie prowadzita zaje¢ zdalnych w okresie pandemii COVID-19
z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Wsrdd osob, ktére zaznaczyly odpowiedz

twierdzaca najczesciej wskazywani byli uczniowie o specyficznych trudnosciach w uczeniu sig.

W ramach dostosowania tresci ksztalcenia do potrzeb uczniow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi badani pracujacy z ta grupa najczesciej wskazywali na wybieranie
najwazniejszych informacji oraz ich upraszczanie. Z kolei dostosowanie organizacji pracy

polegato gtdéwnie na dodatkowym wyjasnianiu zadan oraz utrzymaniu stalej pory zajec.

Wsparcie, jakie otrzymali badani w przygotowaniu si¢ do pracy z uczniami
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi zwigzane byto gtownie z poradami i konsultacjami,
pomoca w analizie i interpretacji dokumentacji uczniowskiej, a takze doradztwem w zakresie
rozwigzywania problemoéw wychowawczych z uczniamii wspdlpracy z ich rodzicami. Warto
zauwazy¢, ze nieliczna grupa badanych doswiadczyta takiego wsparcia, jednak zdecydowane;j
wigkszosci to pytanie nie dotyczyto. Z kolei podmiotami, ktore najczgsciej udzielaty wsparcia

byt dyrektor szkoly oraz pedagog.

36



CZESCII
NAUCZYCIELE PRZEDSZKOLI

37



Kolejng badang grupa, ktora w minionym roku szkolnym realizowata procesy opieki,
wychowania i nauczania — uczenia si¢ dzieci w sytuacji zagrozenia pandemig COVID-19 byli
nauczyciele przedszkoli. Osiggniecie najwazniejszego celu wychowania przedszkolnego, jakim
jest wsparcie caloSciowego rozwoju dziecka, a w konsekwencji przygotowanie
go do osiggnigcia gotowosci do podjecia nauki w szkole podstawowej rowniez dla nich okazato
si¢ ogromnym przedsiewzigciem. W zwigzku z tym warto blizej przyjrze¢ si¢ sposobom
realizowania pracy wlasnej przez nauczycieli przedszkoli, napotykanym trudnosciom, a takze

relacjom z podopiecznymi oraz z ich rodzicami w okresie trwania pandemii COVID-19.

1. Charakterystyka badanej proby nauczycieli przedszkoli

Wsréd 35 osob badanych, ktore zdecydowaly si¢ na uzupelienie kwestionariusza
ankiety przewazajaca wickszo$é stanowily kobiety (94,3%). Srednia wieku w tej grupie

wyniosta 43,2 lata.

Pte¢ badanych nauczycieli przedszkoli (N=35)

M kobieta M mezczyzna brak odpowiedzi

0%

6%

Wiek badanych Liczba Min Max Srednia Odchylenie
nauczycieli os6b standardowe
przedszkoli 35 25 66 43,20 10,91

Pod wzgledem poziomu wyksztatcenia sg to osoby, ktore w przewazajace] wigkszosci

ukonczyty studia magisterskie (80%).
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Poziom wyksztatcenia badanych
nauczycieli przedszkoli (N=35)

B studia magisterskie  ® studia licencjackie ®inne brak odpowiedzi

3%

Natomiast staz pracy badanych cechuje wigksza réznorodnosé, ze zdecydowang
przewaga osob, ktore pracuja w zawodzie powyzej 20 lat (42,9%) i1 sg zatrudnione w pelnym

wymiarze czasu pracy (97,1%).

Staz pracy na stanowisku nauczyciela przedszkola (N=35)

mdo5 lat M powyzej 5 do 10 lat ™ powyzej 10 do 15 lat
powyzej 15 do 20 lat B powyzej 20 lat
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Forma zatrudnienia badanych
nauczycieli przedszkoli (N=35)

H petny etat M potowa etatu

3%

Zwracajac uwage na poziom awansu zawodowego, to w grupie respondentow ponad
potowe badanych stanowili nauczyciele dyplomowani (51,4%), a zatem osoby posiadajace
najwyzszy ze stopni awansu i1 tym samym cechujace si¢ najwickszym doswiadczeniem

zawodowym.

Poziom awansu zawodowego badanych nauczycieli przedszkoli (N=35)

M nauczyciel stazysta M nauczyciel kontraktowy  ® nauczyciel mianowany

nauczyciel dyplomowany M brak odpowiedzi

3%

51%
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Z kolei bioragc pod uwage grupe wiekowa, z ktérg pracuja badani nauczycieli
przedszkoli, to nieznacznie dominujga osoby pracujace z 5- i 6-latkami, jednak struktura

wskazan rozktada si¢ mniej wigcej rOwnomiernie.

Prowadzona przez badanych nauczycieli
grupa wiekowa (N=35)

Bdo3lat m3-4lata W4-5]at m5-6lat MWinna ™ brak odpowiedzi

3%

Podobnie sytuacja wyglada w odniesieniu do dzielnicy, w ktorej znajduje si¢ placowka
przedszkolna bedgca miejscem zatrudnienia respondentéw. Nieznacznie przewaza Ruda Slaska
Godula (22,9%), jednak prawie wszystkie dzielnice posiadajg swoich reprezentantow wsrod

badanych.

Dzielnica potozenia placéwki przedszkolnej,
w ktdrej sg zatrudnieni badani
nauczyciele przedszkoli (N=35)

brak odpowiedzi

nie dotyczy

Ruda Slaska - Wirek 17,10%
Ruda Slaska - Ruda 14,30%
Ruda Slgska - Kochtowice
Ruda Slgska - Halemba 14,30%
Ruda Slgska - Godula 22,90%
Ruda Slaska - Czarny Las
Ruda Slaska - Chebzie

Ruda Slaska - Bielszowice
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2. Realizacja edukacji zdalnej w percepcji nauczycieli przedszkoli

2.1 Sposoby prowadzenia zaje¢ z dzieémi w pierwszym okresie wybuchu

pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2019/2020

Funkcjonowanie placéwek przedszkolnych w okresie pandemii oparte byto (i jest nadal)
o wytyczne Ministra Zdrowia, Gltownego Inspektora Sanitarnego oraz Ministra Edukacji
Narodowej dla przedszkoli i oddzialow przedszkolnych w szkole podstawowej, a takze innych
form wychowania przedszkolnego. W zwigzku z obserwowanymi zmianami liczby osob
zakazonych, réwniez zmianie ulegaty wytyczne dotyczace organizowania zaj¢¢ z dzie¢mi.
Zatem na poczatek zasadnym bylo poproszenie respondentéw o wskazanie sposobow

prowadzenia zaje¢ w tym trudnym okresie.

Sposoby prowadzenia zajeé z dzie¢mi przez badanych nauczycieli
przedszkoli w okresie trwania pandemii COVID-19 w roku szkolnym
2019/2020 (N=35)

68,60%

14,30% 17,10%

_— ]

tylko w formie zajec¢ tradycyjnych tylko w formie zajec zdalnych ~ w formie zaje¢ zdalnych (online)
(w kontakcie bezposrednim) (online) oraz zajec tradycyjnych (w
kontakcie bezposrednim)

Nauczyciele poddani badaniu ankietowemu najczgsciej wskazywali na mieszany sposob
prowadzenia zaj¢¢ (68,6%), ktory byt uzalezniony od aktualnie panujacej na terenie gminy
sytuacji, a takze potwierdzenia przypadkoéw zakazenia COVID-19 wsrdd pracownikow badz
podopiecznych placowki. Co ciekawe, w badanej grupie znalazty si¢ rowniez osoby, ktoére

prowadzily zaje¢cia wylacznie w formie zdalnej (17,1%).
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2.2 Funkcjonowanie placowki przedszkolnej w okresie trwania pandemii COVID-19

w roku szkolnym 2020/2021

W dalszej czesSci kwestionariusza badani nauczyciele przedszkoli zostali poproszeni

o udzielenie odpowiedzi na pytanie: ,,W jakim stopniu zgadzaja si¢ z podanymi stwierdzeniami

dotyczacymi funkcjonowania placowki w okresie trwania pandemii COVID-19 w roku

szkolnym 2020/2021?” Stosunek badanych do zaproponowanych twierdzen prezentuje

ponizsza tabela.

wkladanym

W przygotowanie zajec

W spos6b tradycyjny

STWIERDZENIA zdecydowanie | raczej sie ani sie¢ raczej si¢ | zdecydowanie nie brak
DOTYCZACE si¢ nie nie zgadzam, zgadzam si¢ zgadzam dotyczy | odp.
FUNKCJONOWANIA zgadzam zgadzam ani si¢ nie
PLACOWKI zgadzam

czuje sie wystarczajaco N 3 3 1 11 17 0 0
poinformowana/-y
Cleastosonanyel % 8,6% 8,6% 2,9% 31,4% 48,6% 0,0% | 0,0%
w placéwce specjalnych
procedurach
bezpieczenstwa
wprowadzone przez N 4 4 5 12 10 0 0
placowke specjalne
procedury bezpieczenstwa | % 11,4% 11,4% 14,3% 34,3% 28,6% 0,0% 0,0%
spelniaja swoje zadanie
zajecia odbywajace sie N 5 6 2 17 4 1 0
w kontakcie bezposrednim
roznia si¢ od zajeé
realizowanych przed % 14,3% 17,1% 5,7% 48,6% 11,4% 2,9% 0,0%
pandemia
w czasie trwania pandemii N 4 2 1 11 12 3 2
placowka wprowadzita
ujednolicony system % 11,4% 5,7% 2,9% 31,4% 34,3% 8,6% | 57%
ksztalcenia zdalnego
w czasie trwania pandemii N 11 11 6 3 2 1 1
preferuj¢ zajecia zdalne % 31,4% 31,4% 17,1% 8.6% 5.71% 29% | 2.9%
wysilek wlozony N 5 2 3 9 14 1 1
W przygotowanie zajeé
zdalnych jest wiekszy
w poréwnaniu z wysitkiem | % 14,3% 5,7% 8,6% 25,7% 40,0% 2,9% 2,9%
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Wsrod stwierdzen, z ktorymi zgadzajg si¢ badani nauczyciele przedszkoli pojawily si¢
nastgpujace: ,,czuj¢ si¢ wystarczajaco poinformowana/-y o zastosowanych w placowce
specjalnych procedurach bezpieczenstwa”, a takze ,,wprowadzone przez placowke specjalne
procedury bezpieczenstwa spelniaja swoje zadanie”, co wskazuje na wdrozony
w przedszkolach 1 przejrzyscie zaprezentowany regulamin ich funkcjonowania w okresie
pandemii. Badani zgadzaja si¢ roOwniez z twierdzeniami méwigcymi, ze ,,wysitek wtozony
w przygotowanie zaje¢ zdalnych jest wigkszy w porownaniu z wysitkiem wkiadanym
W przygotowanie zaje¢ w sposob tradycyjny”, jak rowniez ,,zajecia odbywajace si¢ w kontakcie
bezposrednim roznig si¢ od zaje¢ realizowanych przed pandemia” oraz ,,w czasie trwania
pandemii placoéwka wprowadzita ujednolicony system ksztalcenia zdalnego”. Wszystkie
te odpowiedzi wskazuja na konieczno$¢ zmian, ktére musieli wprowadzi¢ badani nauczyciele
do swojej codziennej pracy. Dostosowanie si¢ do nowej sytuacji wymagato wysitku ze strony
badanych, a przygotowanie materiatow udostgpnianych online bylo szczegdélnym wyzwaniem
ze wzgledu na ograniczenia percepcyjne i rozwojowe dzieci w wieku 3-6 lat, co potwierdza
rowniez stwierdzenie, z ktorym wigkszo$¢ badanych si¢ nie zgodzita: ,,w czasie trwania

pandemii preferuje zajecia zdalne™.

2.3 Czestotliwos¢ korzystania z form realizacji nauczania zdalnego w okresie zamkniecia

placowki z powodu pandemii COVID-19

Skoro sytuacja zwigzana z pandemig COVID-19 zmusita wigkszos¢ badanych
do realizacji zaj¢¢ zdalnych, to w dalszej czeSci analizy warto przyjrzec si¢, z jakich konkretnie
form realizacji nauczania zdalnego korzystali respondenci oraz jaka byla czestotliwo$ci ich

stosowania. Dane na ten temat zostaty zaprezentowane w ponizszej tabeli.

FORMY REALIZACJI w kilka razy raz w kilka razy | codziennie brak
NAUCZANIA ZDALNEGO ogoéle w tygodniu w odpowiedzi
miesiacu tygodniu
propozycje zabaw/ zadan przesylane Liczba 0 0 5 8 21 1
rodzicom w formie kart pracy 0so6b
% 0,0% 0,0% 14,3% 22,9% 60,0% 2,9%
tworzenie autorskich prezentacji Liczba 14 6 6 5 3 1
multimedialnych, nagran audio, filmow 0sob
itp. % 40,0% 17,1% 17,1% 14,3% 8,6% 2,9%
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udostepnianie materialéw Liczba 1 1 6 11 15 1
do samodzielnej zabawy zawierajacych 0s0b
np. propozycje prac plastycznych,
odnosniki do piosenek, odnos$niki % 2,9% 2,9% 17,1% 31,4% 42.9% 2.9%
do materialéw edukacyjnych
dostepnych online itp.
przygotowanie dodatkowych Liczba 3 10 12 4 5 1
materialow dla dzieci budujacych 0sob
pozytywna atmosfere i utrwalajaca wiez
2 przedszkolem (np. nagrania % 8,6% 28,6% 34,3% 11,4% 14,3% 2,9%
z zyczeniami Swiatecznymi)
bezpos$redni kontakt z dzie¢mi Liczba 16 7 2 2 5 3
w obecnosci ich rodzicow poprzez 0sob
T D (s LTS, VL A % | 457% | 20,0% 5.7% 57% 14,3% 8.6%
Messenger
zachecanie do dzielenia si¢ wytworami Liczba 3 1 7 9 14 1
dzieci w formie zdjeé, nagran itp. 0s0b

% 8,6% 2,9% 20,0% 25,7% 40,0% 2,9%
organizacja konkursow Liczba 13 17 4 0 0 1

0s6b

% 37,1% 48,6% 11,4% 0,0% 0,0% 2,9%

korzystanie z platform e-learningowych | Liczba 21 5 0 4 1 4
0s6b
% 60,0% 14,3% 0,0% 11,4% 2,9% 11,4%

Uzyskane odpowiedzi wskazuja, ze najwieksza popularno$cig wsrod badanych cieszyto
si¢ przesylanie rodzicom propozycji zabaw/ zadan w formie kart pracy (60% respondentow
codziennie siggalo po takie rozwigzanie). Spora grupa badanych udostgpniata takze materiaty
do samodzielnej zabawy oraz zachecala do dzielenia si¢ wytworami dzieci w formie zdjec,
nagran itp. Co ciekawe, az 60% badanych nauczycieli przedszkoli przyznato, ze w ogole nie
korzystato z platform e-learningowych, a kolejnych 45,7% nie nawigzywato bezposredniego
kontaktu z dzie¢émi w obecnosci ich rodzicow poprzez komunikatory, np. Skype, WhatsApp,
Messenger. Spora grupa (40%) nie skorzystata z mozliwosci stworzenia autorskich prezentacji
multimedialnych, nagran audio, filmow itp. A zatem badani zdecydowanie czgsciej odwotywali
si¢ do posrednich form realizacji nauczania zdalnego, rezygnujac z mozliwo$ci nawigzania
kontaktu ze swoimi podopiecznymi oraz ich rodzicami w czasie rzeczywistym.

Warto jednak doceni¢ starania badanych w zakresie poznawania 1 wdrazania
réznorodnych form realizacji nauczania zdalnego, szczegdlnie, Zze inne badania prowadzone

jeszcze w 2018 roku pokazaty niech¢¢ nauczycieli przedszkoli do wykorzystywania sprzgtow
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multimedialnych w codziennej pracy z dzie¢mi. Respondenci jednogtosnie przyznawali,
7ze z technologii informacyjno-komunikacyjnych korzystaja bardzo sporadycznie®.

2.4 Dzialania podejmowane przez badanych nauczycieli w celu organizacji pracy zdalnej

Kolejnym z wyzwan, ktore czekalo na nauczycieli przedszkoli, poza dokonywaniem
wyboru odpowiednich form realizacji nauczania zdalnego, byto zorganizowanie pracy zdalne;j.
W zwiazku z tym badani udzielili odpowiedzi na pytanie: ,,Jakie dziatania podjeta Pani/ pod;jat
Pan w celu organizacji pracy zdalnej w okresie zamknigcia placowki z powodu
pandemii COVID-19?” W tym pytaniu respondenci mieli mozliwo$¢ zaznaczenia wigcej niz

jednej odpowiedzi lub dopisania wlasne;j.

Dziatania podejmowane w celu organizacji pracy zdalnej

Htak Hnie

stworzenie przestrzeni w sieci, w ktdrej umieszczane byty
nagrania audio, filmy, linki, odnosniki do stron
. 57,10%
internetowych

42,90%

stworzenie zaktadki na stronie placéwki dotyczacej 57,10%
edukacji zdalnej 42,90%

. . . 80,00%
tworzenie bazy materiatéw przydatnych w pracy zdalnej

20,00%

85,70%
ustalenie formy kontaktéw z rodzicami ?

14,30%

. . - . 31,40%
konsultacje ze specjalistami, informatykiem

68,60%

konsultacje z kolegami/ kolezankami z pracy w celu 85,70%
planowania pracy zdalnej 14,30%

analiza zalecen i informacji na stronie MEN na temat 85,70%
edukacji zdalnej 14,30%

nie prowadze, badz nie prowadzitam/-em nauczania w 8,60%
formie zdalnej 01,40%

¢ H. Hetmanczyk, Usage of information and communication technologies by children at early school
age,”’Edukacja — Technika — Informatyka” 2018, nr 2, s. 78.
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Dane, ktore udato si¢ zgromadzi¢ na podstawie wypowiedzi nauczycieli wskazuja
na konkretne dziatania. Okolo 80% badanych zadeklarowalo, ze dokonato analizy zalecen
1 informacji na stronie MEN na temat edukacji zdalnej, a takze skonsultowato z kolegami
1 kolezankami z pracy plan pracy zdalnej, co wskazuje na wsparcie, jakie okazywali sobie
badani w nowej sytuacji. Taka sama liczba badanych (85,7%) podjeta si¢ ustalenia form
kontaktéw z rodzicami, aby zapewni¢ plynno$¢ przeplywu informacji, a kolejnych 80%
stworzyto baz¢ materiatow, ktére mogly by¢ wykorzystywane podczas pracy zdalnej. Niestety
najmniejszy odsetek badanych (31,4%) miatl mozliwo$¢ skonsultowania swojej dzialalno$ci
w formie zdalnej z informatykiem czy tez innym specjalista, co z pewnos$cig w znaczacy sposob
wplyneto na wybdér form realizacji nauczania zdalnego, o czym byta mowa przy okazji

omawiania poprzedniego pytania.

2.5 Analiza osiagni¢¢ edukacyjnych dzieci w okresie trwania pandemii COVID-19 w roku

szkolnym 2020/2021

Obraz dziatalnosci dydaktyczno-wychowawczej realizowane] przez wigkszosé
badanych nauczycieli przedszkoli, takze w sposob zdalny, wymaga zwrOcenia uwagi
na sposoby dokonywania analizy osiggni¢¢ edukacyjnych dzieci. W tym przypadku badani

rowniez mieli mozliwo$¢ wyboru wigcej niz jednej odpowiedzi lub dopisania wlasne;.

Weryfikacja osiggnieé edukacyjnych dzieci w okresie pandemii

Htak Hnie

rozwigzanie réznorodnych form quizéw online
88,60%

udziat dzieci wraz z rodzicami w dyskusjach online
100,00%

przesytanie przez rodzicéw plikéw z nagranymi
wypowiedziami dzieci

przestanie przez rodzicéw plikdw z rozwigzaniami zadan 68,60%

(np. w formie pliku pdf, zdjecia itp.)

nie dotyczy 27 10%
; (]
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W tym przypadku najczesciej wskazywane odpowiedzi byly nacechowane negatywnie,
poniewaz wszyscy respondenci przyznali, ze nie sprawdzaja postepow edukacyjnych dzieci
w trakcie dyskusji online, ktore mogtyby by¢ prowadzone wraz z rodzicami. Spora grupa
badanych (88,6%) nie przygotowuje dla dzieci quizOw online sprawdzajacych ich wiedze,
atakze nie angazuje rodzicoOw w nagrywanie i przesylanie wypowiedzi dzieci (77,1%).
Natomiast najwiecej osob dokonywalo analizy osiggni¢¢ dzieci na podstawie przesylanych
przez ich rodzicow plikdw z rozwigzaniami zadan (np. w formie pliku pdf, zdje¢ i innych).
Taki rozktad wynikow sktania do konkluzji, ze analize osiggnie¢ edukacyjnych dzieci w okresie
izolacji domowej przeprowadzali w wigkszo$¢ rodzice, natomiast udziat nauczycieli w tym

zakresie byl mocno ograniczony.

2.6 Trudnosci pojawiajace si¢ w organizacji pracy w okresie trwania pandemii COVID-

19 w roku szkolnym 2020/2021

W kolejnym pytaniu respondenci ujawnili réoznorodne problemy, z ktéorymi musieli
si¢ zmierzy¢ podczas organizowania pracy w okresie pandemii. Dane na ten temat zostaty

zestawione w ponizszej tabeli.

SYTUACJE TRUDNE w bardzo w w w w bardzo nie brak
malym malym Srednim duzym duzym dotyczy | odpowiedzi
stopniu stopniu stopniu stopniu stopniu

koniecznos$é laczenia pracy Liczba 3 3 3 7 8 10 1
zdalnej i obowiazkow 0s0b
domowych, w tym opieki % 8,6% 8,6% 8,6% 20,0% 22,9% 28,6% 2,9%
nad wlasnymi dzieémi
stala obecnosé innych Liczba 9 6 5 6 5 3 1
domownikow 0s0b

% 25,7% 17,1% 14,3% 17,1% 14,3% 8,6% 2,9%
poczucie nadmiaru Liczba 2 6 11 10 4 1 1
obowigzkéw 0s0b

% 5,7% 17,1% 31,4% 28,6% 11,4% 2,9% 2,9%
presja zwiazana z realizacja | Liczba 3 1 11 11 7 2 0
podstawy programowej 0s0b

% 8,6% 2,9% 31,4% 31,4% 20,0% 5,7% 0,0%
brak zaufania ze strony Liczba 11 4 6 3 2 8 1
przelozonych i wzmozone 0s0b
kontrole pracy % 31,4% 11,4% 17,1% 8,6% 5,7% 22,9% 2,9%
niepewnos¢ zwigzana Liczba 5 6 10 6 2 5 1
z wysokoscia wynagrodzenia | osob
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% 14,3% 17,1% 28,6% 17,1% 5,7% 14,3% 2,9%

brak wsparcia ze strony Liczba 6 3 12 7 0 5 2
rodzicéw wychowankow 0s0b

% 17,1% 8,6% 34,3% 20,0% 0,0% 14,3% 5,7%
niecheé dzieci Liczba 4 7 9 5 2 7 1
do uczestnictwa w zajeciach | osob

% 11,4% 20,0% 25,7% 14,3% 5,7% 20,0% 2,9%
utrzymanie kontroli nad Liczba 4 3 3 3 1 19 2
zachowaniem dzieci w 0s0b
czasie zajec % 11,4% 8,6% 8,6% 8,6% 2,9% 54,3% 5,7%

Zgromadzone dane pokazuja, ze badani nauczyciele przedszkoli najczgsciej
doswiadczali trudnos$ci ze strony zachowania dzieci, nad ktorym musieli zapanowa¢ pomimo
réznego rodzaju restrykcji wprowadzonych w placowce, a takze przeciwnosci zwigzanych
z pracg zdalng. Badani zwrécili takze uwage na presj¢ zwigzang z realizacja podstawy
programowej oraz poczucie nadmiaru obowigzkow. Zadowalajacy jest jednak fakt, ze tylko
nieliczna grupa respondentéw upatrywata trudno$ci w braku zaufania ze strony przetozonych
1 wzmozonych kontrolach pracy. Wobec tego takie sytuacje zdarzaty si¢ rzadko, a nauczyciele

mogli liczy¢ na wyrozumiatos$¢ ze strony dyrekcji.

2.7 Czestotliwos¢ roznych form kontaktu z rodzicami dzieci w okresie trwania pandemii

COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021 wzgl¢dem czasu sprzed pandemii

Podstawa budowania dobrze funkcjonujacej placoéwki przedszkolnej sg harmonijne
relacje pomigdzy nauczycielami a rodzicami dzieci. Dzigki zadbaniu o przeptyw informacji,
rodzice chetniej angazujg si¢ w zycie przedszkola 1 wspotprace z nauczycielami na rzecz jego
rozwoju. Majac to na uwadze, respondenci zostali poproszeni o dokonanie oceny czgstotliwosci
roznych form kontaktu z rodzicami dzieci w okresie trwania pandemii COVID-19 w roku

szkolnym 2020/2021 wzgledem czasu sprzed pandemii.
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Czestotliwosé réznych form kontaktu z rodzicami

B zdecydowanie sie zwiekszyt M raczej sie zwiekszyt H nie zmienit sie
raczej sie nie zwiekszyt m zdecydowanie sie nie zwiekszyt B nie dotyczy

B brak odpowiedzi

pisemna korespondencja w postaci listéw | 0,00%
65,70%
42,90%
31,40%
kontakt poprzez komunikatory (Messenger, WhatsApp) 5,70%

34,30%
wpisy na portalach spotecznosciowych (np. Facebook, 11,40%

Discord) 2.90%

wpisy na platformie elektronicznego wspomagania 5,70%

zajec 0,00%
68,60%

34,30%
25,70%
e-maile 2,90%

22,90%

konsultacje wideo 2,90%

4,30%

informacje w e-dzienniku | 0,00%

4,30%
11,40%

34,30%
40,00%
17,10%
rozmowy telefoniczne 2,90%

Badani nauczyciele przyznaja, ze kontakt z rodzicami i opiekunami podopiecznych
zwiekszyl sie, szczegolnie za posrednictwem komunikatoréw typu Messenger i WhatsApp.
Zwigkszyla si¢ rowniez czgstotliwo$¢ kontaktow telefonicznych, mailowych 1 wpisow
na portalach spoleczno$ciowych. Mozna zatem $miato powiedzie¢ o wzro$cie zaangazowania

rodzicow w zycie placowki przedszkolnej, co jest zjawiskiem pozytywnym, szczegdlnie
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w kontekscie badan, ktore byly prowadzone jeszcze przed pandemia. Zgromadzone wtedy dane
wskazywaly, ze rodzice najczeg$ciej angazuja si¢ w ten typ wspdlpracy, ktory nie jest zbyt
wymagajacy, czy czg¢sty, co zostalo ujawnione po przeanalizowaniu czestotliwosci
ich uczestnictwa w zebraniach’.

Badania przeprowadzone wsrdd rudzkich nauczycieli przedszkoli ujawnily jeszcze inng
interesujaca kwestie, dotyczaca tych form kontaktu, z ktoérych respondenci nie korzystaja
w ogole lub bardzo rzadko. Wsrod wskazanych mozna wyrdzni¢: informacje w e-dzienniku,
konsultacje wideo, a takze wpisy na platformie elektronicznego wspomagania zaje¢ oraz
pisemna korespondencje w postaci listow. A zatem w placowkach bgdacych miejscem pracy

badanych nauczycieli takie rozwigzania nie byly i nie sg praktykowane.

2.8 Ocena relacji z wychowankami, ich rodzicami, innymi nauczycielami oraz dyrekcja

w okresie zamkniecia placowki z powodu pandemii COVID-19

Poprawne relacje pomigdzy wszystkimi podmiotami funkcjonujacymi na terenie
placéwki przedszkolnej warunkuja dobra wspotprace, a tym samym mogg okaza¢ si¢ pomocne
w przezwyci¢zeniu nawet najwickszych trudnosci. Dlatego podtrzymywanie kontaktow
w obliczu sytuacji zwigzanej z izolacjg spoleczng powinno sta¢ si¢ dziataniem priorytetowym.
W jaki sposob badani nauczyciele ocenili swoje relacje z wychowankami, ich rodzicami,
innymi nauczycielami oraz dyrekcja w okresie zamknigcia placowki w porownaniu z czasem

przed pandemia, pokazuje ponizsze zestawienie graficzne.

7 H. Hetmanczyk, Srodowisko rodzinne i przedszkolne na réznych plaszczyznach wspotpracy i komunikacji,
[w:] A. Borzecka, A. Twarog-Kanus, R. Walu$ (red.), Nauczyciel i uczen w przestrzeni spolecznej, Oficyna
Wydawnicza Impuls, Krakow 2019, s. 34-36.
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Ocena relacji z wychowankami, ich rodzicami, innymi nauczycielami
i dyrekcja
M znacznie poprawity sie M poprawity sie nie zmienity sie

pogorszyty sie M znacznie sie pogorszyty M brak odpowiedzi

0,00%
8,60%

8,60%
0,00%
0,00%

relacje miedzy pracownikami placowki 82,90%

0,00%

N 8,60%

N - . 60,00%
relacje miedzy moimi wychowankami 28,60%

B 2,90%

0,00%

0,00%

M 2,90%

moje relacje z innymi pracownikami przedszkola 91,40%
5,70%

0,00%

0,00%

0,00%

Bl 5,70%

moje relacje z dyrekcja placéwki 91,40%
0,00%
W 2,90%
0,00%

2,90%

5,70%
moje relacje z innymi nauczycielami 91,40%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

I 14,30%

| | o , 77,10%

moje relacje z rodzicami wychowankéw 5,70%

0,00%
2,90%

5,70%
5,70%

. . . 74,30%
moje relacje z wychowankami 11,40%

2,90%
0,00%

Uzyskany obraz danych wskazuje do$¢ jednoznacznie na dominacje odpowiedzi
swiadczacych o braku zmian w kontaktach nauczycieli z innymi podmiotami wychowawczymi
oraz samymi dzie¢mi. W niektorych przypadkach respondenci wskazywali nawet na poprawe
relacji m.in. z rodzicami wychowankow (14,3%), o czym byta mowa w trakcie omawiania

wczesniejszego zestawienia danych. Natomiast co do niekorzystnych zmian zaobserwowanych
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przez badanych nauczycieli, 28,6% z nich zauwazylo pogorszenie relacji dzieci miedzy soba.
Taka sytuacja nie napawa optymizmem, szczegélnie w odniesieniu do dzieci w wieku
przedszkolnym, dla ktérych przebywanie z réwiesnikami stanowi najlepsza szkole uczenia si¢

rol spolecznych i przyswajania norm.

2.9 Szczegolowa ocena relacji spolecznych w okresie zamknigcia placowki z powodu

pandemii COVID-19

Kontynuujac temat relacji spotecznych, badani nauczyciele przedszkoli zostali
poproszeni o odpowiedz na pytanie: ,,W jakim stopniu zgadza si¢ Pani/ Pan z podanymi
stwierdzeniami dotyczacymi relacji spolecznych w okresie zamkniecia placowki z powodu

pandemii COVID-19?” Dane prezentuje ponizsza tabela.

STWIERDZENIA DOTYCZACE brak | zdecydowanie | raczej ani raczej | zdecydowanie nie
RELACJI SPOLECZNYCH odp. nie nie tak, tak tak dotyczy
ani
nie
W okresie zamkniecia placowki N 0 0 0 1 9 24 1
brakowalo mi bezposredniego
% 0,0 0,0 0,0 2,9 25,7 68,6 2,9
kontaktu z wychowankami.
W okresie zamkniegcia placowki N 0 0 2 4 14 13 2
mialam/ mialem trudno$ci
Y% 0,0 0,0 5,7 11,4 40,0 37,1 5,7
z utrzymaniem bliskich relacji ° ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
z moimi wychowankami.
Brakowalo mi tego, Ze nie wszystkie N 0 0 0 2 14 14 5
dzieci z mojej grupy braly udzial
iej grupy braly % 0,0 0,0 0,0 5,7 40,0 40,0 14,3
w zajeciach.
Po powrocie dzieci do placowki N 0 11 18 3 1 1 1
mialam/ mialem trudnos¢
q q - q . | % 0,0 31,4 51,4 8,6 29 29 2,9
W nawiazaniu z nimi ponownej relacji.
Czulam/czulem, ze stracilam/ N 0 10 19 1 2 2 1
stracilem kontakt z moimi
kolezankami i kolegami z pracy. % 0,0 28,6 54,3 29 5,7 3,7 29
Po powrocie moje relacje z innymi N 0 3 7 22 2 0 1
nauczycielami zmienily si¢ na lepsze. % 0,0 8,6 20,0 62,9 5,7 0,0 2,9
Moglam/ mogltem liczy¢ na pomoc N 0 0 2 2 23 7 1
ze strony moich kolezanek i kolegéw % 0.0 0.0 57 57 65.7 20,0 2.9
Z pracy.
Regularnie omawialam/ omawialem N 0 0 1 4 20 7 3
sprawy dotyczace wychowankow
. . . % 0,0 0,0 2,9 11,4 57,1 20,0 8,6
i pracy przedszkola z innymi
nauczycielami.
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Po powrocie moje relacje z dyrekcja N 1 2 1 26 1 1 3
placowki zmienily si¢ na lepsze. % 2.9 57 2.9 743 2.9 2.9 8.6
Moglam/ mogltem liczy¢ na pomoc N 0 1 0 5 19 9 1
ze strony dyrekeji placowki.

% 0,0 2,9 0,0 14,3 54,3 25,7 2,9
Regularnie omawialam/ omawialem N 1 2 3 2 20 6 1
sprawy dotyczace wychowankow
ipracy przedszkola z dyrekcja Yo 29 57 8,6 57 57,1 17,1 29
placowki.
Czulam/czulem, ze stracilam/ N 0 8 14 7 4 0 2
stracilem kontakt z rodzicami moich

% 0,0 22,9 40,0 20,0 11,4 0,0 5,7
podopiecznych.
Po powrocie moje relacje z rodzicami N 2 2 4 19 5 1 2
podopiecznych zmienily si¢ na lepsze.

% 5,7 5,7 11,4 54,3 14,3 2,9 5,7
Moglam/moglem liczy¢ na wspolprace N 1 0 1 9 19 4 1
z rodzicami moich podopiecznych. % 2,9 0,0 2,9 25,7 54,3 11,4 2,9
Regularnie omawialam/ omawialem N 1 0 4 3 18 7 2
sprawy dotyczace dzieci z ich % 29 00 1.4 86 514 200 57
rodzicami.

Biorac pod uwage relacje badanych ze swoimi wychowankami, to spora grupa
przyznata, ze w okresie zamknigcia placowki brakowalo mi bezposredniego kontaktu
z dzie¢mi, a takze tego, ze nie wszystkie dzieci braty udziat w zajg¢ciach. Pojawily si¢ rowniez
trudnosci z utrzymaniem z nimi bliskich relacji. Z kolei okres izolacji raczej nie przetozyt si¢
negatywnie na relacje badanych z kolegami i kolezankami z pracy. Nauczyciele podtrzymywali
kontakty, a takze shuzyli sobie wzajemna pomoca oraz regularnie omawiali sprawy dotyczace
wychowankéw 1 pracy przedszkola. Relacje z dyrekcja réwniez utrzymaty si¢ na podobny
poziomie. Wigkszos¢ badanych wskazywala na otrzymane wsparcie oraz mozliwosé
regularnych kontaktow z celu omowienia biezacych spraw, co stawia ten wycinek obrazu
danych w bardzo korzystnym $wietle, szczeg6lnie na tle innych badan prowadzonych wsrod
nauczycieli przedszkoli na terenie kraju, gdzie znaczna grupa respondentéw wskazywata na
brak odczuwania wsparcia ze strony przetozonych®. Wspomniane juz wczeéniej relacje
z rodzicami takze w wigkszosci opieraly si¢ na wzajemnej wspotpracy i wymianie informacji.

Podsumowujac powyzsze zestawienie danych mozna powiedzie¢, ze w okresie zamknigcia

8 S. Jaskulska, B. Jankowiak, A. Rybifiska, Obraz ksztatcenia na odlegtosé w Polsce w czasie pandemii COVID-
19 w opiniach nauczycielek i nauczycieli wychowania przedszkolnego. Raport, Poznan 2020, s. 37, dostgp:
https://ja-nauczyciel.pl/news/pandemia-w-przedszkolach-raport-z-badan/.
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placowek z powodu pandemii COVID-19 najbardziej ucierpiaty relacje z wychowankami

badanych nauczycieli.

2.10 Wsparcie w przygotowaniu si¢ do pracy z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi otrzymywane w okresie trwania pandemii COVID-19 w roku szkolnym
2020/2021

Ostatnia grupa pytan ponownie zostala skoncentrowana wokot zagadnienia specjalnych
potrzeb edukacyjnych. Praca z dzieémi, ktore potrzebuja dodatkowej pomocy ze strony
nauczyciela wymaga odpowiedniego przygotowania, wspoOtpracy i wsparcia wielu podmiotow
1 instytucji. Szczegodlnie w okresie trwania pandemii COVID-19 taka pomoc wydaje si¢
konieczna dla prawidlowego przebiegu i kontynuacji dziatan na rzecz wyrdwnywania szans
edukacyjnych dzieci. A zatem pytanie skierowane do respondentdéw zostato sformutowane
w nastgpujacy sposob: ,,Czy w roku szkolnym 2020/2021 otrzymuje Pani/ Pan wsparcie
w przygotowaniu si¢ do pracy z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi?”

Wsparcie nauczycieli w przygotowaniu sie do pracy z dzie¢mi
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

= tak = nie = brak odpowiedzi

Okazuje si¢, ze prawie potowa badanych (48,6%) przyznala, Ze nie otrzymatla
potrzebnego wsparcia w przygotowaniu si¢ do pracy zdzie¢mi ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi. Taka sytuacja jest niepokojaca, poniewaz tylko dzigki podtrzymywaniu
wspotpracy roznych podmiotéw odpowiedzialnych za dzialalno$¢ diagnostyczno-
terapeutyczng mozliwe jest zapewnienie dziecku, jego rodzicom 1 wychowawcom

odpowiedniego wsparcia i ciggtosci oddziatywan.
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Kolejne pytanie stanowito doprecyzowanie poprzedniego i w tym przypadku badani
nauczyciele zostali poproszeni o okre$lenie konkretnych form wsparcia, ktére otrzymali
w okresie trwania pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021. W tym przypadku

skoncentrowano si¢ gléwnie na osobach, ktore w poprzednim pytaniu udzielity odpowiedzi

twierdzacej.
FORMY WSPARCIA brak nie nie tak — przez tak — tak —
odp. dotyczy komunikatory przez przez
Skype telefon
porady i konsultacje Liczba 23 0 1 2 1 8
0s0b
% 65,7% | 0,0% 2,9% 5,7% 2,9% 22,9%
zespoly zadaniowe Liczba 25 1 1 2 1 5
0s0b
% 71,4% | 2,9% 2,9% 5,7% 2,9% 14,3%
warsztaty Liczba 23 0 2 7 2 1
0s0b
% 65,7% | 0,0% 5,7% 20,0% 5,7% 2,9%
pomoc w analizie i interpretacji Liczba 24 1 2 1 2 5
dokumentacji - opinii, orzeczen i innych 0s0b
specjalistycznych dokumentow % 68,6% | 2,9% 5,7% 2,9% 5,7% 14,3%
pomoc w opracowaniu dokumentacji Liczba 24 1 1 2 2 5
wychowanka i materialéw edukacyjnych 0s0b
% 68,6% | 2,9% 2,9% 5,7% 5,7% 14,3%
dzialania interwencyjne w przypadku Liczba 25 0 6 1 1 2
negatywnych zachowan dziecka, jak: 0s0b
odmowy udzialu w zdalnej edukacji czy % 71,4% | 0,0% 17,1% 2,9% 2,9% 5,7%
negatywnych postaw rodzicéw wobec zdalnej
edukacji
doradztwo w zakresie rozwiagzywania Liczba 24 1 2 1 1 6
probleméw wychowawczych z dzieémi 0s0b
i wspélpracy z ich rodzicami % 68,6% | 2,9% 5,7% 2,9% 2,9% 17,1%

Jak mozna bylo przypuszcza¢ najwiecej badanych nie udzielito odpowiedzi na
to pytanie. Jednak wsrod osob, ktore w poprzednim pytaniu zadeklarowaty, ze mogly liczy¢
na wsparcie w swojej pracy z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi pojawity si¢
odpowiedzi zwigzane z prowadzonymi konsultacjami i poradami telefonicznymi (22,9%), takze
w zakresie rozwigzywania probleméw wychowawczych z dzie¢mi 1 wspotpracy z ich rodzicami
(17,1%). Wsrod badanych znalazta si¢ rowniez grupa 20% osob, ktore wzigly udziat

w warsztatach prowadzonych za posrednictwem komunikatorow.
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2.11 Osoby wspierajace nauczycieli w pracy z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami

edukacyjnymi

Dla otrzymania pelnego obrazu rzeczywistosci zwigzanej z pracg z dzie¢mi
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi badani nauczyciele przedszkoli zostali poproszeni
o wskazanie 0sob, ze strony ktorych otrzymali wsparcie w tym zakresie. Ponizszy wykres
prezentuje rozktad danych.

Osoby wspierajace nauczycieli w pracy z dzie¢mi ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi

Htak Hnie

nauczyciel wspomagajacy, wspotorganizujacy zajecia 8,60% 91,40%
socjoterapeuta 2,90% 97,10%
tyflopedagog >.70% 94,30%
surdopedagog 0,00% 100,00%
oligofrenopedagog 2,90% 97,10%
logopeda 45,73&30%
psycholog = 72%:30%
pedagog Lo 68,60%
dyrektor placéwki 42,90%57’10%
inny nauczyciel 25,70% 74,30%
nie otrzymuje wsparcia ze strony wskazanych oséb 2,90% 97,10%
nie dotyczy 20, 70% 74,30%

Zgromadzone dane pokazuja, ze ponad polowa badanych nauczycieli moze liczy¢
na pomoc dyrektora placowki (57,1%) oraz logopedy (54,3%). Respondenci jednoglosnie
przyznali, Ze nie korzystaja ze wsparcia surdopedagoga, a tylko jednostki wskazaty na pomoc
oligofrenopedagoga, tyflopedagoga, socjoterapeuty oraz nauczyciela wspomagajacego. Brak
koniecznosci kontaktu ze wspomnianymi specjalistami z pewnoscig $wiadczy o braku dzieci

w grupach badanych, ktore przejawiaja tego rodzaju specjalne potrzeby edukacyjne.
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2.12 Ocena samopoczucia w zwiazku z koniecznoscia wprowadzenia zmian w organizacji

pracy grupy przedszkolnej

Dopetnieniem, a zarazem podsumowaniem wszystkich pytan skierowanych
do respondentdéw byta prosba o ocen¢ samopoczucia w zwigzku z koniecznosciag wprowadzenia

zmian w organizacji pracy grupy przedszkolne;.

Ocena samopoczucia badanych nauczycieli przedszkoli w zwigzku
z koniecznoscig wprowadzenia zmian w organizacji pracy grupy
przedszkolnej (N=25)

48,60%

Czuje sie pewnie i wiem Czuje sie zagubiona/-y i Czuje sie brak odpowiedzi
dobrze jak nie wiem jak zdezorientowana/-y, ale
zorganizowac prace zorganizowaé prace  wiem jak zorganizowac
grupy w tej sytuacji. grupy w tej sytuacji. prace grupy w tej
sytuacji.

W s$wietle wskazan badanych nauczycieli przedszkoli prawie potowa z nich (48,6%)
przyznala, ze czula si¢ zdezorientowana nowa sytuacja, ale pomimo przeciwnosci potrafila
dostosowac poszczegolne dziatania do biezacej sytuacji. Niepewnos¢ co do sposobu
prowadzenia zaje¢ z dzie¢mi wymagala elastycznego podejscia do realizacji planu pracy
przedszkola, i to z pewnoscig udalo si¢ osiaggnac, poniewaz kolejnych 42,9% badanych czuto
si¢ pewnie i nie mialo trudnos$ci zar6wno w doborze metod dydaktyczno-wychowawczych, jak
1 zapewnieniu bezpiecznych i higienicznych warunkow do pracy i pobytu dzieci, gdy zajecia

odbywaty si¢ w trybie stacjonarnym.

58



3. Whnioski

Wickszo$¢ badanych nauczycieli przedszkoli prowadzila zajecia z dzieémi
w pierwszym okresie wybuchu pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2019/2020 w sposob
mieszany, czyli zarbwno w formie zdalnej, jak i stacjonarnie — w zalezno$ci od biezacej
sytuacji.

Funkcjonowanie placowki przedszkolnej w okresie trwania pandemii COVID-19
w roku szkolnym 2020/2021 zostalo w wigkszosci ocenione pozytywnie, poniewaz badani czuli
si¢ wystarczajaco poinformowani o zastosowanych w placowce specjalnych procedurach
bezpieczenstwa, jak réwniez uwazali, ze procedury te spelniaja swoje zadanie. Z kolei
przyznali, Ze sytuacja zwigzana z pandemig wptyneta na sposéb prowadzenia przez nich zajec,
a takze zintensyfikowata wysilek, ktory musieli wtozy¢ w ich przygotowanie. Badani przyznali,
ze pomimo dodatkowych wymogow sanitarnych preferuja zajecia w kontakcie bezposrednim

ze swoimi wychowankami.

Odnoszac si¢ do czestotliwosci korzystania z poszczegolnych form realizacji nauczania
zdalnego w okresie zamknigcia placowki z powodu pandemii COVID-19, 60% respondentow
codziennie przesylalo rodzicom propozycje zabaw/ zadan w formie kart pracy, tym samym
rezygnujac z mozliwosci kontaktu z dzie¢mi w czasie rzeczywistym przy uzyciu platform

e-learningowych oraz innych komunikatorow.

Wsrod najczesciej wskazywanych dziatan podejmowanych przez badanych nauczycieli
w celu organizacji pracy zdalnej znalazty si¢: analizowanie zalecen 1 informacji na stronie MEN
na temat edukacji zdalnej, konsultacje z kolegami 1 kolezankami z pracy dotyczace planu pracy
zdalnej, a takze ustalenie form kontaktow z rodzicami i tworzenie bazy materiatéw, ktére moga

by¢ wykorzystywane podczas pracy zdalne;.

Odnoszac si¢ do prowadzenia analizy osiggnie¢ edukacyjnych dzieci w okresie trwania
pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021, nalezy zauwazy¢, ze najwigkszy odsetek
badanych nauczycieli przedszkoli ocenial postepy dzieci na podstawie przesylanych przez ich
rodzicow plikow z rozwigzaniami zadan (np. w formie pliku pdf, zdje¢ 1 innych). W zwigzku

z tym ciezar odpowiedzialno$ci za postepy edukacyjne dzieci zostal przeniesiony na rodzicow.

Wsrod najczestszych trudno$ci zwigzanych z organizacjg pracy w okresie trwania
pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021, z ktorymi mierzyli si¢ badani pojawito si¢

utrzymanie kontroli nad zachowaniem dzieci w czasie zaje¢. Inne najczescie] wskazywane
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problemy to presja zwigzana z realizacja podstawy programowej oraz poczucie nadmiaru

obowigzkow.

Biorac pod uwage czgstotliwos$¢ roznych form kontaktu z rodzicami dzieci w okresie
trwania pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021 wzglgdem czasu sprzed pandemii,
to badani zauwazyli zwigkszenie kontaktow z rodzicami i opiekunami dzieci, szczegodlnie
za posrednictwem komunikatoréw typu Messenger i WhatsApp, a takze poprzez rozmowy

telefoniczne, e-maile i wpisy na portalach spotecznosciowych.

Wigkszos$¢ respondentdw nie zauwazyta znaczacych zmian w ich relacjach
z wychowankami, rodzicami, innymi nauczycielami oraz dyrekcja w okresie zamknigcia
placowki z powodu pandemii COVID-19. Jedyna niekorzystng zmiang bylo zauwazalne

pogorszenie relacji pomiedzy wychowankami badanych nauczycieli przedszkoli.

Z drugiej strony badani przyznali, ze w okresie zamknigcia placowki brakowalo
im bezposredniego kontaktu z wychowankami oraz mozliwo$ci utrzymywania z nimi bliskich
relacji. Okres izolacji pokazal, ze badani nauczyciele moga liczy¢ na wzajemng pomoc,
wsparcie 1 wymiane informacji pomiedzy kolegami i1 kolezankami z pracy, dyrekcja oraz

rodzicami swoich podopiecznych.

Prawie polowa badanych nie otrzymata potrzebnego wsparcia w przygotowaniu si¢
do pracy zdzieémi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w okresie trwania pandemii
COVID-19 wroku szkolnym 2020/2021. Osoby, ktore doswiadczyly takiego wsparcia
przyznaly, ze polegalo ono na konsultacjach i1 poradach telefonicznych oraz mozliwosci
wzigcia udzialu w warsztatach prowadzonych za posrednictwem komunikatoréow. Z kolei

podmiotami, ktore najczesciej udzielaly wsparcia byty dyrekcja placowki oraz logopeda.

Samopoczucie badanych nauczycieli przedszkoli w zwigzku z konieczno$cia
wprowadzenia zmian w organizacji pracy grupy przedszkolnej mozna okresli¢ jako pozytywne,
poniewaz zdecydowana wigkszo$¢ badanych potrafita odnalez¢ si¢ w nowej sytuacji

1 zorganizowac prac¢ swoich wychowankow.
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CZESC III
NAUCZYCIELE SPECJALISCI
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W minionym roku szkolnym takze nauczyciele specjaliSci uczyli si¢ funkcjonowania
W nowej rzeczywistosci, w tym réwniez rzeczywistosci szkolnej. Edukacja zdalna
w odniesieniu do ucznidéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi okazata si¢ duzym
wyzwaniem. Jest to bowiem ta grupa uczniow, ktorzy ze wzgledu na swoje potrzeby rozwojowe
wymagaja niezwyktej uwagi ze strony wychowawcow, pedagogéw, psychologdéw i innych
specjalistow. W zwigzku z tym odpowiedzi na pytania skierowane do tej wiasnie grupy
badanych moga okazac¢ si¢ niezwykle cenne przy opracowywaniu rekomendacji, ktore pomoga

wesprze¢ edukacje w podobnych sytuacjach.
1. Charakterystyka badanej proby nauczycieli specjalistow
W grupie 42 osob, ktore zdecydowaly si¢ na uzupeitnienie kwestionariusza ankiety

przewazajaca wickszos¢ stanowity kobiety (90,5%) w wieku miedzy 40 a 50 rokiem zycia

(40,5%).

Pte¢ badanych nauczycieli specjalistow (N=42)

m kobieta ® mezczyzna = brak odpowiedzi
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Wiek badanych nauczycieli specjalistow (N=42)

mdo30r.z. mmiedzy30a40r.z. mmiedzy40a50r.z. [ powyzej50r.z.

Pod wzgledem poziomu wyksztalcenia sg to osoby, ktore ukonczyty studia magisterskie
(97,6%). Natomiast staz pracy badanych cechuje zdecydowanie wigksza roéznorodnosc,
z przewagg osob, ktore pracuja w zawodzie od 5 do 10 lat (26,2%). Roéwnie liczng grupe
reprezentujg osoby o najwickszym stazu pracy w zawodzie nauczyciela (powyzej 20 do 25 lat

oraz powyzej 25 lat - tacznie 28,6%).

Staz pracy badanych nauczycieli specjalistow (N=42)

mdo5 lat M powyzej 5 do 10 lat ™ powyzej 10 do 15 lat
M powyzej 15 do 20 lat ® powyzej 20 do 25 lat B powyzej 25 lat
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Zwracajac uwage na poziom awansu zawodowego, to w badanej grupie przewazali
nauczyciele dyplomowani (57,1%), a zatem osoby posiadajace najwyzszy ze stopni awansu

1 tym samym cechujgce si¢ najwigkszym doswiadczeniem zawodowym.

Poziom awansu zawodowego badanych
nauczycieli specjalistow (N=42)

M nauczyciel stazysta m nauczyciel kontraktowy

M nauczyciel mianowany nauczyciel dyplomowany

57%

Z kolei bioragc pod uwage typy szkot, w ktérych badani nauczyciele specjalisci
sg zatrudnieni to dominujg osoby pracujace w szkotach podstawowych (54,8%). Pozostale
placowki prezentuja okoto 10% grupy badanych, w tym 5 o0s6b nie udzielito odpowiedzi

na to pytanie.

Typy placéwek, w ktérych pracujg badani
nauczyciele specjalisci (N=42)

B Typy placéwek, w ktdrych pracujg badani nauczyciele specjalisci (N=42)
brak odpowiedzi 11,90%
inne

liceum ogdlnoksztatcace

szkota podstawowa specjalna

szkota podstawowa integracyjna badz z
oddziatami integracyjnymi

szkota podstawowa 4,80%
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2. Realizacja edukacji zdalnej w percepcji nauczycieli specjalistow

2.1 Samoocena przygotowania do realizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej

w sposob zdalny

Prowadzenie pomocy psychologiczno-pedagogicznej w formie zdalnej to niesamowite
wyzwanie dla nauczycieli. Posiadanie przez ucznia orzeczenia o potrzebie ksztalcenia
specjalnego wskazuje, ze wymaga on specjalnej organizacji nauki w trybie stacjonarnym,
a co dopiero w formie zdalnej. Istnieje duza grupa uczniéw, ktdrzy nie sg w stanie uczy¢ si¢
samodzielnie i bez specjalnego dostosowania materialu do ich potrzeb. Jak z tym wyzwaniem
poradzili sobie nauczyciele specjaliSci iw zwigzku z tym w jaki sposob oceniajg swoje
przygotowanie do realizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w sposob zdalny pokaze

ponizszy wykres.

Ocena przygotowania badanych nauczycieli specjalistéw
do realizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w sposéb
zdalny (N=42)

47,60%

21,40%

0,00%

bardzo dobrze dobrze przecietnie stabo zle

Uzyskany obraz danych wskazuje, Ze prawie potowa badanych nauczycieli specjalistow
ocenia swoje poczynania w sposob przecigtny (47,6%). A zatem mozna powiedziec,
ze w realizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w formie zdalnej nie zabrakto wyzwan
1 problemow, jednak finalnie nauczyciele staraja si¢ wywigzywaé z obowigzkow, majac

swiadomo$¢ istotnosci swoich dziatan.

W badanej grupie znalazty si¢ rowniez osoby, ktore okreslity swoje przygotowanie
do pracy zdalnej jako ,stabe” (28,6%), jednak w dalszej kolejno$ci warto przyjrzec sig,
czy wszystkie prowadzone dziatania z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej sg tak

nisko oceniane przez tg grup¢ respondentow.
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2.2 Ocena realizacji zadan prowadzonych w sposob zdalny wynikajacych z pomocy

psychologiczno-pedagogicznej

W kolejnym pytaniu badani nauczyciele specjalisci zostali poproszeni o wskazanie,

w jakim stopniu udaje si¢ im w sposdb zdalny realizowa¢ konkretne zadania wynikajace

z pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Chodzito tutaj o prowadzenie badan i dzialan

diagnostycznych, profilaktycznych i pomocowych w odniesieniu do ucznidéw, ich rodzicow

1 nauczycieli. Dane na ten temat zostaly zestawione w ponizszej tabeli.

ZADANIA brak bardzo | niski | przecietny | wysoki | bardzo nie
odpowiedzi niski wysoki | dotyczy

prowadzenie badan i dzialan Liczba 4 0 6 18 8 1 5
diagnostycznych uczniéw, w tym odp.
diagnozowanie indywidualnych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych
oraz mozliwosci psychofizycznych % 9.5% 0.0% 14.3% 42.9% 19.0% 2.4% 11.9%
uczniéw w celu okreslenia przyczyn
niepowodzen edukacyjnych oraz
wspierania mocnych stron uczniow
diagnozowanie sytuacji Liczba 4 0 2 15 13 0 8
wychowawczych w przedszkolu, szkole odp.
lub placéwce w celu rozwiazywania
probleméw wychow. oraz wspierania % 9.5% 0.0% 4.8% 35.7% 31.0% 0.0% 19.0%
rozwoju uczniow
udzielanie pomocy psychologiczno- Liczba 1 0 0 17 17 5 2
pedagogicznej w formach odp.
odpowiednich do rozpoznanych % 2.4% 0.0% | 0.0% 40.5% | 40.5% | 11.9% | 4.8%
potrzeb
podejmowanie dzialan z zakresu Liczba 6 2 8 14 5 2 5
profilaktyki uzaleznien i innych odp.
probleméw dzieci i mlodziezy % 14.3% 4.8% 19.0% 33.3% 11.9% 4.8% 11.9%
minimalizowanie skutkow zaburzen Liczba 6 0 6 19 9 1 1
rozwojowych, zapobieganie odp.
zaburzeniom zachowania oraz
inicjowanie réznych form pomocy % 14.3% 0.0% 14.3% 45.2% 21.4% 2.4% 2.4%
w Srodowisku szkolnym
i pozaszkolnym uczniéw
inicjowanie i prowadzenie dzialan Liczba 7 1 7 15 6 1 5
mediacyjnych i interwencyjnych odp.
w sytuacjach kryzysowych % 16.7% 2.4% 16.7% 35.7% 14.3% 2.4% 11.9%
pomoc rodzicom i nauczycielom Liczba 6 0 5 13 12 3 3
W rozpoznawaniu i rozwijaniu odp.
indywidualnych mozliwosci, % 14.3% 0.0% 11.9% 31.0% 28.6% 7.1% 7.1%
predyspozycji i uzdolnien uczniow
wspieranie nauczycieli, wychowawcéw | Liczba 6 0 1 11 17 4 3
grup wychowawczych i innych odp.
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specjalistéw w udzielaniu pomocy % 14.3% 0.0% 2.4% 26.2% 40.5% 9.5% 7.1%

psychologiczno-pedagogicznej

Analizujac dane zestawione w tabeli mozna zauwazy¢, ze podobnie jak to miato miejsce
w zestawieniu og6lnym, takze ocena szczegdtowych dziatan nauczycieli specjalistow oscyluje
w kierunku poziomu przecigtnego. Zdarzaly si¢ jednak zadania, ktorych zdalna realizacja przez
wiekszos¢ badz znaczna grupe badanych zostata oceniona wysoko. Do takich zadan nalezy
wspieranie nauczycieli, wychowawcow grup wychowawczych 1 innych specjalistow
w udzielaniu pomocy psychologiczno-pedagogicznej (40,5%). Rownie wysoko ocenione
zostato zdalne udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej w formach odpowiednich
do rozpoznanych potrzeb (40,5%). Najgorzej w calym zestawieniu wypadio podejmowanie
dzialan z zakresu profilaktyki uzaleznien i innych probleméw dzieci i mtodziezy, poniewaz
19,0% badanych przyznato, Ze realizuje to zadanie w formie zdalnej na poziomie niskim,
a 4,8% na bardzo niskim. Jednak zdecydowanie wigcej uwagi respondenci poswiccaja
dzialaniom diagnostycznym i pomocowym, co z pewno$cia wskazuje na wigksze
zapotrzebowanie w tym zakresie. Zgromadzone dane mogg sklania¢ do wnioskowania,
ze nauczyciele specjali§ci pracujacy w rudzkich szkotach starali si¢ stanag¢ na wysokosci

zadania i nawet w formie zdalnej zadbac o jako$¢ pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

2.3 Urzadzenia wykorzystywane podczas wykonywania obowiazkow zawodowych

w sposob zdalny

Skoro badani dokonali oceny poszczegdlnych zadan wynikajacych z ich pracy,
w dalszej kolejnosci zasadnym bylo przyjrzenie si¢ urzadzeniom, z ktérych korzystali podczas
wykonywania obowigzkow zawodowych w sposob zdalny. Dane dotyczace tego pytania

zostaly zestawione na ponizszym wykresie.
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Urzadzenia, z ktorych korzystali badani nauczyciele specjalisci
podczas wykonywania obowigzkéw zawodowych w sposéb zdalny
(N=42)

61,90%

26,20%
11,90%
korzystanie z wiasnego korzystanie z wtasnego korzystanie ze korzystanie ze
komputera/laptopa telefonu stuzbowego telefonu szkolnego
komputera/laptopa

W badanej grupie zdecydowanie przewazaja osoby, ktore wykorzystuja wlasny sprzet,
zarowno laptop/ komputer (61,9%), jak i telefon (11,9%) do realizowania obowiazkow
zawodowych w sposob zdalny. 26,2% badanych wykorzystuje urzadzenia wypozyczone
z placowki, w ktorej pracuje. Wsrod respondentdéw nie znalazly si¢ osoby korzystajace,

a tym samym posiadajace stuzbowy telefon.

2.4 Platformy zdalnej edukacji wykorzystywane w realizacji zadan z zakresu pomocy

psychologiczno-pedagogicznej

Obraz pomocy psychologiczno-pedagogicznej realizowanej przez badanych nauczycieli
specjalistow w sposob zdalny wymaga réwniez zwrdcenia uwagi na platformy zdalnej edukac;i,
ktére byly wykorzystywane przez badanych. Przeznaczeniem wspomnianych platform jest
wspomaganie oraz prowadzenie konkretnych dzialan dydaktyczno-wychowawczych, a takze
komunikowanie si¢ z wykorzystaniem réznorodnych metod 1 technik ksztalcenia na odleglos¢.
Warto zatem przyjrze¢ si¢, ktérymi platformami najczesciej postugiwali si¢ badani nauczyciele

specjalisci, co prezentuje ponizszy wykres.
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Platformy edukacji zdalnej wykorzystywane w pomocy
psychologiczno-pedagogicznej

M tak M nie
inne AL 61,90%
zadne  2000% 100,00%
Moodle 4,80% 95,20%
Microsoft Teams =] 20%54,80%
Google HangoutsMeet 23,80% 76,20%
Prezi Video p00% 100,00%
Livewebinar 2000% 100,00%
Messenger 19,00% 81,00%
Skype 7,10% 92,90%
Discord u00% 100,00%
Clickmeeting 4800 95,20%
Zoom 14,30% 85,70%

Analizujac powyzsze zestawienie uwage zwraca fakt, ze badani nauczyciele specjalisci
przewaznie korzystaja z jednej wybranej platformy zdalnej edukacji. Prawie potowa
respondentéow (45,2%) korzystata z Microsoft Teams, a kolejnych 23,8% z Google
HangoutsMeet. Wskazywane byly rowniez inne formy komunikacji (38,1%), ktore jednak nie
pojawity si¢ w zestawieniu. Z kolei platformy, ktore w ogole nie byly wskazywane, a tym
samym nie s3 wykorzystywane do udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej
to Discord, Livewebinar oraz Prezi Video. Warto dodaé, ze najczesciej wykorzystywane
platformy zawieraja szereg narzedzi i ushug stuzacych wspotpracy zespotowej, stad nie

wymagaja wsparcia ze strony innych programoéw czy aplikacji.

2.5 Formy pracy realizowane w sposob zdalny z uczniami/dzietmi w ramach pomocy

psychologiczno-pedagogicznej

Weczedniejsze zestawienie danych pokazalo, jakimi urzadzeniami oraz platformami
zdalnej edukacji postuguja si¢ badani nauczyciele specjalisci. W tym miejscu nalezy spojrze
na formy pracy, ktore sg realizowane w sposob zdalny przez respondentow w odniesieniu

do uczniéw 1 dzieci korzystajacych z pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.
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Formy pracy realizowane w sposdb zdalny z uczniami/ dzie¢mi

tak mnie ®niedotyczy ™ brak odpowiedzi

wczesna interwencja 42,90%

35,70%

zajecia z zakresu wczesnego wspomagania rozwoju

45,20%
33,30%
26,20%
0,
zajecia rozwijajace uzdolnienia i kreatywnos¢ uczniow 11,90% 26.20%
m 35,70%
zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu
33,30%
warsztaty profilaktyczne i inne
33,30%
zajecia specjalistyczne (profilaktyczne, socjoterapeutyczne, 90,50%
rewalidacyjne, terapeutyczne, korekcyjno-kompensacyjne,
itp.)
42,90%
zajecia psychoedukacyjne
zajecia dydaktyczno-wyréwnawcze z 33.30%
40,50%
mediacja w sytuacjach konfliktowych, kryzysowych
28,60%
59,50%
interwencje wychowawcze
26,20%
83,30%
0,
porady dla uczniéw 0'209‘6’%
. 14,30%

Wsréd najczesciej udzielanych form pomocy uczniom, ktoére byly prowadzone
w sposob zdalny pojawia si¢ realizacja zaje¢ specjalistycznych (w tym profilaktycznych,
socjoterapeutycznych, rewalidacyjnych, terapeutycznych, korekcyjno-kompensacyjnych
1 innych) — 90,5%, a takze poradnictwo dla uczniéw (83,3%). To bardzo wazne, ze wspominane
wyzej dzialania byly kontynuowane pomimo braku mozliwosci ich realizacji w tradycyjnej
formie. Cigglos¢ oddziatywan 1 mozliwos¢ kontaktu z nauczycielem w odniesieniu do uczniow
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi jest niezwykle istotna, poniewaz zapewnia poczucie
przewidywalno$ci i stabilno$ci, a tym samym daje dziecku poczucie bezpieczenstwa. Niektorzy

uczniowie nie s w stanie uczy¢ si¢ samodzielnie i bez dostosowania materiatow i programu
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nauczania do ich potrzeb, stad wsparcie nauczyciela jest dla nich szansa na dalszy rozwdj

i pokonywanie wlasnych ograniczen’.

Z kolei formami pomocy najczesciej wskazywanymi jako te nierealizowane w sposob
zdalny byly zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztalcenia i zawodu (23,8%) oraz warsztaty
profilaktyczne (26,2%). By¢ moze respondenci zauwazyli, ze zamknigcie uczniow w domach
oraz skazane ich na brak kontaktu z réwie$nikami, negatywnie wplywa na ich rozwoj i zdrowie
psychiczne, stad uznali, ze w pierwszej kolejnosci nalezy skoncentrowac si¢ na dziatalnosci

pomocowej, a nie profilaktyczne;j.

2.6 Formy pracy realizowane w sposéb zdalny z rodzicami w ramach pomocy

psychologiczno-pedagogiczne;j

W dalszej kolejnosci respondenci zostali poproszeni o udzielenie odpowiedzi na to samo
pytanie, ale w odniesieniu do rodzicow swoich podopiecznych. Wsparcie rodzicow
w zaistnialtej sytuacji, zwlaszcza tych, ktorzy nie radzili sobie z problemami swojego dziecka,
z jego dysfunkcjami lub trudno$ciami wynikajacymi z wieku rozwojowego stanowito pilng

potrzebe i wazne zagadnienie.

FORMY PRACY brak odpowiedzi nie tak nie
dotycz
y
porady i konsultacje dla rodzicow Liczba odp. 3 0 37 2
% 71% 0.0% 88.1% 4.8%
zajecia edukacyjne (pogadanki, prelekcje) Liczba odp. 11 15 9 7
% 26.2% 35.7% 21.4% 16.7%
warsztaty (umiejetnosci wychowawczych, integracyjne) Liczba odp. 15 15 4 8
% 35.7% 35.7% 9.5% 19.0%
pomoc w organizowaniu opieki specjalistycznej nad Liczba odp. 11 2 21 8
dzieckiem poprzez ustalanie wizyt w poradni pp-p % 26.2% 48% 50.0% 19.0%
i innych poradniach specjalistycznych
dzialania w §rodowisku rodzinnym (wywiady, Liczba odp. 12 6 18 6
interwencje, czesto we wspélpracy z innymi
specjalistami: asystentem rodziny, pracownikiem % 28.6% 14.3% 42.9% 14.3%
socjalnym, policja, kuratorem)
dzialania w ramach zespolu interdyscyplinarnego Liczba odp. 14 3 18 7

® Jak organizowaé edukacje uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi? Przewodnik, Ministerstwo
Edukacji Narodowej, Warszawa 2010.
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% 33.3% 7.1% 42.9% 16.7%
doradztwo zyciowe (np. pomoc w wypelnianiu Liczba odp. 12 4 16 10
dokumentéw, pomoc w rozwigzywaniu codziennych % 28.6% 9.5% 38.1% 23.8%
problemé6w)
zajecia z zaKkresu wczesnego wspomagania rozwoju Liczba odp. 13 8 2 19
% 31.0% 19.0% 4.8% 45.2%
wczesna interwencja Liczba odp. 14 8 2 18
% 33.3% 19.0% 4.8% 42.9%

Odnoszac si¢ do poprzedniego zestawienia danych dotyczacych udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej uczniom, nalezy zauwazy¢, ze podobnie sytuacja wygladata
w zakresie dziatan skierowanych do rodzicow. Respondenci w przewazajacej wiekszosci
(88,1%) w sposob zdalny prowadzili porady 1 konsultacje, a takze pomagali w organizowaniu
opieki specjalistycznej nad dzieckiem (50%) oraz podejmowali dzialania w $rodowisku
rodzinnym (w tym wywiady 1 interwencje) 1 dzialania w ramach zespotu interdyscyplinarnego
(po 42,9%). A zatem skoncentrowali swojg dzialalno$¢ wokot aktualnie wystepujacych
probleméw, odpowiadajac na potrzeby wynikajace z nowej sytuacji. Warto zaznaczy¢, ze aby
skutecznie wspiera¢ ucznia w procesie edukacji, nalezy pamigta¢ o budowaniu relacji z jego
rodzicami i/lub opiekunami. Wspotpraca ta powinna by¢ stala, ciggla 1 systematyczna, stad
zadowalajacy jest fakt, ze nie zostala przerwana pomimo niesprzyjajacych warunkow do jej

kontynuacji.

2.7 Formy pracy realizowane w sposob zdalny z nauczycielami/ wychowawcami w ramach

pomocy psychologiczno-pedagogicznej

Bardzo wazna role w procesie ksztatcenia, wychowania 1 opieki ucznidow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi odgrywa wspodlpraca z ich wychowawcami. W zwigzku z tym
kolejne pytanie skierowane do respondentéw dotyczyto form pracy realizowanych w sposob

zdalny wiasnie z tg grupg osob. Zestawienie danych na ten temat prezentuje ponizsza tabela.

FORMY PRACY brak odpowiedzi nie tak nie dotyczy
porady i konsultacje dla nauczycieli Liczba odp. 6 1 29 6
% 14.3% 2.4% 69.0% 14.3%
zespoly zadaniowe Liczba odp. 9 3 25 5
% 21.4% 7.1% 59.5% 11.9%
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warsztaty (umiejetnosci wychowawczych, Liczba odp. 14 13 7 8
profilaktyczne) % 33.3% 31.0% 16.7% 19.0%
pomoc w analizie i interpretacji Liczba odp. 8 3 27 4
dokumentacji uczniowskiej (opinia, % 19.0% 71% 64.3% 9.5%
orzeczenie i inne specjalistyczne)
pomoc w opracowaniu dokumentacji Liczba odp. 8 4 25 5
uczniowskiej (np. indywidualnego
programu edukacyjno-terapeutycznego, % 19.0% 9.5% 59.5% 11.9%
opinie i wnioski)
dzialania interwencyjne w przypadku Liczba odp. 10 4 23 5
negatywnych zachowan uczniowskich jak:
odmowa udzialu w zdalnej edukacji czy
L, % 23.8% 9.5% 54.8% 11.9%
negatywnych postaw rodzicow wobec
zdalnej edukacji
doradztwo w zakresie rozwiazywaniu Liczba odp. 11 2 24 5
probleméw wychowawczych z uczniami % 26.2% 4.8% 571% 11.9%
i wspélpracy z rodzicami
wczesne wspomaganie rozwoju dziecka Liczba odp. 12 8 3 19
% 28.6% 19.0% 7.1% 45.2%
wczesna interwencja Liczba odp. 13 7 3 19
% 31.0% 16.7% 7.1% 45.2%

Badania pokazaly, ze wiekszo$¢ dziatan w ramach udzielania pomocy psychologiczno-

pedagogicznej nauczycielom i wychowawcom odbywata si¢ w sposob zdalny. Ponad potowa

respondentéw udzielata porad i konsultacji (69%), pomagata w analizowaniu i interpretowaniu

dokumentacji uczniowskiej (64,3%) oraz jej opracowywaniu (59,5%), a takze organizowata

zespoly zadaniowe (59,5%) 1 doradzala w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych

z uczniami 1iwspotpracy z rodzicami (57,1%). A zatem w budujacej perspektywie

przedstawiaja si¢ wyniki dotyczace wspotpracy podejmowanej z wychowawcami na rzecz

wsparcia ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w tym szczeg6lnym okresie.

2.8 Ocena jakosci udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej w okresie pandemii

Po wskazaniu réznorodnych form pomocy psychologiczno-pedagogicznej w okresie

pandemii prowadzonej w sposob zdalny, przyszta pora na okreslenie jakosci udzielanej

pomocy.
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Jakos¢ udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej w okresie
pandemii wedtug badanych nauczycieli specjalistow (N=42)

brak odpowiedzi h 4,80%

byta prowadzona znacznie gorzej niz wczesniej | 0,00%

byta prowadzona gorzej niz wczesniej _ 42,90%
byta prowadzona tak samo niz wczesniej _ 42,90%

byta prowadzona lepiej niz wczesniej - 4,80%

byta prowadzona znacznie lepiej niz wczesniej F 4,80%

Analizujac jako$¢ zdalnej pomocy psychologiczno-pedagogicznej prowadzonej przez
grupe badanych nauczycieli specjalistow warto zwroci¢ uwage na najczesciej wskazywane
odpowiedzi. 42,9% badanych ocenilo, ze jako$¢ udzielanej pomocy byta prowadzona tak samo
jak przed pandemig COVID-19. Co ciekawe ta sama liczba 0s6b wskazata na odpowiedz: ,,byta
prowadzona gorzej niz wczesniej”. A zatem w badanej grupie znalazly si¢ osoby, ktore nie
zauwazyly roznicy w jakosci podejmowanych dzialan oraz takie, ktérych praca zdalna
przetozyla si¢ w sposob negatywny na jako$¢ udzielanej pomocy psychologiczno-
pedagogicznej. Wielu nauczycieli specjalistow w swojej codziennej pracy wykorzystuje
roznorodne sytuacje szkolne do wspierania rozwoju, ksztaltowania akceptowanych postaw,
zapobiegania zagrozeniom, korekty zachowan nieaprobowanych spotecznie, stad brak
bezposredniego kontaktu z pewnoscig przyczynit si¢ do ograniczenia takich dziatan, a tym
samym do negatywnej oceny prowadzonej pomocy. Warto jednak wyrdzni¢ te osoby w grupie
respondentow, ktore odnalazly si¢ w nowej sytuacji 1 bez wigkszych przeszkod wykonywaty

swoje codzienne obowiagzki.

2.9 Merytoryczne wsparcie instytucji zewnetrznych udzielane badanym nauczycielom

Doswiadczenia szkot 1 placowek wskazuja, ze zadania z zakresu udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej uczniom, ich rodzinom oraz wychowawcom realizuja, oprocz
nich samych, m.in. poradnie psychologiczno-pedagogiczne, osrodki doskonalenia nauczycieli,

centra pomocy rodzinie, o$rodki interwencji kryzysowej, osrodki pomocy spotecznej, §wietlice
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socjoterapeutyczne i srodowiskowe, organizacje pozarzadowe i inne instytucje podejmujace
skuteczne dziatania na rzecz wyrownywania szans edukacyjnych grup majacych réznorodne
potrzeby. W zwiagzku z tym w kolejnym pytaniu badani nauczyciele specjali$ci zostali
poproszeni o udzielenie odpowiedzi na pytanie, czy okres pandemii przyczynit si¢

do zintensyfikowanego wsparcia merytorycznego ze strony wspomnianych instytucji.

Czy otrzymuje Pan/-i merytoryczne wsparcie instytucji
zewnetrznych? (N=42)

Htak Mnie brak odpowiedzi

W swietle wskazan badanych nauczycieli specjalistow, ponad potowa z nich (52,4%)
przyznala, ze nie otrzymata wsparcia merytorycznego ze strony roéznorodnych instytucji
zewnetrznych. Wsérod 15 badanych (35,7%), ktérzy odpowiedzieli w sposob twierdzacy - 9
osOb wskazato na wsparcie poradni psychologiczno-pedagogicznej. 5 ankietowanych
przyznalo, ze otrzymalo pomoc ze strony instytucji doskonalenia zawodowego, a jedna osoba
nie podata konkretnego zrodla wsparcia. 5 0s6b nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.
Zgromadzone dane s3 niepokojace, poniewaz do zapewnienia pomocy psychologiczno-
pedagogicznej dziecku i rodzinie na wysokim poziomie potrzebna jest koalicja rdznych

podmiotow odpowiedzialnych za takie wsparcie.

2.10 Problemy pojawiajace si¢ w zdalnym wykonywaniu zadan pomocy psychologiczno-

pedagogicznej
Obraz zdalnego wsparcia psychologiczno-pedagogicznego analizowany z perspektywy

nauczycieli specjalistow ujawnia takze réznorodne problemy, z ktorymi musiata zmierzy¢ si¢

grupa respondentow.
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brak odpowiedzi

nic nie sprawiato mi probleméw

umiejetnosci wykorzystania programéw
komputerowych

sprawdzanie efektywnosci dziatan edukacyjnych

utrzymanie dobrych relacji

motywowanie uczniow i rodzicéw do zdalnej pracy

nawigzanie i utrzymywanie kontaktéw z uczniami,
rodzicami i wspotpracownikami

sprzet komputerowy

facze internetowe

Rzeczy i sytuacje sprawiajgce badanym nauczycielom najwiecej
problemdw w zdalnym wykonywaniu zadan pomocy psychologiczno-
pedagogicznej (N=42)

2,40%

B

16,70%

7,10%

9,50%

4,80%

16,70%

9,50%

7,10%

|

26,20%

Najwigcej trudnos$ci przysporzyto badanym motywowanie ucznidéw i rodzicéw do pracy

w sposob zdalny (26,2%). W tym zakresie nauczyciele specjaliSci podejmowali si¢ bardzo

trudnego zadania, jakim byto zachg¢canie do spedzenia kolejnej godziny przed komputerem

po catym dniu nauki i pracy online. W dalszej kolejnosci badani wskazywali na problemy

z nawigzywaniem i utrzymywaniem kontaktéw z uczniami, rodzicami i wspotpracownikami

(16,70%), co z pewnos$cig nie utatwiato odpowiadania na indywidualne potrzeby rozwojowe

1 edukacyjne ucznidéw, a tym samym odbijato si¢ na jakosci udzielanej pomocy, o czym byla

mowa w poprzednich analizach. Warto wskaza¢ réwniez na grupe 16,7% badanych, ktorzy

uznali, Ze praca zdalna nie sprawiata im wigkszych problemow.
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2.11 Zagrozenia wynikajace ze zdalnego udzielania pomocy psychologiczno-

pedagogicznej

Kolejng interesujaca kwestia, ktora pojawita si¢ w badaniach byto zdiagnozowanie
zagrozen wynikajacych z faktu zdalnego udzielania pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

Opini¢ badanych na ten temat prezentuje ponizsza tabela.

ZAGROZENIA ZDALNEGO UDZIELANIA POMOCY nie tak
PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEJ
obnizenie jej jakoS$ci ze wzgledu na brak bezposredniego Liczba odp. 14 28
kontaktu z dzieckiem % 333% 66.7%
trudnosci z rozpoznaniem mozliwosci i potrzeb dziecka Liczba odp. 22 20
% 52.4% 47.6%
ograniczenia w zakresie rozwoju poznawczego, Liczba odp. 23 19
emocjonalnego i spolecznego % 54.8% 452%
zaburzenia w zakresie relacji spolecznych Liczba odp. 16 26
% 38.1% 61.9%
uzaleznienia od Internetu i narzedzi cyfrowych Liczba odp. 15 27
% 35.7% 64.3%
brak wgladu w Srodowisko rodzinne Liczba odp. 27 15
% 64.3% 35.7%
niecheé do realizacji obowiazku szkolnego — odmowa udzialu | Liczba odp. 25 17
w zdalnej edukacji % 595 20.5%
trudnosci w dostosowaniu materialéow edukacyjnych i form Liczba odp. 34 8
pracy z dzieckiem o specjalnych potrzebach edukacyjnych % 81.0% 19.0%

Najwigcej badanych (66,7%) dopatrzyto si¢ zagrozenia ze strony obnizenia jakoSci
udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej ze wzglgdu na brak bezposredniego
kontaktu z dzieckiem. W duzej mierze powodzenie prowadzonych dzialan opiera si¢
na zbudowaniu dobrych relacji z uczniem oraz nawigzaniu z nim kontaktu emocjonalnego,
co w sytuacji kontaktéw online jest mocno utrudnione. Inne zagrozenia, na ktére zwrocili
uwage respondenci to uzaleznienie od Internetu i narzedzi cyfrowych (64,3%) oraz zaburzenia
w zakresie relacji spolecznych (61,9%). Warto w tym miejscu podkresli¢, iz prowadzone
dziatania wspierajace skierowane sg nie tylko do jednego ucznia, ale czgsto rowniez do grupy,
szczegblnie w odniesieniu do uczniow niedostosowanych spotecznie (przejawiajacych

zaburzenia zachowania) czy tez zagrozonych niedostosowaniem. W takim przypadku

77



poprawne nawigzanie relacji spolecznych jest elementem kluczowym w uczeniu waznych
umiejetnosci psychospotecznych. Spogladajac z tej perspektywy nie sposob nie zgodzi¢ si¢
z opinig badanych, ktoérzy zauwazyli powazne zagrozenie wynikajace z ograniczenia kontaktow

rowiesniczych.

2.12 Zalety zdalnego udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej

Dla uzyskania pelnego obrazu rzeczywisto$ci badani nauczyciele specjaliSci zostali
poproszeni o wskazanie zalet pracy zdalnej w zakresie udzielania pomocy psychologiczno-
pedagogiczne;.

Czy dostrzega Pan/-i zalety zdalnego udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej? (N=42)

Etak M nie brak odpowiedzi

Ponad polowa badanych wuznata, Ze nie dostrzega zalet udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w sposob zdalny (54,8%). 5 0s6b nie udzielito odpowiedzi na to
pytanie. Pojawito si¢ jednak kilka osob, ktore uznatly, ze w dziataniach prowadzonych online
roéwniez mozna dostrzec pewne plus. Zalety zdalnego udzielania pomocy psychologiczno-

pedagogicznej wyrdznione przez badanych prezentuje ponizsza tabela.

ZALETY ZDALNEGO UDZIELANIA POMOCY nie tak
PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEJ Liczba odp. Liczba odp.

dowolny czas pracy i wygoda odbiorcéw §wiadczonej pomocy 5 9
ulatwienie komunikacji miedzy uczniami, rodzicami i nauczycielami 11 3
lepsze dopasowanie wykorzystywanych §rodkow oddzialywan do potrzeb uczniow 12 2
wieksze urozmaicenie wsparcia, dzieki zastosowaniu §rodkéw multimedialnych 8 6
i niewerbalnej prezentacji przekazywanych tresci

oszczedno$é czasu (brak dojazdéw do miejsca pracy) 8 6
inne 11 3
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Wsrdd 14 osob, ktore udzielity odpowiedzi twierdzacej, 9 z nich wskazato na dowolny
czas pracy i wygode odbiorcow $§wiadczonej pomocy. Respondenci zdecydowanie czesciej
wskazywali jednak na ograniczenia wynikajace ze strony zdalnego udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej. Przyznali, ze kontakty online wcale nie utatwiaja komunikacji
migdzy uczniami, rodzicami i nauczycielami oraz nie wyptywaja na lepsze dopasowanie
wykorzystywanych $rodkéw oddziatywan do potrzeb uczniéw. Jednak nawigzanie
bezposredniej, opartej na wzajemnym zaufaniu relacji z wuczniem, jego rodzing

1 wychowawcami nie zastgpig nawet najlepsze rozwigzania technologiczne i cyfrowe.

3. Whnioski

Wigkszos¢ badanych nauczycieli specjalistow ocenia swoje przygotowanie do realizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w sposob zdalny na poziomie przecigtnym.

Odnoszac si¢ do konkretnych zadan, ktére wykonuja badani w ramach swojej pracy,
ich realizacja zostala oceniona wysoko oraz przecigtnie. Respondenci bardziej skupiaja
si¢ na prowadzeniu dzialalno$ci diagnostycznej 1 pomocowej, natomiast mniej uwagi
po$wiecajg zadaniom zwigzanym z przekazywaniem informacji'’.

Wsrdéd najczesciej wykorzystywanych urzadzen podczas wykonywania obowigzkow
zawodowych w sposob zdalny pojawit si¢ prywatny laptop badZz komputer, natomiast
najczesciej uzywanymi platformami zdalnej edukacji byly Microsoft Teams oraz Google
HangoutsMeet.

Do form pracy realizowanych w sposob zdalny z uczniami/dzieémi w ramach pomocy
psychologiczno-pedagogicznej zaliczy¢ mozna realizacj¢ zaje¢ specjalistycznych, a takze
poradnictwo dla ucznidw. Z kolei dziatania skierowane do rodzicéw to gtéwnie prowadzone
porady 1 konsultacje, a takze pomoc w organizowaniu opieki specjalistycznej nad dzieckiem.
Udzielanie porad i konsultacji byto takze najczegsciej wskazywang formg pomocy w odniesieniu
do nauczycieli i wychowawcow. Ponad potowa badanych pomagala rowniez w analizowaniu
1 interpretowaniu dokumentacji uczniowskiej oraz jej opracowywaniu, a takze organizowala
zespoty zadaniowe 1 doradzala w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z uczniami

1 wspolpracy z rodzicami.

10 Zobacz tez: E. Domagata-Zysk (red.), Zdalne uczenie si¢ i nauczanie a specjalne potrzeby edukacyjne.
Z doswiadczen pandemii COVID-19, Wydawnictwo Episteme, Lublin 2020.
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Ocena jako$ci udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej w okresie pandemii
byla niejednorodna — z jednej strony okreslona zostata jako ,,prowadzona tak samo jak przed
pandemia”, a z drugiej strony ta sama liczba badanych okreslita jg jako ,,prowadzong gorzej
niz wezesniej”.

Ponad polowa badanych przyznata, ze nie otrzymata merytorycznego wsparcia
instytucji zewnetrznych, takich jak poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym poradnie
specjalistyczne, placowki doskonalenia nauczycieli, organizacje pozarzadowe oraz inne
instytucje dziatajace na rzecz rodziny, dzieci 1 mtodziezy.

Wsréd najczestszych  problemow w  zdalnym  wykonywaniu zadan pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, z ktérymi mierzyli si¢ badani pojawito si¢ motywowanie
ucznidow 1 rodzicéw do pracy w sposob zdalny. Ponadto respondenci dostrzegli rowniez
zagrozenia wynikajace z obniZenia jakosci udzielania pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j
ze wzgledu na brak bezposredniego kontaktu z dzieckiem. Inne wskazywane zagrozenia
to uzaleznienie od Internetu i narzedzi cyfrowych, a takze zaburzenia w zakresie relacji
spotecznych.

Ponad polowa badanych nie zauwaza zalet zdalnego udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, jednak okoto 1/5 badanych przyznaje, ze plusem moze okazaé

si¢ dowolny czas pracy i wygoda odbiorcéw swiadczonej pomocy.
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CZESC IV
UCZNIOWIE MLODSI
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Kreslac obraz edukacji zdalnej, jakiej doswiadczali uczniowie w okresie zagrozenia
pandemia COVID-19 oraz analizujgc sytuacj¢ uczniow w nieco szerszym kontekscie tj. takze
ich kondycji psychospotecznej oraz warunkéw realizacji edukacji, szczegdlng uwage nalezy
zwroci¢ na grupe ucznidéw miodszych. Jest to bowiem ta cz¢$¢ uczniow, ktorzy ze wzgledu
na swoj wiek 1 potrzeby rozwojowe prezentuja szczeg6lng wrazliwos¢ na wszelkiego rodzaju
czynniki wptywajace na ich mozliwosci rozwoju wiedzy, ale tez i rozwo6j w sferze spoleczne;j.
Ten drugi obszar jest bowiem krytycznie determinowany mozliwosciami kontaktow

spotecznych, wchodzenia przez dzieci w relacje rowiesnicze, jak 1 z dorostymi.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze samo przeprowadzenie badan z uczniami
mtodszymi, tj. w klasach II-IV stanowito nie lada wyzwanie, bioragc pod uwage zardwno
techniczno-organizacyjne mozliwo$ci ich realizacji (drogg online) i zapewnienia w nich udziatu
dzieci, jak i ich brak do$wiadczenia w tego typu aktywnos$ci, tj. udzialu w badaniach
kwestionariuszowych. Z tego powodu badania surveyowe ws$réd najmlodszych uczniow
zrealizowano z pomocg i1 wielkim wsparciem nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej
1 wychowawcow klas czwartych. Za ogromng pomoc, bez ktorej badan tych nie udatoby si¢
przeprowadzi¢, dyrektorom i nauczycielom szkol rudzkich naleza si¢ szczere i serdeczne
podzigkowania ze strony zespotu badaczy. Dzigki tej pomocy udato si¢ zdoby¢ relacje 184

uczniéw miodszych.

1. Ogolna charakterystyka uczestnikow badan

Uczniowie miodsi (klasy II-1IV) - lacznie 184 osoby - pod wzgledem cech
indywidualnych stanowili zr6znicowang grupe, niemal rdwno reprezentowang przez chtopcow
- 48%, jak i dziewczeta - 52%. Wsrdd uczestnikow przewazali dziesieciolatkowie, stanowigc
67% wszystkich badanych. Stosunkowo niewielu byto uczniow najmlodszych w grupie

docelowej (II-1V klasa) — 7%.
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Pte¢ N=184 Wiek
m Uczennica = Uczen m8 =9 =10 Brak odpowiedzi

2%

o ¢

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych uczniow (87%), to dzieci wychowujace si¢

w rodzinach naturalnych, posiadajace jedno z rodzenstwa (52%). Co piate dziecko byto
jedynakiem. Dzieci z rodzin wielodzietnych (3 i wiecej rodzenstwa) bylo wsérdéd badanych

uczniéw mniej niz 10%.

Mieszkam Rodzenstwo

m ze swojg rodzing (rodzice, rodzenstwo)
= z krewnymi (babcia/dziadek, ciocia/wujek) Brak odpowiedzi I 4,89%

= w domu dziecka

Inne nie mam rodzenstwa - 21,20%

= Brak odpowiedzi

1% 59, 4% 3 lub wiecej rodzeAstwa - 9,78%

B\

3%

2 braci lub siostry - 12,50%

1 brata lub siostre _1,63%

Biorac pod uwage charakterystyke dzieci uczestniczacych w badaniach, nalezy
w interpretowaniu przedstawianych w dalszej kolejnos$ci rezultatéw badawczych dotyczacych
réznych zagadnien w obszarze edukacji zdalnej, mie¢ na wzgledzie, iz przede wszystkim sg

to relacje 1 opinie trzecio- 1 czwartoklasistow.
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2. Realizacja edukacji zdalnej w percepcji uczniow

2.1 Ogélna ocena edukacji zdalnej przez mlodszych uczniow

Analizujac jakos$¢ edukacji zdalnej doswiadczanej przez mitodszych ucznidw warto
przede wszystkim zwroci¢ uwage na ich ogdlng opinie na temat sposobu jej realizacji. W celu
ustalenia ogodlnej oceny uczniowie zostali poproszeni o okreslenie stopnia oceny tego,

jak podobato im si¢ to, jak nauczyciele uczyli ich w sposéb zdalny.

Jak bardzo podoba Ci sie to, jak Twoi nauczyciele uczg przez
Internet? (N= 184)

36,09%
31,36%
23,08%
3,55% 4,14%
1,78%
- B N
bardzo mi sie podoba misie troche sie podoba, nie podoba misie bardzo misie nie Brak odpowiedzi
podoba a troche nie podoba

Uzyskany obraz danych wskazuje do$¢ jednoznacznie na dominacj¢ ocen
pozytywnych sposobu realizacji edukacji zdalnej, gdyz tacznie az ponad 67% mlodszych
uczniow wskazato, ze podoba im si¢ to, jak nauczyciele uczg zdalnie. W tym - co mozna
podkresli¢ - az ponad 36% dzieci odpowiedzialo, Ze sposob prowadzenia edukacji zdalnej
bardzo im si¢ podoba. Znamienna w obrazie wynikow jest niewielka czgs$¢ dzieci, ktore

wskazaly, ze sposob realizacji edukacji zdalnej przez nauczyciela nie podobat si¢ im.

Taki rozktad wynikow sktania do konkluzji, ze wigkszo$¢ dzieci byla zadowolona
ze sposobu realizowania zdalnej edukacji przez nauczycieli edukacji wczesnoszkolne;.
To moze takze sktania¢ do wnioskowania, ze nauczyciele wczesnoszkolni w rudzkich szkotach

starali si¢ organizowa¢ edukacje zdalng w sposob interesujacy, atrakcyjny 1 angazujacy dzieci.
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2.2 Sposob realizacji edukacji online przez nauczycieli

Odpowiedni sposob realizacji zdalnego nauczania uczniow mlodszych jest szczeg6lnie
istotng kwestig z powodu niskich jeszcze kompetencji dzieci ponizej 11 roku zycia w zakresie
aktywno$ci uczenia si¢. Bezposrednia droga komunikacji 1 bezposrednie relacje dydaktyczne
z uczniami wydaja si¢ by¢ w tej mierze krytycznym warunkiem efektywnej edukacji dzieci
mtodszych. Uzyskane od dzieci relacje pozwalaja stwierdzi¢, iz ten rodzaj edukacji nauczyciele
starali si¢ jak najbardziej zapewnia¢, korzystajac z rozwigzan technologicznych dajacych takie

mozliwo$ci.

Jak Twoi nauczyciele kontaktujg sie z Tobg w czasie uczenia
online? (N=184)

Brak odpowiedzi ® Wcale ™ Czasami M Czesto

11,24%
s 1,66 %
™ 5,33% ’
1 1,78%

odsytaja do ogladania lekcji w telewizji

9,47%
. .~ o T 32,54%
odsytaja do gotowych materiatéw w Internecie I 37 28%
I 20,71%

10,65%
za pomocg przesytanych nam nagranych przez siebie GGG 60,36%
filméw z lekcjami] . 22,49%
B 6,51%
10,06%

) A o I 27,22%
za pomocg komunikatoréw internetowych (czatow I 3491%

I 27,81%

9,47%
B 5,92%
Bl 5,92%
I —— 78,70%

lekcje sg ,,na zywo” z nauczycielem przez Interne

8,28%
e 11,24%
I 29,59%
I 50,89%

7,10%

28 P OO0 Ml e 30,64%
I 27,81%

za pomocg e-dziennika

Uzyskane od dzieci odpowiedzi wskazuja, ze nauczyciele starali si¢ realizowad
edukacje zdalng przede wszystkim jako lekcje ,,na zZywo” za pomoca platform, ktoére
to umozliwig. Niemal 80% dzieci wskazalo na taki sposob edukacyjnej komunikacji

z nauczycielami jako najczestszy. Dzieci doswiadczaty takze czestego komunikowania sig
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znimi przez nauczycieli za pomoca systeméw komunikacyjnych takich, jak e-dziennik.
Rzadziej nauczyciele wykorzystywali w tym celu e-maile oraz inne komunikatory w zakresie
mediow spolecznosciowych (czaty). Mozna takze zauwazy¢, ze uzupeitniajgco nauczyciele
wykorzystywali nagrane przez siebie filmy z lekcjami oraz odsytanie dzieci do gotowych
materialdéw zamieszczonych w Internecie. Zdecydowanie na korzy$¢ nauczycieli przemawia
rzadkie stosowanie przez nich takich rozwigzan w edukacji, jak odsylanie do ogladania lekcji

w telewizji.

2.3 Trudnosci dzieci w uczeniu si¢ zdalnym

Obraz edukacji zdalnej analizowany z perspektywy dzieci mtodszych ujawnia takze
rozne trudnosci, jakie deklarowaty dzieci, wskazujac swoja sytuacje lub opinie na temat uczenia
si¢ online.

Wisrdd najczesciej wskazywanych trudno$ci znalazty si¢ poczucie zmeczenia edukacja
online, na co wskazalo niemal 42% dzieci oraz zdenerwowanie sytuacja konieczno$ci uczenia
si¢ w ten sposob — niemal 39% wskazan. Ponad jedna trzecia dzieci (ok. 33%) wskazuje
réwniez na takie trudnos$ci, jak brak motywacji do uczenia si¢ i do rozwigzywania zadan,
wskazujac na swoja niechg¢ w tym zakresie, nieumiejetno$¢ skupienia sie. Podobna czgsé
dzieci wskazata na zbyt duza liczbe zadan, jakie musialy wykonywa¢. Prawie jedna trzecia
dzieci ujawniata trudno$ci w planowaniu swojej pracy oraz konieczno$¢ wkladania
wiekszego wysilku w nauke. Co czwarte dziecko do$wiadczato trudnosci w nauce online
z powodu koniecznosci dzielenia komputera z rodzenstwem lub rodzicami. Niemal 15%
dzieci mialo problem ze zrozumieniem zadan i polecen nauczyciela, co wskazuje na
podejmowanie odpowiednich staran przez nauczycieli w zakresie dostosowanej do dzieci
komunikacji. Biorgc pod uwage znaczenie mozliwo$ci technicznych do uczestniczenia
w edukacji online, nalezy wyeksponowac fakt, ze 17% dzieci narzekato na staby Internet,

a 14% uczniéw mtodszych zadeklarowato brak komputera.
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Ktére z ponizszych zdan dotyczg Ciebie? (N=184)

H Brak odpowiedzi B NIE ®TAK

Denerwuje sie tym uczeniem zdalnym bez szkoty

Nie chce mi sie uczy¢ w domu i rozwigzywac zadan, ktére
zadaje nauczyciel

Czuje sie zmeczona / zmeczony zdalnym uczeniem sie
(online)

Nie umiem skupic sie na nauce

Musze uczyc¢ sie wiecej niz normalnie

Nie potrafie zaplanowac tego, jak sie samemu uczy¢.

Jest za duzo zadan

Nie rozumiem zadan i innych materiatéw przesytanych
przez nauczyciela

Mam staby Internet

Musze dzieli¢ sie komputerem z rodzicami albo
rodzenstwem

Korzystam z komputera pozyczonego ze szkoty

Nie mam w ogdle komputera

I 6,06%
e 55,15%
I 38,79%

I 6,06%
e 61,21%
I 32,73%

W 5,45%
T 52,73%
D 41,82%

I 6,06%
A 61,21%
I 32,73%

" 6,67%
- 66,06%
I 27,27%

" 6,67%
e 63,64%
I 29,70%

W 4,85%
e 61,82%
I 33,33%

- 6,06%
P 79,39%
I 14,55%

W 5,45%
e 76,97%
I 17,58%

M 485%
A 70,91%
I 24,24%

W 4,85%
me1,52%
B 364%

B 3,64%
T 82,42%
I 13,94%

Patrzac na wyniki tej analizy mozna takze z odwrotnej perspektywy skonstatowac,

ze wiekszos$¢ dzieci nie skarzyla sie¢ na trudnos$ci w uczeniu si¢ online.
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2.4 Co i kto pomagal dzieciom uczy¢ si¢ zdalnie?

Zardéwno w perspektywie wezesniej ukazanych trudnosci doswiadczanych przez dzieci
w uczeniu si¢ zdalnym, jak i1 stosunkowo niewielkich jeszcze ich kompetencji do realizowania
tego typu edukacji, jak 1 generalnie skromnego do$wiadczenia w zakresie edukacji szkolnej,
pomoc z jakiej korzystali w nauce online jest z pewno$ci waznym kontekstem widzenia catego

zjawiska.

Kto lub co pomaga Ci w nauce, kiedy uczysz sie zdalnie (online),
bo szkoty sg zamkniete? (N=184)

M Brak odpowiedzi B NIE ®BTAK

0,
podreczniki, ksigzki i inne materiaty, ktére mam tam, =701§ 76%
gdzie mieszkam /070
I 74,55%
N 9,70%

filmy i inne materiaty w Internecie [ NN 55,15%
I 35,15%

[ 10,30%
lekcje i programy w telewizji [N 74,55%
I 15,15%

[ 10,30%
korepetytor [NNNEIEGENENE. 79,39%
B 10,30%

N 8,48%
kolezanki / koledzy [N 59,39%
N 32,12%

N 9,70%
inni cztonkowie rodziny [N 44,24%
N 46,06%

BN 9,70%
rodzeristwo NG 56,36%
I 33,94%

[ 6,06%
rodzice [ 6,67%
I 37,27%

e 7,88%

nauczyciel [ 21,82%
I 70,30%
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W S$wietle wskazan dzieci najwigksza pomoc w edukacji online byla zapewniana
ze strony rodzicéw, a nastepnie nauczycieli (takze w innym pytaniu na pomoc nauczyciela,
co do sposobow uczenia si¢ wskazala wigkszo$¢ ucznidw) oraz, w dalszej kolejnosci, przez
innych cztonkéw rodziny i rodzenstwo. Ponad jedna trzecia dzieci mogta tez liczy¢ na pomoc
kolezanek 1 kolegéw. Warto rowniez zwrdci¢ uwage na positkowanie si¢ przez dzieci
materiatami dostepnymi w Internecie. Co istotne wlasne zasoby w miejscu zamieszkania —
dostep do ksigzek i innych materiatow stanowito dla dzieci istotne zaplecze dla uczenia si¢

online.

2.5 Relacje spoleczne uczniow mlodszych

Do podstawowych warunkow rozwoju dzieci w mtodszym wieku szkolnym nalezy
mozliwo$§¢ wchodzenia w relacje spoteczne z rowie$nikami oraz z dorostymi poza
domownikami. To jedna z podstawowych potrzeb rozwojowych, determinujaca nie tylko
prawidtowy rozwdj spoteczny, ale takze ogodlny stan psychospoteczny dzieci i ich Zyciowa
kondycje¢. Badani uczniowie mlodsi zostali zapytani zardbwno o kontakty rowiesnicze, jak
i pozadydaktyczne, a takze zwigzane 2z realizacja materialu lekcyjnego kontakty

z nauczycielem.

2.5.1 Kontakty z rowiesnikami

Badania pokazaly, ze jedynie mniej niz jedna trzecia ucznidw (28%) nie odczuwa braku
kolegéw i martwi si¢, ze sic z nimi nie spotyka'l. Jednocze$nie w innym pytaniu, jak
zaprezentowano na pozniejszym wykresie, niemal 83% uczniéw przyznato, ze teskni
za kolegami i kolezankami. Te rezultaty wskazuja, ze szczegdlnie trudnym doswiadczeniem

dla uczniow w okresie edukacji online jest ograniczenie kontaktow z kolezankami 1 kolegami.

Uczniowie starali si¢ jednak zaspokaja¢ swoje potrzeby spoleczne w rdézny sposob.
Ponad 65% dzieci starato si¢ utrzymywac kontakty bezposrednie z kolezankami i kolegami,

jesli tylko byto to mozliwe albo robito to przez Internet lub telefon (niemal 62%). Jednakze

' Por. G. Catek, Rodzice o koronaedukacji — wnioski z ankiety, ,,Szkota. Miesigcznik Dyrektora” sierpien 2020,
dostep: https://grzegorzcalek.pl/wp-content/uploads/2020/09/Rodzice-o-koronaedukacji-%E2%80%93-wnioski-
z-ankiety-%E2%80%93-Grzegorz-Calek.pdf
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kontakty te najczesciej nie miaty charakteru wsparcia réwiesniczego, gdyz jedynie co czwarte

dziecko rozmawiato z rowiesnikami o swoich troskach i problemach.

2.5.2 Wsparcie spoleczne ze strony nauczyciela

W budujacej perspektywie przedstawiaja si¢ wyniki na temat pozadydaktycznych relacji
dzieci z nauczycielem. Wigkszo$¢ z nich (ponad 60%) deklaruje, ze moze otwarcie rozmawiac
z nauczycielem o swoich uczuciach, a potowa ucznidéw uznaje nauczyciela za osobe, ktora

interesuje si¢ ich sprawami i stuzy im pomoca w potrzebie.

Kontakty towarzyskie z kolezankami i kolegami z klasy oraz
kontakty pozadydaktyczne z nauczycielem (N=184)

M Brak odpowiedzi B NIE BTAK

Wocale nie martwie sie tym, ze nie spotykam sie Bl 8,64%

. L . 62,96%
z kolezankami i kolegami. I 23,40%
) ) ) I 9,26%
Jak tylko mozna, to spotykamy sie ,normalnie”. N 25,31%
65,43%
R i kolezankami / kol i ich T 9,26%
ozmawiam z kolezankami / kolegami o swoic 64,81%

zmartwieniach i problemach N 25,93%

Robimy réine rzeczy dla zabawy i wspoinie T 8,64% 59 63%
spedzamy czas przez Internet lub telefon T 61,73%

Przez Internet lub telefon, ale tylko w sprawach BN 10,49%

0,
lekcji i zadan od nauczyciela ] 42?5%09416
Moge rozmawia¢ z nauczycielem o tym, jak sie W 10,49%
. I 29,01%
czuje [ 60,49%
Nauczyciel podpowiada nam, jak uczy¢ sie ™8 7,41% 23 959
zdalnie (online) I 55,61%
Nauczyciel interesuje sie wszystkimi moimi B 9,88%
40,12%

sprawami, wiem, ze w kazdej chwili pomoze... pE—— S 50,00%

o ) s 9,26%
Mam codziennie kontakt z nauczycielem N 24,07%

66,67%
Nauczyciel rozmawia z nami o tym, jak sie 88 8,02%
Y . ym, Jaksie 30,86%
czujemy. I 61,11%
Nauczyciel rozmawia z nami (uczniami) o B8 _6,79% 56 179
pandemii, o koronawirusie I 37,04% e

Wigkszos¢ uczniow (niemal 67%) miata intensywne, codzienne Kkontakty
z nauczycielem oraz wskazywata, ze nauczyciel interesowat si¢ ich samopoczuciem. Rzadziej

natomiast uczniowie wskazuja, ze nauczyciele podejmowali rozmowy o zagrozeniu pandemia.
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2.6 Sytuacja emocjonalna uczniow mlodszych w okresie edukacji zdalnej

Charakteryzujac sytuacje dzieci w okresie, kiedy uczestniczyly w zdalnej edukacji,
nalezy takze zwroci¢ uwage na ich sytuacje emocjonalng, przektadajgca si¢ na ich ogolng
kondycje psychospoteczng. W tym celu zapytano dzieci o ich odczucia i samopoczucie
w okresie trwania zdalnej edukacji, prezentujac im pewne stwierdzenia dotyczace ich odczué
wobec samej edukacji zdalnej 1 nieuczeszczania stacjonarnie do szkoty oraz co do ich
samopoczucia — ich trosk i obaw oraz ogolnych odczu¢ wobec siebie i innych w kontekscie

zagrozenia COVID-19.

2.6.1 Ogolne odczucia dzieci wobec zdalnej edukacji

Obraz uzyskanych danych pokazuje, ze przy porownaniu edukacji online
ze stacjonarng, wigkszo$¢ dzieci (66%) gorzej si¢ do niej ustosunkowuje, deklarujac
odczuwanie braku ,,normalnej” szkoly, w tym w szczeg6lnosci dzieciom brakuje kontaktow
zroéwiesnikami, gdyz az 83% wyrazito tgsknote za kolezankami 1 kolegami. Jest jednak catkiem
spora grupa uczniow — jedna trzecia, ktéra do edukacji zdalnej ma lepszy stosunek
niz do uczenia si¢ stacjonarnie w szkole. Wickszos¢ dzieci (ponad 66%) uwaza takze, ze

dobrze radzi sobie z edukacja zdalng i nie obawia si¢ pogorszenia wynikdw w nauce.
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Jak ogdlnie czujesz sie, kiedy uczysz sie zdalnie (online) zamiast
w szkole? (N= 184)

M Brak odpowiedzi

Nie mam z kim porozmawia¢ o swoich problemach

Boje sie ktétni w rodzinie

Martwie sie, ze zabraknie nam pieniedzy na zycie

Tesknie za kolezankami i kolegami

Boje sie, ze kto$ z moich bliskich zarazi sie albo zachoruje

Boje sig, ze zachoruje.

Boje sig, ze nie poradze sobie ze zdalnym uczeniem sie
(online) i ze bede miata / miat gorsze stopnie /oceny

Martwie sie, ze nie moge chodzi¢ do szkoty, brakuje mi
normalnych lekcji w szkole.

Uczenie sie zdalne (online) podoba mi sie bardziej niz
normalne lekcje.

Czuje sie ogolnie zle

Czesto nawet nie mysle o tym, ze jest jakas pandemia,
jakis koronawirus.

tatwo sie denerwuje

Jest catkiem fajnie, moge czesciej robic to, co lubie.

Czesto jest mi smutno

Czuje sie dobrze, jest OK

ENIE mTAK

I 5,85%
T 73,68%
I 20,47%

N 5,85%
A 63,74%
I 30,41%

M 5,26%
B 73,68%
I 21,05%

M 4,09%
. 13,45%
I 2, 46 %

I 5,85%
I 28,07%
I 66,08%

[ 5,85%
I 61,40%
I 32,75%

M 4,68%
A 66,67%
I 28,65%

W 4,68%
I 29,24%
. 66,08%

M 4,68%
. 66,08%
I 29,24%

- 5,85%
I 2 6%
E 11,70% '

M 4,68%
I 42,11%
I 53,22%

M 4,68%
A 57,89%
I 37,43%

W 4,68%
I 26,90%
I, 68,42%

W 4,09%
I 71,35%
I 24,56%

M 3,51%
. 18,71%
I — 77,78%
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2.6.2 Odczuwanie zagrozenia pandemia

Analizujac odczucia dzieci wobec samego zagrozenia pandemig zauwazy¢ trzeba,
ze uczniow mtodszych charakteryzowato spolaryzowanie pod wzgledem odczuwania trosk
o0 bezpieczenstwo - ponad potowa (53%) przyznata, ze czesto nie mysli nawet o zagrozeniu -
ale jednoczes$nie ponad 42% ujawnilo odwrotne odczucia. Mozna przy tym zauwazy¢, ze dzieci
mniej obawialy si¢ o wlasne bezpieczenstwo - tylko co trzecie dziecko (33%) obawiato sie
wlasnego zachorowania, niz o bezpieczenstwo swoich bliskich, ktére to obawy dotyczyly

wigkszosci dzieci — 66%.

2.6.3 Samopoczucie uczniow oraz odczuwane troski

Ogodlne samopoczucie uczniéw milodszych w okresie zdalnej edukacji i trwania
pandemii nalezy okresli¢ jako wzglednie konstruktywne. Zdecydowana wigkszo$¢ uczniow
deklarowata, Ze czuje si¢ dobrze - niemal 78% deklaracji, a jedynie nieco ponad 11% uczniéw
wskazato, ze czuje si¢ ogolnie Zle. Zwraca takze uwage deklarowanie przez przewazajaca czgsé
dzieci (ponad 68%) pozytywnego samopoczucia na tle mozliwosci realizowania wtasnych
lubianych aktywno$ci w okresie edukacji zdalnej, bardziej niz w normalnym trybie szkolnym.
Analizujac ogdlne emocje dzieci, nalezy jednak zwroci¢ uwage, ze niemal co czwarty uczen
wskazat, Zze czesto odczuwa smutek (24,56%), ponad jedna trzecia uczniow (37%) deklaruje
czgste zdenerwowanie. Wobec tych danych, szczegodlnie niepokojace wydaje sie takze
to, 1z co pigte dziecko przyznato, ze nie ma z kim porozmawiaé¢ o swoich problemach.
Niepokojace jest tez to, ze stosunkowa duza grupa dzieci - co trzeci uczen, ujawnit obawy
przed zla atmosfera w rodzinie (kiétnie), co sugeruje wystepowanie wsérod tych dzieci
negatywnych stanéw psychicznych — poczucia zagrozenia na tle prawdopodobnych zachowan
agresywnych 1 konfrontacyjnych wystepujacych w rodzinach. To przypuszczenie wydaje si¢
by¢ uzasadnione w kontekscie zaistnienia w okresie pandemii czynnikow indukujacych takie
zachowania, tj. zamknigcia w domach, trudnej sytuacji emocjonalnej rodzicéw, czy innych
odczuwanych przez domownikow zagrozen. W tym kontekscie warto roéwniez zwrdci¢ uwage
na fakt, ze co pigte dziecko wyrazato obawe przed pogorszeniem si¢ sytuacji materialnej

rodziny.
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2.6.4 Warunki srodowiska domowego uczniow mlodszych

W realizacji edukacji zdalnej, podobnie jak w procesie edukacji w ogdélnym rozumieniu,
istotnym komponentem wpltywajacym na jej jakosci i efektywnosci jest sytuacja domowa

uczniow. Z tego powodu warto zwrdci¢ uwage na relacje dzieci zachodzace w warunkach

domowych w okresie realizacji edukacji zdalnej przez badanych uczniéw mtodszych.

Od kiedy zamknieto szkoty z powodu koronawirusa, czy ponizsze
zdania dotyczg Ciebie?

M Brak odpowiedzi

Boje sie 0s6b, z ktdrymi mieszkam

Tu, gdzie mieszkam spotykajg mnie przykrosci.

Czesto rozmawiamy o tym, co sie dzieje z powodu
koronawirusa.

Moge rozmawiac ze swoimi rodzicami / opiekunami
o swoich problemach

Tu, gdzie mieszkam nie czuje sie bezpiecznie.

Rodzice /opiekunowie stuchajg tego, co mam do
powiedzenia i biorg to pod uwage.

Z osobami, z ktérymi mieszkam fajnie spedzamy ze
sobg czas

Tu, gdzie mieszkam nasze zycie jest dobrze
zorganizowane.

Mam swoje ciche miejsce do uczenia sie

ENIE mTAK

M 6,25%
e 8, 75%

B 5,00%

0 6,88%
P 85,00%
B s.13%

0 6,88%
e 62,50%
I 30,63%

M 6,25%
B 8,13%
I s5,63%

0 6,88%
P 73,13%
B 20,00%

0 6,88%
I 10,00%
. 53,13%

7 6,25%
P 6,88%
I s6,88%

I 5,63%
B 938%
_ 85,00%

[ 5,00%
N 30,63%
I 64,38%

W obrazie wynikow dotyczacych réznych aspektow sytuacji domowej uczniéw podczas

edukacji zdalnej zwraca uwage wskazywanie przez dzieci przede wszystkim na cechy
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pozytywne domu. Nalezg do nich istotne uwarunkowania realizacji edukacji miodszych
ucznidéw, jak posiadanie wlasnego miejsca do nauki oraz wysoki poziom zorganizowania zycia
rodzinnego. Badani uczniowie w wigkszosci (prawie 65%) wskazywali na posiadanie swojego
miejsca do nauki oraz w dominujacej wiekszosci (85%) spostrzegali zycie rodzinne jako
dobrze zorganizowane. Komfort psychospoleczny, jako sprzyjajacy edukacji kontekst,
obejmuje takze relacje z rodzicami. Uczniowie mlodsi ujawnili w badaniach przede wszystkim
pozytywny odbior relacji z rodzicami, wskazujac na mozliwo$¢ powierzania im problemoéw
1ich przyjazne i pomocowe nastawienie (ponad 85%) oraz poszanowanie przez rodzicOw opinii
dzieci (ponad 83%). Ponadto zdecydowana wickszo$¢ dzieci wskazala na pozytywna
atmosfere domowg (87%). Uzyskane rezultaty sugeruja, ze wigkszo$¢ dzieci odbiera wlasne
srodowisko domowe jako bezpieczne, wspierajace 1 zapewniajace komfort psychospoteczny.
Niemniej jednak warto tez zwrdci¢ uwage na wystepowanie cho¢ niewielkich, to jednak
istotnych liczb dzieci, ktore zaprzeczaly pozytywnym charakterystykom $rodowiska
domowego oraz potwierdzaty wystepowanie stanéw czy odczu¢ negatywnych. W tym sensie
zwraca uwage 5% dzieci, ktore wskazaly, ze boja si¢ osob, z ktorymi mieszkaja, 8% dzieci
ujawniajacych doznawanie przykrosci w domu oraz siggajacych 10% dzieci wskazania
negatywne dotyczace organizacji zycia rodzinnego, relacji z rodzicami i ich pozytywnych
postaw. Zwraca takze uwagg to, iz co trzecie dziecko przyznato, ze nie mialo wlasnego miejsca

do nauki w czasie edukacji zdalne;.

3. Whnioski

Wigkszo$¢ dzieci z klas II-IV byla zadowolona ze sposobu realizowania zdalnej
edukacji przez nauczycieli edukacji wezesnoszkolne;.

Uczniowie mtodsi doswiadczali edukacji zdalnej przede wszystkim w formule lekc;ji
»ha zywo”. Kontakt dydaktyczny uzupetniajagco odbywat si¢ takze za pomoca e-dziennika,
komunikatoréw spoteczno$ciowych oraz korespondencji mailowej. Nauczyciele starali si¢
unika¢ stosowania biernych formut dydaktycznych.

Wigkszos¢ dzieci deklarowala, ze nie doswiadczata trudnosci w zdalnym uczeniu sig.
Dzieci wskazujace na trudnosci w uczeniu si¢ zdalnym ujawniaty takie problemy, jak ogdlne
poczucie zmg¢czenia edukacja online, poddenerwowanie, brak motywacji, trudnosci
w skupieniu uwagi oraz zbyt duza liczbe zadanh, nieumiejetnos¢ planowania nauki

1 koniecznos$¢ wigkszego wysitku.
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W edukacji zdalnej mtodszym uczniom pomagali przede wszystkim rodzice, w dalszej
kolejnosci pod wzgledem czgstotliwosci wskazan, inni cztonkowie rodziny i rodzenstwo.

Uczniowie mlodsi ujawniali w wigkszosci brak zaspokojenia potrzeby w zakresie
kontaktow rowiesniczych — poczucia braku tych kontaktow doswiadczata dominujaca czesé
dzieci. W wigkszo$ci uczniowie starali si¢ jednak spotyka¢ z rowiesnikami bezposrednio
lub wykorzystujac Internet badz telefon.

Wigkszos$¢ dzieci widziata w nauczycielach osoby wspierajace je i gotowe do pomocy,
z ktérymi miaty codzienny kontakt.

W ogdlnej ocenie wigkszos¢ dzieci gorzej oceniata edukacje zdalng w poréwnaniu
do stacjonarnej, odczuwata brak uczeszczania do szkoty. Jednakze jest tez niemata grupa
ucznidw - co trzeci, ktorej edukacja zdalna podoba si¢ bardziej niz stacjonarna.

Dzieci w znaczacej czg¢sci odczuwaty zagrozenie pandemig jako osobiste, cho¢ czgsciej
baly si¢ o bliskich niz o siebie.

Uczniowie mlodsi deklarowali najczesciej dobre samopoczucie w okresie pandemii.
Czg$¢ ucznidw wskazywata jednak na przezywane zdenerwowanie oraz odczuwanie smutku.
W tym kontek$cie niepokoi fakt, ze jedna pigta ucznidow nie ma poczucia wsparcia, deklarujac,
iz nie maja z kim porozmawia¢ o swoich problemach.

Warunki realizacji uczenia si¢ online byly u wiekszo$ci dzieci satysfakcjonujace, jednak
az co trzeci uczen nie miat zapewnionego wtasnego odpowiedniego miejsca do nauki.

Warunki emocjonalne domu jako kontekst edukacji zdalnej, wigkszo$¢ uczniow
spostrzega jako pozytywne - w kontekscie relacji z rodzicami 1 ich postaw pomocowych
1 wspierajacych oraz dobrego zorganizowania zycia rodzinnego. Jakkolwiek wigkszos¢
uczniow odbiera swoje $rodowisko domowe charakteryzujace si¢ dobra atmosferg i jako
bezpieczne, to jednak spora czg¢$¢ dzieci wskazala na obawy przed ktotniami w rodzinie,
a niektorzy uczniowie odczuwali negatywne emocje wobec domownikéw — obawy przed nimi

1 przykros$ciami z ich strony.
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CZESCV
UCZNIOWIE STARSI
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1. Charakterystyka badanej proby

W tej czgsci raportu zaprezentowane zostang rezultaty dotyczace postrzegania edukacji
zdalnej przez ucznioéw starszych. Kwestionariusz wypekito droga online tacznie 1979 uczniow

w wieku 11+.

Rozktad badanych uczniow wedtug ptci, N=1979

m Dziewczeta ®= Chtopcy = Brak odpowiedzi

1%

I

W badaniu wzigto udziat 788 chtopcow i 1178 dziewczat, w przypadku 13 badanych
odnotowano brak odpowiedzi.
Badaniem objeto uczniéw w wieku od 11 do 18 lat, rozktad procentowy respondentow

wedtug kryterium wieku prezentuje ponizszy wykres.

Rozktad badanych uczniéw wedtug wieku, N=1979

Brak odpowiedzi M 1,31%
18 I, 17 ,69%
17  —— 1?,78%
16 I 14,05%
15 I 10,76%
14 I 10,91%
13 I 10,41%
12 I 11,32%

11 I 10,76%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00%
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W badanej grupie najliczniejsza reprezentacj¢ stanowili uczniowie osiemnastoletni.
W zakresie typu szkot, do ktérych uczeszczaja badane osoby, najwicksza grupe stanowili
uczniowie szkol podstawowych (45,88%). W dalszej kolejnosci wsrdd ankietowanych znalezli
si¢ uczniowie technikéw (co 4 badany) i liceow (1/5 badanych). Najmniejsza grupe stanowili

uczniowie szkot branzowych.

Rozktad odpowiedzi badanych na temat typu szkét, do
ktorych uczeszczajg, N=1979

m podstawowa ® branzowa szkoty | stopnia ® technikum = liceum ® Brak odpowiedzi

2%

Przewazajaca liczba badanych mieszka ze swoimi rodzicami i (jesli takowe jest
w rodzinie) z rodzenstwem. Niewielka grupa uczniow (1,72%) wskazata, ze mieszka

z dalszymi krewnymi, za$§ 1,87% badanych nie wskazato Zadnej z zaproponowanych

odpowiedzi.
Deklaracje badanych na temat typu gospodartwa domowego,
N= 1979
93,68%
1,72% 0,86% 0,81% 1,06% 1,87%
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Wigkszos¢ badanych uczniow wskazata, ze posiada rodzenstwo.
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Deklaracje na temat posiadania rodzenstwa przez
badanych, N=1979
m jednego brata lub jedng siostre ® dwoje rodzenstwa
troje i wiecej rodzenstwa nie mam rodzenstwa
= Brak odpowiedzi

2%

18% ‘

11%

Co drugi respondent posiada jednego brata/ jedng siostre, za§ jeden na pigciu badanych
deklaruje posiadanie dwojga rodzenstwa. Najmniej liczng grupe stanowili ankietowani

posiadajacy troje 1 wigcej braci/ sidstr.

2. Realizacja edukacji zdalnej w percepcji uczniow starszych

2.1 Samopoczucie badanych uczniow w czasie edukacji zdalnej

Analiza odpowiedzi respondentéw na temat obaw oraz emocji towarzyszacych
im w czasie edukacji zdalnej i pandemii pozwala na wyciagnigcie wniosku, ze wigkszo$¢é
badanych w niewielkim stopniu do$wiadczata negatywnych stanow zwigzanych z aktualng
sytuacja. Ponad potowa badanych (53,98% - suma odpowiedzi bardzo mnie to dotyczy oraz
raczej mnie to dotyczy) uwazata, ze pandemia i edukacja zdalna sg ,,catkiem fajne i mogg robic¢
to, co lubig”. Rowniez blisko co drugi badany (47,30% - suma odpowiedzi bardzo mnie
to dotyczy oraz raczej mnie to dotyczy) byt zdania, Ze czg¢sto nie mysli o tym, Ze jest pandemia.
W zakresie odczuwania samotno$ci ponad potowa badanych (54,82% suma odpowiedzi wcale
mnie to dotyczy oraz raczej mnie to nie dotyczy) wskazala, ze nie odczuwa takich uczug,
odwrotnego zdania byl natomiast co 4 badany. Podobnie blisko co drugi badany nie uwazat,
aby jego zycie stato si¢ gorsze z powodu pandemii, przeciwnego zdania byto 27,41% uczniow.
Wigkszos¢ badanych (<65%) wskazala, ze nie obawia si¢ zachorowania czy utraty srodkow

do zycia przez rodzing.
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Jak czujesz sie w czasie pandemii i edukacji zdalnej? N= 1979

M Brak odpowiedzi M wcale mnie to nie dotyczy M raczej mnie to nie dotyczy
M troche mnie to dotyczy, a troche nie M raczej mnie to dotyczy M bardzo mnie to dotyczy
m128%

Mam dobre mysli o przysztosci, wszystko sie dobrze utozy

Boje sie, ze jeszcze zdarzg sie jakies zte rzeczy z powodu
koronawirusa

Tesknie za kolezankami i kolegami.

Whasciwie to catkiem fajnie mi sie zyje w czasie pandemii.

Nie mam z kim porozmawiac o swoich problemach

Martwie sie, ze zabraknie nam pieniedzy na zycie

Boje sie, ze zachoruje.

Martwie sie, ze nie moge chodzi¢ do szkoty, brakuje mi normalnych
lekcji.

Brakuje mi spotkan z dalszg rodzing, krewnymi (ciocie i wujkowie,
kuzyni, dziadkowie).

Czuje sie ogolnie zle

Czesto nawet nie pamietam, nie mysle o tym, ze jest pandemia.

tatwo sie denerwuje.

Przewaznie mam dobry nastrdj.

Moje zycie stato sie duzo gorsze z powodu pandemii.

Czuje sie samotna/ samotny

Jest catkiem fajnie, moge czesciej robic to, co lubie

Czesto jest mi smutno

Czuje sie dobrze, jest OK
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m 156%
I 18,66%

m156%
24,90%

Do 20,56%
—— 20,00%
I 15

— ] ’%%44%

M 145%

IR 10,70%
S T 714,93%
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]
————————————————— Pk
M 167%

ST e 12,09%

m173%
20,28%

ST 16,21%
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Ponadto, uczniowie w wickszosci deklarowali, ze maja osobg, z ktora mogliby
porozmawia¢ o swoich problemach. Deklarowali tez, ze przewazne cechuje ich dobry nastroj
oraz ze z optymizmem mysla o przysztosci. Negatywne emocje zwigzane z edukacjg zdalng
1 pandemig uczniowie wigzali przede wszystkim z tesknota za rowiesnikami (47,69% suma
odpowiedzi raczej mnie to dotyczy oraz bardzo mnie to dotyczy). Prawie polowa badanych

wskazata rowniez, ze tatwo denerwuje si¢ w tym czasie.

2.2 Nauczanie przed pandemia i w czasie jej trwania w opiniach uczniow

Kolejng z eksplorowanych w trakcie badan kwestii byla ocena poziomu nauczania
w szkole oraz poziomu zaangazowania si¢ uczniow w nauk¢ w ocenie pord6wnawczej przed
1 w trakcie pandemii. Jakos$¢ ksztatcenia we wlasnej szkole przed pandemia (przed marcem
2020 r.) pozytywnie oceniato blisko ¥ badanych (73,49% — suma odpowiedzi bardzo dobrze

oraz raczej dobrze).

Jak ogdlnie oceniasz poziom nauczania w Twojej szkole?,
N=1979
m W trakcie pandemii  ® Przed pandemia
B 1,27%

I 0,86%

B s5,46%
W 2,42%

Brak odpowiedzi

Bardzo zle

I 12,59%
M 3,16%

— 30,07%
I 20,07%

. I 36,40%
R dob .
T | N, '3, 19%

N 14,20%
I 25,30%

Raczej Zle

Ani dobrze, ani zZle

Bardzo dobrze

Natomiast w czasie pandemii (od kiedy szkoly byly zamknigte) pozytywna oceng
poziomu nauczania w szkole wyrazat juz tylko co drugi respondent (50,60% — suma odpowiedzi

bardzo dobrze oraz raczej dobrze).

Blisko 70% badanych uczniéw ocenito swoje zaangazowanie w nauke przed pandemia

jako wysokie lub bardzo wysokie (69,35% — suma odpowiedzi bardzo dobrze oraz raczej

102



dobrze), natomiast w odniesieniu do czasu pandemii taka odpowiedz wybrato juz tylko 46,98%

uczniow.

Jak oceniasz poziom swojego zaangazowania w nauke?,
N=1979

m W trakcie pandemii  m Przed pandemia

m 1,15%

Brak odpowiedzi B 0/98%

s s 8,45%
Bardzo Zle . ,47%

L — 15,18%
RaczejZle  pum™c 17%

: o )8,)3Y%
A oDz, AN e — 7)) 08% ’

. . 32 3%
Rz oI e e — . 1%

S 14 66%
Bardz0 dobrze e ——— 0 049

Co istotne, wzrosta liczba 0s6b deklarujacych swoje zaangazowanie jako zle i bardzo
zte 7z 7,59% (suma odpowiedzi raczej Zle 1 bardzo Zle) przed pandemia do prawie %4 badanych
w czasie pandemii. Podsumowujac, zdaniem badanych uczniéw edukacja zdalna jest oceniana
jako nauka na nizszym poziomie niz edukacja tradycyjna, w mniejszym stopniu zachgca

do uczestnictwa w zajeciach i do nauki.
2.3 Trudnosci w uczeniu si¢ zdalnym

Analiza opinii badanych uczniéw na temat trudno$ci, z jakimi zmagali si¢ w czasie
lekcji online pokazata, ze kwestie zwigzane ze sprzetem, np. brak komputera, koniecznosé jego

dzielenia z innymi cztonkami rodziny czy stabe lacze internetowe nie stanowity dla badanych

istotnego problemu.
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Co sprawia Ci najwiecej trudnosci w uczniu sie zdalnym?, N=1979

M Brak odpowiedzi W Wcale mnie to nie dotyczy
Raczej mnie to nie dotyczy m Troche mnie to dotyczy, a troche nie
m Raczej mnie to dotyczy m Bardzo mnie to dotyczy
1.0,92% .
Denerwuje/ stresuje mnie uczestniczenie w lekcjach zdalnych 19, 0/38'564’
(online). _—14 25%(’1 59%
15 05%
1.0,98% .
Nie chce mi sie uczy¢ w domu i realizowac zadan, ktére 151&1;3/‘
i i ]
zadaje nauczyciel. — 1] 497—%73%
)3 98%
B 128%
i 16 7%
Nie potrafie skupic sie na nauce _17:% /34%

1 1,10%
Na uczenie sie zdalne musze przeznaczac wiecej czasu niz 18 59%
normalne. =

B 1,53%

o
e
o

Nie potrafie zaplanowac codzienne] Nauki.

[a=y
sl
N
(Al
o
o

Nie radze sobie z duzg iloscig zadan.

Nie rozumiem zadan i innych materiatow przesytanych przez 1 030 89%

nauczyciela. T 30:83%

mm 4,89%

1 116%
Nie potrafie obstugiwa¢ platform edukacyjnych/ innych 17,68% 71,13%

narzedzi cyfrowych. Hgéi%ss%

,22%
04%

1

1
W 36,51%

tacze internetowe, z ktorego korzystam jest ,stabe”. 20 29%&%54

10,58%

EEN 5,93%

1.1,10%

10,34% 71,31%
6,73%
. 4,71%
. 581%

1 0,98%

Musze dzieli¢ komputer z rodzicami/ rodzeristwem.

. 72,29%
Nie mam dostepu do sprzetu komputerowego. s 8 7%%154’
]

Réwniez  wigkszo$§¢ badanych zadeklarowala, ze nie doswiadcza trudnosci
ze zrozumieniem materiatow 1 zadan przesytlanych przez nauczycieli, zaplanowaniem
codziennej nauki i obstuga platform edukacyjnych. Z odpowiedzi respondentow wynika,
ze podczas edukacji zdalnej borykali si¢ oni przede wszystkim z brakiem motywacji do nauki
w domu i realizowania zadan zleconych przez nauczyciela (41,47% - suma odpowiedzi bardzo
mnie to dotyczy oraz raczej mnie to dotyczy), z problemem ze skupieniem si¢ na lekcjach i nauce

(42,87%) oraz konieczno$cig przeznaczenia na nauke wigcej czasu niz mialo to miejsce
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w edukacji tradycyjnej (37,13%). Warto tez zasygnalizowac, ze blisko 30% uczniéw wskazato,

ze odczuwa stres w zwigzku z uczestnictwem w lekcjach online.

2.4 Zachowanie nauczycieli w czasie edukacji zdalnej w opiniach uczniow

Badani uczniowie wskazywali, ze nauczyciele dbali o to, aby rozmawiaé
z podopiecznymi o biezgcych wydarzeniach zwigzanych z pandemia, o samopoczuciu uczniow

oraz pomagali 1 udzielali rad, dotyczacych samodzielnej organizacji nauki zdalne;.

Jak zachowuja sie nauczyciele w czasie edukacji zdalnej?,
N=1979

M Brak odpowiedzi ®Zdecydowanie nie = Raczej nie

M Ani tak, ani nie M Raczej tak W Zdecydowanie tak
1 0,78% .
Moge rozmawiac z nauczycielem o mojej 20.69% 31,53%
wtasnej sytuacji i zmartwieniach I 1303528‘3%
m /,11% !
1 0,85% .
Nauczyciel radzi, pomaga, jak organizowac i —— 2%?%4’%
i iesi i s )1 '54%
sobie zdalne uczenie sie (online) —_— 2@,96%
— 3,75%
1 1,04%

Nauczyciel interesuje sie moimi sprawami, I ——
czujg, ze w kazdej chwili pomoze mi, jak bede 21221809%
potrzebowata/ potrzebowat I——— 21

1 0,65% .
Mam staly kontakt z nauczycielem, czuje 2%6280344
jakby byt obok mnie __1619724'54%
y (]
— G,79%
1 0,52%
, . . . e 10,25%
Nauczyciel rozmawia z nami o tym, jak sie 17.17%
; ' )0.76%
czujemy 0 38,12%
e 13,19%
1 0,46%
Nauczyciel rozmawia z nami o tym, co sie m— 0,14% 20.82%
dzieje w zwiazku z pandemia =96% 31%
’ (]

I 10,31%

Réwnoczesnie wiekszo$¢ badanych deklarowata, ze nie ma stalego kontaktu
z nauczycielem (51,83% — suma odpowiedzi raczej nie 1 zdecydowanie nie), nie czuje
zainteresowania swoimi sprawami i problemami ze strony nauczyciela (52,22%) oraz nie ma
poczucia, ze moze liczy¢ na jego pomoc (46,80%). Powyzsze wyniki sugeruja, ze w trakcie
edukacji zdalnej nauczyciele powinni zwraca¢ wiekszg uwage na indywidualne podejscie

1 zainteresowanie sprawami uczniow.
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2.5 Sposoby oraz czestotliwos¢ kontaktow nauczycieli z uczniami

Analiza wypowiedzi badanych na temat sposobow kontaktowania si¢ nauczycieli
z uczniami pokazata, Zze najczesciej stosowang forma kontaktu i prowadzenia zaje¢ byty
platforma e-learningowa i lekcje na zywo (61,91%) oraz e-dziennik (26,51%). Wedtug
badanych nauczyciele najrzadziej korzystali z nagran wilasnych lekcji 1 czatdéw, rzadko tez

odsytali uczniéw do gotowych materiatow znajdujacych si¢ w Internecie.

W jaki sposob i jak czesto nauczyciele kontaktuja sie z Toba w
ramach ucznia sie zdalnego?, N=1979

M Brak odpowiedzi MW Wcale Rzadko MW (Czasami MW Czesto M Bardzo czesto

B 1,87%
I 1346%

; b ; 0,77%
odsytaja do gotowych materiatow W Internecie 36,57%

62,61%
za pomoca nagran filmowych wtasnych lekcji 9 77%

()
za pomoca komunikatorow internetowych 21j83%
(czatowanie) . 25 80%

za pomoca platformy e-learningowej, lekcje online 2/579
»na zywo” B 4,97%

Za POMOCE & -z NN it 25,69%
E—— 30,60%
E— 6,51%

H 1,81%
I 20,71%
26,9

22 POMOC Ml s 22 00%
I 18,26%
B 10,249

2.6 Pomoc w nauce zdalnej

Badani uczniowie wskazywali, Ze najczgSciej w nauce zdalnej pomagaly
im podrgczniki, ksigzki 1 inne materiaty znajdujace si¢ w miejscu zamieszkania (46,92% - suma
odpowiedzi bardzo czesto 1 czesto). Kolejno badani korzystali w tym zakresie ze wsparcia

nauczyciela, rodzicow oraz kolezanek i1 kolegéw, na takie odpowiedzi wskazalo po 1/3
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badanych oséb. Sposréd wymienionych mozliwosci 28,71% badanych odpowiedziato,

ze korzystalo rowniez z filméw 1 innych materiatow zawartych w Internecie.

Jak bardzo ktos lub cos pomaga ci w nauce zdalnej?,

N=1979
m Brak odpowiedzi m Wcale mnie to nie dotyczy m Rzadko
M Czasami W Czesto M Bardzo czesto
| 0,50%
podreczniki, ksigzki i inne materialy dostepne w1 igsg/g%
iei ie mi ——— )8 34%
w domu / w miejscu gdzie mieszkam — 28',65%
E— 18,27%
1 0,81%
m—— )3 04%

filmy i inne materialy w Internecie et 2"9,33%

o— 69,67%
lekcje i programy w telewizji g 1&%;’%"

= 3,79%
1 1,74%

1 0,93%
1 76,20%

korepetytor 57529’70/‘.%

kolezanki/ koledzy pmmmmmm—mid S

- : . 19,14% 62,21%
inni cztonkowie rodziny 11,06% 6

- 62,90%
rodzenstwo — 11351%54’

rodzice 19 33’0%

Ny e s 31.70%

Najrzadziej badani deklarowali sigganie po takie formy pomocy, jak lekcje i programy

w telewizji, pomoc rodzenstwa czy innych cztonkoéw rodziny.
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2.7 Sposoby weryfikowania uczenia si¢ zdalnego przez nauczycieli oraz sposoby

informowania o poprawnosci wykonania zadan w opiniach uczniow

W opiniach respondentdw sprawdzanie zdalnego uczenia si¢ ucznidéw przez nauczycieli
najczesciej przybierato forme zlecania prac do wykonania (80,15% - suma odpowiedzi bardzo
czesto 1 czesto) oraz testow online (68,56%). Rzadziej nauczyciele korzystali z zadawania pytan

ustnych oraz zlecali projekty.

W jaki sposob nauczyciele sprawdzajg Twoje uczenie sie
zdalne?, N=1979

projekty do wykonania m pytania ustne podczas wideokonferencji
M testy online M prace do wykonania

0,76%
I 0,76%

I 0,63%
| 0,32%

Brak odpowiedzi

6,43%
I 6,24%
B 0,95%
1 0,63%

Wcale mnie to nie dotyczy

27,85%
. 20,48%
Rzadko B 334%
I 2,58%

35,35%
. I 31,70%
S A S 26,53%
I 16,32%

19,85%
I 25,08%
e S 45, 18%
N £ 4,03%
9,77%
I 15,75%

0 O e 23,38%
I 35,22%

W opinii blisko co drugiego respondenta najcz¢stszymi kanalami komunikacyjnymi,
za pomocg ktérych nauczyciele przekazywali informacje zwrotne na temat poprawnos$ci
wykonania zadan byly e-dziennik oraz platformy edukacyjne (zarowno poprzez przekazywanie

informacji ,,na Zywo”, jak i przy pomocy wypehienia odpowiednich dokumentow).
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Jak nauczyciele informuja Cie o tym, czy dobrze zrobites/as
zadania?, N=1979

m Brak odpowiedzi m Wcale Rzadko mCzasami mCzesto mBardzo czesto

za pomoca platform edukacyjnych - wpisujac 12,90%
informacje w odpowiedni dokument ——19,22%

za pomocg komunikatorow internetowych 129 59%
8

telefonicznie 3 87808%

za pomoca platform edukacyjnych - kontakt ,na 13 86%
7ywo” ——— )) 16%

przez e-dziennik ey 11152"%
I 074 14%
e )0,95%

| 0,38%

za pomoca e-mail

Do najrzadziej wskazywanych przez badanych form nalezaly kontakt telefoniczny,

poprzez e-mail oraz za pomocg komunikatorow internetowych.
2.8 Zadowolenie badanych ze sposobu realizowania edukacji zdalnej (online)

Wiekszos¢ respondentow byta zadowolona (17,07%) lub umiarkowanie zadowolona
(33,85%) ze sposobu prowadzenia zaj¢¢ przez nauczycieli w formie online. Negatywne opinie

na ten temat wyrazito jedynie 15,42% badanych (suma odpowiedzi raczej mi to nie odpowiada

1 weale mi to nie odpowiada).
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Jak bardzo jestes zadowolony/a ze sposobu realizowania
edukacji zdalnej przez nauczycieli?, N=1979
m Bardzo mi to odpowiada m Raczej mi to odpowiada
® Troche mi to odpowiada, a troche nie = Raczej mito nie odpowiada

= Wcale mi to nie odpowiada = Brak odpowiedzi

1%

2.9 Odczucia badanych na temat uczenia si¢ zdalnego (online)

Uczucia wobec edukacji znanej wyrazane przez badanych byly ambiwalentne. Z jednej
strony ponad potowa badanych (53,96% - suma odpowiedzi zdecydowanie tak iraczej tak)
zadeklarowala, ze odczuwa zmgczenie edukacjg online. Z drugiej, rowniez przewazajaca liczba
respondentow wskazata, Ze nie ma nic przeciwko, aby taka forma byta kontynuowana (44,33%)
oraz ze jest ona bardziej atrakcyjna niz nauka tradycyjna (38,26%). Ponadto, 41,16% badanych
odpowiedziato, ze dobrze radzi sobie z uczeniem zdalnym (online), czuje si¢ pewnie i dobrze
w tej sytuacji. Rownoczes$nie 38,32% respondentow wyrazitlo obawe, ze nie da sobie rady
z uczeniem zdalnym i ze bedzie to miato negatywne konsekwencje np. zwigzane z trudnos$ciami

z promocja do nastepnej klasy.
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Na ile ponizsze odczucia na temat uczenia sie zdalnego
dotycza Ciebie?, N=1979

M brak odpowiedzi M zdecydowanie nie M raczej nie

M anitak, aninie  Mraczej tak B zdecydowanie tak
[+)

Dobrze radze sobie z uczeniem zdalnym w 9,96%

(online), czuje sie pewTie idobrze w tej %0 34,50%
I

sytuacji E— 14, 78% 26,39%
1 073% ,
Czuje sie niepewnie, nieswojo podczas lekcji 25'2696,6’2%
online ——— 21,70%

I 13,06%

Boje sie, ze nie dam sobie rady z tym 1 1.06%

uczeniem zdalnym i Ze to sie Zle dla mnie 20,71%
skoriczy (egzamin, promocja do nastepnej T | 20.237%
klasy) e 10'26%
1 0,59%
Nie mam nic przeciwko temu, by dalej 12 6162/,68%
trwata zdalna edukacja (online) 24,74%

I 16,09%
e )3 73%

[+)
Martwieg sie uczeniem zdalnym (online) z Iom,— 42,88%

S - 26,91%
powodu ztych mozliwosci technicznych 16,09% °

i s 8.84%
(stabe urzadzenia, staby Internet) — Wty 6
1 Oi66% .
Nauczanie zdalne (online) podoba mi sie 15 212%264
bardziej niz normalne lekcje 26,58%

s 14.91%
I ) 3,35%

1 Oi53% .
Czuje sie zmeczony tym zdalnym 1112154/8%
22.23%

nauczaniem s 19 33%
I 34,63%

2.10 Relacje z klasa i rowieSnikami

Wigkszo$¢ badanych uczniéw zadeklarowata, ze utrzymuje kontakty z rowiesnikami
za pomocg spotkan przez Internet albo telefon, aby wykonywac rozne rzeczy w ramach uczenia
si¢ zdalnego oraz w sytuacjach, kiedy to mozliwe, spotyka si¢ bezposrednio ze swoimi
kolegami/ kolezankami. Podobnie, blisko potowa badanych wykorzystuje kontakt przy pomocy
Internetu lub telefonu, aby robi¢ rdézne rzeczy dla zabawy 1 wspolnie spedza¢ czas
z roéwiesnikami. Ponad 1/3 ankietowanych rozmawia ze swoimi kolezankami/kolegami
na temat problemow oraz sytuacji pandemii. Co ciekawe, 28,63% badanych (suma odpowiedzi
zdecydowanie tak 1 raczej tak) wskazala, Ze specjalnie nie martwi si¢ tym, Ze nie spotyka si¢

z kolezankami/ kolegami.
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Jak wygladajg Twoje relacje z klasg i innymi
rowiesnikami?, N=1979

m brak odpowiedzi m zdecydowanie nie m raczej nie

M anitak, aninie  Mraczej tak MW zdecydowanie tak

B 1,07%

. . .. 26,15%
Specjalnie nie martwie sie tym, ze nie 19 80%
spotykam sie z kolezankami/ kolegami 1 24,35%

¢ 8 . 15,32%
I 13,31%

_ - m1,07%
Jak tylko mozna, czesto spotykam sie I 15,059%
bezposrednio ze swoimi kolegami/ _131'3147/3%
kolezankami 27,16%
I 28,23%
ll00%_ 23,019
. . . . ,01%
Rozmawiam z kolezankami/ kolegami o 19,73% °

swoich zmartwieniach i problemach I 17,66%
I 0 1,94%
I 16,66%

B 1,00%
. . . . . 22,61%
Rozmawiam z kolezankami/ kolegami o naszej 20,60%
sytuacji w czasie pandemii. . 21,81%

I 21,47 %
I 12,51%

N 0,87%
Razem z kolezankami/ kolegami robimy przy I 17,53%
pomocy Internetu lub telefonu rézne rzeczy —— 1%79')?3.}:%
dla zabawy i wspdlnie spedzamy czas | 24,01%
I 2?2,88%

B 0,87%
Kontaktuje sie czesto z kolegami przez I 10,64% .
Internet albo telefon, aby robi¢ rézne rzeczy _141'358/3%
w ramach uczenia sie zdalnego 1,51%

I 26,69%

2.11 Edukacja zdalna a warunki Srodowiska domowego

Analiza wskazan ucznidw dotyczacych réznych aspektow $Srodowiska domowego
w kontekscie edukacji zdalnej i pandemii pokazata, ze wigkszo$¢ badanych zadeklarowato,
ze posiada odpowiednie warunki sprzgtowe niezbedne do realizacji edukacji online (87,09% -
suma odpowiedzi bardzo mnie to dotyczy oraz raczej mnie to dotyczy) oraz miejsce do nauki
(82,58%), za$ relacje z rodzicami i opiekunami uktadaja sie dobrze (77,05%)'2. Podobnie
wiekszos¢ respondentéw wskazato, ze w ich gospodarstwie domowym zycie w okresie

pandemii jest dobrze zorganizowane, moga rozmawia¢ z rodzicami o swoich problemach, a ich

12 Por. A. Bieganowska-Skora, D. Pankowska, Moje s@mopoczucie w e-szkole. Raport z bada#, Lublin 2020,
dostep: https://www.umcs.pl/pl/informacje-prasowe,4623 raport-moje-samopoczucie-w-e-szkole-,96204.chtm
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zdanie jest szanowane i brane pod uwage. Blisko 40% ucznidow odpowiedzialo, ze w ich
domach czesto rozmawia si¢ o sytuacji pandemii. Na uwage zastuguje réwniez fakt, ze 10,79%
respondentéow (suma odpowiedzi bardzo mnie to dotyczy oraz raczej mnie to dotyczy)
zaznaczylo, ze w domu/ w miejscu zamieszkania brakuje im pomocy w zdalnym uczeniu si¢
(online), za$ 13,52%, ze w miejscu zamieszkania nie czuje si¢ bezpiecznie.

Odkad szkoty s zamkniete z powodu pandemii, ocen w
jakim stopniu dotyczg Ciebie ponizsze sytuacje?, N=1979

m brak odpowiedzi
Raczej mnie to nie dotyczy

M Raczej mnie to dotyczy

m Wcale mnie to nie dotycz
M Troche mnie to dotyczy, a troche nie

M Bardzo mnie to dotyczy

Osoby z ktérymi mieszkam zle sie wobec mnie 14.28% 1,04%
zachowuja, krzywdza mnie = 9%,;7%’
’, (]
B 2,19%
. 0,
W domu/ tam, gdzie mieszkam, czesto ﬂﬁlz,mﬁ
rozmawiamy o tym, co sie. dzieje w zwigzku z —18782%8 21%
pandemia — )3 7/%
—— 15,78%
. — . . 1 9
Moge rozmawiac ze swoimi rodzicami/ #3?0,308%
opiekunami 9 swoich prol_)lemfach, —94314‘7 42%
zmartwieniach, czego sie boje _—2561;/95 93%
)y (]
1 1,30%
Rodzice /opiekunowie stuchaja tego, co mam - %’6%://‘;
do powiedzenia i biorg to pod uwage E——— 21,24%
e 31,69%
I 32 ,31%
B 1,43%
Dobrze mi sie ukfada z rodzicami/ opiekunami, — 3;(211%2
i i ——14,14%
dobrze mnie traktujq E—— 08 42% 18 63
— y (]
1 137%
W domu/ w mi(lejsc.u, w ktf’)rym.mieszkam nie : 72104155% 62,84%
czuje sie bezpiecznie. =- 67,211%%/;
’ o
1 130%
W rodzinie/ z osobami, z ktérymi mieszkam, i 698%;(‘3%
fajnie spedzamy ze soba czas E——— 24?495"263‘y
1 , o
I 8,89%
1 1,50%
Nasze zycie w domu/ tam, gdzie mieszkam, 4'381/3%
jest w tym czasie dobrze zorganizowane w}’é‘;‘ 70%
I ) 7,46%
1 164%
Brakuje mi w domu/ tam, gfizie. miesz.kam, m— 28,96% 43,92%
pomocy w zdalnym uczeniu sie (online) -T?Z5§5%’ o
y 0
1 1,02%
B 1,91%

Mam odpowiednie miejsce do nauki -4416 04%

Mam w domu/ w miejscu, w ktérym
mieszkam, dobry dostep do urzadzen 3379

i i it 8.40%
potrzebnych do nauki zdalnej (np. komputer, G 21.99%
smartfon)
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3. Whnioski

Uczenie si¢ online jest postrzegane przez badaczy jako mozliwa alternatywa dla
tradycyjnego uczenia sie'?, jednak przeprowadzana diagnoza pokazata, ze zdaniem badanych
uczniéw edukacja zdalna jest zarowno mniej efektywna, jak i w mniejszym stopniu zachgcajgca

do nauki 1 uczestnictwa w zajeciach.

Chociaz respondenci pozytywnie oceniali sposob prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli,
ktore najczesciej przybieraty forme lekcji prowadzonych ,,na zywo”, wigkszo$¢ badanych

wskazywata na brak motywacji do nauki i realizowania zadan domowych.

Przeprowadzone badanie pokazalo, ze to nie braki sprzgtowe czy umiejetnosci
korzystania z nowych technologii przysparzaly uczniom najwigcej problemow, lecz
konieczno$¢ przystosowania si¢ do uczenia w warunkach domowych, zupetnie innych niz
w salach lekcyjnych. Badani uczniowie deklarowali doswiadczanie trudnosci w zakresie
utrzymania uwagi i koncentracji w czasie lekcji. Wptywato na to zapewne wiele czynnikow
m.in. wydtuzony czas spedzany przed ekranem, problemy zdrowotne, zte samopoczucie
psychiczne, koniecznoéé zmiany stylu uczenia sie, rozpraszajace bodzce!*. Podobne wyniki

otrzymano w badaniach prowadzonych w innych regionach kraju'>.

Badani wykazywali ambiwalentny stosunek do edukacji zdalnej - z jednej strony byli
nig zmeczeni, z drugiej deklarowali, ze taka forma nauczania mogtaby by¢ realizowana

W przysztosci.

Odpowiedzi badanych sugeruja potrzebe zwrocenia przez nauczycieli wigkszej uwagi
na indywidualne podejscie do ucznibw w kontek$cie zainteresowania ich sprawami
1 problemami - co drugi badany wskazat, ze nie ma poczucia, ze jest w stalym kontakcie
z nauczycielem czy, ze moze z nim porozmawia¢ o swoich problemach. W sytuacji
przedtuzajacej si¢ pandemii, zmgczenia edukacja zdalng oraz ograniczonego kontaktu

z rowiesnikami nalezy wigkszy nacisk potozy¢ na zadbanie o rozw6j emocjonalny 1 dobrostan

1BM. Adnan, K. Anwar, Ed606496, , Journal of Pedagogical Sociology and Psychology” 2020, s. 2-8.

14 K. Chaturvedi, D. Kumar Vishwakarma, N. Singh, COVID-19 and its impact on education, social life and mental
health of students: A survey, ,,Children and Youth Services Review” 2021,Vol.121.

5 G. Ptaszek, G. D. Stunza, J. Pyzalski, M. Debski, M. Bigaj, Edukacja zdalna: co stafo sie z uczniami ich
rodzicami i nauczycielami?, dz. cyt., s. 32-74, A. Bieganowska-Skora, D. Pankowska, Moje s@mopoczucie w e-
szkole. Raport z badan, Lublin 2020, dostgp: https://www.umes.pl/pl/informacje-prasowe,4623, raport-moje-
samopoczucie-w-e-szkole-,96204.chtm.
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psychiczny ucznidow, na co wskazuje chociazby raport zrealizowany przez Instytut Profilaktyki

Zintegrowanej na zlecenie Ministerstwa Edukacji i Nauki'¢,

Wigkszos¢ badanych utrzymywata kontakty z réwiesnikami zardwno przy pomocy
spotkan bezposrednich, jak i internetowych. Rdwnoczesnie blisko 30% ucznidw nie martwit

fakt, Ze nie moga spotykac si¢ z kolegami/ kolezankami.

Analiza ocen uczniow dotyczaca rdéznych aspektow Srodowiska domowego
w kontekscie edukacji zdalnej i pandemii pokazata, ze wigkszo$¢ badanych zadeklarowato,
ze posiada odpowiednie warunki do realizacji edukacji online oraz pozytywne relacje

z opiekunami i rodzicami!”.

165, Grzelak, D. Zyro, Jak wspierac uczniéw po roku epidemii? Wyzwania i rekomendacje z obszaru
wychowania, profilaktyki i zdrowia psychicznego, Warszawa 2021, s. 39, dostep:
http://www.parpa.pl/images/file/2020.03.23 Raport%20MEN _Profilaktyka.pdf

17Por. S. Lee, K. Ward, C. Rodriguez, Parental Social Isolation and Child Maltreatment Risk During the COVID-
19 Pandemic. “Journal of Family Violence” 2021, vol. 14.
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CZESC VI

RODZICE I OPIEKUNOWIE UCZNIOW SZKOL
PODSTAWOWYCH I PONADPODSTAWOWYCH
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Niewatpliwe rodzice stanowili jedno z kluczowych ogniw w momencie wprowadzenia
edukacji zdalnej, a ich zaangazowanie - tak jak ma to miejsce w tradycyjnych warunkach
szkolnych - stalo si¢ waznym czynnikiem mogacym mie¢ znaczenie dla osiggnigé
edukacyjnych ich dzieci. Wirtualna rzeczowo$¢ edukacyjna spowodowatla, ze nie tylko
nauczyciele 1 uczniowie, ale rowniez i1 rodzice zaczeli napotykac liczne wyzwania i trudnosci,
na ktére by¢ moze nie byli przygotowani. Ponadto to oni zaczeli odgrywac¢ dodatkowa rolg,
jaka byla konieczno$¢ bycia nauczycielem dla swojego dziecka. Niniejsze wyniki zostaty

oparte na odpowiedziach uzyskanych od 1044 rodzicéw i opiekundw.
1. Ogolna charakterystyka badanych rodzicow i opiekunow

Najwicksza grupe 48% stanowity rodziny, w ktorych wychowywato si¢ dwoje dzieci,
nastgpnie byly to rodziny z jednym dzieckiem 31% 1 kolejne 19% stanowity rodziny
wielodzietne. Prawie 15% respondentéw samotnie opiekowata si¢ dzieckiem/dzie¢mi. Dane

obrazowo przedstawiaja ponizsze wykresy.

Liczba dzieci w rodzinie, N=1044

=1 =2 =3 =4 =5jwiecej = Brakodpowiedzi

4% 3% 1%

‘\
13%
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Jestem samotnym rodzicem/opiekunem, N=1044

= Tak = Nie = Brak odpowiedzi

2%

|-

Prawie potowa (49,90%) respondentéw podczas edukacji zdalnej dziecka/dzieci
$wiadczyla swojg prace stacjonarnie, prawie Y2 nie pracowala wcale, a jedynie 13,22%

z respondentéw pracowato zdalnie.

Charakter wykonywanej pracy, N=1044

= pracuje zdalnie = pracuje stacjonarnie w statych godzinach
= pracuje zdalnie w systemie zmianowym = nie pracuje

= Brak odpowiedzi

2%

Najwicksza grupe rodzicéw i1 opiekunow stanowili ci, ktoérych szkota dziecka

zlokalizowana byta w dzielnicy Wirek (17,91%) i Ruda (14,75%).

118



Dzielnica zlokalizowania szkoty, N=1044

Brak odpowiedzi I 7, 18%
Nie dotyczy I 10,63%
Ruda Slgska - VV/ire ke | 7,91%
Ruda élqska -Ruda m—  14,75%
Ruda Slaska - Orzegéw m———— 4 93%
Ruda Slgska - Nowy Bytom m— 5 65%
Ruda Slaska - Kochtowice m—————  10,34%
Ruda Slaska - Halemba m—— G 3%
Ruda Slgska - Godula  me—————— 5 5%
Ruda Slaska - Czarny Las s 1,92%
Ruda Slaska - Chebzie ® 0,29%
Ruda Slaska - Bykowina ~mss—— 1 1,59%
Ruda Slaska - Bielszowice —m— 2 63%

2. Realizacja edukacji zdalnej w percepcji rodzicow i opiekunow uczniow

szkol

2.1 Oferta szkoly a potrzeby edukacyjne uczniow

Co trzeci rodzic i opiekun ocenit ofert¢ szkoty w zaspokajaniu potrzeb edukacyjnych
ucznidw na poziomie przecigtnym lub wysokim, a co piaty (21,57% suma odpowiedzi)
na poziomie niskim lub bardzo niskim. Natomiast nieco ponad 12% ocenito ja na poziomie
bardzo wysokim. Na podstawie otrzymanych wynikow mozna wnioskowac, ze szkoly
w zadowalajacym stopniu zaspokajaly potrzeby edukacyjnej swoich ucznidow podczas edukacji

zdalnej.

W jakim stopniu, w okresie edukacji zdalnej, oferta
szkoty zaspokaja potrzeby edukacyjne Pana/i
dziecka/dzieci, N=1044

32,87% 33,86%

15,16
5,16% 12,20%

—

BARDZO NISKIM NISKIM PRZECIETNYM WYSOKIM BARDZO WYSOKIM
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2.2 Ogolna ocena edukacji zdalnej z perspektywy rodzicow i opiekunow uczniow

Niewatpliwie zamknigcie szkot z powodu pandemii COVID-19 spowodowato liczne
zaklocenia w edukacji, a nauczanie zdalne stato si¢ jej kolem ratunkowym, dlatego rodzice
1 opiekunowie zostali poproszeni o ocen¢ jakosci edukacji przed i w czasie edukacji zdalne;.
Zdecydowana wigkszo$¢ rodzicow 1 opiekundw oceniala jako$¢ ksztatcenia przed pandemia na
poziomie wysokim 57,67% 1 bardzo wysokim 13,89%. Ocena ta ulega diametralnej zmianie,
biorac pod uwage okres edukacji zdalnej. Wida¢, ze oceny wysokie i bardzo wysokie spadty

do kilku i kilkunastu procent.

Jak ocenia Pani/ Pan jako$¢ ksztatcenia dziecka/dzieci przed
pandemig i podczas pandemii?
N=1044

B Przed pandemig M Podczas edukacji zdalne

57,76%

0,29% 0,67%

bardzo nisko nisko przecietnie wysoko bardzo wysoko Brak odpowiedzi

Jako$¢ ksztatcenia podczas edukacji zdalnej na terenie Rudy Slaskiej zostala oceniona
przez rodzicow i opiekunéw gléwnie na poziomie przecietnym - 44,64%. Co piaty
respondent ocenit ja na poziomie niskim (23,47%), a prawie co dziewiaty ocenil ja na poziomie

bardzo niskim.

2.3 Formy pomocy oferowane przez szkole w okresie zdalnego nauczania

Szkoly w roézny sposob i w roznym zakresie oferowaty formy pomocy rodzicom
1 opiekunom w okresie zdalnego nauczania. Najpowszechniejszg formg pomocy oferowang
przez szkoly - na co wskazywali rodzice - byly porady prowadzone przez specjalistow
zatrudnionych w danej szkole, ktore stanowity ponad 75% wskazan. W dalszej kolejnosci,

co trzeci rodzic/opiekun wskazywat na pomoc w organizacji pracy edukacyjnej z dzieckiem
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1 opieki specjalistycznej, instruktaze, jak réwniez i zaj¢cia edukacyjne dla rodzicoéw w postaci
pogadanek czy prelekc;ji.

Prosze zaznaczy¢ wszystkie formy pomocy oferowane przez szkote
w okresie zdalnego nauczania, N=1044

W Brak odpowiedzi mNIE B TAK

7,85%
Wczesna interwencja 61,49%
30,65%
7,47%
Wczesne wspomaganie rozwoju dziecka 64,56%
27,97%
6,90%
Dziatania w ramach zespotu interdyscyplinarnego 71,17%
21,93%
Doradztwo zyciowe (np. pomoc przy wypetnianiu 3.45%
dokumentdw, pomoc w wyszukiwaniu informacji,
. . . . 66,00%
pomoc w rozwigzywaniu codziennych problemow
wynikajacych z sytuacji pandemii) 30,56%
2,49%
Instruktaz w zakresie pracy edukacyjnej z dzieckiem 60,06%
37,45%
Pomoc w organizowaniu pracy edukacyjnej z 354%
dzieckiem i opieki specjalistycznej nad dzieckiem
. " . 57,76%
np. poprzez ustalanie konsultacji w poradni
psychologiczno-pedagogicznej i innych... 38,70%
Warsztaty dla rodzicow (np. umiejetnosci 278%
wychowawczych, form pracy z dzieckiem,
. . . . 71,65%
organizowania czasu wolnego dziecku w okresie
pandemii) 25,57%
duk dla rod dank 239%
Zajecia edukacyjne dla rodzicéw (pogadanki,
e v icow (pog 65,90%
prelekcje, propozycje filméw
31,80%
Porady i konsultacje dla rodzicéw prowadzone 0.96%
przez specjalistow zatrudnionych w szkole (jak: 18 87%
pedagog, psycholog, logopeda, nauczyciel WWR, 0o
80,17%

nauczyciel rewalidacji, terapeuta)
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2.4 Czestotliwos¢ udzielanego wsparcia w zakresie techniczno-dydaktycznym

Jedna z najczestszych form pomocy udzielanej rodzicom i1 opiekunom byty objasnienia

dotyczacych sposobdw odsytania zadan wykonanych przez dziecko, na co wskazato ponad 31%

respondentéw (suma odpowiedzi czesto 1 bardzo czesto). Co trzeci rodzic/opiekun wskazat

na pomoc w opanowaniu obslugi stosowanych przez placowke narzedzi edukacyjnych.

Najmniej pomocy potrzebowali rodzice w kontek$cie obstugi sprzetu komputerowego.

Z jaka czestotliwoscig podczas zdalnego nauczania nauczyciele
udzielajg Pani/Panu nastepujgcych form pomocy w nauczaniu

dziecka/dzieci? N=1044

Udzielanie wsparcia dotyczgcego obstugi sprzetu komputerowego

B Pomoc w opanowaniu obstugi stosowanych przez placéwke narzedzi (np. platform e-
learningowych)

W Udzielanie wskazéwek dotyczgcych sposobu pracy z dzieckiem w warunkach domowych

B Udzielanie dodatkowych objasnien dotyczacych sposobdw odsytania zadan wykonanych przez

dziecko

Brak odpowiedzi

Bardzo czesto

Czesto

Czasami

Rzadko

Wcale

2,39%
2,39%
1,63%
1,25%

6,03%

6,61%
5,84%
8,62%
13,41%
17,34%
13,03%
24,14%

15,90%

21,84%
20,40%
25,38%

20,50%

22,22%
22,61%
22,61%

41,76%

36,49%

18,01%
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2.5 Formy i czestotliwo$¢ kontaktu nauczyciela z rodzicami

W stacjonarnych warunkach edukacyjnych kontakty rodzicow z nauczycielami
przebiegaja wedlug ustalonego i podanego na poczatku roku szkolnego harmonogramu,
uwzgledniajacego réznorodne formy wspotpracy, np. zebrania wychowawcéw z rodzicami
badz indywidualne konsultacje z nauczycielami. Edukacja zdalna wymusita uruchomienie
dodatkowych kanatow komunikacji, za pomocg ktorych rodzice mogli kontaktowaé si¢
z nauczycielami swoich dzieci. Najczesciej formg kontaktu z nauczycielem, jaka wybierali
rodzice byty informacje zawarte w e-dzienniku, na co wskazato ponad 60% respondentow.
Natomiast najrzadziej wykorzystywana byla pisemna korespondencja pocztg tradycyjng —
cow dobie powszechnego korzystania z nowoczesnych technologii jest zjawiskiem
uzasadnionym.

Jak czesto w okresie zdalnego nauczania odbywajg sie podane ponizej
formy kontaktu nauczycieli z Panig/ Panem? N=1044

M Brak odpowiedzi ™ Bardzo czesto Czesto m(Czasami MRzadko M Wocale nie jest stosowany

Pisemna korespondencja tradycyjna - poczta

88,03%

Kontakt poprzez komunikatory (Messenger, WhatsApp)
61,69%

Wopisy na portalach spotecznosciowych (np. Facebook,
Discord)
67,53%

Wopisy na platformie elektronicznego wspomagania
zaje(]

E-maile

Konsultacje wideo np. na Teams

30,65%
31,30%

3
Informacje w e-dzienniku 18,58% °

0

9,39%
19,06%
23,85%

0

Rozmowy telefoniczne

42,62%
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2.6 Trudnosci rodzicow pojawiajace si¢ podczas edukacji zdalnej ich dzieci

Jak zostalo juz wskazane, zmiana organizacji pracy szk6t w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem 1 zwalczaniem COVID-19 w znaczacy sposob wplynegta na prace
nauczycieli, a tym samym przysporzyta rodzicom wielu trudnosci zwigzanych z prowadzeniem
nauki na odleglo$¢. Ponad potowa rodzicéw i opiekunéw (53,26%) uznala, ze zdecydowang
trudnoscia, jakg napotkali podczas edukacji zdalnej byt brak kontaktu dziecka z rowie$nikami,
jak rowniez brak bezposredniego kontaktu z nauczycielem, na co wskazatl prawie do drugi
rodzic (48,66%). W drugiej kolejnosci byta to konieczno$¢ udzielania wickszej pomocy
w nauce niz przed pandemig (36,02%) oraz dezorganizacja pracy witasnej (30,36%). Co trzeci
respondent (26,94%) wskazal, ze problemem byta takze konieczno$§¢ zapewnienia opieki
dziecku w ciagu dnia. Najmniejszym problemem okazat si¢ brak odpowiedniego sprzetu

komputerowego.
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Z jakimi trudnosciami spotyka sie Pan/i podczas zdalnej
edukacji swojego dziecka/ swoich dzieci? N=1044

m Brak odpowiedzi

= Troche tak, troche nie ® Raczej nie

Brak wystarczajacych informacji o organizacji
zdalnego nauczania

Dezorganizacja pracy wtasnej

Koniecznos¢ zapewnienia dziecku opieki w ciggu
dnia

Brak bezposredniego kontaktu z nauczycielem

Brak kontaktéw mojego dziecka z rowiesnikami

Utrudnienia z odsytaniem prac wykonanych przez
dziecko

Zbyt duza ilo$¢ przesytanych zadan

Brak odpowiedniego tgcza internetowego

Koniecznos¢ udzielania wiekszej pomocy w nauce
niz przed pandemia

Konieczno$¢ dzielenia przestrzeni (np. miejsca
przy biurku, pomieszczenia)

Koniecznos¢ dzielenia sprzetu komputerowego z
resztg domownikéw w tym z rodzeristwem

Brak odpowiedniego sprzetu komputerowego

m Zdecydowanie tak

Raczej tak

B zdecydowanie nie

0,96%
9,58%
11,78%
22,80%
33,91%
20,98%
1,15%
30,36%

0,86%

0,57%
48,66%

19,73% >3,26%
87%/26% T
5,27%

0,57%

24,43%

21,46% 36,02%
) (]
0.96% 13,12%
14,57%
26,05%
12,45% 33,14%

0,77%
6,80%
9,10%
19,35%
30,46%
33,52%

0,29%

36,02%
21,74%
6,76%
66%

49,71%

48,28%

40,61%
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Wynik ukazuja jak waznym ogniwem w procesie ksztalcenia ucznidéw jest bezposredni
kontakt rodzicow i opiekundéw z nauczycielem/ wychowawca. Warto rowniez zwroci¢ uwage
na problem ,,braku odpowiedniego sprzetu komputerowego” i przywota¢ w tym kontekscie
dane z Raport Ministra Edukacji Narodowej, z ktérego wynika, ze ,,w Polsce 96% uczniow
zglosito posiadanie komputera, ktorego mogliby uzywac do pracy w domu [...]. Jedynie w 0,6%
gospodarstw domowych uczniow w Polsce nie ma ani komputera, ani tabletu. W Polsce 96%
uczniow zgtosito, ze ma spokojne miejsce do nauki w domu”!8. Podobne dane do tych
uzyskanych w Rudzie Slaskiej w odniesieniu do konieczno$ci dzielenia sprzetu
komputerowego z reszta domownikow, w tym z rodzenstwem, przytacza Centrum Cyfrowe,
gdzie ,,az 10 procent gospodarstw domowych z dzie¢émi ma w domu tylko jeden komputer lub
tablet. To oznacza, ze uczniowie muszg czekac z lekcjami, az ich rodzice skoncza prace zdalng

i wideokonferencje”"”.

2.7 Warunki Srodowiska domowego do realizacji edukacji zdalnej

Wsréd dominujacych problemow dotyczacych edukacji zdalnej, jakie pojawialy sie
we wskazaniach rodzicow bylta konieczno$¢ bycia nauczycielem dla swojego dziecka,
na co wskazalo ponad 28% rodzicow. Kolejnym istotnym problem byla niemoznosé
roztadowania nadmiernej energii przez dziecko/dzieci — 19,44% oraz brak motywacji
dziecka/dzieci do uczestnictwa w tak realizowanej edukacji — 19,25% wskazan. Najmniejszym

problem okazat si¢ brak funduszy na optacenie Internetu z powodu innych wydatkow.

8 Raport Ministra Edukacji Narodowej. Zapewnienie funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w okresie
epidemii COVID-19, MEN, Warszawa 2020, s. 76, dostep: https://www.gov.pl/web/edukacja/raport-ministra-
edukacji-narodowej-na-temat-funkcjonowania-szkol-i-placowek-oswiatowych-w-okresie-covid-19.
]() . . ’ . . ’ . .

Co trzeci polski uczen nie moze uczy¢ sig zdalnie, bo ma problemy z komputerem albo Internetem. Jak
to zmieni¢?  https://businessinsider.com.pl/wiadomosci/nauczanie-zdalne-wsparcie-dla-polskich-szkol/kSgxcwy
(data dostgpu: 04.07.2021).
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W jakim stopniu ponizsze sytuacje dotyczg Pani/Pana lub rodziny
w zwigzku z wprowadzeniem zdalnej edukacji? N= 1044

m Brak odpowiedzi
Raczej mnie to dotyczy

 Raczej mnie to nie dotyczy

Korzystanie z réznych komunikatoréw przez réznych
nauczycieli

Lekcje on-line dziecka/dzieci w tym samym czasie,
kiedy pracuje Pan/-i zdalnie

Niemoznos¢ roztadowania nadmiaru energii przez
dziecko/dzieci]

Ztosliwe zachowania innych ucznidw wobec mojego
dziecka w czasie lekcji on-line (np. wyciszanie przez
inne dzieci, wyrzucanie przez innych z grupy itp.)

Krepujace lub stresujgce zachowanie dziecka/dzieci

podczas konsultacji online z nauczycielem

Opuszczanie przez dziecko/dzieci lekcji online, kiedy
jest Pan/-i w pracy

Brak funduszy na optacenie Internetu z powodu
wystgpienia wazniejszych wydatkow

Lekcje kilkorga dzieci odbywajgce sie w podobnym
czasie

Brak przestrzeni do optymalnej realizacji
pracy/edukacji zdalnej

Brak wystarczajacej wiedzy, aby pomac
dziecku/dzieciom w zadaniach z poszczegdlnych
przedmiotéw

Zbyt mata liczba sprzetu lub jego brak np.
komputerdéw, drukarki

Brak mozliwosci skorzystania z komputera, kiedy
byt potrzebny

Niewystarczajacy dostep do Internetu

Brak motywacji dziecka/dzieci do edukacji zdalne

Brak czasu na pilnowanie realizowania przez
dziecko/dzieci edukacji zdalne

Koniecznos¢ bycia nauczycielem dla swojego
dziecka/swoich dzieci

m Zdecydowanie mnie to dotyczy
m Dotyczy

B Zdecydowanie mnie to nie dotyczy

1,15%
%
5 55887
15,33% 32.28%
34, 7%
0,77%
- ; m14,66%
°11,02%
18,97%
50,10%
0,969
% ,44%
13.00% sy
0 0
s 4
5%
)
00%
34,399
B 16,26%
1,6
T,
11,88%
30,569
Lo 45,21%
0,86%
4 s§§/
24% 25,29%
= 54,98%
1,05%
%izgsu;ﬁ
0
37%
25,67%
- 62,93%
0,779
% 14,37%
4,79% o
11,4352%%
54,50%
1 Os%;ég%
789
4 33492 189
, (]
0,96%
86200,
? 22,13% .
S 34,67%
077%, 100
5,08% 13,60%
0
26,92%
. 46,46%
0,86%
w2
10,34% 39 579%
s 46,84%
0,869
Ahoos,
9,67% 35,25%
743,68%
0,86%
. 19,25%
14,56%
26,82%
11,30% 27,20%
0,67%
S 13 10%
13,70%
25,10% _
— 31,61%
0,489
e o575 2807%
S 1"0/ 28,45%
852% 7
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2.8 Samopoczucie dziecka w opinii rodzicow

W $wietle ponizszych wynikow nalezy zaznaczy¢, ze relacje spoleczne, w tym relacje
z rowiesnikami, odgrywajg istotng role w zyciu mtodego cztowieka, gdyz to one sg zrodiem
wsparcia, zrozumienia i dobrego samopoczucia. Wskazuje si¢, ze ograniczenie kontaktow
1 izolacja spoteczna wpltywaja negatywnie na dobrostan dzieci i mtodziezy.

Ponizsze pytania bedg dotyczyty tego, jak Pana/i dziecko/dzieci
czuje/czujg sie podczas pandemii COVID-19, N=1044

M Brak odpowiedzi

B Trudno powiedziec¢

Moje dziecko/dzieci sprawia/sprawiajg, ze trace
panowanie nad sobg

Moje dziecko/dzieci narzeka/narzekaja na rozne
dolegliwosc

Moje dziecko/dzieci zachowuje/zachowujg sie w sposdb
ucigzliwy dla mnie

Moje dziecko/dzieci martwi/martwig sie, ze w czasie
epidemii nie wystarczy nam jedzenia i innych niezbednych
rzeczy

Mojemu dziecku/moim dzieciom bardzo brakuje
kontaktow z kolegami

Moje dziecko/dzieci martwi/martwig sie, ze nie
moze/mogg chodzi¢ do szkoty

Moje dziecko/dzieci boi sie wyjs¢ z domu

Moje dziecko/dzieci martwi/martwig sie, ze przyjaciele
i/lub rodzina zachorujg na COVID-19

Moje dziecko/dzieci boi/bojg sie, ze zachoruje/zachorujg
na COVID-19

B Zdecydowanie sie zgadzam

B Nie zgadzam sie

Zgadzam sie

B Zdecydowanie sie nie zgadzam

1 0,86%
= 4,31%

14,56%
— 16 76%

I e 29,50%
e 34,00%

B 0,86%
B 3,16%
11,21%

e 15,04%
S e 34,87%
e 34°37%

I 0,67%
3,45%

35,63%
B 0,86%
m 1,82%
4,31%

e 17,05%
I e 29,79%
I S, 5 1 7%

1 0,77%
6,26%
34,39%
P 9,29%
s 5,36%

I 0,57%
e 23,08%

I 20,59%
I 10,34%
I 10,06%

35,34%

I 0,77%

e 5,84%
26,44%
32,09%
e 19,16%
I 15,71%
1 0,57%
A 4,50%

16,00%

I 19,54%
I 20,31%

39,08%
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Zdecydowana wigkszo$¢ badanych rodzicow (80,65%) wskazata, ze ich
dziecku/dzieciom najbardziej brakowato kontaktow z kolegami/kolezankami. Ponad potowa
respondentéw wskazala rowniez, ze ich dzieci/dziecko martwito si¢ o przyjaciot i/lub rodzicow,
ze moga zachorowa¢ na COVID-19 (58,53%) oraz o to, ze nie moga chodzi¢ do szkoty
(58,32%). 75,96% badanych wskazalo, ze w ich opinii dzieci nie martwily si¢ o ilo$¢ jedzenia

oraz inne niezbednych rzeczy.

2.9 Formy pomocy dziecku w edukacji zdalnej — relacje rodzicow

Rodzice i opiekunowie zostali rowniez zapytani o to, co pomaga im w udzielaniu
pomocy dziecku w zdalnej edukacji. Jednym z najczestszych wskazan respondentéw bylo
wykorzystywanie w tym celu portali edukacyjnych, z ktorych korzystala prawie polowa
badanych. Co trzeci respondent wskazat, iz byta to wymiana do$wiadczen z innymi rodzicami
oraz prawie tyle samo wskazato, ze byl to kontakt i wspoltpraca z nauczycielem?®. Co piaty

rodzic/opiekun wskazal, ze jego dziecko nie wymagato pomocy z jego strony.

 Kontakt i wspotpraca z nauczycielami 332
Korzystanie z portali edukacyjnych 534
Wymiana do$wiadczen z innymi rodzicami 367
Izolowanie si¢ od innych czlonkéw rodziny np. poprzez 126

zamykanie si¢ kazdy w swoim pokoju

Nie pomagatam/pomagatem dziecku, nie ma takiej potrzeby 180

2.10 Pomoc ze strony specjalistow

Na mocy przepiséw rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia
2017 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej

w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach (Dz. U. z 2020 poz. 1280) dyrektor

2 Por. S. Lee, K. Ward, O. Chang, K. Downing, Parenting activities and the transmission to home based
education during the COVID-19 pandemic, “Children and Youth Services Review” 2020, dostep:
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2020.105585
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szkoty jest zobowigzany zorganizowa¢ w szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczng, aby
umozliwi¢ zaspokojenie potrzeb rozwojowych i edukacyjnych uczniow, wspomagac ich rozwoj
1 efektywnos$¢ uczenia si¢. Do realizacji zadan wynikajacych z tej pomocy w szkole mogg by¢
zatrudnieni psychologowie, pedagodzy, logopedzi i1 doradcy zawodowi. Zdecydowana
wigkszo$¢ (ponad 76%) rodzicow zaznaczyla, ze ich dzieci nie wymagaly korzystania
z pomocy specjalistow zatrudnionych w szkole. Natomiast wérod dzieci, ktore wymagatly

kontaktu ze specjalista, byt nim najczgsciej pedagog, a nastepnie logopeda.

Z pomocy jakich specjalistéw, zatrudnionych w szkole,
korzysta Pani/Pana dziecko/dzieci w czasie zdalnej edukacji, N=195

nie korzystam 801
nauczyciela wspomagajgcego 36
specjalistow w zakresie rewalidacji 48

specjalistow w zakresie terapii pedagogicznej 6

doradcy zawodowego 30
logopedy 72
psychologa 57

pedagoga specjalnego | 4

pedagoga 98

2.1 Pomoc psychologiczno-pedagogiczna w opinii rodzicow/opiekunow udzielana uczniom

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna ma w celu wspieranie potencjalu rozwojowego
ucznia 1 stwarzanie warunkow do jego aktywnego i1 pelnego uczestnictwa w zyciu szkoly
1 placowki oraz w $rodowisku spotecznym. Co pigty rodzic (19%) wskazatl, ze jego dzieci
posiadaja dokumenty wydane przez poradni¢ psychologiczno-pedagogiczng. Rodzice ci zostali
poproszeni o ocen¢ jakosci udzielonej pomocy psychologiczno-pedagogicznej z okresem przed
ogloszeniem pandemii. Ponad 32% badanych ocenito jako$¢ tej pomocy na poziomie takim
samym jak przed pandemia, a po piaty badany wskazal, ze jakos¢ pomocy psychologiczno-

pedagogicznej ulegta pogorszeniu.
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Jak ocenia Pan/i jakos¢ udzielanej pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w poréwnaniu z okresem przed ogtoszeniem
pandemii? N= 195

Brak odpowiedzi 13,33%

nie dotyczy 22,05%

byta prowadzona zdecydowanie lepiej niz
wczesniej

byta prowadzona lepiej niz wczesniej

byta prowadzona tak samo jak przed pandemia ,82%

byta prowadzona gorzej

byta prowadzona zdecydowanie gorzej

Rodzice 1 opiekunowie zostali rowniez poproszeni o ocen¢ oferowanych form pomocy
specjalistycznej w zaspokajaniu potrzeb edukacyjnych dziecka/dzieci w czasie edukacji
zdalnej. Co trzeci rodzic/opiekun ocenit je na poziomie przeci¢gtnym (blisko 31%), natomiast
co pigty na poziomie niskim lub bardzo niskim. Niecale 16% respondentow dokonata ich oceny

na poziomie wysokim.

W jakim stopniu oferowane formy specjalistycznej pomocy
zaspokajajg potrzeby edukacyjne Pana/i dziecka/dzieci w czasie
zdalnej edukacji? N=195

Brak odpowiedzi 22,05%
Nie dotyczy
Bardzo wysokim 2,56%
Wysokim
Przecietnym 30,77%
Niskim 10,26%

Bardzo niskim 10,26%
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3. Whnioski

Przeprowadzana diagnoza ukazata, ze szkoly w opiniach rodzicow w zadowalajacym
stopniu zaspokajaty potrzeby edukacyjne uczniow podczas edukacji zdalnej. Sytuacja ta rozni
sie, jesli wezmiemy pod uwage formy specjalistycznej pomocy, ktore zostaly ocenione jako

przecigtnie.

Rodzice oceniaja jakos¢ nauczania zdalnego gtownie jako przecigtne. Zdecydowanie

lepiej zostata oceniana edukacja realizowana w sposob tradycyjny.

Kontakt z nauczycielem peini kluczowa role w systemie ksztalcenia, a jego brak

stanowil istotny problem dla rodzicow.

Badania pokazaly, ze szkoty w roéznym stopniu zapewnialy = pomoc
rodzicom/opiekunom. W gldwnej mierze poprzez porady oferowane przez specjalistow
zatrudnionych w szkole, czy pomaganie w organizowaniu nauki i opieki specjalistycznej nad

uczniem.

Brak kontaktu z réwiesnikami okazal si¢ znaczacym problemem dla dziecka,

jaki zauwazyli rodzice.

Najwiekszymi problemami, z jakimi borykali si¢ badani rodzice/opiekunowie podczas
edukacji zdalnej byta konieczno$¢ bycia nauczycielem dla swojego dziecka/ dzieci oraz brak
motywacji dzieci do edukacji w tak realizowanej formie, a takze brak czasu na kontrolowanie

jej realizacji przez dziecko/dzieci.

Najczestszym rodzajem pomocy, po jaka siegali rodzice 1 opiekunowie, aby wesprzec
swoje dzieci bylo korzystanie z portali edukacyjnych oraz wymiana do§wiadczen z innymi

rodzicami.

Wyniki dotyczace dostgpnosci do sprzetu komputerowego i koniecznosci jego dzielenia

ws$rod domownikow nie odbiegaja od tych otrzymanych w badaniach ogdélnopolskich.

132



CZESC VII

RODZICE I OPIEKUNOWIE DZIECI W WIEKU
PRZEDSZKOLNYM
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1. Ogolna charakterystyka uczestnikow badan

Wyniki zostaty oparte na odpowiedziach uzyskanych od 61 rodzicow. Najwicksza

grupe 62% stanowily rodziny, w ktorych wychowywato si¢ dwoje dzieci, nastgpnie byly

to rodziny z jednym dzieckiem 20% 1 kolejne 18% stanowity rodziny wielodzietne.

Liczba dzieci w rodzinie, N=61

m] =2 =3 =5

3%

Ponad potowa respondentow - 52,46% ocenita swoja sytuacj¢ materialng jako dobra,

natomiast sytuacje zawodowa jako zadowalajaca (53%).

Sytuacja materialna rodziny, N=61

Brak odpowiedzi
bardzo niedobrg — nie wystarcza na zaspokojenie
podstawowych potrzeb

niedobrg — z trudem wystarcza na podstawowe
potrzeby

przecietng — zaspokajamy potrzeby wszystkich
domownikéw

dobrg — bez problemu zaspokajamy potrzeby i sta¢
nas na dodatkowe wydatki

bardzo dobrg — sta¢ nas nawet na duze wydatki

h 3,28%

| R
| R

F 6,56%

52,46%

134



Sytuacja zawodowa N=61

= zadowalajagca = przecietng = niezadowalajaca bardzo niezadowalajagca = Brak odpowiedzi

2% 3%

Najwicksza grupe rodzicow 1 opiekunow stanowili ci, ktérych placéwka przedszkolna

dziecka zlokalizowana byta w dzielnicy Wirek (ponad potowa respondentow - 54,10%).

Dzielnice zlokalizowania przedszkola, N=61

54,10%
13,11%
8,20%
4,92% . 4,92% . 4,92%
1,64% . 1,64%
1 — I — |
Czarny Las Godula Halemba Kochtowice Nowy Bytom Orzegoéw Ruda Wirek

Wickszos¢ rodzicow korzystata z opieki przedszkolnej w formie hybrydowej (44,26%).
37,7% tylko w formie bezposredniego kontaktu, a nieco ponad 8% tylko w formie online,
co dziesiaty rodzic nie korzystat z opieki przedszkolnej w czasie pandemii w roku szkolnym

2019/2020.
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W jaki sposdb korzystata Pani/ korzystat Pan z opieki przedszkolnej nad
dzieckiem/ dzieémi w okresie trwania pandemii COVID-19? N=61

44,26%
37,70%
8,20% 9,84%
tylko w formie zajec tylko w formie zaje¢ w formie zajec¢ zdalnych nie korzystatam/ nie
zdalnych (online) tradycyjnych (w kontakcie (online) oraz zajeé korzystatem z opieki
bezposrednim) tradycyjnych (w kontakcie  przedszkolnej w okresie

bezposrednim) trwania pandemii COVID-19
w roku szkolnym 2019/2020

Ponad 45% respondentéw zadeklarowala, Ze raczej nie lub zdecydowanie nie miala
wptywu na edukacje zdalng swoich dzieci, jednak w ogélnym podsumowaniu otrzymanych
wynikow 49,18% rodzicéw stwierdzito, ze miato wigkszy lub mniejszy wplyw na edukacje

zdalng i opieke sprawowang w stosunku do swoich dzieci.

Czy w okresie trwania pandemii COVID-19 ma Pani/ Pan wptyw na to,
jak zorganizowane jest nauczanie i opieka nad dzieckiem/ dzie¢mi?

N=61
37,70%
24,59%
16,39%
8,20% 8,20%
Zdecydowanie tak Raczej tak Troche tak, a Raczej nie Zdecydowanie nie Brak odpowiedzi
troche nie

Powyzsze opinie rodzicéw sg podzielone, warto podkresli¢, podczas pandemii, pomimo
tego, ze organizacja ksztalcenia byla ustalana odgoérnie przez Ministerstwo Edukacji oraz
realizowana w okreslony sposob w placowkach oswiatowych, potowa rodzicow miata poczucie
sprawstwa, deklarujac peing lub czgsciowa mozliwo$¢ wplywania na organizowanie nauczania

1 opieki nas swoimi dzie¢mi.
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2. Realizacja wychowania przedszkolnego w czasie pandemii w percepcji

rodzicow i opiekunow

2.1 Oferta przedszkola a potrzeby edukacyjne i rozwojowe dzieci

Wickszos¢ rodzicow (40,98%) miata problem z oceng udzielonej w czasie pandemii
COVID-19 przez placowke przedszkolng pomocy we wspieraniu rozwoju 1 procesu
wychowawczo-edukacyjnego dziecka. Co szosty rodzic nie udzielit na to pytanie odpowiedzi
(16,39%). Co czwarty ocenil ja na poziomie wysokim (19,67%), a co szosty (16,39%)
na poziomie niskim lub bardzo niskim.

W jakim stopniu udzielana w czasie pandemi COVID-

19 przez placéwke przedszkolng pomoc pozwalata/ pozwala
wesprzec rozwdj i procesy edukacyjne Pani/ Pana dziecka/

dzieci? N=61
40,98%
19,67%
16,39%
13,11%

6,56%

3,28%
] —
bardzo wysokim ani niskim, ani niskim bardzo niskim Brak

wysokim wysokim odpowiedzi

2.2 Ogolna ocena rodzicow dotyczaca jakoSci oraz poziomu ksztalcenia i wychowania

przedszkolnego

Zdecydowana wigkszo$¢ rodzicow oceniala jako$¢ ksztalcenia przed pandemia
na poziomie wysokim 45,90% i bardzo wysokim 29,51%. Natomiast 16,39% ocenito jakos¢
ksztalcenia tradycyjnego na poziomie przeci¢tnym. Ocena ta ulega diametralnej zmianie, biorac
pod uwage okres edukacji zdalnej. Widaé, ze oceny wysokie i bardzo wysokie spadty do kilku
1 kilkunastu procent, podobnie jak to miato miejsce w przypadku rodzicow dzieci w wieku

szkolnym.
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Jak ocenia Pani/ Pan jakos$¢ i poziom ksztatcenia i wychowania
przedszkolnego dziecka/ dzieci przed pandemig oraz podczas
pandemii? N=61

M przed pandemia M podczas pandemia

45,90%

29,51%

19,67%
16,39%

Bardzo nisko Nisko Przecietnie Wysoko Bardzo wysoko Brak odpowiedzi

Jako$¢ ksztatcenia i wychowania przedszkolnego podczas edukacji zdalnej na terenie
Rudy Slaskiej zostala oceniona przez rodzicéw gléwnie jako przecietna 34,43%, a co pigty
respondent ocenit ja na poziomie niskim (19,67%). Co wigcej, prawie co dziewiaty rodzic

ocenit ja na poziomie bardzo niskim.

2.3 Formy pomocy oferowane przez przedszkole w okresie trwania pandemii COVID-19

Podczas trwania pandemii przedszkola oferowaly rodzicom rézne formy pomocy,
z ktorych mogli skorzysta¢, takze w ramach prowadzonej pomocy psychologiczno-
pedagogicznej. Najpowszechniejsza forma pomocy oferowanej przez przedszkola, z ktorej
korzystali rodzice byly porady telefoniczne prowadzone przez specjalistow zatrudnionych
w danej placowce (37,7%). Co piaty rodzi¢ wskazywal, ze bylo to doradztwo zyciowe
(21,31%). Forma pomocy, z ktorej najrzadziej korzystali rodzice byta wczesna interwencja
(54,10%) oraz dziatania w ramach zespolu interdyscyplinarnego (52,46%). Najmniejsza
popularno$cig cieszyty si¢ formy pomocy organizowane za pomocg czatu z rodzicem (tylko
w kategorii zaje¢ edukacyjnych dla rodzicéw byly one bardziej popularne od kontaktu

telefonicznego).
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Prosimy o zaznaczenie wszystkich form pomocy oferowanych przez
przedszkole, z ktérych korzysta Pani/ Pan w okresie trwania pandemii
COVID-19 oraz sposobow jej udzielania, N=61

M Brak odpowiedzi

M Placéwka nie oferuje takiej formy pomocy

NIE

1 TAK z wykorzystaniem réznych portali spotecznosciowych

B TAK przez czat

B TAK przez telefon

wczesna interwencja

wczesne wspomaganie rozwoju dziecka

dziatania w ramach zespotu interdyscyplinarnego

doradztwo zyciowe (np. pomoc przy wypetnianiu
dokumentdéw, pomoc w wyszukiwaniu informacji, pomoc
w rozwigzywaniu codziennych problemoéw wynikajgcych
z sytuacji pandemii)

instruktaz w zakresie pracy edukacyjnej z dzieckiem

pomoc w organizowaniu pracy edukacyjnej z dzieckiem i
opieki specjalistycznej nad dzieckiem np. poprzez
ustalanie konsultacji w poradni psychologiczno-

pedagogicznej i innych poradniach specjalistycznych

warsztaty dla rodzicow (np. umiejetnosci
wychowawczych, form pracy z dzieckiem, organizowania
czasu wolnego dziecku w okresie pandemii)]

zajecia edukacyjne dla rodzicow (pogadanki, prelekcje,
propozycje filmdow)

porady i konsultacje dla rodzicow prowadzone przez
specjalistéw zatrudnionych w przedszkolu (np.: pedagog,
psycholog, logopeda itp.)

B 3,28%
21,31%
54,10%
I 4,92%
I 3,28%
I 13,11%

N 4,92%
21,31%
52,46%
[ 6,56%
e 3,28%
I 11,48%

I 4,92%
24,59%
52,46%
0 3,28%
I 3,28%
I 11,48%

e 3,28%
24,59%
37,70%
[ 9,84%
e 3,28%
21,31%

B 3,28%
19,67%

[ 16,39%
N 4,92%

37,70%

18,03%

B 3,28%
22,95%
44,26%
e 11,48%
N 3,28%
14,75%

B 3,28%
34,43%
40,98%
e 11,48%
N 3,28%
I 6,56%

B 3,28%
31,15%
37,70%
e 16,39%
. 6,56%
Bl 4,92%

B 3,28%
I 13,11%

[ 8,20%
N 1,64%

36,07%

37,70%
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O trudnej sytuacji, w jakiej zostali postawieni rodzice w okresie trwajacej pandemii
COVID-19 swiadczy to, ze okoto potowa z nich (47,54 %) korzystala z pomocy specjalistow
pracujacych na terenie przedszkola, tj. psychologa, pedagoga czy logopedy oferowane;j
za pomocg czatu, portali spoleczno$ciowych 1 kontaktu telefonicznego. Kolejnych 29,51%
korzystato z pomocy w organizowaniu pracy edukacyjnej z dzieckiem i opieki specjalistyczne;j.
Jak wynika z danych, co trzeci rodzic nie mial mozliwos¢ skorzystania z warsztatow czy zajec
edukacyjnych organizowanych przez placowke bezposrednio skierowanych do niego,
a co pigty nie mogt takze skorzysta¢ z instruktazu, jak powinien pracowa¢ z wlasnym

dzieckiem podczas edukacji prowadzonej w warunkach domowych.

2.4 Czestotliwo$¢ udzielanego rodzicom wsparcia techniczno-dydaktycznego w okresie

trwania pandemii COVID-19

Jedna z najczgstszych form pomocy, jaka otrzymywali rodzice od nauczycieli byto
udzielanie wskazowek dotyczacych sposobdéw pracy z dzieckiem w warunkach domowych
(37,3% - suma odpowiedzi bardzo czesto 1 czesto) oraz odsytania wykonanych przez dziecko
zadan (36,06% - suma odpowiedzi bardzo czesto i czesto). Najmniej pomocy rodzice otrzymali

w zakresie obstugi sprzetu komputerowego.
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Z jaka czestotliwoscig nauczyciele udzielali/ udzielajg Pani/ Panu
nastepujacych form pomocy w nauczaniu dziecka/ dzieci w okresie
trwania pandemii COVID-19? N=61

udzielanie wsparcia dotyczgcego obstugi sprzetu komputerowego
1 pomoc w opanowaniu obstugi stosowanych przez placéwke narzedzi (np. platform e-learningowych)
M udzielanie wskazéwek dotyczacych sposobu pracy z dzieckiem w warunkach domowych

M udzielanie dodatkowych objasnien dotyczacych sposobdw odsytania zadan wykonanych przez dziecko

6,56%
s 6,56%
Brak odpowiedzi '4192%
4,92%
54,10%
52,46%
Wocale ¢
19,67%
9,84%
Rzadko 13,11%
,84%
Czasami 24,59%
24,59%
11,48%
11,48%

Czesto 19,67%

18,03%

8,20%
Bardzo czesto 18,03%
18,03%

2.5 Formy i czestotliwo$¢ kontaktu nauczyciela z rodzicami

W normalnych warunkach edukacyjnych kontakty rodzicow z nauczycielami
przebiegaja wedlug ustalonego i podanego na poczatku roku szkolnego harmonogramu,
uwzgledniajgcego roznorodne formy, np. zebrania z rodzicami, zajecia otwarte oraz konsultacje
indywidualne. Rodzice mieli mozliwo$¢ kontaktu z nauczycielami za pomocg szeregu kanatow.
Analiza danych ukazuje, ze w przypadku blisko potowy rodzicow (47,54%) znacznie czg$ciej

niz wcze$niej komunikowali si¢ za pomoca komunikatoréw takich, jak np. WhatsApp.
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W nastepnej kolejnosci zwigkszyl sie kontakt za pomoca e-maili (37,70%) oraz telefonu
(37,14%).

Ocena czestotliwosci réznych form kontaktu nauczycieli z rodzicami
w okresie trwania pandemii COVID-19 w poréwnaniu z czasem sprzed
pandemii? N=61

B Brak odpowiedzi B Nie dotyczy
m Zdecydowanie sie nie zwiekszyt Raczej sie nie zwiekszyt
1 Nie zmienit sie H Raczej sie zwiekszyt

B Kontakt zdecydowanie sie zwiekszyt

M 3,28%

) ) ., Il 11,48%
pisemna korespondencja w postaci listow 3,28%
I 3,28%
0,00%
B 1,64%

W 3,28%

77,05%

29,51%
kontakt poprzez komunikatory (Messenger, WhatsApp) 3,28%

22,95%
I 24,59%

Ml 3,28%
55,74%
wpisy na portalach spotecznosciowych (np. Facebook, S8 _4,92%

Discord) -322,20%
14,75%
Bl 3,28%

W 3,28%

wpisy na platformie elektronicznego wspomagania zajec 13,11%
e 8,20%
s 8,20%
I 8,20%

M 3,28%
— 37,70%
N 1,64%

e-maile 6,56%
e 13,11%
e 16,39%
I 21,31%

M 3,28%
T 77,05%

o M 3,28%

konsultacje wideo 1,64%

B 1,64%
Bl 4,92%

W 3,28%
I 72,13%
0,00%

informacje w e-dzienniku 4,92%
m 4,92%
B 4,92%
I 9,84%

B 1,64%
s 11,48%
e 11.48%

rozmowy telefoniczne 13,11%
P e 31,15%
e 13,11%
I 18,03%

55,74%
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2.6 Trudnosci rodzicow w realizacji zaj¢¢ prowadzonych w warunkach domowych

Jak zostalo juz wskazane, zmiana organizacji pracy placéwek o$wiatowych, w tym
przedszkoli w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
w znaczacy sposob wplynela na prace nauczycieli. Sytuacja ta réwniez dla rodzicow
i opiekunéw dzieci w wieku przedszkolnym byta duzym wyzwaniem, a tym samym

przysporzyta wielu trudno$ci zwigzanych z prowadzeniem nauki w warunkach domowych.

W jakim stopniu zgadza sie Pani/ Pan z podanymi stwierdzeniami
dotyczgcymi doswiadczanych przez Panig/ Pana trudnosci
w realizacji zaje¢ prowadzonych z dzieckiem w warunkach
domowych? N=61
M Brak odpowiedzi H Nie dotyczy
B Zdecydowanie sie nie zgadzam Raczej sie nie zgadzam
B Ani sie zgadzam, ani nie zgadzam M Raczej sie zgadzam

W Zdecydowanie sie zgadzam

N 3,28% 36.07%
) )
Nie posiadam odpowiedniego sprzetu komputerowego T 27,87%
dla dziecka mm 328%
m——— 9,84%
I 9,84%
Hl 3,28% 62%
) (4
Nie potrafie obstuzyé narzedzi e-learningowych (np. IEEEEEEE————— 27,87%
8,20%
platformy). e 11,48%
. 6,56%
0,00%
N 328%
) ) 21,31%
W przypadku trudnosci w realizacji zadar/ zabaw | 9,84%
L - 13,11%
moge liczy¢ na pomoc dyrekcji przedszkola. s 14 75%
27,87%
I 9,84%
I 4,92%
19,67%
W przypadku trudnosci w realizacji zadan/ zabaw I 6,56%11 48%
moge liczy¢ na pomoc nauczyciela s {3 ﬁ%
26,23%
I 18,03%
N 3,28%
) o ) o 22,95%
Nie mam czasu na realizacje zadari/ zabaw z dzieckiem I 19,67%
19,67%
w domu e 13,11%
] 19,67%
W 1,64%
Il 3,28%
22,95%
X . ; I 19,67%
Dziecko nie chce pracowa¢ w domu 11,48%
e 9,84%
22,95%

I 9,34%

N 328%
, - 19,67%
Realizacja zadan/ zabaw z moim dzieckiem sprawia mi IEEEN—————_ 10,67%

L 18,03%
trudnosci e 14,75%
1 21,31%
Hl 3,28%
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Wyniki pokazuja, ze rodzice mogli liczy¢ na pomoc nauczycieli w przypadku
pojawiania si¢ trudno$ci w realizacji zadan/zabaw, na co wskazato ponad 44% respondentow.
Jedng z gléwnych trudnosci, z jaka mierzyli si¢ respondenci byto to, ze dziecko nie chciato
pracowa¢ w domu (32,79%). Natomiast obsluga narzedzi e-lerningowych oraz brak
odpowiedniego sprzetu nie bylo wyrdzniajaca si¢ trudnoscia, jakiej doswiadczyli rodzice

1 dotyczyto niewielkiej grupy respondentdw.

2.7 Czestotliwos¢ wykorzystywanych form realizacji nauczania zdalnego

Jedna z najczgstszych form realizacji nauczania zdalnego wykorzystywang przez
nauczycieli przedszkoli byly propozycje zabaw/zadan przesylanych w formie kart pracy,
na co wskazalo ponad 32% rodzicéw, natomiast najrzadziej wykorzystywany byt bezposredni
kontakt z dzie¢mi przez komunikatory np. Skype, WhatsApp, Messenger, co zaznaczyto ponad
65% badanych.
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Prosimy o wskazanie, jak czesto nauczyciele korzystajg
z wymienionych form realizacji nauczania zdalnego w okresie trwania
pandemii COVID-19? N=61

m Brak odpowiedzi m W ogdle Kilka razy w miesigcu
Raz w tygodniu m Kilka razy w tygodniu m Codziennie
- 289
W— 39,34% o
organizacja konkurséw 1,64% 50,82%
. 92%
0, 0,008 2%
B 1,64%
zachecanie do dzielenia sie wytworami dzieci w formie 19,67% 31.15%
zdjg¢, nagran itp. _1475%2 95%
mmm— 9,84%
B 164% o
bezposredni kontakt z dzie¢mi poprzez komunikatory, —5 6% 57%
np. Skype, WhatsApp, Messenger] 4?26%
— 14,75%

przygotowanie dodatkowych materiatéw dla dzieci % 31.1
398

budujacych pozytywng atmosfere i utrwalajaca wiez z %
przedszkolem (np. nagrania z zyczeniami swigtecznymi) 8, 201; 1%

0,00%

udostepnianie materiatéw do samodzielnej zabawy s 13, 11%
zawierajacych np. propozycje prac plastycznych, § g’
odnosniki do piosenek, odnosniki do materiatéw... I 16 3997 %
B 164%
tworzenie autorskich prezentacji multimedialnych, 29,51% 39,34%
nagran audio, filmow itp. —984{5 75%
. 4,92%
B 164% o
propozycje zabaw/ zadan przesytane przez nauczycieli w 14 719667A’
formie kart pracy s 13,1 37 3%

— 32,79%

2.8 Samopoczucie dziecka w wieku przedszkolnym w opinii rodzicow

Warto podkresli¢, Ze relacje spoteczne, w tym relacje z rowiesnikami odgrywaja istotna
role w zyciu dziecka, gdyz to one sg zrédlem wsparcia, zrozumienia 1 dobrego samopoczucia,
a w przypadku dzieci w wieku przedszkolnym takze w znaczacy sposob wpltywaja na
przyswajanie norm oraz przygotowanie do funkcjonowania w spoteczenstwie. Wskazuje sie,
ze ograniczenie kontaktow i izolacja spoteczna, wplywa negatywnie na dobrostan dzieci

1 mtodziezy.
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Prosimy odpowiedzie¢, w jakim stopniu zgadza sie Pani/
Pan z kazdym stwierdzeniem? N=61
M Brak odpowiedzi M Nie dotyczy
B Zdecydowanie sie nie zgadzam Raczej sie nie zgadzam
B Ani sie zgadzam, ani nie zgadzam M Raczej sie zgadzam

W Zdecydowanie sie zgadzam

moje dziecko wyprowadza mnie z d&ogﬁ,w%
réwnowagi d i?, 9
= 4,92% (}32@5%
—000% 9
0,
moje dziecko narzeka na rézne dolegliwosc = . 14 %7% 42,62%
0,6098 7
Ay R
0,
moje dziecko zachowuje sie w sposob d’ 7},/‘59%
ucigzliwy dla mnie I ]4, Q% Z
® 1,64% 19,67%
moje dziecko martwi sie, ze w czasie % 9
. - . . 42,62%
epidemii nie wystarczy nam jedzenia i J;,Hg;o
innych niezbednych rzeczy] -_328?”/2 A
, (]
0,
mojemu dziecku bardzo brakuje/ brakowato == 3,28% 14,75%
. . - 1,88%
kontaktow z kolezankami i kolegam % 0
50,82%
moje dziecko martwi/ martwito sig, ze nie === 4,9)97 :04’75%
moze chodzi¢ do przedszkola I— 9 79%
26,23% /9%
B 9
")
moje dziecko boi sie wyjs¢ z domu 2(’/‘34(}6,39% 47,54%
I o, (1]
=008

0,
% 0,
moje dziecko martwi sie, ze przyjaciele i/lub — /3 %

rodzina zachorujg na COVID-19 =J[§’ {%W
= 4,92% it
moje dziecko boi sie, ze zachoruje na COVID- Jﬁ%ﬁ 3%
] 4
19 — 31%

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (77,05%) wskazata, ze ich dziecku/dzieciom
najbardziej brakowato kontaktéw z kolegami/kolezankami. Blisko co czwarty rodzic przyznal,

ze dziecko wyprowadzato go z rownowagi.

2.9 Ocena realizacji zaje¢ zdalnych w okresie trwania pandemii COVID-19

Obraz zgromadzonych danych pokazuje, ze rodzice wysoko i bardzo wysoko ocenili

materialty przygotowywane przez nauczycieli (55,74%), a czestotliwo$¢ kontaktu
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z nauczycielami byla wystarczajaca w przypadku co trzeciego rodzica (37,65%). Natomiast
rowniez co trzeci rodzic byt przecigtnie zadowolony z efektow, jakie osigga jego dziecko

podczas ksztalcenia zdalnego.

W jakim stopniu zgadza sie Pani/ Pan z podanymi
stwierdzeniami dotyczacymi zaje¢ prowadzonych zdalnie w
okresie trwania pandemii COVID-19? N=61

M Brak odpowiedzi m Nie dotyczy W Bardzo nisko Nisko
Przecietnie = Wysoko M Bardzo wysoko
H 1,64%
. . . 2 32,79%
Zauwazam postepy dziecka podczas ksztatcenia mmmm————— O 84% 16.39%
zdalnego — W IS 31,15%
— | '4,92°%
Jest d lona/ zad I fektd —_3,28% 29,51%
‘ es em.za owq ona. zadowolony z efe ovx{, S 6,56% »21%
jakie osigga moje dziecko podczas ksztatcenia 18,03% 29 51%
zdalnego ] 8/20% o
m 4,92%
| 1,649
. . od% 27,87%
Materiaty przysytane przez nauczycieli sg 0,?%%0/
czytelne i zrozumiate s 13,11%
1,15%
I 24, 59%
m 1I64% o
s 4,92% 4%
Nauczyciele przysytaja za duzo zadan '6,56(5’% 32 79%
0
e 4,92% ’
= 16402
m 1,64%

S 31,15%
Czestotliwos¢ wysytania zadan online jest ™ 1,6 “V§2(y ’
) (4]

wystarczajaca 21,31%
-
e 14,75% 4,59%
m_164% 18,03%
Informacja na temat postepdw/ rozwoju == 8,20% 14 75;/ 0
dziecka/ dzieci jest zadawalajgca W22 29,51%
656% 21,31%
I o, (]
u_164% 22,95%
Czestotliwos¢ kontaktu z nauczycielami jest —492(9,84% 7R
, ()

wystarczajgca ,22%
-
e 14,75% %%’852

2.10 Wybrane formy pomocy dziecku w nauce prowadzonej w warunkach domowych

Rodzice zostali rowniez zapytani o to, co pomaga im w udzielaniu pomocy dziecku
w zdalnej edukacji. Wsrod wskazan do najczestszych nalezal ,kontakt i wspoélpraca
z nauczycielem”, z ktorego korzystala prawie potowa badanych rodzicéw dzieci w wieku

przedszkolnym. Co czwarty rodzic przyznal, iz wsparciem w radzeniu sobie z edukacja
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przedszkolng w warunkach domowych byta dla niego wymiana do$wiadczen z innymi

rodzicami oraz prawie tyle samo wskazato, ze bylo to korzystanie z portali edukacyjnych.

Prosimy wskaza¢, w jaki sposdb radzit/a/ radzi sobie Pani/ Pan
w sprawach dotyczgcych nauczania dziecka w warunkach
domowych w okresie trwania pandemii COVID-19, N=61

27
21 22
17
14
4
2
] L

kontakt i korzystanie z  korzystanie z wymiana izolowanie sie  nie dotyczy Inne
wspotpraca z portali programéw doswiadczernz  od innych
nauczycielami edukacyjnych telewizyjnych innymi cztonkédw
rodzicami rodziny np.
poprzez

zamykanie sie
kazdy w swoim
pokoju

3. Whnioski

Pomimo tego, ze jako$¢ wychowania przedszkolnego prowadzona w formie zdalnej
zostata oceniona przez rodzicow jako przecietna, to przedszkola — ich zdaniem -
w zadowalajacym stopniu wspieraty rozwoj i1 procesy edukacyjne dzieci. Rodzice mogli
réwniez liczy¢ na pomoc nauczycieli 1 dyrekcji w przypadku pojawiajacych si¢ problemow
w realizacji zadan zwigzanych z ksztatceniem i wychowaniem dziecka.

Najpowszechniejsza forma pomocy oferowanej przez przedszkola, z ktorej korzystali
rodzice, byly porady telefoniczne prowadzone przez specjalistow zatrudnionych w danej
placowce.

Zdaniem rodzicow gtownym problemem dla dzieci byt brak kontaktu z rowiesnikami.

Najczestszym rodzajem pomocy, po jaka siegali rodzice, aby wesprze¢ swoje dzieci
w edukacji zdalnej byl kontakt i wspotpraca z nauczycielem.

Jedna z najczgstszych form realizacji nauczania zdalnego przez nauczycieli przedszkoli

byly propozycje zabaw/zadan przesylanych w formie kart pracy, ktore staly na wysokim
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poziomie, jednak nie zmienia to faktu, ze w rzeczywisto$ci realizacja edukacji przedszkolnej

spadta na rodzicow.
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ZAKONCZENIE

Przystosowanie ksztalcenia w sytuacjach kryzysowych, podobnie jak wszelkie zmiany
w os$wiacie, zawsze przebiega dwutorowo. Z jednej strony, s3 to rozwigzania dotyczace
funkcjonowania systemu edukacji (o$wiaty) oraz systemu konkretnej szkoly, a z drugiej strony,
zmiana opiera si¢ na modyfikacji sposobu dzialania nauczyciela jako jednostki. Podobnie
przebiegato dostosowanie ksztalcenia w okresie kryzysu wywotlanego pandemig wirusa
COVID-19 w sytuacji konieczno$ci zastosowania zdalnego ksztalcenia, ktore poza zaleceniami
ogolnosystemowymi, urzeczywistnialo si¢ w gminach, w poszczegélnych szkotach oraz
w pracy kazdego pojedynczego nauczyciela. Ogromnym wysitkiem, zaangazowaniem
1 determinacjg zaré6wno gminnych wiadz oswiatowych, dyrektoréw szkot, jak i indywidualnych
nauczycieli, w wiekszosci miejsc 1 dla wigkszosci uczniow z powodzeniem realizowano
edukacje, starajac si¢ w zmienionych i utrudnionych warunkach osigga¢ jej cele. Sytuacja
wymusila na wigkszos$ci pedagogow szybki rozwoj wilasnych umiejetnosci w zakresie
korzystania z technologicznych mozliwosci realizacji procesu dydaktycznego online.
Czgsciowo  takiej gwaltownej konieczno$ci przyswojenia nowych umiejetnosci
technologicznych podlegali rodzice. Dzieci i mtodzi ludzie, ktorzy zwykle juz bardziej swojsko
poruszaja si¢ w cyberprzestrzeni 1 niekoniecznie napotykaja na problemy w zakresie obstugi
technologicznych rozwigzan, znalezli si¢ z kolei w sytuacji ostabienia, a wrecz braku kontroli
1 nadzoru nauczycieli nad wieloma aktywno$ciami edukacyjnymi oraz obowigzkami
wplywajacymi na efektywne uczenie si¢, skazani na wtasny charakter oraz umiejetnosci w tym

obszarze.

Wraz z poczatkiem pandemii - wiosng 2020 wszyscy ,,aktorzy” edukacji zderzyli si¢
z konieczno$cig dalszego funkcjonowania 1 realizowania swoich 16l zawodowych,
uczniowskich 1 rodzinnych w nowych warunkach 1 wobec nowych wyzwan. Nauczyciele
irodzice stangli wobec konieczno$ci godzenia wielu rol jednoczesnie, tj. opieki nad
domownikami w warunkach zagrozenia bezpieczenstwa oraz wykonywania obowiazkéw
zawodowych. W przypadku rodzicow, czgsto pojawiata si¢ koniecznos¢ podjecia nowej roli -
nauczyciela wspomagajacego wiasne dzieci w uczeniu si¢ zdalnym. Nauczyciele musieli
skonfrontowa¢ posiadane umiej¢tnosci  dydaktyczno-metodyczne z mozliwosciami
technologicznymi, jakie oferowaly, a z czasem rozwijaly coraz bardziej, kanaty i platformy
komunikacji online. W pierwszym okresie pandemii, jak pokazuja to badania, nauczyciele

czestokro¢ niestety wycofywali si¢ z bezposredniego kontaktowania si¢ ze swoimi uczniami,
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uciekajgc si¢ do jednostronnych drég przekazywania im zadan, czy materiatu do opanowania,
a nastepnie odbioru prac od ucznidw ta samg droga. Rodzice czesto stawali w obliczu
koniecznosci realizacji obowigzkéw zawodowych, w tym w sytuacji zmiany trybu pracy
na zdalny oraz konieczno$ci jednoczesnego zapewnienia opieki swoim dzieciom, wobec
zamknigcia szkot 1 przedszkoli, a nierzadko takze koniecznosci udzielania pomocy, z lepszym
lub gorszym skutkiem, dziecku w nauce, czy wrecz przejecia roli nauczyciela. Uczniowie,
zaistnialg sytuacjg zmuszeni zostali do radzenia sobie, czasem samodzielnie, z uczeniem sig,
z przekazywanymi im zadaniami do wykonania oraz z czg¢sto trudnymi, zwlaszcza dla
mtodszych, wyzwaniami w zakresie motywowania si¢ do nauki oraz do samoorganizowania si¢

W uczeniu.

Warto zaznaczy¢, ze zagadnienie motywacji do nauki online jest jednym
z najistotniejszych problemow nauczania zdalnego. Badania naukowe pokazuja, ze uczenie si¢
online wymaga zwiekszonej motywacji wewnetrznej?!, a frustracja z powodu probleméw
technicznych moze t¢ motywacje zmniejsza¢?2. Istotne s3 tu réwniez stosowane technologie,
narzedzia dydaktyczne, porady i instrukcje dotyczace tego, jak z tych technologii korzystac,
wplywajace na motywacje oraz rodzaje czynnos$ci, w ktore angazuja sie uczniowie?’. Wysoki
poziom motywacji, zainteresowania oraz aktywnos$ci uczniow i uczennic podczas lekcji
zdalnych, zapewni¢ moze refleksyjne wykorzystanie innowacyjnych narzgdzi cyfrowych

zgodnie z koncepcjg nowosci, tak aby uczyni¢ lekcje bardziej atrakcyjnymi dla uczniow?*.

Obok kwestii typowo edukacyjnych pojawit si¢ problem pogarszania si¢
psychospotecznej kondycji zardéwno dorostych, jak 1 dzieci. Wszyscy odczuwali cigzar ogdlnej
atmosfery zagrozenia wirusem i zachorowania, obostrzen sanitarnych, jak tez trudy znoszenia
1zolacji spotecznej, czasem kwarantanny, badz borykania si¢ z chorobg swoja lub najblizszych.
Dla niektorych pojawiaty si¢ dodatkowo bezposrednie lub zagrazajace konsekwencje dotyczace
socjalno-bytowego zabezpieczenia. Te, jak 1 wiele innych jeszcze czynnikéw bez watpienia nie
pozostaly bez echa dla ogélnego dobrostanu, wptywajac na jego pogorszenie si¢, na rozwdj

obaw 1 postaw lekowych, a wrecz symptomoéw depresyjnych tak wsrdd dorostych, jak 1 dzieci.

21 Q. Popola, E-learning and motivation: a multi-faceted investigation of eleven to fourteen year olds' attraction
to computer-based learning, and their motivational responses to the novelty and nature of a selection of self-study
computer-based learning activities, University of East Anglia, Norwich 2012.

22 J. M. Keller, K. Suzuki, Learner Motivation and E-learning Design: a Multinationally Validated Process,
“Journal of Educational Media” 2004, vol. 29, no. 3, s. 229.

2 Q Huang, Examining Teachers’ Roles in Online Learning, “The EUROCALL Review” 2018, vol. 26, nr 2.

24 J. Huett, K. E. Kalinowski, L. Moller, K. Huett, Improving the Motivation and Retention of Online Students
Through the Use of ARCS-Based E-Mails, “American Journal of Distance Education” 2008, 22(3), s. 159.
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Czas chwilowej recesji pandemii jaki mial miejsce latem 2020 pozwolit, by¢ moze,
odsapna¢ niektérym od cigzkich w wymiarze psychologicznym doswiadczen pierwszej fali
pandemii oraz rozbudzit nadziej¢ na powr6dt do ,,normalnosci”, jednak wraz z rozpoczetym
nowym rokiem szkolnym i jednocze$nie ponownym narastaniem zagrozenia pandemicznego,
nadciggneta wizja ponownej zdalnej edukacji, a wraz z nig rézne niepokoje rodzicoOw
1 nauczycieli, a takze samych ucznidéw. Po kilku tygodniach od rozpoczecia roku szkolnego
2020/2021 1 ,,normalnego” funkcjonowania szkoly, edukacja zdalna stala si¢ ponownie
rzeczywisto$cig nauczycieli, uczniow i1 rodzicéw. Tym razem jednak bogatsze o wczesniejsze
dos$wiadczenie szkoty, uniknely paralizu edukacyjnego, a zainwestowane w intensywne
uczenie si¢ nowych e-drég komunikacji i ksztatcenia wysitki pozwolity na do$¢ sprawne
realizowanie edukacji przez kolejne miesigce. Po ,,wiosennej lekcji” nauczyciele poczuli sie
pewniej w nabytych umiejetnosciach technicznych, starajac si¢ wykorzystywaé poznane
mozliwos$ci dla efektywnej realizacji edukacji zdalnej za pomoca platform i innych
komunikatoréw. Pewniej poczuli si¢ tez w obszarze stosowania réznych metod dydaktycznych,
uzytkujac je przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii. Mozna przypuszczaé, ze w duzej
mierze to intensywne dziatania szkoleniowe i instruktazowe dla nauczycieli w zakresie
wykorzystywania nowych technologii i metod dla celéw zdalnej edukacji, jakie podjeto
w pierwszym okresie pandemii, odniosty pozadany efekt, wyposazajac nauczycieli

w odpowiednie umiejetnosci.

Podjete badania pokazaly edukacje zdalng realizowana w gminie Ruda Slaska
po drugim zamknigciu szkot. Uzyskano jej ,trojwymiarowy obraz”, analizujac relacje

wszystkich uczestnikdw — nauczycieli, ucznidow i rodzicow.

SZKOLY - GLOWNE WNIOSKI Z BADAN

NAUCZYCIELE

e Nauczyciele w wigkszos$ci nie sygnalizowali juz do§wiadczania powaznych trudno$ci
techniczno-metodycznych w organizacji pracy zdalnej, dobrze radzili sobie z obstuga
nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych, a takze posiadali
odpowiednie wyposazenie techniczne niezbedne do pracy zdalne;.

e Wsrdd najezesciej wykorzystywanych przez badanych nauczycieli rozwigzan
technologicznych w drugim okresie pandemii, pojawily si¢ dzienniki elektroniczne,

platformy edukacyjne (MS Teams i Google Classroom) oraz kontakt mailowy z uczniami
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i ich rodzicami. Co do szczegdtowych sposoboéw dziatania dydaktycznego nauczyciele
najczesciej wskazywali na wideokonferencje, ale takze kiadli nacisk na dzialania
zwigzane z utrwalaniem materiatu z zaj¢¢ oraz sprawdzaniem wiadomosci.

Pod wzgledem metodycznym nauczyciele potrafili w wiekszosci dostosowaé materialy
dydaktyczne do pracy w trybie online. Wsréd wykorzystywanych najczesciej form
1 metod pracy w ksztatceniu zdalnym dominowata praca zbiorowa. Czesto stosowana byta
réwniez praca indywidualna z uczniem. Natomiast preferowanymi metodami pracy byty
metody oparte na obserwacji oraz stowie. Badania ujawnily trudnosci nauczycieli
z organizacja i wykorzystaniem dla celow edukacji pracy grupowej uczniow,
jak réwniez problemy z wykorzystaniem metod aktywizujacych.

Sygnalizowanym przez nauczycieli problemem w edukacji zdalnej okazalo sie
monitorowanie postepéw uczniéw. Wsrod najczesciej wybieranych sposobow oceniania
osiggni¢¢ edukacyjnych ucznidw pojawity si¢ pliki z tekstami i rozwigzanymi zadaniami
opracowanymi przez uczniéw. Postepy uczniéw oceniane byly réwniez na podstawie
rozwigzanych testow, badz przygotowanych quizoéw oraz na podstawie wypowiedzi
ucznidow w czasie wideorozmow.

Wigkszo$¢ nauczycieli przyznata, ze przygotowanie zajeé online wigze si¢ z wigkszym
wysilkiem i zaangazowaniem niz przygotowanie zaje¢ w formie tradycyjnej. Pogltebiato
to poczucie przecigzenia pracg. Formy pomocy, z ktorych korzystali nauczyciele w celu
lepszego przygotowania do realizacji edukacji zdalnej to gtownie filmiki instruktazowe,
podreczniki online oraz materiatly edukacyjne w zakresie technologii informacyjno-
komunikacyjnych wykorzystywanych w edukacji zdalnej, a takze konsultacje 1 rozmowy
z innymi nauczycielami oraz udziat w szkoleniach online.

Odnoszac si¢ do efektow ksztalcenia zdalnego, nauczyciele w wigkszosci przyznali,
ze efekty nauczania zdalnego sa gorsze niz w trybie stacjonarnym, a zajecia online
sa w wiekszosci dla uczniow mniej atrakcyjne.

Wiekszo$¢ nauczycieli nie zauwazyla znaczacych zmian w ich relacjach z uczniami, czy
rodzicami oraz innymi nauczycielami w okresie zamknigcia szkol. Nauczyciele
wskazywali na utrzymywanie regularnych kontaktow z innymi nauczycielami w celu
omawiania biezacych spraw szkolnych, a takze deklarowali okazywanie sobie
wzajemnego wsparcia.

W odniesieniu do relacji z uczniami, nauczyciele relacjonowali doskwierajacy im brak

bezposredniego kontaktu z wychowankami oraz wskazywali na brak mozliwosci
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udzielenia uczniom bezpoSredniego wsparcia w sytuacji doswiadczania trudnos$ci
w uczeniu si¢. Ich zdaniem uczniowie wykazywali si¢ czesto brakiem umiejetnosci
planowania iorganizowania pracy. Nauczyciele zauwazali tez, ze brak rzeczywistych
styczno$ci migdzy uczniami czgsto zmienial relacje w prowadzonej przez nich klasie.
Wsrod dzialan podejmowanych przez nauczycieli na rzecz wspierania kompetencji
spoteczno-emocjonalnych ucznidw, najczgsciej relacjonowano podtrzymywanie uczniow
,»ha duchu”, a takze prowadzenie rozmow o samopoczuciu i problemach, ktore przyniosta

pandemia.

UCZNIOWIE MLODSI

o  Wigkszo$¢ miodszych uczniow (klas II-IV) byta zadowolona ze sposobu realizowania
zdalnej edukacji przez nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej. Odbywala si¢ ona zdalnie
przede wszystkim w formule lekcji ,,na zywo”. Kontakt dydaktyczny uzupetiato
korzystanie z e-dziennika, komunikatoréw spotecznosciowych oraz korespondencji
mailowej. Na podstawie relacji ucznidow mtodszych wida¢, ze nauczyciele starali si¢
unika¢ stosowania biernych formul dydaktycznych. Wigkszos¢ dzieci widziala
w nauczycielach osoby wspierajace je i gotowe do pomocy, osoby z ktérymi mialy
codzienny kontakt. W edukacji zdalnej mtodszym uczniom pomagali przede wszystkim
rodzice, ale takze inni cztonkowie rodziny i rodzenstwo. Warunki realizacji uczenia si¢
online byty u wigkszosci dzieci satysfakcjonujace, jednak az co trzeci uczen nie miat
zapewnionego wlasnego odpowiedniego miejsca do nauki.

e  Wigkszo$¢ mlodszych uczniow uwazata, Ze nie doSwiadczala trudnosci w zdalnym
uczeniu si¢ a te, ktore wskazywaty na trudnosci ujawnialy takie problemy, jak ogolne
poczucie zme¢czenia edukacja online, podenerwowanie, brak motywacji, trudnosci
w skupieniu uwagi oraz zbyt duza liczb¢ zadan, nieumiej¢tnos¢ planowania nauki
1 koniecznos$¢ wigkszego wysitku.

e Uczniowie mtodsi w wigkszosci odczuwali dotkliwie brak kontaktow rowiesniczych
z kolezankami 1 kolegami z klasy. W wigkszosci tez starali si¢ spotyka¢ ze swoimi
rowiesnikami albo bezposrednio, albo wykorzystujac Internet lub telefon.

e W ogolnej ocenie, wigkszo$¢ dzieci gorzej oceniala edukacje¢ zdalng w poréwnaniu
do stacjonarnej, odczuwatla brak uczeszczania do szkoly. Jednakze pojawita si¢ tez
niemata grupa uczniéw (okoto jedna trzecia), ktorym edukacja zdalna podoba si¢

bardziej niz stacjonarna.
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Mtodsi uczniowie w znaczacej czes$ci odczuwali zagrozenie pandemia jako osobiste,
cho¢ czesciej dzieci baly sie o bliskich niz o siebie. Uczniowie mtodsi deklarowali
najczesciej dobre samopoczucie w okresie pandemii, jednak cze$¢ ucznidéw wskazywata
na przezywane zdenerwowanie oraz odczuwanie smutku. W tym konteks$cie niepokoi
tez fakt, ze co pigte dziecko nie mialo poczucia wsparcia osoby doroslej - nie mialo

z kim porozmawiac¢ o swoich problemach.

UCZNIOWIE 11+

Zdaniem uczniow edukacja zdalna jest zar6wno mniej efektywna, jak
i w mniejszym stopniu zachecajgca do uczestnictwa w zajeciach i do nauki.
Wigkszos¢ uczniow wskazywala na brak motywacji do nauki i realizowania zadan
zleconych przez nauczycieli. Badanie pokazalo, Zze to nie braki sprz¢towe czy brak
umiejetnosci korzystania z nowych technologii przysparzaly uczniom najwiecej
problemoéw, lecz konieczno$¢ przystosowania si¢ do uczenia w warunkach domowych,
zupehnie innych niz w salach lekcyjnych. Badani uczniowie deklarowali doswiadczanie
trudnosci w zakresie utrzymania uwagi i koncentracji w czasie lekcji. Wigkszo$¢
uczniow zadeklarowala, ze posiada odpowiednie warunki do realizacji edukacji online.
Uczniowie wykazywali ambiwalentny stosunek do edukacji zdalnej. Z jednej strony
byli nig zme¢czeni, z drugiej wskazywali, ze taka forma nauczania moglaby pozostaé
w przyszlosci.

Uczniowie pozytywnie oceniali sposob prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli, ktore
najczesciej przybieraty forme lekcji prowadzonych ,,na zywo”. Ujawniali jednak
potrzebg zwracania przez nauczycieli wigkszej uwagi na indywidualne podejscie
do uczniow w kontekscie zainteresowania ich sprawami i problemami. Polowa uczniow
nie miala poczucia, Ze jest w stalym kontakcie z nauczycielem oraz ze moze z nim
porozmawiac o swoich problemach.

Wigkszo$¢ ucznidw starata si¢ utrzymywac kontakty z réwiesnikami zarowno przy
pomocy spotkan bezposrednich, jak i1 internetowych. Jednoczes$nie co trzecia osoba

sygnalizowala odczuwanie braku kontaktéw z kolegami i1 kolezankami.
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RODZICE

e Rodzice oceniali jako$¢ nauczania zdalnego gtéwnie jako przecigtne. Zdecydowanie
lepiej zostata przez nich oceniona edukacja realizowana w sposéb tradycyjny. Jednakze
w ogolnej ich opinii, szkoly w zadowalajacym stopniu zaspokajaly potrzeby
edukacyjne uczniow podczas edukacji zdalnej, ale pod wzgledem specjalistycznej
pomocy uczniom, funkcjonowanie szkot zostato ocenione jako przecigtne.

e Badania wykazaly, ze szkoly rudzkie w roéznym stopniu zapewnialy pomoc
rodzicom/opiekunom. W gtownej mierze byly to porady oferowane przez specjalistow
zatrudnionych w szkole, czy pomaganie w organizowaniu nauki 1 opieki
specjalistycznej nad uczniem.

e Najwickszymi problemami, z jakimi borykali si¢ rodzice/opiekunowie podczas
edukacji zdalnej byta koniecznos$¢ przyjecia na siebie roli nauczyciela dla swojego
dziecka. Wskazywali tez na takie trudnosci w edukacji zdalnej swoich dzieci, jak brak
motywacji do edukacji zdalnej oraz brak czasu na kontrolowanie uczestniczenia przez
dziecko w zajeciach i odrabianie zadan. Istotnym problemem sygnalizowanym przez
rodzicow byt brak statego kontaktu z nauczycielem.

e Najczestszym rodzajem pomocy, po jaka siegali rodzice i opiekunowie, aby wesprzeé
swoje dzieci bylo korzystanie z portali edukacyjnych oraz wymiana do$wiadczen
z innymi rodzicami.

e Znaczacym problemem dla dziecka, jaki zauwazyli rodzice, byt brak kontaktu

z rOwie$nikami.

PRZEDSZKOLA — GEOWNE WNIOSKI Z BADAN
NAUCZYCIELE

e Funkcjonowanie placowki przedszkolnej w okresie trwania pandemii COVID-19
w roku szkolnym 2020/2021 zostalo w wigkszosci przez nauczycieli ocenione
pozytywnie. Nauczyciele czuli si¢ wystarczajaco poinformowani o zastosowanych
w placowce specjalnych procedurach bezpieczenstwa, jak rowniez uwazali,
ze procedury te speiniajg swoje zadanie. Badani przyznali, ze pomimo dodatkowych
wymogow sanitarnych, preferowali zajecia w kontakcie bezposrednim ze swoimi

wychowankami.
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Nauczyciele wskazali, ze sytuacja zwigzana z pandemig wptynela zasadniczo na sposob
prowadzenia przez nich zaje¢¢, oraz w sytuacjach, kiedy byla realizowana w formule
online, zmusita ich do zintensyfikowania wysitku, ktory musieli wlozy¢
w przygotowanie zaje¢. Odnoszac si¢ do czestotliwosci korzystania z poszczegdlnych
form realizacji nauczania zdalnego w okresie zamknigcia placowki z powodu pandemii
COVID-19, wiekszo$¢ nauczycieli codziennie przesylala rodzicom propozycje
zabaw/ zadan w formie kart pracy. Niestety oznacza to, ze nauczyciele przedszkoli
najczesciej rezygnowali z mozliwosci kontaktu z dzie¢mi w czasie rzeczywistym
przy uzyciu platform e-learningowych oraz innych komunikatoréw.

Najwiece] sposrdd badanych nauczycieli przedszkoli ocenialo postepy dzieci
na podstawie przesylanych przez ich rodzicow plikow z rozwigzaniami zadan
(np. w formie pliku pdf, zdj¢¢ i1 innych). W zwigzku z tym ci¢zar odpowiedzialnoS$ci
za postepy edukacyjne dzieci zostal przeniesiony na rodzicow. Wsrdd
preferowanych form kontaktu z rodzicami dzieci badani wskazywali na komunikatory
typu Messenger 1 WhatsApp, a takze rozmowy telefoniczne, e-maile 1 wpisy
na portalach spoteczno$ciowych.

Wsrdd najezesciej wskazywanych dziatan podejmowanych przez nauczycieli w celu
poprawy organizacji pracy zdalnej znalazly si¢: analizowanie zalecen i informacji
na stronie MEN na temat edukacji zdalnej, konsultacje z kolegami 1 kolezankami
z pracy dotyczace planu pracy zdalnej, a takze ustalenie form kontaktéw z rodzicami
1 tworzenie bazy materialow, ktoére moga by¢ wykorzystywane podczas pracy zdalne;.
Do najczestszych trudnosci zwigzanych z organizacjg pracy w okresie trwania pandemii
COVID-19 w roku szkolnym 2020/2021, nauczyciele przedszkoli zaliczyli utrzymanie
kontroli nad zachowaniem dzieci w czasie zaj¢¢ stacjonarnych. Inne najczgsciej
wskazywane problemy to odczuwana presja konieczno$ci realizacji podstawy
programowej w utrudnionych warunkach oraz poczucie nadmiaru obowiazkow.
W  okresie ograniczenia pracy stacjonarnej przedszkoli  nauczycielom
brakowato bezposredniego kontaktu z wychowankami oraz mozliwosci utrzymywania
z nimi bliskich relacji.

Wigkszo$¢ nauczycieli przedszkoli nie zauwazyta znaczacych zmian w charakterze ich
relacji z wychowankami, rodzicami, innymi nauczycielami oraz dyrekcja w okresie

zamkniecia placowki z powodu pandemii COVID-19. Nauczyciele mogli liczy¢
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na wzajemng pomoc, wsparcie i wymian¢ informacji pomi¢dzy kolegami i kolezankami
z pracy, dyrekcja oraz rodzicami swoich podopiecznych.

Zauwazong przez nauczycieli niekorzystng zmiang bylo wyrazne pogorszenie si¢
relacji pomi¢dzy dzie¢mi.

Prawie polowa nauczycieli przedszkoli przyznata, ze nie otrzymata potrzebnego
wsparcia do pracy zdalnej z dzieCmi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Jesli wsparcie to miato jednak miejsce, to polegato na konsultacjach i poradach
telefonicznych oraz mozliwosci wzigcia udzialtu w warsztatach prowadzonych
za posrednictwem komunikatorow. Pomocy najczesciej udzielaly dyrekcja placowki

oraz logopedzi.

RODZICE

Zdaniem rodzicoéw, przedszkola w zadowalajacym stopniu wspieralty rozwoj 1 procesy
edukacyjne dzieci, cho¢ jako$¢ nauczania przedszkolnego w formie zdalnej zostala
oceniona przez nich jako przeci¢tna.

Jedna z najczestszych form realizacji nauczania zdalnego przez nauczycieli przedszkoli
byly propozycje zabaw/zadan przesytanych w formie kart pracy, ktore stalty na wysokim
poziomie, jednak nie zmienia to faktu, ze w rzeczywistosci realizacja edukacji
przedszkolnej spadla na rodzicow. Najczegstszym rodzajem pomocy, po jaka siegali
rodzice, aby wesprze¢ swoje dzieci w edukacji zdalnej byl kontakt i wspodtpraca
z nauczycielem.

Rodzice mogli liczy¢ na pomoc nauczycieli 1 dyrekeji w przypadku pojawiajacych sie
problemow w realizacji wraz z dzieckiem edukacji w warunkach domowych.
Najpowszechniejszg formg pomocy oferowanej przez przedszkola, z ktorej korzystali
rodzice, byly porady telefoniczne prowadzone przez specjalistow zatrudnionych
w danej placowce.

Zdaniem rodzicéw, dla dzieci gtéwnym problemem w czasie zamknigcia placowki

z powodu pandemii COVID-19 byt brak kontaktu z réwie$nikami.
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UWAGI REKOMENDACYJNE

Podnoszenie jakosci edukacji zdalnej w szkolach 1 przedszkolach w $wietle
przeprowadzonego na terenie gminy Ruda Slaska rozpoznania, powinno koncentrowaé sie
wokot kilku kwestii w kontekscie podniesienia kompetencji nauczycieli w organizowaniu
i realizowaniu edukacji online. Na pierwszy plan wysuwa si¢ pod tym wzgledem rozwoj

kompetencji nauczycieli w zakresie:

e organizowania i intensywniejszego wykorzystania w formule online pracy grupowe;j
uczniow;

e zroznicowania wykorzystania srodkow, form 1 metod pracy zdalnej z uczniami;

e intensywnego wykorzystywania metod aktywizujacych ucznidw, w tym
w szczegblnosci wykorzystania metody projektow;

e mozliwo$ci wykorzystania roznorodnych form i metod weryfikacji efektow ksztalcenia
z przeniesieniem ci¢zaru z tradycyjnych na nowoczesne sposoby w tej mierze;

e dziatan i przyktadania szczegdlnej wagi do wspomagania klimatu spotecznego migdzy
uczniami, rozwijania konstruktywnych relacji rowiesniczych;

e udzielania uczniom wsparcia emocjonalnego oraz indywidualnego podejscia
do wspierania ucznia w konteks$cie przezywania przez niego trudnos$ci i problemow;

e ksztaltowania $Swiadomosci na temat pozadanej konstruktywne;j roli szkoty 1 nauczycieli
w rozwoju dzieci i mlodziezy, wykraczajacej poza potrzeby realizacji podstawy
programowe;j;

e rozwijania konstruktywnej partnerskiej wspotpracy z rodzicami we wspieraniu rozwoju

uczniow.

Jako$¢ edukacji zdalnej i1 jej efektywno$¢ zalezy nie tylko od metodycznej, czy
technologicznej wprawy nauczycieli, czy tez umiejetnosci uczenia si¢ ucznidw oraz
umiejetnosci wspierania edukacji online przez rodzicow. Wpltyw mial 1 ma takze ogolny
komfort psychiczny uczestnikow edukacji zwigzany z zaburzonym poczuciem bezpieczenstwa,
znaczacymi ograniczeniami kontaktow z bliskimi czy sytuacjami konieczno$ci odseparowania
si¢ od otoczenia oraz innymi konsekwencjami pandemii. Problemy, ktére obnazyta edukacja
zdalna i funkcjonowanie zawodowe nauczycieli w czasie pandemii, jak sugeruje to raport oraz
wskazujg inne badania, ujawniajg posrednio braki w kompetencjach nauczycieli w zakresie

dbania o swo6j dobrostan - o wypoczynek, relaks, radzenie sobie ze stresem, racjonalne

159



organizowania dnia, przerwy w pracy, tzw. cyfrowej higieny, a nawet co do racjonalnego
odzywianie si¢, czy dbania o sen. Wiele sygnatéw tych trudnosci pojawito si¢ w licznych
badaniach dotyczacych pracy zdalnej czy skutkéw pandemii, ale takze ujawnity si¢ one
w badaniach na terenie gminy. Przecigzenie wieloma rolami realizowanymi przez nauczycieli
1 rodzicow w sytuacji edukacji zdalnej moze przektada¢ si¢ na ré6znego rodzaju zakidcenia
funkcjonowania oraz r6zne dolegliwosci, od zaburzen koncentracji uwagi przez permanentny
stan napigcia, zaburzenia snu, czy wrgcz objawy depresyjne. Skutki te utrudniajg znaczaco
wykonywanie zarowno czynno$ci zawodowych, jak i rodzinnych, a takze przektadajg si¢ na
relacje spoteczne, w tym z najblizszymi osobami. Swiadomos¢ tych kwestii pociaga za soba
konieczno$¢ formutowania postulatéw o potrzebie edukowania zaréwno nauczycieli, jak
1 rodzicow na temat tego, jak dba¢ o swoj dobrostan w warunkach trudnych czy sytuacjach
zagrozenia, ale takze w ogoOlnym sensie. Z pewnoscia korzys$ci odniosa wowczas wszyscy

uczestnicy edukacji — nauczyciele i rodzice, a nade wszystko uczniowie.

Rekomendacje, jakie mozna sformutowaé, odnosza si¢ takze do potrzebnych rozwigzan
systemowych oraz dlugofalowych zmian modelu edukacji. Nie mozemy pozwoli¢, aby te
trudne doswiadczenia i czas poswigcony na zmaganie si¢ z licznymi problemami zostaly
zaprzepaszczone, lecz powinny by¢ one mozliwie jak najlepiej spozytkowane. Jesli edukacja
ma odpowiada¢ catkiem nowym potrzebom i wyzwaniom wspodtczesnosci i1 przysztosci, ktore
wiaza si¢ z przyspieszajacym rozwojem technologicznym, procesami globalizacji, zmianami
w kulturze 1 funkcjonowaniu spoteczenstw oraz jesli edukacja ma mierzy¢ si¢ z poglebiajacym
si¢ kryzysem spolecznym, psychologicznym czy ekologicznym, to nalezy po pierwsze
realizowa¢ ja w partnerskiej wspolpracy z réoznymi podmiotami i w ten sposob tworzy¢
cato$ciowg strategi¢ rozwoju szkoty. Same szkoty 1 caly system o$wiaty nie stworza dobre;j
strategii rozwoju edukacji. Funkcjonowanie szkdt 1systemu edukacji musi wspierac si¢
0 zaangazowane badania naukowe 1 wspotprace ze sSrodowiskami akademickimi oraz o badania
partycypacyjne, ktore dostarczajg rzeczywistego obrazu sytuacji i potrzeb uczniow, nauczycieli
i rodzicéw. W czasach, w ktorych wiele tresci tak szybko si¢ dezaktualizuje i1 kiedy wiekszos¢
informacji jest na wyciagniecie reki, a raczej klikniecie klawisza, znaczenia jako cel edukacji
nabierajg raczej kompetencje niz informacje. Wazniejsze dzisiaj stajg si¢ kompetencje takie,
jak umiejetne weryfikowanie informacji, analizowanie korelacji mi¢dzy nimi, rozpoznawanie
falszu 1 manipulacji oraz umiej¢tne tworzenie i upowszechnianie wtasnych przekazow niz
,fadowanie” przez szkote encyklopedycznej wiedzy w glowy ucznidw. Niezaprzeczalnym

trendem rozwoju edukacji stajg si¢ dzisiaj modele bazujgce w duzej mierze na koncepcji nauki
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przez doswiadczenie, na wykorzystaniu narz¢dzi ICT i multimedialnych zasobow Internetu.
Uzywanie tych narzedzi, platform i baz wiedzy nie jest jednak celem samym w sobie, majg one
stanowi¢ przede wszystkim wsparcie dla nauczyciela w organizowaniu S$rodowiska
sprzyjajacego rozwojowi uczniow. Musi wiec on zdoby¢ kompetencje w zakresie metod
uczenia, ktore pozwalaja sprawnie wykorzystywa¢ srodowisko cyberprzestrzeni i jej $rodki.
Nalezy do nich na przyklad ksztalcenie wyprzedzajace, okreslane tez jako odwrocona klasa,
a takze metoda projektow. Metody te stanowig znakomite sposobnosci do zaangazowania
ucznibow w proces selekcji  materialu  badawczego, samodzielnego poszukiwania
egzemplifikacji zagadnien teoretycznych, pracy projektowej w mniejszych zespotach w ramach
wybranych platform cyfrowych, generowania wigkszego wktadu uczacych si¢ w ostateczny
ksztalt zaje¢ oraz efekt uczenia si¢. Rozszerzeniem perspektywy nowoczesnej edukacji jest tez
ksztalcenie hybrydowe, czyli laczenie edukacji online z ksztalceniem tradycyjnym
maksymalizujace korzysci ptynace z kazdej z nich i odpowiadajace na indywidualne potrzeby
edukacyjne poszczegdlnych uczniéw. Skuteczne tworzenie $rodowiska nauczania
hybrydowego wymaga nie tylko stosowania aplikacji, programéw 1 gadzetow
technologicznych, ale nade wszystko tego, aby te narzedzia byly zgodne z celami
dydaktycznymi oraz by elementy ksztalcenia online byly potaczone z klasycznymi zadaniami

wykonywanymi w sali wykladowe;j.

Sytuacje upowszechniania si¢ zdalnych form edukacji, do tej pory dostgpnych jedynie
jako alternatywa 1 uzupelnianie nimi edukacji stacjonarnej, stawia przed nami wiele wyzwan.
Jednym z najistotniejszych wydaje si¢ by¢ wilasnie utrzymanie dialogu jako pozadanego
podstawowego podloza i meta-metody edukacji, i postlugiwanie si¢ na co dzien zadawaniem
odpowiednich rozwijajacych pytan, moderowaniem dyskusji, glebokim i uwaznym stuchaniem

oraz uznaniem wielu kompetencji uczniow, w tym wyszukiwania informacji.

Waznym zagadnieniem w edukacji wymagajacym pilnych reform, ktére obnazyto swoje
stabe strony w obliczu pandemii, jest metodyka weryfikacji wiedzy 1 umiejetnosci uczniow.
Ogromna liczba testow, czesto sprawdzajacych jedynie odtworcze, pamigciowe predyspozycje
uczniéw, nie przynosi dobrych rezultatéw. Oczywiscie sprawdzanie efektow edukacji jest
konieczne, ale potrzebne jest, by sprawdzac¢ osigganie tych efektow uczenia si¢, o ktore tak
naprawde chodzi tj. tworcze mozliwosci rozwigzywania probleméw, poszukiwanie
odpowiednich Zrodet 1 materialow, korzystanie z baz danych, umiejetnos¢ krytycznej lektury
tekstow. Doswiadczenie edukacji zdalnej wymuszonej pandemig to takze moment, w ktorym

warto zastanowi¢ si¢ nad zmiang kryteridw oceny i sposobami jej wyrazania.
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Podsumowujac raport mozna tez poczynic jeszcze jedng ogolniejsza refleksje, jaka rodzi
si¢ na jego podstawie. Wydaje sig¢, ze szok jaki przezyla szkota stajac nagle wobec koniecznosci
realizowania edukacji w sposob zdalny, obnazyt ogolniejsze braki i stabosci edukacji - stabosci
systemu jako takiego, jak i uprawianego sposobu realizowania edukacji. W szczegolnosci
ujawnil zaniedbania i nienadgzanie pod wzgledem mozliwosci adaptacji iefektywnego
wykorzystywania technologicznych rozwigzan w konteks$cie pracy szkoty, w zakresie
metodyki edukacji (nauczania i jego monitorowania), ale tez ujawnit ogdlniejszg niewydolnos¢
aktualnej edukacji pod wzgledem programowym i metodycznym. Zaistniate trudnosci realizacji
edukacji zdalnej w warunkach pandemii daty asumpt wielu §rodowiskom reformatorskim do
ponownego glosnego upomnienia si¢ o konieczno$¢ transformacji edukacji szkolnej
w ogolniejszym wymiarze — ideowym i programowym, do upomnienia si¢ o prawdziwg
reforme szkoly i1 potrzebe jej przeksztalcenia dla potrzeb rozwoju jednostek i nowoczesnego
Swiata - $wiata XXI wieku oraz jego wymagan i wykorzystania przez ludzi jego mozliwosci.
Widzac zaistniatg z powodu pandemii sytuacje w edukacji, wielu z nas zrozumiato powtarzane
od lat przez srodowiska naukowe oraz pedagogoéw reformatoréw nawotywania, by szkot¢ na
»howo wymysli¢”, by odej§¢ od przetadowanych programow i przestarzatych podawczych
sposobdw nauczania, by odejs¢ od zasady ,,wiecej znaczy lepiej”. Perspektywa rozwoju
edukacji w modelu wide-life-learning, uwzgledniajacym rzeczywiste konteksty i najblizsze
otoczenie oraz dynamiczne zmiany rzeczywisto$ci, wymaga zaangazowania potencjatow
rozmaitych instytucji, organizacji 1 spotecznosci. Edukacja powinna by¢, szczegdlnie w tym
okresie, jednym z priorytetow o charakterze strategicznym. Uwypukla si¢ tez potrzeba

wlaczenia do dyskusji 1 dziatan wszystkich zainteresowanych.
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