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RAMOWY PROGRAM PRAKTYK (ZAWODOWYCH I DYPLOMOWYCH)

na kierunku PRACA SOCJALNA (studia stacjonarne i niestacjonarne)

RODZAJE REALIZOWANYCH PRAKTYK I CZAS ICH TRWANIA

1.

Wymiar praktyk:

a) Studia pierwszego stopnia

v 120 godz. (4 tyg.) po pierwszym roku studiéw - praktyka zawodowa

v 120 godz. (4 tyg.) po drugim roku studiéw - praktyka zawodowa

v 120 godz. (4 tyg.) na trzecim roku studiéw (VI sem.) - praktyka dyplomowa
b) Studia drugiego stopnia

v 120 godz. (4 tyg.) po pierwszym roku studiéw - praktyka zawodowa

v 120 godz. (4 tyg.) na drugim roku studiéw (IV sem.) - praktyka dyplomowa
Terminy zaliczenia praktyk

a) Studia pierwszego stopnia

v - praktyka zawodowa po pierwszym roku studiéw, w semestrze III
v - praktyka zawodowa po drugim roku studiéw, w semestrze V

v - praktyka dyplomowa na trzecim roku studiéw w semestrze VI

b) Studia drugiego stopnia

v - praktyka zawodowa po pierwszym roku studiéw, w semestrze III
v - praktyka dyplomowa na drugim roku studiéw, w semestrze IV

Zaleca sig, by praktyki zawodowe realizowane na studiach pierwszego stopnia odby-
waly sie w réznych placéwkach, instytucjach lub organizacjach, przy czym przynajm-
niej jedna z praktyk powinna by¢ zrealizowana w Miejskim / Gminnym /Osrodku
Pomocy Spotecznej, Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie lub w Powiatowym Cen-
trum Pomocy Rodzinie. Natomiast w przypadku studiéw drugim stopnia zaleca sie,
by praktyka zawodowa byla realizowana w Miejskim / Gminnym /Osrodku Pomocy
Spolecznej, Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie lub w Powiatowym Centrum Po-
mocy Rodzinie.

Czas trwania praktyk nie jest wliczany do liczby godzin zaje¢ kontaktowych w planie
studiow.

IDEA (CELE) PRAKTYK

Cele ogélne:

1. realizacja ksztalcenia poprzez bezposrednie zdobywanie do$wiadczeri, stanowia-
cych wazny element procesu przygotowania do zawodu;

2. nabycie wiedzy i umiejetnosci praktycznych wykorzystywanych w pracy socjalnej;

3. wykorzystanie i weryfikacja zdobytej wiedzy teoretycznej w dzialaniach praktycz-
nych podejmowanych w obszarze pracy socjalnej;

4. zacie$nienie wspodtpracy miedzy uczelnig a pracodawcami.

Cele szczego6towe:

1. Zapoznanie ze specyfika funkcjonowania jednostek organizacyjnych pomocy spo-
tecznej oraz instytucji i organizacji zajmujacych sie pomoca i praca socjalng na
rzecz os6b i rodzin wymagajacych wsparcia, w tym:

a) strukturaiorganizacja placowek, w ktoérych student/ka odbywa praktyki (sys-
temem komunikacji i obiegu informacji; rodzajem $wiadczonych ustug, organi-
zacja pracy w tym regulaminem instytucji, statutem przepisami min. BHP),
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rodzajem $wiadczonych ustug,
kompetencjami osrodka/placowki wynikajacymi z przepiséw prawa,
specyfika sytuacji os6b i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej pod wzgle-
dem demograficzno-ekonomicznym oraz psychologiczno-spotecznym,
e) potrzebami 0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej,
f) stopniem zaspokojenia przez placéwki i poza nimi potrzeb oséb i rodzin ko-
rzystajacych z pomocy spoteczne;.
2. Aktywne uczestnictwo w dziataniach podejmowanych w placéwkach, na podsta-
wie uméw zawartych z przedstawicielami placowek.
a) organizowanie réznorodnych form pomocy,
b) przeprowadzenie wywiadoéw Srodowiskowych oraz prowadzenie zwigzanej z
tym dokumentaciji,
c) przyjmowanie wnioskéw i prowadzenie postepowania administracyjnego w
sprawach zasitkéw iinnych $wiadczen,
d) wspéldziatanie z innymi instytucjami w zakresie pomocy spotecznej.
3. Poznanie specyfiki pracy pracownika socjalnego w jednostce (poznanie zakresu
obowiazkéw i zadar pracownika socjalnego realizowanych w placéwce)
4. Zapoznanie si¢ z dokumentacja pracownika socjalnego: druki, kwestionariusze
wywiadu, oé§wiadczenia itp.
5. Nawigzanie kontaktéw z osobami i rodzinami korzystajacymi z pomocy spolecz-
nej Swiadczonej przez placowki.
6. Poznanie metod i technik pracy socjalnej stosowanych w jednostce.
7. Wspoéltdzialanie w rozpoznawaniu, zaspokajaniu oraz uaktywnianiu potrzeb indy-
widualnych i spotecznych 0s6b i rodzin wymagajacych wsparcia.
8. Ksztaltowanie umiejetnosci zawodowych zwigzanych z praca pracownika socjal-
nego.
9. Doskonalenie umiejetnosci pracy wlasnej poprzez wykorzystanie wiedzy zdobytej
podczas studiéw w praktyce.
10. Przygotowanie do samodzielnosci i odpowiedzialnosci za powierzone zadania.
11. Zebranie materialéw umozliwiajacych opracowanie i realizacje projektow socjal-
nych.

aLae

III. ZADANIA STUDENTA/TKI ODBYWAJACEGO/E]J PRAKTYKI
1. Zapoznanie sie ze specyfika funkcjonowania jednostek organizacyjnych pomocy

spolecznej w tym:

a) struktura i organizacja placowki;

b) zadaniami pracownika socjalnego (zakres czynnosci) I;

c) prowadzona w placéwce dokumentacja z poszanowaniem zasady poufnosci;

d) charakterystyka klientéw (pod wzgledem demograficzno-ekonomicznym, psy-
chologiczno-spotecznym);

e) specyfika potrzeb adresatéw pomocy (klientéw i ich rodzin);

f) formami realizowanych §wiadczen i wsparcia;

g) mozliwosciami realizacji Swiadczen i wsparcia - stopniem zaspokojenia potrzeb
klientéw;

h) etyka zawodowa pracownikéw placowki.

1 Dotyczy placéwek, w ktérych zatrudnia sie pracownikéw socjalnych.
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2. Zdobycie, ulepszanie i rozwijanie umiejetnosci praktycznych poprzez:

a) obserwacje prowadzonych w placéwce dziatani, w tym wywiadéw Srodowisko-
wych?, rozméw i konsultacji zawodowych z poszanowaniem zasady poufnosci;

b) bezposredni kontakt z klientami placowki;

c) udzial w dziataniach podejmowanych przez pracownikéw na rzecz klientéw i ich
srodowiska;

d) udzial w przygotowywaniu dokumentacji zwigzanej z dziatalnoscig placowki;

e) wspoldziatanie w rozpoznawaniu i zaspokajaniu potrzeb oséb, rodzin i spotecz-
nosci wymagajacych wsparcia;

f) wspotprace z innymi specjalistami bioracymi udzial w procesie wsparcia klientéw;

g) zebranie materialéw umozliwiajacych opracowanie i realizacje projektow socjal-
nych (praktyka dyplomowa);

h) udzial w superwizji3.

IV. ZASADY REALIZAC]I PRAKTYK
A. Praktyki zawodowe:
1. W trakcie trwania praktyki zawodowej student/tka powinien/powinna:

a) asystowac w pracy wykonywanej przez Instruktora praktyki w placowce;

b) wykonywa¢ zadania zlecone przez Instruktora praktyki lub przez innych pracow-
nikéw zatrudnionych w placéwce, w zakresie rozwijajacym przygotowanie do za-
wodu;

c) stosowac sie do norm i zasad obowiazujacych w placéwce;

d) respektowac zasade poufnosci przy dostepie do dokumentacji objetej ochrong da-
nych osobowych, zgodnie z obowiazujaca w danej jednostce polityka bezpieczeni-
stwa informacji;

e) aktywnie uczestniczy¢ w dzialaniach instytucji, w ktérej odbywa praktyke;

f) aktywnie uczestniczy¢ w dziataniach na rzecz instytucji, w ktérej odbywa prak-
tyke;

g) gromadzi¢ dobre praktyki celem wykorzystania ich w swojej karierze zawodowej;

h) wykona¢ zadania wymagajace zaliczenia%:

v' sporzadzi¢ raport z przebiegu praktyki zawodowej (zatgcznik 5);

v dokona¢ diagnozy przy wykorzystaniu stosowanych w placéwce doku-
mentéw (np. wywiad srodowiskowy?) i opracowaé plan pomocy / wspar-
cia / zmiany / rozwiazan (oceniany przez Instruktora praktyki w pla-
cowce);

v" dostarczy¢ do Opiekuna akademickiego praktyk karte ocen uzyskanych w
miejscu realizacji praktyki (oceny dokonuje Instruktor praktyki w placéwce
- zatgcznik 6)

v’ przygotowac sprawozdanie z praktyk obejmujace ocene przydatnosci zdo-
bytej w ramach praktyk wiedzy i umiejetnosci (przedstawiane Opiekunowi
akademickiemu praktyk - zalgcznik 7)

2 W placéwkach, gdzie wywiad jest przeprowadzany.

? Jesli jest prowadzona.

4 Dokumentacja wykonywanych zadan jest gromadzona przez kazdego studenta/tke w teczce praktyki.

5 Student/ka wypelnia samodzielnie formularz wywiadu z dbatoscia o poufnos¢ danych (obowiazuje anonimizacja
danych). Jesli w placéwce nie wykorzystuje sie narzedzia wywiadu, to student/ka dokonuje diagnozy zgodnie z obo-
wigzujacymi w danej instytucji zasadami.
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B. Praktyki dyplomowe:
1. Praktyka dyplomowa jest zaliczana w ostatnim semestrze studiow i stuzy:

a)

Doz

=28

zebraniu materiatéw niezbednych w opracowaniu diagnozy stanu i przygotowa-
niu programu wsparcia

nawiazaniu wspotpracy z placowka

nawigzaniu wspétpracy z adresatami pomocy

diagnozowaniu sytuacji (potrzeby i zasoby)

przygotowaniu projektu socjalnego adekwatnego do potrzeb i zasobéw
wdrozeniu zaplanowanych dziatan

ewaluacji podjetych aktywnosci

wypracowaniu rekomendacji

2. W trakcie trwania praktyki dyplomowej student/tka powinien/powinna:

a)
b)

)

stosowac sie do norm i zasad obowiazujacych w placéwce / organizacji;
respektowacé zasade poufnosci przy dostepie do dokumentacji objetej ochrong da-
nych osobowych, zgodnie z obowiazujaca w danej jednostce polityka bezpieczen-
stwa informacji;

przygotowac projekt socjalny, podjac¢ probe jego wdrozenia i dokonaé ewaluacji
podjetych dziatan.

V.  MIEJSCA, W KTORYCH MOZNA ODBYC PRAKTYKI (zawodowe i dyplomowe):
Studenci pracy socjalnej moga odbywac praktyki w jednostkach organizacyjnych pomocy

spolecznej:

RN

osrodki pomocy spolecznej (miejskie, gminne, miejsko-gminne)
powiatowe centra pomocy rodzinie
domy pomocy spotecznej
oérodki wsparcia:
v $rodowiskowe domy samopomocy
v' dzienne domy pomocy
v" noclegownie / domy noclegowe
v" osrodki opiekuricze
v" osrodki resocjalizacyjne
oérodki interwencji kryzysowej
placowki specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego
placowki opiekuriczo-wychowawcze
centra integracji spotecznej, kluby integracji spolecznej
organizacje pozarzadowe dzialajagce w obszarze pomocy spolecznej
przedsiebiorstwa spoteczne
inne, po uzgodnieniu z Opiekunem akademickim praktyk w przypadku praktyk
zawodowych lub z Promotorem w przypadku praktyk dyplomowych.

VI. TOKPRAKTYK

A. Praktyki zawodowe:

a) Studenci maja prawo wyboru miejsca realizacji praktyk zawodowych sposréd wymienio-
nych w punkcie V. Wskazane jest by studenci realizowali praktyki w réznych jednostkach, z
czego przynajmniej jedna praktyka zawodowa powinna odbywac sie w placéwkach okreslo-
nych w podpunktach a)-b) punktu V.
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Student/tka zglasza sie do okreslonej placowki w celu podpisania porozumienia o organiza-
cji praktyki zawodowej (zalgcznik 1) (porozumienie jest wpierw podpisywane przez Kierownika
placéwki, a péZniej przez Prodziekana ds. Ksztalcenia i Studentéw Wydziatu Nauk Spotecz-
nych US.

Opiekun akademicki praktyk przygotowuje skierowanie do wybranej przez studenta/tke
placowki (zatgcznik 3).

Student/ka jest zobowiazany/a do podpisania oéwiadczenia dotyczacego respektowania
przepiséw obowiagzujacych w danej placowce, w tym regulaminu i dyscypliny pracy, prze-
piséw bhp, o ochronie danych niejawnych i danych osobowych (zafgcznik 4). Jesli placowka
wymaga przejécia dodatkowej procedury w zakresie ochrony danych osobowych, stu-
dent/tka jest zobowigzany/a do jej wypelnienia.

Kierownik placowki wyznacza Instruktora praktyki, z ktérym student/ka ustala szczegé-
towy harmonogram odbywania praktyki.

Pierwszy dzieri student/ka poswieca na zwiedzenie placéwki, poznanie jej struktury orga-
nizacyjnej, wyposazenia i rodzajow prowadzonej dokumentacji. W czasie kolejnych dni stu-
dent/ka pracuje w charakterze asystenta Instruktora praktyk lub wyznaczonej przez In-
struktora osoby, zwiekszajac swdéj udzial w dzialaniach podejmowanych w placéwce na
rzecz bezposredniej pracy z klientem, rodzing, grupa lub srodowiskiem.

Najp6zniej w ostatnim tygodniu praktyki, student/ka przy wsparciu Instruktora lub/i Opie-
kuna akademickiego praktyk dokonuje diagnozy uwzgledniajacej potrzeby i zasoby danego
przypadku / srodowiska oraz przygotowuje plan pomocy.

Przebieg praktyki student/ka zapisuje w raporcie z realizacji praktyki (zafgcznik 5).
Zakonczenie praktyki obejmuje podsumowanie dokonywane przez Kierownika placowki
lub Instruktora praktyki wraz z wystawieniem studentowi/tce oceny za praktyke (zatgcznik
6).

Po zakoriczeniu praktyki student/ka jest zobowiazany/a do wyrazenia opinii dotyczacej re-
alizacji praktyki, ktére przekazuje Opiekunowi akademickiemu praktyk w Uniwersytecie
Slaskim (zatgcznik 7).

Dokumenty dotyczace praktyk studenci skladaja w teczkach opisanych imieniem, nazwi-
skiem i rokiem studiéw, w terminie wynikajacym z harmonogramu sesji, z mozliwoscia zto-
Praktyki zawodowe studenci odbywaja w przerwie miedzysemestralnej. Dopuszczalna jest
realizacja praktyki w trakcie trwania roku akademickiego poprzez przeznaczanie na prak-
tyke wybranych dni, nie kolidujacych z harmonogramem zaje¢ na studiach, z zastrzezeniem
§ 3, pkt. 1, Regulaminu praktyk zawodowych na kierunku praca socjalna.

m) Warunkiem zaliczenia praktyki jest wypelnienie obowiazkéw wynikajacych z niniejszej in-

n)

strukcji oraz przedtozenie Opiekunowi akademickiemu praktyk w US nastepujacych doku-
mentow:

v' raport z przebiegu praktyki zawodowej (zatgcznik 5)

v' opinia Kierownika placéwki / Instruktora praktyki wraz z ocena (zatgcznik 6)

v' opinia dotyczaca realizacji praktyk (zatgcznik 7)

V' plan pomocy wraz z opisem uprzednich czynnosci diagnostycznych
Studenci moga ubiegac sie o zwolnienie w calosci lub w czesci z obowiazku odbycia praktyki
na podstawie udokumentowanej pracy zawodowej w kraju lub za granicg lub udokumento-
wanej nieodplatnej formy zatrudnienia (zatgcznik 8)
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B. Praktyki dyplomowe:

a) Student/ka zglasza sie do okreslonej placéwki w celu nawigzania wspétpracy lub wybiera
jednostke, rodzine, grupe albo spotecznosé lokalng w ktérej bedzie realizowal projekt so-
cjalny (na podstawie przestanek, ze istnieje tam potrzeba wsparcia).

b) W przypadku realizacji praktyki w placéwce / instytucji / organizacji kierownik jednostki
wyznacza Koordynatora praktyki, z ktérym student/ka ustala dziatania w zakresie przygo-
towania i wdrozenia projektu socjalnego.

c) Student/ka rozpoczyna wspotprace od poglebionej diagnozy wybranej kwestii spotecznej,
na podstawie ktérej opracowuje plan pomocy (projekt socjalny).

d) Przygotowany projekt student/ka przedstawia do konsultacji Koordynatorowi praktyk w
placéwce oraz Promotorowi pracy w Uniwersytecie Slaskim.

e) Pouzyskaniu akceptacji planu student/ka podejmuje probe wdrozenia projektu socjalnego®.

f) Po wdrozeniu projektu student/ka jest zobowiazany/a do przeprowadzenia ewaluacji kon-
cowej obejmujacej wnioski i rekomendacje.

g) Praktyki dyplomowe studenci realizuja w ostatnim semestrze studiéw. Dopuszczalne jest
wczedniejsze wdrozenie projektu pod warunkiem posiadania planu dziatania skonsultowa-
nego z Promotorem i Koordynatorem praktyki.

h) Podstawgq zaliczenia praktyki jest przygotowanie projektu socjalnego i podjecie proby jego
wdrozenia.

i) Przygotowanie projektu socjalnego stanowi podstawe dopuszczenia do obrony pracy licen-
cjackiej / magisterskiej.

j) Tematy projektéw socjalnych moga by¢ proponowane przez interesariuszy zewnetrznych,
w tym szczeg6lnie Partneréw Rady Programowej Kierunku Praca Socjalna.

Zasady realizacji praktyk zawodowych kierunkéw prowadzonych w Uniwersytecie Slgskim regulujg przepisy
dostepne pod adresem:
https:/ /us.edu.pl/student/studia/praktyki-studenckie/

¢ W uzasadnionych sytuacjach promotor moze wyrazi¢ zgode na odstapienie przez studenta/tki od wdrozenia pro-
jektu socjalnego. Odstapienie od wdrozenia projektu socjalnego wymaga uzasadnienia w raporcie ewaluacyjnym.
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