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Zalacznik nr 1 do uchwaly Zgromadzenia Ogélnego Studenckiej Poradni
Prawnej 1/2022 z dnia 22 Listopada 2022 r.

REGULAMIN

SWIADCZENIA POMOCY PRAWNEJ I DZIALALNOSCI
W RAMACH STUDENCKIEJ PORADNI PRAWNEJ WYDZIALU PRAWA
I ADMINISTRACJI UNIWERSYTETU SLASKIEGO W KATOWICACH Z DNIA
22.11.2022 ROKU Z POZNIEJSZYMI ZMIANAMI
TEKST JEDNOLITY

Rozdzial I
Przepisy Ogolne

Art. 1

Regulamin Swiadczenia pomocy prawnej oraz dziatalnosci w ramach Studenckiej Poradni
Prawnej, zwany dalej Regulaminem, sktada si¢ z przepisow dotyczacych zasad rekrutacji do
Poradni, uprawnien i obowigzkéw oséb dzialajacych w Poradni, kwestii dyscyplinarnych,
organizacyjnych 1 trybu dzialania organéw Poradni, zasad sporzadzania porad prawnych
1 kontaktu z osobami korzystajagcymi z ustug Poradni oraz z Kodeksu deontologicznego.

Art. 2
Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1) Poradni - nalezy przez to rozumie¢ Studenckg Poradni¢ Prawng - Koto Naukowe Wydzialu
Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach;

2) Dyzurze - nalezy przez to rozumie¢ cotygodniowy, trwajacy jednorazowo 90 minut, okres
pozostawania w gotowos$ci do przyjmowania oséb korzystajacych z ustug Poradni, wedlug
ustalonego Regulaminem trybu;

3) Osobie korzystajgcej z ustug Poradni - nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktora w sprawie
bedacej przedmiotem udzielanej porady nie posiadata fachowego pelnomocnika oraz ktora po
zapoznaniu si¢ z zasadami udzielania porad prawnych przez Poradni¢ akceptuje je i prosi
o udzielenie porady; za osobe korzystajaca z uslug Poradni uwaza si¢ takze organizacje
spoteczna, ktorej statutowym celem jest ochrona praw cztowieka i podstawowych wolnosci, w
szczegbdlnos$ci w zakresie praw mniejszosci, praw 0sob niepetnosprawnych, ochrony dobr
kultury oraz praw studenta oraz organizacj¢ spoteczng, ktorej statutowym celem jest dziatanie
na rzecz ochrony praw zwierzat;
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4) Sekeji - nalezy przez to rozumie¢ okreslong aktami wewnetrznymi grupg osob dziatajacych
w Poradni zajmujacych si¢ udzielaniem porad prawnych z zakresu konkretnego dziatu prawa;

5) Zespole orzekajacym - nalezy przez to rozumie¢ jedna, dwie lub trzy osoby dziatajace
w Poradni, nalezace do jednej z dziatajagcych w Poradni Sekcji;

6) Osobie dzialajacej w Poradni - nalezy przez to rozumie¢ osobe studiujaca na Wydziale
Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, ktéra zostala przyjeta do
Poradni, zgodnie z zasadami okre§lonymi niniejszym Regulaminem oraz aktami
wewnetrznymi Poradni; osobg dzialajaca w Poradni jest takze osoba studiujaca na kierunku
prawo na Wydziale Prawa i Administracji w ramach Kolegium Indywidualnych Studiow
Migdzyobszarowych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, ktora zostata przyjeta do Poradni,
zgodnie z zasadami okreslonymi niniejszym Regulaminem oraz aktami wewnetrznymi
Poradni; osobg dziatajaca w Poradni jest takze osoba posiadajgca tytul magistra prawa, ktora
ksztalci sie w ramach Szkoty Doktorskiej w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach
w dziedzinie nauk prawnych, ktora zostala przyjeta do Poradni, zgodnie z zasadami
okreslonymi niniejszym Regulaminem oraz aktami wewngetrznymi Poradni;

7) Poradzie prawnej - nalezy przez to rozumie¢ sporzadzong na piSmie porade zawierajaca
przedstawienie stanu faktycznego i prawnego, odpowiedZ na przedstawione przez osobe
korzystajacg z ustlug Poradni pytania, a takze wnioski;

8) Osobie sprawujacej nadzoér merytoryczny - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora na
podstawie stosownych aktow wewnetrznych, w porozumieniu ze stosownymi organami
Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, delegowana zostata
do sprawowania merytorycznego nadzoru nad treScig porad prawnych udzielanych przez
Poradnig.

Art. 3

1. Regulamin ma charakter aktu wewnetrznego. Nie stanowi podstawy do wywodzenia z niego
jakichkolwiek praw i roszczen przez osoby nie bedace osobami dziatajagcymi w Poradni.

2. Osoby dziatajace w Poradni zobowigzane sa do zachowania najwyzszej staranno$ci przy
wykonywaniu swoich obowigzkéw wynikajacych z niniejszego Regulaminu.

Rozdzial 2
Czlonkostwo

Art. 4
Rekrutacja do Poradni

1. Rekrutacja do Poradni odbywa si¢ w pierwszym miesigcu kazdego roku akademickiego,
z zastrzezeniem ust. 2.
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. W razie uzasadnionej koniecznos$ci uzupehienia albo poszerzenia sktadu Poradni, Osoba
Przewodniczaca Poradni, po =zaopiniowaniu przez Konwent, zarzadza dodatkowa
rekrutacje na zasadach okreslonych w art. 5 ust. 1-3 Regulaminu.

W sytuacji wyjatkowej, Osoba Przewodniczaca Poradni, dziatajac na wniosek wlasciwe;j
rzeczowo Osoby koordynujacej Sekcje, lub z wlasnej inicjatywy przeprowadza
uzupetnienie sktadu danej sekcji o nie wigcej niz trzy osoby.

Art. 5
Zasady przeprowadzenia rekrutacji

Rekrutacje, o ktérej mowa w art. 4 ust. 1, przeprowadza Komisja Rekrutacyjna, zwana dalej
Komisjg, w etapach obejmujacych sprawdzenie osoby kandydujacej do Poradni pod katem
wiedzy merytorycznej oraz predyspozycji do pracy z klientem/klientka.

. W sktad Komisji Rekrutacyjnej wchodza:

1) Osoba Przewodniczaca Poradni;

2) wiasciwa rzeczowo Osoba Koordynujaca Sekcje;

3) wlasciwa rzeczowo osoba sprawujaca nadzor merytoryczny.

Koncowy etap rekrutacji polega na przeprowadzeniu przez Komisje rozmowy
kwalifikacyjnej z osoba kandydujaca.

Konwent w drodze uchwaly okresla sposéb i1 forme przeprowadzenia wcze$niejszych
etapoOw rekrutacji oraz minimalne wymagania merytoryczne, ktore pozwalaja na
zakwalifikowanie do etapu koncowego. 5. Uzupehienie sktadu sekcji, o ktérym mowa
w art. 4 ust. 3, obejmuje jeden etap polegajacy na przeprowadzeniu przez Osobe
Przewodniczacg Poradni z osobg kandydujaca rozmowy rekrutacyjnej. W trakcie rozmowy
weryfikowane jest w szczego6lnosci spetnienie kryteriow, o ktérych mowa w ust. 1.

Art. 6

O czlonkostwo w Poradni moze ubiega¢ si¢ osoba studiujgca na Wydziale Prawa
i Administracji Uniwersytetu Slaskiego, ktora w chwili rekrutacji jest wpisana
przynajmniej na trzeci rok studiéw na kierunku prawo. Przez wpis na trzeci rok studiéw
rozumie si¢ takze wpis warunkowy, z zastrzezeniem, iz osoba ta nie moze kandydowac do
sekcji, w ktorej udzielanie porad zwigzane jest z zakresem warunkowo
powtarzanego przedmiotu.

O cztonkostwo w Poradni moze ubiegac si¢ takze osoba studiujgca na kierunku prawo
w ramach Kolegium Indywidualnych Studiéw Migdzyobszarowych Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach, ktora zrealizowata wymogi kierunkowe, okreslone stosownymi
aktami prawa wewnetrznego Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, obejmujace
przynajmniej przedmioty realizowane na I 1 II roku studiow na kierunku
prawo przewidziane dla osob studiujacych w ramach Kolegium Indywidualnych Studiow
Migdzyobszarowych. Przez realizacje wymogoéw rozumie si¢ takze wpis warunkowy,
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z zastrzezeniem, iz osoba ta nie moze kandydowac¢ do sekcji, w ktorej udzielanie porad
zwiazane jest z zakresem warunkowo powtarzanego przedmiotu.

3. O czlonkostwo w Poradni moze ubiegac¢ si¢ takze osoba posiadajgca tytut magistra prawa,
ktora ksztatci si¢ w ramach Szkoty Doktorskiej w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach
w dziedzinie nauk prawnych.

4. Warunkami uzyskania cztonkostwa przez osobe kandydujaca s3:

a) pisemne zobowigzanie si¢ do przestrzegania Regulaminu;

b) odbycie obowiazkowego szkolenia dotyczacego zasad udzielania pomocy prawnej
przez Poradni¢. 5. W przypadku rekrutacji, o ktérej mowa w art. 4 ust. 3, dodatkowym
warunkiem uzyskania cztonkostwa przez kandydata jest uzyskanie pozytywnej opinii
opiekuna naukowego sekcji, do ktorej przyjmowany jest kandydat.

Art. 7

1. Osoba ubiegajaca si¢ o uzyskanie czltonkostwa zobowigzana jest do ztozenia wniosku
0 przyje¢cie w poczet Poradni, a w przypadku rekrutacji, o ktérej mowa w art. 4 ust. 3, w
terminie nie poézniejszym niz na 3 dni przed planowang rozmowg rekrutacyjna, o ktorej
mowa w art. 5 ust. 5.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, sktada si¢ na formularzu, ktérego forme i tres¢ ustala
w drodze uchwaty Konwent Poradni.

3. Osoba Przewodniczaca Poradni, w porozumieniu z wlasciwa osoba petnigca nadzor
merytoryczny, ustala termin posiedzenia Komisji i publikuje go, w szczego6lnosci poprzez
ogloszenie w siedzibie Poradni. 4. Przepisy ust. 3 stosuje si¢ odpowiednio do rekrutacji, o
ktorej mowa w art. 4 ust. 3.

Art. 8

Osoba, ktora zostata przyjeta w poczet cztonkéw Poradni zostaje przydzielona do zespotu
orzekajacego, w ktorym orzeka przynajmniej jedna osoba dziatajgca w Poradni nie krocej niz
jeden semestr.

Art. 9
Szczegdlowy przebieg rekrutacji ustala Konwent w drodze uchwaty.

Art. 10
Utrata czlonkostwa

1. Utrata cztonkostwa w Poradni nastepuje:

a) wraz ze skre§leniem osoby dziatajagcej w Poradni z listy studentow Wydziatu Prawa
i Administracji Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, listy studentéw Kolegium
Indywidualnych Studiéw Migdzyobszarowych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach
lub listy doktorantow ksztatcacych si¢ w ramach Szkoty Doktorskiej w Uniwersytecie
Slaskim;

b) na wniosek osoby dziatajacej w Poradni, ktora chce wystapi¢ z Poradni;
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c) wskutek kumulacji kar dyscyplinarnych badz ciezkiego naruszenia Regulaminu.
W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 1 pkt b, utrata cztonkostwa nast¢puje z chwilg

ostatecznego rozwigzania wszystkich spraw, ktorymi zajmuje si¢ osoba wystepujaca
z Poradni, przyjetych przez jej zespdt orzekajacy przed dniem zlozenia wniosku. Osoba
ustepujaca nie moze odbywaé okreslonych harmonogramem dyzuréw po ztozeniu
wniosku, a przed ostatecznym rozwigzaniem wszystkich spraw.

Art. 10a.
Zawieszenie czlonkostwa

Osoba dziatajgca w Poradni moze zosta¢ zawieszona w wykonywaniu swoich czynnos$ci
w przypadku:

wystgpienia przyczyn losowych uniemozliwiajacych jej wykonywanie obowigzkow
wynikajacych z czlonkostwa w Poradni;

uzasadnionego podejrzenia popelnienia czynu pozostajacego w sprzecznosci z prawem,
zasadami wspotzycia spotecznego lub przyjetymi praktykami poradnictwa prawnego,
w szczegblnosci naruszenia zasad Kodeksu deontologicznego.

Zawieszenie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt a, nastepuje po uprzednim ztozeniu przez cztonka
Poradni pisemnego wniosku wraz ze wskazaniem i uzasadnieniem przyczyn stanowigcych
podstawe zawieszenia. Przepis art. 10 ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

Okres zawieszenia nie moze przekracza¢ jednego semestru w danym roku akademickim.
W przypadku okreslonym w ust. 1 pkt b, zawieszenie ustaje niezwlocznie z chwilg
wykazania oczywistej bezzasadno$ci zawieszenia.

W czasie trwania okresu zawieszenia, osoby dziatajacej Poradni nie obejmuja prawa
1 obowiazki zwigzane z czlonkostwem w Poradni, z wylaczeniem okreslonych uprawnien
incydentalnych po kazdorazowym uzyskaniu pisemnej zgody Osoby Przewodniczacej
Poradni.

. Zawieszenia osoby dzialajacej w Poradni w przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1,

dokonuje Osoba Przewodniczaca Poradni w drodze zarzadzenia.

. Na zarzadzenie, o ktorym mowa w ust. 5, z wylaczeniem sytuacji okre§lonej w ust. 1 pkt 1,

przystuguje zazalenie w formie pisemne;.

Zazalenie wnosi si¢ za posrednictwem Osoby Przewodniczacej Poradni do Pelnomocnika
Dziekana do spraw Studenckiej Poradni Prawnej w terminie 3 dni od dnia jego dorgczenia.
Whiesienie zazalenia nie wstrzymuje wykonalnos$ci zarzadzenia.

Art. 11
Prawa i obowiazki osob dzialajacych w Poradni
Osoba dziatajagca w Poradni ma obowigzek:
a) sumiennego i terminowego wykonywania zadan zwigzanych z pracag w Poradni;
b) przestrzegania przepisOw Regulaminu oraz aktoéw organow Poradni;
¢) uczestniczenia w Zgromadzeniu Ogélnym Poradni;
d) uczestniczenia w wyktadach i szkoleniach organizowanych przez Poradnig;
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e) godnego reprezentowania Poradni;

f) odbywania okreslonych harmonogramem dyzuréw;

g) rzetelnego i systematycznego prowadzenia ewidencji prowadzonych przez siebie spraw,
w tym ewidencji elektroniczne;.

Osoba dziatajagca w Poradni ma prawo:

a) na zasadach okreslonych Regulaminem wybiera¢ i by¢ wybieranym do organdow
Poradni; b) zgtasza¢ swoje wnioski organom Poradni;

b) uczestniczy¢ w pracach sekcji oraz Zgromadzeniu Ogoélnym Poradni.

Na zasadach okreSlonych w uchwale Konwentu podjetej w porozumieniu

z Pelnomocnikiem Dziekana do spraw Poradni, Osoba dzialajaca w Poradni ma prawo do

zaliczenia konwersatorium ,,Praktyczne problemy stosowania prawa”.

Mozliwo$¢, warunki i1 tryb zaliczenia obowigzkowej praktyki zawodowej w ramach

dziatalnosci w Poradni okresla Porozumienie z dn. 30 pazdziernika 2018 r. zawarte

pomiedzy Dziekanem Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu Slgskiego

w Katowicach a Przewodniczqgcym Studenckiej Poradni Prawnej w sprawie umozliwienia

czlonkom Studenckiej Poradni Prawnej zaliczenia obowigzkowej praktyki zawodowej

w ramach dziatalnosci w Studenckiej Poradni Prawnej wraz z zatwierdzong przez

Wydzialowego Koordynatora ds. Praktyk Studenckich kartg praktyk, stanowigca zatacznik

do ww. porozumienia.

Art. 12
Czlonkostwo honorowe

Konwent w drodze uchwaly, kierujac si¢ przymiotami osobistymi oraz zastugami dla Poradni,
moze nada¢ osobie, ktdra nie ma statusu osoby studiujacej na Wydziale Prawa 1 Administracji
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, statusu osoby studiujacej w ramach Kolegium
Indywidualnych Studiéw Miedzyobszarowych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach,
cztonkostwo honorowe w Poradni ani tez statusu osoby, ktora ksztalci si¢ w ramach Szkoty
Doktorskiej w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach w dziedzinie nauk prawnych. Osoba taka
stuzy glosem doradczym organom Poradni i przystuguje jej prawo wypowiadania si¢ co do
wszelkich istotnych spraw dotyczacych Poradni. Osoba ta nie jest zwigzana obowigzkami

wynikajacymi z art. 11, z wylaczeniem tych okreslonych w art. 11 ust. 1 pkt. b-e oraz nie
dysponuje uprawnieniem okre§lonym w art. 11 ust. 2 pkt a.

1.

Rozdzial 3
Kary i postepowanie dyscyplinarne

Art. 13
Kary dyscyplinarne

Karami dyscyplinarnymi s3:
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a) upomnienie;

b) nagana;

¢) niezwloczne wydalenie z Poradni.

Zatarcie upomnienia i nagany nast¢puje po uplywie sze$ciu miesiecy od dnia ich udzielenia.
Upomnienia udziela w formie ustnej wtasciwa rzeczowo Osoba Koordynujaca.

. O upomnieniu czyni si¢ wzmianke w aktach osobowych Osoby dzialajacej w Poradni oraz

informuje Osob¢ Przewodniczacg Poradni.

Nagany udziela w formie pisemnej Osoba Przewodniczaca Poradni w przypadku razacego
naruszenia Regulaminu lub zaistnienia ktorejkolwiek z przestanek, o ktorych mowa w art.
10a ust. 1 pkt b, jezeli Osoba dzialajagca w Poradni swoja postawg 1 dotychczasowa praca
udowodnita, iZ mimo naruszenia Regulaminu lub zaistnienia przestanek, o ktorych mowa
w art. 10a ust. 1 pkt b, mozna liczy¢ na sumienne wykonywanie obowigzkéw
cztonkowskich w przysztosci. Nagana wymaga uzasadnienia i wilaczona jest do akt
osobowych Osoby dzialajacej w Poradni.

Niezwlocznego wydalenia z Poradni dokonuje Konwent w przypadku razgcego naruszenia
Regulaminu nie dajacego si¢ pogodzi¢ z wymaganiami stawianymi Osobie dzialajacej
w Poradni. Przed rozpoczgciem przez Konwent obrad w sprawie niezwlocznego wydalenia
Osoby dzialajagcej w Poradni nalezy wystuchac¢ t¢ Osobe oraz zapoznac si¢ ze wszystkimi
okoliczno$ciami sprawy. Posiedzenie Konwentu jest tajne.

6a. Jezeli Osoba dziatajaca w Poradni nalezycie zawiadomiona nie stawi si¢ bez wazne;j

przyczyny na posiedzenie Konwentu, Konwent w drodze uchwaly moze wydali¢ taka
Osobg z Poradni bez jej wystuchania.

. Wydalenie w przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 i1 6a, nastepuje w drodze uchwaty

Konwentu podjete; zwykla wiekszoscig glosow na wniosek Osoby Przewodniczacej
Poradni.

. Wydalenie z Poradni nastepuje takze z chwilg otrzymania przez Osobe dziatajacag w Poradni

trzeciego upomnienia badz drugiej nagany. W tym przypadku odwolanie nie przystuguje.
Osoba Przewodniczaca Poradni zawiadamia Osobg dziatajacag w Poradni o jej wydaleniu
z Poradni, wskazujac podstawe prawng wydalenia.

Od kary niezwtocznego wydalenia Osoby dzialajacej z Poradni na podstawie uchwaty
Konwentu przysluguje odwotanie do Pelnomocnika Dziekana do spraw Studenckiej
Poradni Prawnej, wniesione za posrednictwem Osoby Przewodniczacej Poradni w terminie
10 dni od dorgczenia uzasadnionej decyzji o wydaleniu. Wniesienie odwotania nie
powoduje wstrzymania decyz;ji.

Art. 14

Za razace naruszenie Regulaminu uwaza si¢ w szczegdlnosci:
uchybienie =~ obowigzkom  Osoby  dzialajacej w  Poradni,  wynikajagcym
z Kodeksu deontologicznego;

b) uchybienie obowigzkowi okreslonemu w art. 3 ust. 2;
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¢) uchybienie obowigzkowi okreslonemu w art. 11 ust. 1 pkt f.
Art. 15

Za razace naruszenie Regulaminu nie dajace si¢ pogodzi¢ z wymaganiami stawianymi Osobie
dzialajacej w Poradni uznaje si¢ w kazdym przypadku sprzeniewierzenie si¢ zasadzie
bezptatnego udzielania pomocy prawnej przez przyjecie korzysci materialnej w zamian za
udzielenie porady. Korzyscig materialng jest przyjecie pienigdzy, a takze przyjecie innych dobr
o wartosci przekraczajacej zwyczajowe drobne podarunki.

Art. 15a

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie do postgpowania dyscyplinarnego przed
Konwentem stosuje si¢ odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks
postgpowania cywilnego.

Rozdzial 4
Organizacja Poradni

ODDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

Art. 16
Organy Poradni

Organami Poradni s3:

a) Zgromadzenie Ogolne Poradni;

b) Konwent;

¢) Osoba Przewodniczaca Poradni;

d) Osoby Koordynujace poszczegdlne Sekcje.

Art. 17

1. Osobg Przewodniczaca Poradni lub Osobg Koordynujaca Sekcje moze zostaé wylacznie
Osoba dziatajaca w Poradni, ktora:

a) uzyskatla wpis, takze warunkowy, na czwarty rok studiow;

b) uzyskata czlonkostwo w Poradni przynajmniej w semestrze poprzedzajagcym semestr
wyboru badZ powolania na to stanowisko;

¢) w przypadku ubiegania si¢ o stanowisko Osoby Przewodniczacej Poradni przez okres co
najmniej jednego pelnego semestru sprawowata funkcj¢ w Konwencie Poradni.

2. W szczegolnie uzasadnionych wypadkach, Zgromadzenie Ogolne Poradni podczas wyboru
Osoby Przewodniczacej Poradni moze odstgpi¢ od jednego z warunkdéw, o ktorych mowa
w ust. 1.
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2a Jezeli zadna z os6b wymienionych w ust. 1 pkt. 3 nie zglosi swojej kandydatury na
stanowisko Osoby Przewodniczgcej, ubiegac si¢ o to stanowisko moga osoby
niewymienione w ust. 11 2.

3. W szczegolnie uzasadnionych wypadkach Osoba Przewodniczgca Poradni moze odstgpié
od jednego z warunkow, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a i b, powotujgc Osobe Koordynujaca
Sekcje.

Art. 18

1. Wykonanie zarzadzenia Osoby Przewodniczacej Poradni albo uchwaty Konwentu
kierowanych do nieoznaczonego imiennie kregu adresatow wymaga ogloszenia tych
aktow. Ogloszenie nastgpuje przez wywieszenie w siedzibie Poradni na okres co najmnie;j
7 dni.

2. Uchwaty lub zarzadzenia podlegaja wykonaniu w dniu nast¢pujacym po dniu ogloszenia.

Art. 19

Wykonanie zarzadzenia albo uchwaty kierowanej do imiennie oznaczonego adresata wymaga
ustnego lub pisemnego powiadomienia tej osoby, o ile przepisy niniejszego Regulaminu nie
stanowig inaczej.

ODDZIAL 2
ZGROMADZENIE OGOLNE PORADNI

Art. 20

Zgromadzenie Ogolne Poradni jest najwyzszym organem Poradni, tworzonym przez wszystkie
Osoby dziatajace w Poradni. Na Zgromadzenie zaprasza si¢ Pelnomocnika Dziekana do spraw
Poradni oraz wszystkie Osoby sprawujace nadzor merytoryczny.

Art. 21

1. Zgromadzenie Ogo6lne Poradni zwoluje Osoba Przewodniczaca Poradni z wilasnej
inicjatywy, nie rzadziej jednak niz raz w czasie trwania roku akademickiego.

2. Osoba dziatajaca w Poradni winna by¢ nalezycie powiadomiona o terminie zgromadzenia
nie pozniej niz 14 dni przed planowang data Zgromadzenia. Powiadomienia dokonuje
Osoba Przewodniczaca Poradni za pomocg teleinformatycznych srodkéw komunikacji.

Art. 22
Kompetencje Zgromadzenia Ogolnego

1. Do kompetencji Zgromadzenia nalezy:
a) rozpatrzenie 1 ocena sprawozdania Konwentu z dzialalnosci w poprzednim roku
akademickim;
b) rozpatrzenie sprawozdania finansowego Konwentu z poprzedniego roku obrotowego;
c) glosowanie w sprawie udzielenia absolutorium Konwentowi;
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d) wybor i odwotanie Osoby Przewodniczacej Poradni;

e) glosowanie nad przedlozeniem Pelnomocnikowi Dziekana do spraw Poradni zmian
w Regulaminie;

f) przedstawienie nowo wybranej Osobie Przewodniczacej Poradni postulatow, ktore
winny zosta¢ zrealizowane w toku jej kadencji;

g) wystuchanie programéw wyborczych o0s6b kandydujacych na funkcje Osoby
Przewodniczacej Poradni przed dokonaniem wyboru;

h) decydowanie o kierunkach rozwoju Poradni.

Art. 23

Jesli w Zgromadzeniu uczestniczg Pelnomocnik Dziekana do spraw Poradni lub Osoby
sprawujace nadzor merytoryczny, to mogg oni przedstawia¢ swoje zalecenia i wskazowki co
do sposobu udzielania porad prawnych i pracy Poradni.

Art. 24
Nadzwyczajne Zgromadzenie Ogdlne

1. W przypadku naglej potrzeby, co najmniej 15 Osob dziatajacych w Poradni lub wigkszos¢
osOb tworzacych Konwent, moze zlozy¢ Osobie Przewodniczacej Poradni pisemny
wniosek o zwolanie Nadzwyczajnego Zgromadzenia Ogolnego. Nadzwyczajne
Zgromadzenie rozpatruje szczeg6lnie istotne dla bytu Poradni i1 jej dzialalno$ci sprawy.

2. Nadzwyczajne Zgromadzenie moze takze odwota¢ Osobg¢ Przewodniczaca Poradni, gdy
w sposob udokumentowany dokonata ona czynu razgco sprzecznego z Regulaminem.
Umotywowany wniosek w tej sprawie sktada co najmniej 1/3 Oso6b dziatajacych w Poradni
na rece Osoby Przewodniczacej Poradni.

3. Odwotanie nastgpuje przez wybor nowej Osoby Przewodniczacej Poradni bezwzgledna
wiekszoscig gtosOw w obecnos$ci co najmniej potowy ogolnej liczby oséb tworzacych
Zgromadzenie Ogdlne. Odwotanie Osoby Przewodniczacej Poradni oznacza odwotanie
wszystkich 0sob tworzacych Konwent.

4. Osoba Przewodniczaca Poradni jest zwigzana wnioskami, o ktérych mowa w ust. 11 2.

5. W przypadku, gdy Osoba Przewodniczagca Poradni nie zwota Zgromadzenia, mimo
obowigzku okreslonego ust. 1 1 2, w ciaggu 14 dni od wplynigcia wniosku, decyzje
w sprawie zwotania Zgromadzenia podejmuje Konwent z wylaczeniem Osoby
Przewodniczacej Poradni. Przepis ust. 4 stosuje si¢ odpowiednio.

6. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 1 2, winien zawiera¢ proponowang dat¢ odbycia
Zgromadzenia Ogolnego Poradni, nie wcze$niejsza niz 14 dni od dnia ztoZenia wniosku.

7. Nadzwyczajne Zgromadzenie moze zwota¢ rowniez Osoba Przewodniczaca Poradni
z wlasnej inicjatywy, w przypadkach o ktérych mowa w ust 1.

Art. 25
Uchwaly Zgromadzenia Ogdélnego
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. Uchwaly Zgromadzenia Ogo6lnego Poradni, z zastrzezeniem ust. 2, zapadaja zwykla
wiekszoscig glosow w obecnosci co najmniej polowy ogolnej liczby osob tworzacych
Zgromadzenie Ogolne, w glosowaniu jawnym.

. Uchwata w sprawie wyboru Osoby Przewodniczacej Poradni zapada zwykta wigekszoscia
glosOw w obecnosci co najmniej potowy ogdlnej liczby uprawnionych do glosowania oséb
tworzacych Zgromadzenie Ogblne, w glosowaniu tajnym, z zastrzezeniem art. 24 ust. 3.
Przed dokonaniem glosowania Zgromadzenie wybiera osobe, ktorej zadaniem jest
podliczenie glosow, ogloszenie wynikéw glosowania i podpisanie uchwaty w sprawie
wyboru Osoby Przewodniczacej Poradni.

. Obrady Zgromadzenia prowadzi Osoba Przewodniczaca Poradni lub inna wyznaczona
przez nig osoba. 4. Uchwaly Zgromadzenia Ogdlnego Poradni nabieraja mocy prawnej
z chwilg podpisania przez Osobe Przewodniczaca Poradni, z zastrzezeniem ust. 2 zd. 2.

Art. 25a

. Uchwaly Zgromadzenia Ogo6lnego, z wyjatkiem uchwal personalnych, moga
by¢ podejmowane poprzez aklamacje.

. Glosowanie w trybie, o ktorym mowa w ust. 1, zarzadza Osoba Przewodniczaca Poradni
lub osoba, o ktérej mowa w art. 25 ust. 3.

Sprzeciw ktorejkolwiek z osob biorgcych udziat w Zgromadzeniu Ogdélnym ma ten skutek,
ze zarzadza si¢ glosowanie w formie tradycyjne;.

Art. 25b

. Uchwaly Zgromadzenia Ogodlnego, z wyjatkiem uchwal personalnych, moga by¢
podejmowane w drodze gltosowania w formie elektroniczne;.

. Warunki techniczne i tryb przeprowadzenia glosowania w formie elektronicznej okresla
uchwata Konwentu.

Art. 26

Nowo wybrana Osoba Przewodniczaca Poradni moze przedstawi¢ Zgromadzeniu osoby, ktére

zamierza powola¢ w sktad Konwentu. Kazda Osoba dzialajaca w Poradni moze zabra¢ glos
w sprawie przedstawionych kandydatur.

Art. 26b

Kazda z osob ubiegajacych si¢ o powotanie do przewodniczenia Poradni moze przedstawié¢
Zgromadzeniu osoby, ktore zamierza powota¢ w sktad Konwentu. Kazdy Osoba dziatajaca
w Poradni moze zabra¢ glos w sprawie przedstawionych osob.

ODDZIAL 3
KONWENT
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Art. 27
Sklad Konwentu

1. Konwent tworza:
a) Osoba Przewodniczaca Poradni;
b) Osoby Koordynujace Sekcje istniejace w Poradni.

2. Osoba Przewodniczaca Poradni moze powota¢ nie wigcej niz  dwodch
wiceprzewodniczacych.

3. Osoba Przewodniczaca Poradni, po zasiggnigciu opinii pozostatych cztonkow Konwentu,
moze powota¢ w jego sklad takze Osobg Koordynujaca Sekretariat Poradni i jej Zastepce,
Osoby Wiceprzewodniczace oraz ZastgpcoOw osob koordynujacych Sekcje.

4. Osoba Przewodniczaca Poradni moze powota¢ w sktad Konwentu osoby odznaczajace si¢
bardzo dobrymi zdolno$ciami organizatorskimi, spetniajagce warunki okreslone art. 17,
|[w trybie okreslonym w ust. 3.

5. Konwent nie moze sktada¢ si¢ z wigcej niz 12 oséb.

Art. 28

Konwent jest organem wykonawczym Poradni oraz pelni funkcje opiniodawczg dla Osoby
Przewodniczacej Poradni.

Art. 29

1. Kazda z 0s6b wchodzacych w sktad Konwentu moze przedstawi¢ Osobie Przewodniczace;j
Poradni wniosek o zwotanie posiedzenia Konwentu celem podjg¢cia uchwaty w sprawie
zastrzezonej do kompetencji Konwentu. 2. Kazda z oséb wchodzacych w sktad Konwentu
moze zglosi¢ pisemnie sprzeciw wobec decyzji Osoby Przewodniczacej Poradni
1 zawiadomi¢ o tym fakcie Osoby dziatajace w Poradni.

Art. 30

1. Konwent podejmuje uchwaty wiekszoscig gtosow cztonkow obecnych, z zastrzezeniem, iz
wszystkie osoby wchodzace w jego sktad zostaty nalezycie zawiadomione o terminie
posiedzenia.

2. Pracami Konwentu kieruje Osoba Przewodniczaca Poradni. Obrady Konwentu sg tajne.

Art. 31
Kompetencje Konwentu

1. Do kompetencji Konwentu nalezy:

a) podejmowanie uchwat dotyczacych postepowania kwalifikacyjnego, o ktérych mowa w art.
5 ust. 4, art. 7 ust. 2 oraz art. 9;
b) nadawanie cztonkostwa honorowego Poradni;
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decydowanie o niezwlocznym wydaleniu z Poradni;

organizowanie kampanii informacyjnych propagujacych dziatalno$¢ Poradni;

kontakt z Samorzadem Studenckim Wydziatu i Uczelni;

kontakt z innymi kotami naukowymi;

okreslanie biezgcych priorytetow w pracach Poradni;

zapoznawanie Osob dziatajacych w Poradni z kierunkami jej rozwoju;

informowanie Osob dziatajacych w Poradni o uchwatach Konwentu;

decydowanie o umozliwieniu korzystania z pomieszczen Poradni osobom zrzeszonym
w innych kotach naukowych dziatajacych w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach;
ustalanie szczeg6towych zasad ewidencjonowania spraw prowadzonych przez Poradnig; 1)
ustalanie wzoru o$wiadczenia potwierdzajacego odbidr porady przez osobg korzystajaca
z ustug Poradni

Art. 32

Nieudzielenie absolutorium Konwentowi powoduje, ze osoby wchodzace w jego skiad nie
moga w przyszlosci pemié funkcji Osoby Przewodniczacej Poradni ani wchodzi¢ w sktad
Konwentu.

ODDZIAL 4
OSOBA PRZEWODNICZACA PORADNI

Art. 33

Kandydujacy na Osobe Przewodniczaca Poradni przedstawia program wyborczy obejmujacy

w szczegllnosci plan rozwoju Poradni oraz proponowane zmiany w Regulaminie. Program
moze zawiera¢ takze kandydatury os6b majacych wejs¢ w sktad Konwentu.

Art. 34

. Osoba Przewodniczaca Poradni prowadzi sprawy Poradni, reprezentuje ja na zewnatrz oraz

nadzoruje jej prace. Osobe Przewodniczacg Poradni wybiera si¢ na jednoroczng kadencje.
W przypadku, gdy Osoba Przewodniczaca Poradni nie moze sprawowac czasowo swoich
obowigzkow, jej funkcje pelni wskazana przez nig inna osoba, ktorej przystuguja wszystkie
kompetencje Osoby Przewodniczacej Poradni, z wyjatkiem kompetencji okreslonych
w art. 35 ust. 1 pkt g. Do czasowego pelnienia funkcji Osoby Przewodniczacej Poradni
moze by¢ powolana jedynie osoba wchodzaca w sktad Konwentu.

. Decyzje podjete w ramach kompetencji, o ktorych mowa w ust. 2, wymagaja

niezwlocznego zatwierdzenia przez Osobe Przewodniczacg Poradni, nie pdzniej jednak niz
w terminie 7 dni od dnia ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej pelnienie przez nig
obowiagzkow. Brak zatwierdzenia decyzji, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym,
powoduje, ze decyzje te uwaza si¢ za bezskuteczne.
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Art. 35
Kompetencje Osoby Przewodniczacej Poradni

. Osoba Przewodniczaca Poradni prowadzi sprawy Poradni w zakresie, w jakim nie prowadzi

ich Konwent. Do jej obowigzkéw nalezy w szczegolnosci:

a) biezace kierowanie sprawami Poradni;

b) realizacja celow Poradni;

¢) organizacja, w porozumieniu z Konwentem, pracy w Poradni;

d) kontakt z wladzami Uczelni oraz Pelnomocnikiem Dziekana do spraw Poradni;

e) wydawanie zaswiadczen o pracy w Poradni lub wykonywaniu innych czynno$ci na jej
rzecz; f) odbywanie raz w tygodniu dyzuru w celu przyjmowania klientéw w sprawie
skarg, wnioskow i zazalen na prace Poradni;

f) powolanie 1 odwolywanie wiceprzewodniczacych, Konwentu oraz Oso6b
Koordynujacych Sekcje i 0sob je zastepujacych;

g) dbanie o zaopatrzenie Poradni w materiaty niezb¢dne do jej pracy;

h) zwolywanie Zgromadzenia Ogolnego Poradni;

1) przedstawianie Osobom dzialajacym w Poradni aktualnej sytuacji Poradni.

. Osoba Przewodniczaca Poradni, o ile jest to celowe i usprawni prace Poradni, moze zlecié¢

wykonywanie czynnos$ci okreslonych w ust. 1 osobom wchodzacym w sktad Konwentu.

Zlecenie takie nastepuje w formie pisemnego zarzadzenia.

. Nie mozna dokonac¢ zlecenia kompetencji okreslonych w ust. 1 lit. f, g oraz 1.

4. Osoby wchodzace w sktad Konwentu wykonujace czynnosci zlecone, wykonuja je w

imieniu 1w porozumieniu z Osobg Przewodniczaca Poradni.
. Zlecenie, o ktorym mowa w ust. 2, powinno zawiera¢ w szczegolnosci doktadny zakres
powierzonych czynnosci oraz czas, na jaki zostajag one powierzone.

Art. 36
Powolanie Osoby Koordynujacej Sekcja

. Osoba Przewodniczaca Poradni powotuje Osobe Koordynujacg Sekcje z wlasnej inicjatywy
lub na wniosek potowy 0sob dziatajacych w sekcji, dla ktérej osoba koordynujaca ma by¢
powolana.

. Osoba Przewodniczaca Poradni moze odwota¢ Osobg Koordynujaca Sekcje na wniosek
polowy osob dziatajacych we wlasciwej sekcji, z wlasnej inicjatywy lub gdy Osoba
Koordynujaca Sekcje:

a) zaniedbuje swoje obowiazki;

b) zlozyta rezygnacje;

. Osoba Przewodniczaca Poradni, na wniosek wtasciwej rzeczowo Osoby Koordynujacej
Sekcja lub z wiasnej inicjatywy, moze powota¢ osobe zastepujaca Osobe Koordynujaca
dang Sekcje.

Do 0s6b zastgpujacych stosuje si¢ odpowiednio przepisy dotyczace Oséb Koordynujacych
Sekcje.
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Art. 37

. Osoba Przewodniczagca Poradni wydaje zarzadzenia i1 polecenia stluzbowe Osobom

dzialajacym w Poradni.
Osoba Przewodniczaca Poradni ma prawo wezwaé kazda Osobe¢ dzialajaca w Poradni,
a takze zadac od niej wyjasnien co do kazdej z prowadzonych przez nig spraw.

ODDZIAL 5
OSOBY KOORDYNUJACE SEKCJE

Art. 38
Osoba Koordynujaca Sekcja

Do obowiazkow Osoby Koordynujacej Sekcje nalezy:

organizacja pracy poszczegolnych zespoldw orzekajacych, w szczegdlnosci kontrola ilosci
rozwigzywanych spraw, przekazywanie migdzy zespotami roéznych spraw, ktoérymi
z waznych powodow sekcja przyjmujaca nie moze si¢ zajac:

nadzorowanie prowadzenia ewidencji spraw przez sekcje;

kontrolowanie terminowos$ci rozwigzywania spraw 1 zwracanie uwagi Osobie
Przewodniczacej Poradni na powtarzajace si¢ przypadki nadmiernych opdznien
W rozwigzywaniu spraw;

przekazywanie informacji pochodzacych od o0s6b sprawujacych nadzér merytoryczny,
a takze biezace informowanie 0sOb sprawujacych nadzoér merytoryczny o sytuacji
w Poradni, ilosci spraw objetych dzialalnoScig danej sekcji oraz stosowanie si¢ do
wskazowek w sprawach dotyczacych udzielania porad prawnych;

badanie akt spraw rozwigzanych pod katem ich kompletnosci i zgodnosci ze stanem
faktycznym;

sporzadzanie semestralnego raportu z dziatalnosci sekcji i przekazywanie go Osobie
Przewodniczacej Poradni. Raport taki zawiera¢ powinien w szczeg6lnosci liczbe oraz
charakter rozwigzanych spraw, raporty z pracy poszczegdlnych zespotow oraz wnioski co
do spraw organizacyjnych zwigzanych z udzielaniem porad przez dang sekcjg;
wspolpraca z pozostatymi Osobami Koordynujacymi Sekcja, w tym przekazywanie spraw
miedzy sekcjami.

ODDZIAL 6
OSOBA KOORDYNUJACA SEKRETARIATEM PORADNI

Art. 39
Osoba Koordynujaca Sekretariatem Poradni

. Organem pomocniczym Konwentu jest Osoba Koordynujaca Sekretariatem Poradni

zapewniajagcym obsluge materialno-techniczng prac Poradni. Osobg¢ Koordynujaca
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Sekretariatem Poradni powotuje Konwent w drodze uchwaly. Osoba Koordynujaca
Sekretariatem Poradni nie musi by¢ Osobg dziatajagcg w Poradni, z zastrzezeniem sytuacji
okreslonej w art. 27 ust. 3.

Konwent moze powotac takze Zastepce Osoby Koordynujacej Sekretariat Poradni

Osoba Koordynujgca Sekretariatem Poradni dziata pod nadzorem Osoby Przewodniczacej
Poradni.

Osoba Koordynujgca Sekretariatem Poradni prowadzi oraz aktualizuje ksigge Poradni.
Ksigga Poradni zawiera:

a) ewidencj¢ Osob dziatajacych w Poradni i ich akta osobowe,

b) karty konwersatoryjne,

¢) harmonogram dyzurdow,

d) centralny rejestr prowadzonych spraw,

e) akta spraw rozwigzanych.

Ewidencja Os6b dzialajacych w Poradni zawiera nastepujace dane cztonka lub kandydata:
a) imi¢ i nazwisko,

b) numer telefonu oraz adres e-mail,

¢) oznaczenie sekcji i zespotu orzekajacego.

Akta Os6b dziatajacych w Poradni zawieraja:

a) adres do korespondencji,

b) rok studiow,

¢) wzmianke o udzielonych pochwatach,

d) wzmianke o udzielonych karach dyscyplinarnych,

e) informacjg¢ o stazu dziatalnosci w Poradni,

f) informacj¢ o poszczegdlnych osiggnieciach,

g) informacje¢ o pelnionych funkcjach.

Ewidencja Osob dzialajacych w Poradni, karty konwersatoryjne, centralny rejestr
prowadzonych spraw, akta spraw rozwigzanych oraz harmonogram dyzuréw sa jawne
1 pozostaja do wgladu Osob dziatajacych w Poradni.

Akta osobowe os6b dziatajacych w Poradni pozostaja do wgladu Osoby Przewodniczacej
Poradni, Konwentu oraz osoby, ktorej dotycza.

Ksigga Poradni, z wylaczeniem akt Osob dziatajagcych w Poradni, moze by¢ rowniez
prowadzona w formie elektronicznej.

ODDZIAL 7
SEKCJE I ZESPOLY

Art. 40
Sekcje

Tworzy si¢ nastgpujace sekcje Poradni:
a) Sekcja Prawa Administracyjnego i Ochrony Praw Zwierzat;
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b) Sekcja Prawa Cywilnego;

¢) Sekcja Prawa Karnego;

d) Sekcja Prawa Pracy i Ubezpieczen Spolecznych;
e) Sekcja Prawa Wlasnos$ci Intelektualne;.

. Za zgoda Osoby Przewodniczacej, po uzgodnieniu z Pelnomocnikiem Dziekana do spraw

Poradni, Zgromadzenie Ogdlne Poradni tworzy nowe oraz znosi istniejace sekcje.
Art. 41

. Zespot na dyzurze moze przyja¢ takze sprawy, ktore nie odpowiadajg zakresowi
dziatalnoséci danej Sekcji. Sprawe taka nalezy przekazaé¢ innemu zespotowi wlasciwej
Sekcji za posrednictwem Osob Koordynujacych.

. W razie znacznego obcigzenia zespotu sprawami, wlasciwa Osoba Koordynujaca moze, na
wniosek Oséb dziatajacych w Poradni, ograniczy¢ ilo$¢ spraw lub zarzadzi¢ przerwe
w przyjmowaniu nowych spraw przez poszczegdlne zespoty albo odcigzy¢ zespot poprzez
przekazanie spraw innym zespotom w ramach tej samej Sekcji.

Art. 42
Sprawa wielowatkowa

. Przez sprawe wielowatkowa nalezy rozumie¢ sprawe, w ramach ktérej mozna wyodrebni¢
zagadnienia prawne z co najmniej dwoch roznych gatezi prawa.

. W sprawie wielowatkowej zagadnienia prawne z zakresu roznych galezi prawa mozna
traktowa¢ jako odrgbne sprawy. W takim wypadku zespdt moze przekaza¢ odpowiednig
cze$¢ sprawy wielowatkowe] innemu zespolowi wilasciwej Sekcji za posrednictwem
poszczegbdlnych Osob Koordynujacych.

Rozdzial 5
Procedura udzielania porad

Art. 43

. Poradnia udziela porad poczawszy od dnia 1 pazdziernika do 30 wrze$nia nastepnego roku,
chyba ze ze wzgledu na szczegdlne okolicznosci Osoba Przewodniczaca Poradni
po uzgodnieniu z Konwentem zarzadzi inacze;.

. O zarzadzeniu wydanym w trybie ust. 1 informuje si¢ niezwlocznie Pelnomocnika
Dziekana do spraw Poradni, Osoby sprawujace nadzér merytoryczny oraz wszystkie
Osoby dzialajace w Poradni w sposdéb zwyczajowo przyjety.

. W szczego6lnie uzasadnionych przypadkach Konwent w drodze uchwaty moze zawiesi¢
przyjmowanie nowych spraw.

Sprawy przyjmowane sg przez sekcje na dyzurach lub przydzielane sg przez wihasciwg
rzeczowo Osobe Koordynujaca.
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5. Osoby wchodzace w sklad poszczegélnych sekcji obowigzane s3 do rzetelnego
1 systematycznego prowadzenia ewidencji spraw oraz czuwania nad wypetnianiem przez
osoby korzystajace z ustug Poradni stosownych formularzy.

6. Szczegdlowe zasady ewidencjonowania spraw okresli Konwent w drodze uchwaty.

Art. 44

Udzielenie porady polega na pisemnym sporzadzeniu rozstrzygnig¢cia zagadnienia prawnego,
jak réwniez na formutowaniu projektow pism procesowych. Porada winna by¢ zrozumiata
1 przedstawia¢ wszystkie mozliwe warianty rozwigzania zagadnienia prawnego
przedstawionego przez osobe korzystajaca z ustug Poradni

Art. 45

1. Po sporzadzeniu niezbednego opisu sprawy, ktory zawiera precyzyjne przedstawienie
stanu faktycznego z jasno sprecyzowanymi pytaniami osoby korzystajacej z ustug Poradni,
zespot orzekajacy przystepuje do przygotowania porady. Przygotowang porade zespot
przedstawia Osobie sprawujacej nadzér merytoryczny, ktora w braku zastrzezen
zatwierdza porade podpisem. Zatwierdzenie tresci udzielonej porady moze nastapic
réwniez za posrednictwem $rodkow technicznych umozliwiajacych komunikacje na
odlegtos¢. Tre$¢ porady sporzadzana jest w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach. Jeden
egzemplarz trafia do osoby korzystajacej z ustug Poradni, drugi stanowi protokot
rozpatrzenia sprawy przez zespol i zostaje dotaczony do akt sprawy, ktdére moga by¢
prowadzone rowniez w formie elektroniczne;j.

2. W przypadku, gdy tres¢ porady zostala =zatwierdzona za pomocg Srodkow
technicznych umozliwiajacych komunikacj¢ na odlegtos¢, Osoba dziatajgca w Poradni ma
obowigzek umiesci¢ w aktach sprawy to potwierdzenie.

3. Osoba Koordynujaca Sekcje dba o rdwne rozlozenie spraw migdzy zespoty orzekajace
swojej sekcji. Moze ona dokonaé przekazania sprawy zespotowi innemu niz zespot, ktory
sprawe przyjal.

4. Zespot orzekajacy prowadzacy sprawe powinien dolozy¢ nalezytych staran by udzieli¢
pomocy w czasie nie dtuzszym niz 21 dni od przyjecia sprawy przez Poradnig, a takze
dbajac o merytoryczng czgs$¢ porady - w razie pojawienia si¢ watpliwosci - kontaktowac
si¢ z Osoba sprawujacag nadzor merytoryczny. W sprawie szczegélnie zawitej lub
wielowatkowe] porada moze by¢ udzielona nie pozniej niz w terminie 28 dni od dnia
przyjecia jej przez Poradnig.

5. Udzielajac porady zespol przekazuje ja osobie korzystajacej z porady na pismie
i dodatkowo wyjasnia tre$¢ porady, starajac sie rozwiac¢ pojawiajace si¢ watpliwosci. Wzor
oswiadczenia potwierdzajacego odbior porady przez osobe korzystajaca z ustug Poradni
ustala Konwent w drodze uchwaty.

6. Gotowa porada moze rOwniez zosta¢ nadana korespondencja tradycyjng na adres wskazany
przez osobg korzystajacg z ustug Poradni lub za posrednictwem $rodkéw elektronicznych
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umozliwiajacych komunikacje¢ na odlegto$¢ wskazanych przez osobe korzystajaca z ustug
Poradni.

Art. 46
Sprawa pilna

Sprawa pilng jest taka, w ktorej biegnie termin do ztozenia $rodka zaskarzenia, wniosku
0 uzasadnienie, sprzeciwu, wyznaczono rozpraw¢ lub biegnie inny termin, ktorego
niedotrzymanie moze wywola¢ negatywne skutki prawne dla osoby korzystajacej z ustug
Poradni.

Zesp6t orzekajacy moze odmowié przyjecia sprawy, jesli nie jest mozliwe udzielenie
pomocy przed uptywem terminu, o ktorym mowa w ust.1.

. W przypadku przyjecia sprawy pilnej zespol sporzadzajac stan faktyczny niezwlocznie

kontaktuje si¢ z Osobg sprawujacg nadzor merytoryczny.
Art. 47

Zakazane jest udzielanie osobie zainteresowanej informacji na temat podmiotow §wiadczacych
odptatnie ustugi prawne. Nie narusza tego zakazu poinformowanie o mozliwos$ci sprawdzenia
listy adwokatow 1 radcow prawnych w Okrggowej Radzie Adwokackiej i Okregowej Izbie
Radcow Prawnych.

Art. 48

Wszelkie informacje na temat oséb korzystajacych z ustug Poradni, prowadzonych spraw oraz
wszelkich wewnetrznych zasad dziatalnosci Poradni, w szczegdlnosci personaliow innych
Oso6b dzialajacych w Poradni sa poufne. Osoby dzialajagce w Poradni obowigzane sa do
bezwzglednego zachowania ich w tajemnicy, w tym takze po zakonczeniu pracy w Poradni.

l.

Art. 49
Odmowa udzielenia porady

Jezeli w trakcie prowadzenia sprawy okaze si¢, ze osoba korzystajaca z ustug Poradni nie
spetnia ktoregos$ z warunkow, o ktorych mowa w art. 2 pkt 3, Poradnia odmawia udzielenia
pomocy.

W przypadku gdy osoba korzystajaca z ustug Poradni swoja postawa wyraza lekcewazenie
dla cztonkow Poradni, w szczeg6lnos$ci zachowujac si¢ wobec nich obelzywie badz w inny
sposob nielojalnie, badz nie przychodzac na uméwione spotkania lub nie kontaktujac sie
z zespolem prowadzacym sprawg - Poradnia moze odmoéwi¢ dalszego prowadzenia
sprawy.

O odmowie dalszej pomocy decyduje zespot orzekajacy. Osobe korzystajaca z ushug
Poradni nalezy powiadomi¢, iz ma prawo zlozy¢ skarge na odmowe udzielenia pomocy do
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Osoby Przewodniczacej Poradni. Decyzja Osoby Przewodniczacej Poradni w przedmiocie
odmowy udzielenia pomocy prawnej jest ostateczna.
4. Poradnia moze odmoéwi¢ udzielenia pomocy w innych wuzasadnionych przypadkach,

a w szczegolnosci, gdy:

a) opiekun merytoryczny sekcji lub Pelnomocnik Dziekana ds. Poradni uzna, ze sprawa
nie przestawia wartosci dydaktycznej,

b) porada miataby by¢ udzielona w sprawie dotyczacej osoby wykonujacej zawod
prawniczy.

Art. 50
Oswiadczenie

1. Osoba korzystajaca z uslug Poradni, na odpowiednim formularzu sklada pisemne
oswiadczenia stanowigce podstawe do podjecia sprawy. W formularzu elektronicznym
student sporzadza opis sprawy oraz wpisuje dane pozwalajace na skontaktowanie si¢
z klientem.

2. Zaréwno zlozenie o$wiadczen jak i podanie opisu sprawy sa warunkiem koniecznym do
rozpoczecia procedury udzielenia pomocy, jednakze nie jest to rOwnoznaczne z podjeciem
sprawy. 3. Osoba korzystajaca z ustug Poradni wlasnorecznym podpisem oswiadcza, ze:

a) nie jest w stanie skorzystac z profesjonalnej pomocy prawnej;

b) sprawy nie prowadzi adwokat lub radca prawny;

¢) przyjmuje do wiadomosci, ze jej sprawe bedzie prowadzita osoba studiujaca;

d) odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza osob dziatajacych w Poradni, 0sob sprawujacych
nadzér merytoryczny oraz Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach jest wytaczona;

e) przyjmuje do wiadomosci, ze osoby dzialajace w Poradni nie moga odmowic zeznan na
temat faktow, o ktorych dowiedziaty si¢ w toku prowadzenia sprawy;

f) wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez Poradnig;

g) przyjmuje do wiadomosci, i1z wypelnienie formularza nie jest réwnoznaczne
z przyjeciem sprawy przez Poradnig.

3. Ust. 112 stosuje si¢ odpowiednio, jesli klientem jest podmiot zbiorowy, o ktorym mowa
w art. 2 pkt 3. 4. Ust. 2 i 3 nie stosuje si¢, gdy osoba ubiegajaca si¢ o udzielenie porady
przebywa w zaktadzie karnym lub areszcie $ledczym.

Art. 51

Osoba korzystajaca z ustug Poradni moze ztozy¢ w Poradni wraz z formularzem kserokopie
dokumentéw istotnych dla sprawy.

Art. 52

1. Wszystkie wzory formularzy i dokumentow, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale, ustala
Konwent w drodze uchwaty.

2. Osoba Przewodniczaca Poradni czuwa nad archiwum Poradni oraz dokonuje jego
okresowego przegladu.
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Art. 53

. Tracg moc wszelkie akty wewngtrzne Poradni sprzeczne z niniejszym Regulaminem.

. Zmian w niniejszym Regulaminie, z wylaczeniem aktow prawa wewnetrznego
stanowionych przez wladze Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, dokonaé¢ moze
wylacznie Zgromadzenie Ogolne Poradni w drodze uchwaty podjetej na wniosek Osoby
Przewodniczacej Poradni bezwzgledng wigkszoscia gloséw w obecnosci co najmniej
potowy ogolnej liczby Osob dziatajacych w Poradni. Przepiséw art. 25a 1 25b nie stosuje
sie.

. O podjeciu uchwaty, o ktérej mowa w ust. 2, informuje si¢ niezwlocznie Pelnomocnika
Dziekana do spraw Poradni oraz wszystkie Osoby sprawujace nadzor merytoryczny.

. W przypadku zmiany Kodeksu deontologicznego Studenckiej Poradni Prawnej ust. 2-3
stosuje si¢ odpowiednio.
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ZALACZNIK NR 1
Kodeks deontologiczny Studenckiej Poradni Prawnej

§1

Osoby dzialajagce w Poradni sg obowigzane do ochrony interesow 0sob korzystajacych z ustug
Poradni w sposob odwazny 1 honorowy, nie baczac na wynikajace z takiej postawy
konsekwencje dla siebie lub dla innej osoby.

§2

Postawa o0s6b dziatajacych w Poradni powinna wyraza¢ che¢ niesienia pomocy osobom
korzystajacym z ustug Poradni.

§3

Przy udzielaniu pomocy prawnej osoby dziatajace w Poradni zobowigzane sg do przestrzegania
zasad rzetelno$ci i staranno$ci oraz terminowosci w wykonywaniu wszelkich prac.

§4

Osoby dzialajace w Poradni sg zobowigzane zachowaé¢ w tajemnicy i1 zabezpieczy¢ przed
ujawnieniem lub niepozadanym wykorzystaniem wszystko to, o czym dowiedzieli si¢ przy
wykonywaniu swoich czynnosci w Poradni. Obowigzek ten ma charakter bezterminowy.

§5

Poradnia nie prowadzi spraw, w ktorych wystepuje konflikt interesOw klienta z interesem: 1)
Osoby, ktora dziata lub dziatata w Poradni albo byta w inny sposdb zwigzana z jej dzialalnoscia;
2) Osoby, ktora korzysta lub korzystata z ustug Poradni.

§6
Osoba dziatajgca w Poradni nie moze podejmowac si¢ rozwigzywania sprawy:
1) ktérej wynik moze dotyczy¢ jej osoby lub majatku;
2) gdy udzielata wczesniej pomocy prawnej stronie przeciwnej w tej samej sprawie lub
sprawie z nig zwigzanej albo wystepowata w tych sprawach w charakterze §wiadka;
3) przeciwko osobie bliskiej albo osobie, z ktdérg ma powazny zatarg osobisty;
4) os6b korzystajacych z ushug Poradni, ktérych interesy sa sprzeczne, chociazby si¢ na to
godzili.
§7

Osoby dzialajace w Poradni nie mogg udziela¢ pomocy prawnej, ktéra utatwialaby
popelnienie przestepstwa albo dawata mozliwos¢ unikniecia odpowiedzialnosci karnej za
przestepstwo popetnione w przysztosci.

§8
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Osoby dzialajace w Poradni nie moga w poradzie podawaé nieprawdziwych informacji.

§9

Osoby dzialajace w Poradni nie mogg usprawiedliwia¢ naruszenia zasad etyki powotywaniem
si¢ na poczynione przez osoby korzystajace z ustug Poradni sugestie.

§ 10
Przy udzielaniu porad nalezy zachowac zasady rzeczowosci.
§11

W komunikacji z osobami korzystajacymi z ustug Poradni nalezy bra¢ pod uwage rézne
aspekty problemu z uwzglednieniem systemu warto$ci reprezentowanego przez osobg
korzystajaca z ustug Poradni oraz nalezy udziela¢ jej wsparcia moralnego.

§ 12

Osoba dziatajagca w Poradni obowigzana jest do biezacego zawiadamiania osoby korzystajacej
z ustug Poradni o stanie jej sprawy i podjetych czynno$ciach. Nalezy bezzwlocznie udziela¢
odpowiedzi na wszystkie pytania.

§13

Osoba dziatajagca w Poradni powinna odméwi¢ pomocy osobie korzystajacej z ustug Poradni,
do ktorej stracita zaufanie.

§ 14

Osoba dziatajgca w Poradni odmawia wydania tre$ci porady, gdy po jej odbior zglasza si¢ osoba
nieupowazniona.

§ 15

Poradnia powinna wydac¢ osobie korzystajacej z ustug Poradni wszystkie dostarczone przez nig
pisma i dokumenty, jesli osoba korzystajaca z ustug Poradni tego sobie zyczy.

§16
Poradnia nie ponosi wydatkow zwigzanych z udzielaniem pomocy prawne;.
§17

Wzajemne relacje oséb dziatajacych w Poradni winna cechowac kolezenskos¢ 1 cheg¢ niesienia
pomocy.



