V UNIWERSYTET SLASKI

W KATOWICACH

Procedury Systemu Zapewniania JakosSci
Ksztatcenia dla kierunkow studiow

organizowanych przez Wydzial
Sztuki i Nauk o Edukacji



V UNIWERSYTET SLASKI

W KATOWICACH

Spis tresci
I Monitorowanie skutecznosci osiagania efektow uczenia sie.............cccccoovviiiiiiiiiiiiiiiiin, 4
1.  Monitorowanie wynikow weryfikacji efektOw uczenia Sig..........ccccceevvivviuiiviniiiiiniiiiiniine, 4

2. Monitorowanie procesu dyplomowania (wybor seminaridw, przebieg procesu

dyplomowania, praca dyplomowa ijej TECENZJE). .....cceevrviirrrrieieiriiiieieie et 4
3. Praktyki ZQwWOdOWe.........cccvuiiiiiiiiiiiiiiciicc e 5
IT Wspélpraca z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi .............cccccoeviiiinnnicncinn, 7
1.  Wspdlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym...........cccccceveeueiniiiiiininiecinnicieene 7

2. Doroczne spotkanie os6b prowadzacych zajecia na kierunku studiéw poswigecone jakosci
KSZEATCOMIA. ... 7

3. Doroczne spotkanie z osobami studiujacymi na kierunku studiéw poswiecone jakosci

KSZEAI0ONIA ... 8
ITII Doskonalenie programu stUdiOW ... 9
IV Zapewnianie jakosci kadry dydaktycznej ..............cocooeueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeecceeeenes 10

1. Ewaluacja doskonalaca proces dydaktyki akademickiej. .........cocooueveveieiiiiiiiiiiiiie, 10

2. Ocena prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.........ccoocciiviiiiiiniiiiiiniiiiiicccccee 11

3. Zaplecze kadrowe Kierunku. ........ccovovoiiiiiiiiiiiii 12
V Infrastruktura i zasoby dydaktyczne................cccoviiiiiiiiiniiiiien 14

2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne..........ccccocceuvvviviiieiniiiiiiicece, 15
VI Wsparcie studentOw w procesie Uczenia Sie.............cccviiiiiniiiiiiiiiiiininiiiiiccccceeennes 16

4.  Wspieranie prowadzenia badan lub dzialalnosci artystycznej oraz publikowania
lub prezentacji ich wynikéw, jak roéwniez uczestniczenia w réznych formach komunikacji
Naukowej [ub artyStyCzne].........ooueueveveeeieicicccc e 16

5. Wspieranie dzialarn majacych na celu przygotowanie studentéw do wejscia na rynek pracy
lub dalszej @dUKAG. .....c.cveveieiciciciccc e 17

6. Dziatania wspierajace przygotowanie osob studiujacych do wejscia na rynek pracy. ......... 17

7. Motywowania 0s6b studiujacych do osiaggania lepszych wynikow nauczania i uczenia sie
oraz prowadzonych badan. ... s 17

8. Informowanie oséb studiujacych o mozliwosciach ich wsparcia i jego zakresie, w tym

0 POMOCY MAtETIAINE]. ....viviiiiiiiiiiiii e 17
9. Rozpatrywanie indywidualnych spraw zglaszanych przez osoby studiujace....................... 17
10. Monitorowanie obstugi administracyjnej studentow. ..........ccccoeveiininiiinniiinnccie. 18

Uniwersytet Slaski w Katowicach
ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice

www.us.edu.pl I‘r



V UNIWERSYTET SLASKI

W KATOWICACH

VII Publikowanie infOrmacji...........ccccocoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e
VIII Doskonalenie WSZJK ..........coo ettt e see et e te st sse s sessasseessesseessessesnsensensesnsenns

IX Ocena jakosci ksztalcenia na Wydziale w roku akademickim..........ccccooiiinnnnn.

Wykaz stosowanych skrotow:

DKS - dyrektor kierunku studiéw lub jego zastepca;

PDSK - prodziekan ds. studenckich i ksztatcenia;

PDJKA - pelnomocnik Dziekana ds. Jakosci Ksztaltcenia i Akredytacji;
PRJKA - pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia i Akredytacji;
RDKS - rada dydaktyczna kierunku studidéw;

WKKS - wydzialowa komisja ds. ksztalcenia i studentow;

WRSS - wydziatowa rada samorzadu studenckiego.
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I Monitorowanie skutecznosci osiagania efektow uczenia sie

1. Monitorowanie wynikow weryfikacji efektow uczenia sie.

1.1. Wskazani przez DKS cztonkowie RDKS w oparciu 0 dane z systemu USOS dokonujg analizy

wynikow weryfikacji efektow uczenia si¢ (zaliczef, egzaminéw i ocen koncowych modutow),

sprawdzajac w szczegolnosci czy wystepuja Sytuacje, gdy srednia ocen z danej weryfikacji

efektow uczenia si¢ dazy do warto$ci skrajnej (2,0 lub 5,0).

1.2. Wyniki analizy przekazywane sa wiasciwemu DKS.

1.3. DKS:

1) odbywa rozmowg wyjasniajgca z osobg przeprowadzajaca weryfikacje efektow uczenia sig;

2) w razie potrzeby dokonuje lub zleca przeprowadzenie analizy wykorzystywanych narzedzi
weryfikacji efektow uczenia si¢ w szczegdlnosci w zakresie ich poprawnosci, adekwatnosci
I zgodnosci z wlasciwym opisem modutu i sylabusem;

3) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci poleca osobie przeprowadzajacej weryfikacje
podjecie dzialan narzecz poprawy sytuacji, W szczegdlnosci udoskonalenie narzedzi
weryfikacji efektow uczenia si¢, udoskonalenie sylabusa zaje¢¢ lub przedstawienie propozycji
stosownych modyfikacji programu studiow.

2. Monitorowanie procesu dyplomowania (wybér seminariow, przebieg procesu

dyplomowania, praca dyplomowa i jej recenzje).

W ramach monitorowania procesu dyplomowania prowadzi si¢ nastepujace dziatania:

2.1. RDKS podczas dorocznych spotkan z osobami studiujgcymi porusza kwestie sposobu wyboru
seminariow/pracowni dyplomowych. Informacje o mozliwych nieprawidlowosciach, zgtaszanych
przez osoby studiujace problemach lub sposobach udoskonalenia tego procesu przekazywane sa
wlasciwemu DKS.

2.2. Weryfikacja efektow uczenia si¢ zakladanych do realizacji w ramach seminarium
dyplomowego/pracowni dyplomowej odbywa si¢ poprzez analize prac dyplomowych, dotyczaca
W szczeg6lnosci:

— osiggania przez osoby studiujace zaktadanych efektow uczenia sig,
— jakos$ci weryfikacji tychze efektow poprzez oceny i ewentualne recenzje, w tym w zakresie

wystepowania zwigzku miedzy jakoscig pracy dyplomowej, a $rednig ocen ze studiow
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uzyskanych przez osobe¢ studiujaca, a takze porownania istotnosci réznic miedzy pracami,
ktore uzyskaty skrajne oceny,

— adekwatnosci zastosowanych w ramach procedury dyplomowania metod weryfikacji efektow
uczenia si¢.

— Corocznie do weryfikacji wybiera si¢ co najmniej 5% prac dyplomowych powstalych
w danym roku na danym kierunku. Wyboru prac dokonuje RDKS, przy zapewnieniu
reprezentacji prac z wszystkich realizowanych seminariéw dyplomowych.

2.3. Analizy prac dyplomowych dokonuja wskazani przez DKS nauczyciele akademiccy
posiadajacy co najmniej stopien naukowy doktora i duze do§wiadczenie w zakresie prowadzenia
seminariow dyplomowych i recenzowania prac dyplomowych.

2.4. Osoba przeprowadzajaca analize sporzadza protokét z wykorzystaniem formularza okre§lonego
w zatgczniku nr 1 do niniejszego dokumentu.

2.5. RDKS dokonuje zbiorczej analizy protokoldw 1ijej wyniki przekazuje wlasciwemu DKS
oraz PDJKA.

2.6. Wyniki analizy prac dyplomowych dyskutowane sg na posiedzeniu WKKS.

3. Praktyki zawodowe.

3.1. Za zapewnianie wlasciwej jakosci praktyk zawodowych odpowiedzialny jest wyznaczony przez
dziekana opiekun akademicki praktyk, ktéry dba w szczeg6lnosci o to, by osoby studiujace
odbywaty praktyki w podmiotach umozliwiajagcych zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji
spotecznych wtasciwych dla danego kierunku studiow.

3.2. Opiekun akademicki praktyk zobowigzany jest pozostawa¢ w kontakcie z osobami studiujagcymi
I gromadzi¢ informacje o zglaszanych przez nich problemach zwigzanych z odbywaniem praktyk
w danym podmiocie.

3.3.W sytuacji gdy z powzigtych przez opiekuna informacji wynika, iz dany podmiot nie gwarantuje
zadowalajacego poziomu merytorycznego praktyk lub wiasciwej opieki nad osobami
odbywajacymi praktyki zawodowe, opiekun akademicki praktyk winien zwrdci¢ si¢ do PDSK

z wnioskiem 0 wstrzymanie kierowania osob studiujacych na praktyki do takiego podmiotu.
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3.4.0piekun praktyk co roku zobowigzany jest przedstawi¢ wlasciwemu DKS informacj¢ o odbytych
przez osoby studiujace praktykach, ewentualnych problemach w realizacji praktyk zawodowych
oraz propozycje dziatan projakosciowych zmierzajacych do doskonalenia praktyk.

3.5. Szczegdlowe zasady organizacji praktyk zawodowych studentéw, w tym zadania opiekuna

akademickiego praktyk okresla stosowne zarzadzenie Rektora US.
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IT Wspolpraca z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi

1. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym.

1.1.Wspolprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie ksztalcenia prowadzi si¢ przede
wszystkim w ramach szerszej wspotpracy realizowanej przez Wydzial w ramach spotkan Rady
Interesariuszy i Rady Dydaktycznej Kierunku Studiow, w ktorej uczestnicza przedstawiciele
interesariuszy zewnetrznych.

1.2. Wspdlprace z interesariuszami wewngtrznymi i zewnetrznymi koordynuje DKS.

1.3.Na Wydziale moze zosta¢ powotany Koordynator Wydziatowy ds. wspotpracy ze szkotami i
interesariuszami, zgodnie z potrzebami i specyfika prowadzonych na WSNE kierunkach.

1.4.Podczas spotkan co najmniej raz w roku wlasciwy DKS porusza kwestie istotne dla prowadzonej
dydaktyki.

1.5.DKS sporzadza notatke ze spotkania zawierajaca najwazniejsze wnioski, ktore moga zostaé
wykorzystane do doskonalenia programu ksztatcenia kierunku oraz przekazuje jg do wiadomosci
PDSK i PDJKA .

2. Doroczne spotkanie os6b prowadzacych zajecia na kierunku studiow poswiecone jakosci
ksztalcenia.

2.1.Co najmniej dwa razy w roku akademickim DKS zaprasza wszystkie osoby, ktore prowadza
zaj¢cia dydaktyczne na danym kierunku w biezacym roku akademickim oraz pracownikow
administracji 1 pracownikdw inzynieryjno-technicznych wspierajacych organizacyjnie
organizacj¢ 1 realizacj¢ ksztalcenia na tym kierunku studidow na spotkanie poswigcone jakosci
prowadzonego ksztalcenia.

2.2.W spotkaniu uczestniczg zastgpcy DKS oraz cztonkowie wlasciwej RDKS.

2.3.Do udziatu w spotkaniu zaprasza si¢ PDSK i PDJKA.

2.4.Podczas spotkania dyskutowane sg wszystkie sprawy istotne dla ksztatcenia na danym kierunku
studidw, w SzCzegolnosci okreslone w zatgczniku nr 2 do niniejszego dokumentu.

2.5.Wyznaczony przez DKS cztonek RDKS sporzadza notatke ze spotkania zawierajaca
najwazniejsze wnioski, ktére moga zosta¢ wykorzystane do doskonalenia programu studiow

kierunku i przekazuje ja PDSK, DKS i pozostatym cztonkom RDKS oraz PDJKA.
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2.6.W przypadku os6b realizujacych zajecia dydaktyczne na podstawie umow cywilno-prawnych,
ktore z uwagi na inne zobowigzania nie s3 w stanie uczestniczy¢ w spotkaniach plenarnych,
mozliwe jest przeprowadzanie wylgcznie rozmow indywidualnych. Stosowne wnioski nalezy
dotaczy¢ do notatki, o ktérej mowa w pkt. 5.

2.7.Niezaleznie od organizowanych spotkan plenarnych DKS powinien pozostawa¢ w biezacym

kontakcie z osobami prowadzacymi zajecia dydaktyczne na danym kierunku studiow.

3. Doroczne spotkanie z osobami studiujacymi na kierunku studiéow poswiecone jakosci
ksztalcenia

3.1.Co najmniej raz w semestrze/roku akademickim DKS zaprasza wszystkie osoby studiujgce
na danym kierunku studiéw na spotkanie poswiecone jakosci prowadzonego ksztalcenia.

3.2.Do udzialu w spotkaniu zaprasza si¢ cztonkow wiasciwej RDKS, PDSK, PDJKA oraz osoby
reprezentujace WRSS.

3.3.Podczas spotkania dyskutowane sg wszystkie sprawy istotne dla ksztatcenia na danym kierunku
studiow, w szczegdlnosci okreslone w zataczniku nr 3 do niniejszego SZJK.

3.4.Wyznaczony przez DKS cztonek RDKS sporzadza notatke ze spotkania zawierajaca
najwazniejsze wnioski, ktore mogg zosta¢ wykorzystane do doskonalenia programu studiow

kierunku i przekazuje ja PDSK, DKS i pozostatym cztonkom RDKS oraz PDJKA.
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III Doskonalenie programu studiow

1. Za przygotowanie propozycji doskonalgcych program studiow odpowiedzialny jest wlasciwy

DKS.

2. Przy przygotowywaniu propozycji doskonalenia programu studiow bierze si¢ pod uwage

W szczeg6lnosci:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

Informacje o zmianach w przepisach prawa, w szczegélnosci przekazane przez wiadze
Uczelni, Dzial Ksztatcenia oraz Biuro Jakosci Ksztalcenia;

Konieczno$¢ realizacji celow okreslonych w Strategii Rozwoju Uniwersytetu Slaskiego;
Informacje o losach absolwentow udostepniane przez MNiSW oraz dostepne w Biurze
Karier;

Informacje od otoczenia spoteczno-gospodarczego, w szczegodlnosci pozyskane w ramach
spotkan Rady Dydaktycznej Kierunku Studiow oraz w ramach bezposrednich kontaktow
pracownikow jednostki z otoczeniem, w tym o charakterze nieformalnym;

Informacje o0 dziataniach wiodacych osrodkéw krajowych i zagranicznych w zakresie
ksztalcenia na danym kierunku studiow lub kierunkach pokrewnych, w szczegdlnosci
pozyskane przez wladze jednostki w ramach spotkan §rodowiska danego kierunku oraz przez
pracownikoOw  jednostki podczas konferencji, stazy 1wyjazdow oraz kontaktow
nieformalnych;

Informacje o0 skuteczno$ci osiggania efektow uczenia si¢ pozyskane podczas jej
monitorowania;

Informacje od nauczycieli akademickich, w szczegdlnosci przekazane podczas dorocznego
spotkania pos§wigconego ksztatceniu na danym kierunku studiow;

Informacje od studentéw danego kierunku studiow w szczegdlnosci przekazane podczas
spotkania poswigconego ksztatceniu na tym kierunku studiow oraz wyniki badania satysfakcji

0s0b konczacych studia.

3. Propozycje doskonalenia programu studiéw opiniowane sg przez RDKS, a nastgpnie, wraz

z pisemng opinia RDKS przekazywane dziekanowi, ktory przedstawia je Senatowi Uczelni

za posrednictwem Komisji ds. Ksztatcenia 1 Studentow.
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IV Zapewnianie jakosci kadry dydaktycznej

1. Ewaluacja doskonalaca proces dydaktyki akademickiej.

1.1. Ewaluacja doskonalgca jest elementem wymiany doswiadczen i rozwoju kompetencji
dydaktycznych. Realizowana jest w szczeg6lnosci w formie:

1) obserwacji zaje¢ w odpowiedzi na zaproszenie osoby je prowadzacej i wykazujacej duze
doswiadczenie w dydaktyce akademickiej;

2) obserwacji zajg¢ przez osobg doskonalacg swoj warsztat dydaktyczny, w szczegolno$ci przez
osoby nowozatrudnione, poprzedzonej stosownymi uzgodnieniami z osobg prowadzaca
zajecia;

3) obserwacji i analizy przez koordynatora modulu lub osob¢ prowadzaca takie same
albo zblizone tresciowo kursy, zaje¢é realizowanych przez nauczyciela pragnacego podnies¢
swoje kompetencje dydaktyczne, w szczegélnosci przez osobe w pierwszym roku
zatrudnienia w grupie badawczo-dydaktyczne lub dydaktycznej;

4) zapowiedzianego udziatu osoby prowadzacej zajecia, zainteresowanej realizacjg autorskiej
praktyki dydaktycznej, w zajeciach realizowanych przez inne osoby,

5) grupowego lub indywidualnego uczestnictwa w zajeciach otwartych lub w publicznej
prezentacji efektow pracy artystycznej, tworczej, projektowe;, itp.;

6) analizy portfolio (w tym strony internetowej zaje¢), wytworow lub innej dokumentacji
sporzadzonej na potrzeby ewaluacji zajgc.

1.2. Po przeprowadzonej ewaluacji doskonalgcej bioragce w niej udzial osoby prowadzace
I obserwujace zaj¢cia winny dokonac wspolnej refleksji nad wynikajgcymi z niej wnioskami.

1.3.Ewaluacja doskonalgca realizowana jest obligatoryjnie w pierwszym roku powierzenia zajgc
dydaktycznych osobie nowozatrudnionej, przy czym DKS moze znie$¢ ten wymog
W odniesieniu do 0s6b posiadajacych duze doswiadczenie w pracy dydaktycznej w uczelni
wyzszej. W odniesieniu do 0séb o dluzszym stazu dydaktycznym ewaluacja doskonalgca nie
jest obowigzkowa, ale stanowi dobrg praktyke i1 udziat w niej moze by¢ argumentem na rzecz
pozytywnej oceny okresowej lub roznych form nagradzania pracownika.

1.4.Ewaluacja doskonalgca moze by¢ dokonywana na dowolnym etapie realizacji programu,

po uprzednim uzgodnieniu z osobg prowadzaca zajecia.
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1.5.Informacje o przeprowadzonych ewaluacjach ksztattujacych przekazuje si¢ DKS w formie

pisemnej lub za posrednictwem poczty elektroniczne;.

2. Ocena prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.
2.1.  Ankieta oceny pracy dydaktycznej nauczycieli akademickich i innych osoéb prowadzacych
zajecia dydaktyczne na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach.

2.1.1. Badania ankietowe przeprowadza na zasadach okreslonych w zarzadzeniu Rektora
Us.

2.1.2. RDKS dokonuje analizy indywidualnych wynikow ankiety. Z osobami, ktore
otrzymaly wyniki istotnie nizsze niz $rednia wydziatu lub w przypadku ktorych w
odpowiedziach na pytania otwarte pojawity si¢ niepokojace informacje, DKS przeprowadza
rozmowy w celu wyjasnienia sytuacji. DKS moze zarzadzi¢ przeprowadzenie hospitacji zajecé
dydaktycznych prowadzonych przez te osoby.

2.2.  Hospitacje zaj¢¢ dydaktycznych.
2.2.1. DKS zarzadza przeprowadzenie hospitacji kontrolujacej praktyke dydaktyczng osoby
prowadzajacej zajecia, w szczegolnosci:

a) gdy dany nauczyciel akademicki zostal podczas oceny okresowej oceniony
,hegatywnie” z powodu niewlasciwego wywigzywania si¢ z realizacji
obowigzkow dydaktycznych lub ich konkretnego zakresu, badz gdy organ
dokonujacy oceny sformutowat takie zalecenie w przypadku danego nauczyciela
akademickiego;

b) gdy DKS powzigt informacje (w szczegolnosci na podstawie wynikoéw ankiety
oceny pracy dydaktycznej nauczyciela akademickiego w tym z odpowiedzi
studentow na pytania otwarte w ankiecie oceny pracy nauczyciela akademickiego,
ze spotkan ze studentami dotyczacych jakosci ksztalcenia oraz z indywidualnych
kontaktow ze studentami) 0 mozliwym wystepowaniu istotnych nieprawidtowosci
w realizacji procesu ksztatcenia przez dang osobg.

2.2.2. Hospitacje o ktorych mowa w lit. aib przeprowadza si¢ co roku do momentu
uzyskania przez danego nauczyciela akademickiego pozytywnej oceny okresowe;j.
2.2.3. Hospitacje przeprowadzane sg przez DKS lub wyznaczonego przez niego nauczyciela

akademickiego zatrudnionego na stanowisku profesora lub profesora uczelni.

Uniwersytet Slaski w Katowicach
ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice

www.us.edu.pl I‘r



V UNIWERSYTET SLASKI

W KATOWICACH

2.2.4. Hospitacje nauczycieli akademickich posiadajacych tytul profesora przeprowadzane
sg przez DKS Ilub wyznaczonego przez niego nauczyciela akademickiego
posiadajacego tytut profesora.

2.2.5. Osoba przeprowadzajaca hospitacje sporzadza z nich sprawozdanie z wykorzystaniem
formularza okre$lonego w zataczniku nr 4 do niniejszego WSZJIK.

2.2.6. Sprawozdanie z hospitacji zostaje przekazane do wiadomosci osoby hospitowanej,
wilasciwych DKS, cztonkow WKKS i witasciwych RDKS, PDSK, PDJKA oraz
dziekana.

2.3.DKS przeprowadza rozmowy w celu wyjasnienia sytuacji z osobami, ktore zostaty ocenione
negatywnie podczas hospitacji.

2.4.W przypadku stwierdzenia w procesie hospitacji istotnych nieprawidtowosci DKS zwraca si¢
do dziekana z wnioskiem o opracowanie planu naprawczego dla hospitowanej osoby.

Realizacja planu naprawczego jest uwzgledniana w procesie oceny okresowej nauczycieli

akademickich.

3. Zaplecze kadrowe kierunku.

3.1. DKS prowadzi monitoring zaplecza kadrowego kierunku studidw, w szczegdlnosci
w zakresie jego stabilno$ci i wystepowania potencjalnych zagrozen dla spetniania warunkow
prowadzenia studiow.

3.2. DKS prowadzi monitoring stanu kadrowego danego kierunku w szczegolnosci:

3.2.1. w zakresie mozliwo$ci wypehienia ustawowego wymogu realizacji odpowiedniego
% godzin zaj¢¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w tej uczelni
jako podstawowym miejscu pracy

3.2.2. w zakresie zapewnienia obsady wszystkich zaje¢ dydaktycznych osobami
posiadajgcymi niezbedne przygotowanie merytoryczne i dydaktyczne, bez koniecznosci
powierzania im nadmiernej liczby godzin ponadwymiarowych oraz potencjalnych zagrozen

w tym zakresie;

3.2.3. w zakresie posiadania przez:
3.2.3.1. koordynatoréw modutow,
3.2.3.2. nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunkach o profilu

ogolnoakademickim w ramach modutow zaje¢ powigzanych z prowadzonymi badaniami
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naukowymi w dziedzinie nauki lub sztuki zwigzanej z tym kierunkiem studiow, stuzacych
zdobywaniu przez studenta poglgbionej wiedzy oraz umiejetnosci prowadzenia badan
naukowych,

3.2.3.3. 0sob prowadzacych zajecia na Kierunkach o profilu praktycznym w ramach
moduléw zaje¢ powigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym, shuzacych
zdobywaniu przez studenta umiejgtnosci praktycznych i kompetencji spotecznych,

3.2.3.4. nauczycieli akademickich prowadzacych moduly zaje¢ stuzace zdobywaniu
przez studenta kompetencji inzynierskich,

3.2.3.5. nauczycieli akademickich prowadzacych moduly zaje¢ shuzace zdobywaniu
przez studenta uprawnien do wykonywania zawodu nauczyciela,

odpowiedniego dorobku naukowego i dydaktycznego lub odpowiedniego do$wiadczenia

zawodowego zdobytego poza uczelnig, zwigzanego z prowadzonymi zaj¢ciami,

3.2.4. uzyskania przez doktorantéw, ktéorzy majg samodzielnie prowadzi¢ zajecia
dydaktyczne, zaliczenia z modutu lub modutéw zaje¢ rozwijajacych umiejgtnosci
dydaktyczne, ktore przygotowujg doktoranta ksztatcacego si¢ w szkole doktorskiej w Uczelni
do wykonywania zawodu nauczyciela akademickiego.

3.3.  Wnioski z monitoringu przekazywane sg do konca grudnia kazdego roku dziekanowi, ktory

bierze je pod uwage w prowadzeniu polityki kadrowej.
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V Infrastruktura i zasoby dydaktyczne

1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa sluzaca realizacji procesu ksztalcenia

1.1.Za infrastrukturg i zasoby dydaktyczne wydziatu odpowiedzialny jest dziekan.

1.2WKKS wramach swoich prac zbiera informacje o potrzebach w zakresie infrastruktury

I zasobow dydaktycznych zglaszanych przez osoby pracujace i osoby studiujace.

1.3.DKS przedstawiajg na posiedzeniu WKKS informacje o zgtoszonych przez osoby pracujace

i 0soby studiujace, w szczegolnosci podczas organizowanych przez DKS spotkan poswigconych

ksztatceniu, w odniesieniu do poszczegdlnych kierunkéw studidw postulatach dotyczacych

infrastruktury i zasobéw dydaktycznych, przede wszystkim w zakresie:

a)

b)

stanu, nowoczesnosci | kompleksowosci bazy dydaktycznej i naukowej stuzacej realizacji
procesu ksztatcenia na kierunku oraz realizacji badan naukowych w dziedzinach nauki/sztuki
oraz dyscyplinach naukowych/artystycznych zwigzanych z tym kierunkiem;

infrastruktury i wyposazenia instytucji, w ktorych prowadzone sg zaj¢cia poza uczelnig
oraz praktyki zawodowe (w przypadku, gdy w planie studiow na ocenianym kierunku zostaty
uwzglednione praktyki zawodowe;

dostepu do technologii informacyjno-komunikacyjnej (wtym Internetu atakze narzedzi
ksztalcenia zdalnego) oraz stopnia jej wykorzystania w procesie ksztalcenia oraz w badaniach
I komunikacji naukowej;

udogodnien w zakresie infrastruktury i wyposazenia dostosowanych do potrzeb osob
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi;

dostepno$ci  infrastruktury, wtym aparatury i materiatow dydaktycznych, w celu
wykonywania przez studentdw zadan wynikajgcych z programu studiow w ramach pracy

wlasne;j.

1.4 Na podstawie informacji przekazanych przez DKS, WKKS sporzadza notatke o proponowanych

zmianach w zakresie infrastruktury dydaktycznej inaukowej stuzgcej realizacji procesu

ksztalcenia, ktorg przekazuje dziekanowi, PDSK i PDJKA.

1.5.Dziekan uwzglednia informacje przekazane przez WKKS w procesie formutowania priorytetow

wydzialu w zakresie potrzeb infrastrukturalnych, ktore beda przekazywane kierownikom

kampusow.
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2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne.

2.1.7Za dopasowanie zasobow bibliotecznych, informacyjnych iedukacyjnych do potrzeb
dydaktycznych Wydzialu odpowiedzialny jest PDSK we wspotpracy z dyrektorem Biblioteki
Uniwersytetu Slaskiego lub kierownikiem oddziahu specjalistycznego tej biblioteki.

2.2.WKKS wramach swoich prac zbiera informacje o potrzebach w zakresie zasobow
bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych zgtaszanych przez pracownikéw i studentow.

2.3.DKS przedstawiajg na posiedzeniu WKKS informacje o zgltoszonych przez osoby pracujace
i osoby studiujace, w szczego6lnosci podczas organizowanych przez DKS spotkan po§wigconych
ksztatceniu, w odniesieniu do poszczegdlnych kierunkow studidw postulatach dotyczacych
zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych, przede wszystkim w zakresie
dostepu do aktualnych zasobow informacji naukowej w formie tradycyjnej i elektronicznej,
0 zasiegu mig¢dzynarodowym oraz zakresie dostosowanym do ksztatcenia na prowadzonych
kierunkach studiow, a takze badan prowadzonych w dziedzinach nauki/sztuki oraz dyscyplinach
naukowych/artystycznych zwigzanych z prowadzonymi kierunkami studiow (w tym
w szczegblnosci dostep do piSmiennictwa zalecanego W sylabusach przedmiotow).

2.4 Na podstawie informacji przekazanych przez DKS, WKKS sporzadza notatke o potrzebach
W zakresie zasobow bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych zawierajacy informacje
0 najwazniejszych problemach iewentualne sugestie ich rozwigzania (w szczegdlnosci liste
pozycji, ktore nalezatoby pozyskac), ktora nastepnie PDSK przekazuje dyrektorowi Biblioteki

Uniwersytetu Slaskiego lub kierownikowi oddziatu specjalistycznego tej biblioteki.
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VI Wsparcie studentow w procesie uczenia sie

1. Wspieranie krajowej i miedzynarodowej mobilnosci oséb studiujacych

3.1.Za wspieranie krajowej i miedzynarodowej mobilnosci osob studiujgcych odpowiedzialni sg
w pierwszej kolejnosci  powolani przez dziekana pelnomocnicy ds. wspdlpracy
miedzynarodowej oraz koordynatorzy ds. Programu MOST.

3.2.Pelnomocnicy ds. wspotpracy miedzynarodowej wspdtpracuja z WKKS 1 RDKS
oraz z jednostkami administracji uczelnianej (w szczegdlnosci Dziatlem Wspolpracy z
Zagranica i Dzialem Ksztalcenia), a takze z organizacjami studenckimi, w szczegolno$ci
WRSS.

3.3.  Nadzoér na dziataniami pelnomocnikéw sprawuje dziekan.

3.4. Podczas organizowanych przez DKS spotkan poswieconych ksztalceniu, z osobami
studiujgcymi porusza si¢ kwestic adekwatnos$ci prowadzonych dziatan w zakresie wsparcia
mobilnosci do ich potrzeb, a ewentualne wnioski DKS przedstawia na posiedzeniu WKKS, ktora
formutuje postulaty w tym zakresie i przekazuje dziekanowi.

3.5.  Ocena umi¢dzynarodowienia jest elementem corocznego raportu o jakosci ksztatcenia.

4. Wspieranie prowadzenia badan lub dzialalnoSci artystycznej oraz publikowania
lub prezentacji ich wynikéw, jak réwniez uczestniczenia w roznych formach komunikacji
naukowej lub artystycznej.

4.1 Wspieranie prowadzenia badan i dzialalnosci artystycznej studentéw odbywa sie
W szczegolnosci na trzech nastepujacych plaszczyznach:
1) Zaposrednictwem kot naukowych, ktorych dziatalno$¢ wspierajg wyznaczeni przez dziekana
opiekunowie;
2) Poprzez przyznawanie najlepszym osobom studiujacym:
a) Indywidualnego Toku Studiow (ITS),
b) Indywidualnej Opieki Badawczej,
nad ktorymi czuwaja wyznaczeni przez dziekana opiekunowie;
4.2.W ramach seminariow dyplomowych.

4.3.Podczas organizowanych przez DKS spotkan poswigconych ksztalceniu, ze studentami porusza

—siekwestie adekwatnosci-wsparcia prowadzenia badan i dziatalno$ci artystycznej do ich
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potrzeb, a ewentualne wnioski DKS przedstawia na posiedzeniu WKKS, ktora formutuje

postulaty w tym zakresie i przekazuje dziekanowi.

5. Wspieranie dzialan majacych na celu przygotowanie studentow do wejscia na rynek pracy
lub dalszej edukacji.

6. Dzialania wspierajace przygotowanie oséb studiujacych do wejscia na rynek pracy
realizowane sa w pierwszej kolejnosci w ramach dzialalnosci Biura Karier.

7. Motywowania osob studiujacych do osiagania lepszych wynikow nauczania i uczenia sie
oraz prowadzonych badan.

Podstawowa formg motywowania oséb studiujacych do osiggania lepszych wynikéw nauczania

I uczenia si¢ oraz prowadzonych badan, sg stypendia rektora dla najlepszych studentow oraz konkurs

wyroznien JM Rektora Uniwersytetu Slaskiego. Sa to dziatania realizowane i koordynowane

na poziomie ogoélnouczelnianym.

8. Informowanie osob studiujacych o mozliwosciach ich wsparcia ijego zakresie, w tym
0 pomocy materialnej.

1. Za informowanie oséb studiujgcych o mozliwosciach ich wsparcia i jego zakresie odpowiadaja:
1) ze strony wydziatu PDSK, pelnomocnicy dziekana ds. studenckich, opiekunowie roku/grupy

oraz wlasciwi pracownicy dziekanatow;

2) ze strony administracji ogdlnouczelnianej Centrum Obstugi Studentow;
3) ze strony 0sob studiujacych WRSS.

2. Podczas organizowanych przez DKS spotkan poswigconych ksztatceniu, z osobami studiujgcymi
porusza si¢ kwestie adekwatnos$ci prowadzonych dziatan informacyjnych do ich potrzeb,
a ewentualne wnioski DKS przedstawia na posiedzeniu WKKS, ktdéra formutuje postulaty w tym

zakresie i przekazuje Dziekanowi.

9. Rozpatrywanie indywidualnych spraw zglaszanych przez osoby studiujace.

1. Indywidualne sprawy osob studiujacych sa zalatwiane w drodze decyzji administracyjnych
albo rozstrzygnie¢. Za ich rozstrzyganie na wydziale odpowiedzialny jest dziekan, PDKS
oraz pelnomocnicy dziekana ds. studenckich zgodnie z przepisami Regulaminu organizacyjnego

Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Dziataja oni w oparciu o przepisy Regulaminu Studiow
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w Uniwersytecie Slaskim i innych aktow prawa uczelnianego oraz powszechnie obowiazujacego
wiasciwych dla danej sprawy.

Decyzje administracyjne w indywidualnych sprawach osob studiujgcych wydaje Rektor
albo z upowaznienia Rektora dziekan lub PDSK. Od tych decyzji wydanych w pierwszej instancji
przez Rektora lub osobe¢ dziatajaca z upowaznienia Rektora przystuguje wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy do organu, ktory wydat zaskarzong decyzje. Od negatywnego
rozstrzygnigcia osobie studiujgcej przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy
do dziekana; w razie podtrzymania rozstrzygniecia przez dziekana — odwotanie do Rektora.
W przypadku, gdy rozstrzygnigcie podejmuje Rektor, jest ono ostateczne.

Studenci majg roéwniez prawo do korzystania z pomocy oferowanej przez organy Uczelni,
W szczegolnosci przez Rzecznika Praw Studenta i Doktoranta oraz Centrum Obstugi Studentow.
Podczas organizowanych przez DKS spotkan poswigconych ksztatceniu, z osobami studiujacymi
porusza si¢ kwestie rozpatrywania wnioskow, o ktorych mowa w pkt 1 i 2, a ewentualne wnioski
(dostrzezone problemy, propozycje udoskonalenia w tym zakresie) DKS przedstawia

na posiedzeniu WKKS, ktora formutuje postulaty w tym zakresie i przekazuje dziekanowi.

10. Monitorowanie obstugi administracyjnej studentow.

10.1. Zazapewnianie wlasciwej obstugi administracyjnej studentoéw odpowiedzialny jest kierownik

organizacyjny wydziatu.

10.2. WKKS co roku sporzadza notatke dotyczaca obstugi administracyjnej studentow, w ktorej

uwzglednia wyniki badania oceny pracy obstugi administracyjnej doktorantow i studentow
oraz informacje przekazane przez osoby studiujagce, w szczegolnosci przekazane podczas
organizowanych przez DKS spotkan poswigconych ksztatceniu. Notatk¢ przekazuje sig

dziekanowi i kierownikowi organizacyjnemu wydziatu.

10.3. Kierownik organizacyjny wydzialu uwzglednia informacje przekazane przez WKKS

przy podejmowaniu decyzji dotyczacych doskonalenia obstugi administracyjnej studentow.
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VII Publikowanie informacji

1. Na stronie internetowej wydzialu zamieszcza si¢:

1) Zarzadzenie Dzickana wprowadzajgce Procedury Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia
dla kierunkow studiéw organizowanych przez Wydziat;

2) Informacje o osobach petnigcych funkcje prodziekana ds. studenckich i ksztatcenia, dyrektora
kierunku studidw, petlnomocnika dziekana ds. studenckich, pelmomocnika dziekana
ds. jakosci  ksztatcenia i  akredytacji, pelnomocnika dziekana ds. wspotpracy
migdzynarodowej oraz osobach wchodzacych w sktad wydziatowej komisji ds. ksztatcenia
I studentow i rad dydaktycznych kierunkow studiow.

2. Dokumentacje kierunku studiéw oglasza si¢ na stronach internetowych Uniwersytetu
za posrednictwem informatora Karty kierunku w terminach okreslonych przez Senat Uczelni.

3. Sylabusy udostgpniane sg studentom przez nauczycieli akademickich za posrednictwem systemu
USOSweb. Nadzor nad wypelianiem wymogow w tym zakresie sprawuje PDKS we wspotpracy
z DKS.

4. Statystyczne zbiorcze opracowanie wynikow ankiety oceny pracy dydaktycznej nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne na Uniwersytecie Slaskim
w Katowicach podawane jest do wiadomosci spotecznosci akademickiej Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach przez Dzial Jakos$ci 1 Analiz Strategicznych. Opracowanie to nie moze naruszac
przepisow o ochronie danych osobowych.

5. Ocena jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie Slgskim za dany rok akademicki, wraz z zalacznikami
W postaci sporzadzonych przez poszczegdlne wydziaty raportow z oceny wlasnej w zakresie
Jjakosci ksztalcenia w roku akademickim, po przyjeciu przez Senat Uniwersytetu Slaskiego
publikowana jest na stronie internetowej Uczelni przez Dziat Jakos$ci i Analiz Strategicznych.

6. Prace dyplomowe oséb studiujacych wraz z recenzjami i pozostala dokumentacja dotyczaca
procesu dyplomowania przechowywane sa w Archiwum Uniwersytetu Slaskiego. Wersje
elektroniczne prac dyplomowych i recenzji przechowywane sg dodatkowo w elektronicznym
Archiwum Prac Dyplomowych.

7. Prace etapowe osob studiujacych (kolokwia, egzaminy pisemne, prace zaliczeniowe etc.) sg

przechowywane przez osoby przeprowadzajace dang weryfikacje efektoéw uczenia si¢ do konca

—roku akademickiego nastepujgcego-p0o roku akademickim, w ktorym zostala przeprowadzona
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dana weryfikacja. Studenci majg prawo wgladu do prac na zasadach okreslonych w Regulaminie
Studiéw w Uniwersytecie Slaskim.
8. PDJKA pod koniec semestru przekazuje kopie notatek o ktorych mowa w niniejszych

procedurach do wiadomosci PRIKA za posrednictwem Biura Jakos$ci Ksztalcenia.
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VIII Doskonalenie WSZ]JK

1. Raz wroku na posiedzeniu WKKS odbywa si¢ dyskusja nt. dziatania Procedur Systemu
Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia na Wydziale i ewentualnych sposobow ich udoskonalenia.

2. Przy opracowywaniu propozycji zmian uwzglednia si¢ w szczegdlnosci:

1) doswiadczenia praktyczne z funkcjonowania SZJK na Wydziale;

2) zmiany w przepisach prawa;

3) informacje przekazane przez osoby prowadzace zajecia dydaktyczne i 0soby studiujace,
W szczegblnosci podczas organizowanych przez DKS spotkan poswigconych ksztalceniu.

3. PDSK przekazuje dziekanowi projekt zmian w Procedurach Systemu Zapewniania JakosSci
Ksztalcenia dla kierunkéw studidow organizowanych przez Wydziat. Jezeli zmiana Procedur
wymagataby istotnych modyfikacji w stosunku do wzoru Procedur SZJK dla kierunku studiow
przyjetego przez Komisj¢ ds. Ksztalcenia i Studentéw, PDSK za zgoda dziekana przedstawia

stosowny wniosek na posiedzeniu Komisji ds. Ksztatcenia i Studentow.
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IX Ocena jakosci ksztalcenia na Wydziale w roku akademickim

1. Po zakonczeniu roku akademickiego DKS przygotowuje Raport z oceny jakosci ksztalcenia
na kierunku studiow i przedstawia go dziekanowi, PDSK i PDJKA.

2. WKKS w oparciu o raporty kierunkowe przygotowuje dla dziekana projekt raportu z oceny
wlasnej wydziatu w zakresie jakosci ksztatcenia w roku akademickim.

3. Dziekan przyjmuje finalng wersje raportu z oceny wilasnej wydzialu w zakresie jako$ci
ksztalcenia w roku akademickim i za posrednictwem PDJKA przesyta go do Biura Jakosci

Ksztalcenia.
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Zalacznik nr 1

do Procedur Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia
dla kierunkow studiow organizowanych przez Wydziat Sztuki i Nauk o Edukacji

Protokol z analizy pracy dyplomowej i jej recenzji

Imi¢, nazwisko i numer albumu absolwenta

Tytul naukowy/stopien naukowy, imie
I nazwisko promotora pracy dyplomowej

Tytul naukowy/stopien naukowy, imie
I nazwisko recenzenta

Rodzaj pracy dyplomowej

licencjacka/inzynierska/magisterska”

Czy recenzja promotora w czesci

pod wzgledem formalnym?

merytorycznej jest wnikliwa? TAKINIE
Jezeli nie, to jakie problemy zauwazono?

Czy recenzja 1_‘e_cenzen_ta W czesci TAK/NIE®
merytorycznej jest wnikliwa?

Jezeli nie, to jakie problemy zauwazono?

Czy praca dyplomowa jest poprawna TAK/NIE"

Jezeli nie, to jakie problemy zauwazono?

Zalecenia dotyczace poprawy jakosci
(opcjonalnie; wymagane W razie dostrzezenia
nieprawidtowosci)

Inne uwagi i spostrzezenia

“Niepotrzebne skresli¢
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V UNIWERSYTET SLASKI Zatacznik nr 2

do Procedur Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia
WKATOWICACH dla kierunkéw studiéw organizowanych przez Wydziat Sztuki i Nauk o Edukacji

Lista spraw do poruszenia
na spotkaniu z osobami prowadzacymi zaje¢cia dydaktyczne

na kierunku studiow

(Ponizsze pytania nalezy potraktowac jako przyktadowe.
Osoba prowadzqca spotkanie powinna zadecydowac o czym i w jaki sposob rozmawia¢ z osobami prowadzgcymi

zajecia, aby uzyskac¢ maksimum informacji przydatnych z punktu widzenia zapewniania jakosci ksztatcenia.)

Organizacja ksztalcenia

e program studiow i efekty uczenia si¢
(Czy efekty uczenia si¢ kierunku sa dobrze sformutowane? Czy efekty uczenia si¢ prowadzonych
moduléw sg dobrze sformulowane? Czy rodzaj zajeé, liczba godzin i liczba punktow ECTS
przewidzianych dla zajgé w opisie modutu, ktore prowadzg pozwalaja na osiggni¢cie zaktadanych
efektow ksztalcenia przez studentow? Czy prowadzony modut zaje¢ jest przewidziany we
wlasciwym semestrze? Czy osoby studiujagce, w momencie gdy rozpoczynaja zajecia z danego
modutu, posiadajg wiedzg, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne konieczne, by uczeszczad
na dane zajecia? Czy moduly zaje¢ nie pokrywaja si¢ treSciami? Czy przewidziana w opisie
modutu forma weryfikacji efektow uczenia si¢ pozwala na jej przeprowadzenie w odpowiedni
sposob? Czy nalezatloby wprowadzi¢ jakieS nowe moduly zajeé? Czy jest cos$, na CO 0SOby
studiujace szczegdlnie si¢ skarza? Czy dostrzegajg jakies inne problemy?)

e organizacja ksztalcenia
(Czy harmonogram zaje¢ jest odpowiedni? Czy liczebno$¢ grup zajeciowych jest wlasciwa?)

e dobre praktyki w ksztatceniu
(Co szczegoblnie dobrze dziata lub pozytywnie wyrdznia kierunek?)

Warunki realizacji ksztalcenia:

e infrastruktura i zasoby dydaktyczne
(Czy warunki lokalowe sa odpowiednie? Czy nie brakuje sprzgtu/wyposazenia koniecznego
do prowadzenia zaje¢? Czy jest dos¢ miejsca w salach? Czy liczba stanowisk
W laboratoriach/pracowniach jest wystarczajagca? Co mozna by poprawic¢? Jakie powinny by¢

priorytety w zakresie infrastruktury?);
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e zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
(Czy pozycje literatury przewidziane w sylabusach zaje¢ sa dostgpne w bibliotece
wydziatowej/uczelnianej? Czy sa nowe pozycje literatury, ktorych zakup bylby istotny

dla wtasciwej realizacji ksztalcenia? Co mozna by poprawi¢?)

Inne sprawy
e funkcjonowanie Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia Wydzialu
(Czy WSZJK dziata wtasciwie? Czy potrzebne sg jakie$ zmiany?)

e inne problemy/postulaty zmian w prowadzonym ksztatceniu
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V UNIWERSYTET SLASKI Zatgeznik nr 3

do Procedur Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia
WKATOWICACH dla kierunkéw studiéw organizowanych przez Wydziat Sztuki i Nauk o Edukacji

Lista spraw do poruszenia

na spotkaniu z osobami studiujacymi na kierunku

(Ponizsze pytania nalezy potraktowac jako przyktadowe.
Osoba prowadzqgca spotkanie powinna zadecydowac o czym i w jaki sposob rozmawiaé z osobami studiujgcymi,

aby uzyskaé¢ maksimum informacji przydatnych z punktu widzenia zapewniania jakosci ksztafcenia)

Organizacja ksztalcenia

e program studiow i efekty uczenia si¢
(Czy maja dostep do programu i efektow uczenia si¢? Czy sg zadowoleni? Czy sg przedmioty,
ktdre nie spelniajg ich oczekiwan i dlaczego? Czy czego$ brakuje? Czy przedmioty powielaja si¢
tresciami? Jak oceniaja ksztalcenie w zakresie j. obcego? Co jest szczegélnie
ciekawego/fajnego?)

e organizacja ksztalcenia i sesji egzaminacyjne;j
(Czy maja jakie$ problemy z rejestracjg na zajecia? Czy ilos¢ miejsca w grupach jest wlasciwa?
Czy mieli mozliwos¢ realnego wyboru zaje¢ wybieralnych? Czy sg problemy z harmonogramem
zaje¢?  Czy  przerwy migdzy  zajgciami  sg  wystarczajace?  Czy  otrzymali
sylabusy? Czy prowadzacy jasno okreslili warunki zaliczenia i nastgpnie trzymali si¢ tych
warunkow? Czy organizacja sesji byta wtasciwa? Czy byl odpowiedni odstep czasowy miedzy
egzaminami? Czy terminy zaliczen poprawkowych poprzedzaly terminy egzaminow
poprawkowych?)

e proces dyplomowania
(Czy maja jakie$ uwagi/wnioski odnos$nie sposobu wyboru pracowni/seminarioéw
dyplomowych? Czy oferta tematyczna seminariow mozliwych do wyboru jest wystarczajaco
szeroka? Czy liczebno$¢ grup seminaryjnych jest odpowiednia? Czy sg jakie$ problemy
w kontakcie z promotorami/dostgpnos$cig promotorow?)

e praktyki zawodowe i pedagogiczne
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Warunki studiowania:

infrastruktura i zasoby dydaktyczne

(Czy warunki lokalowe sa odpowiednie? Czy nie brakuje sprz¢tu/wyposazenia? Czy jest dos¢
miejsca w salach? Czy liczba stanowisk w laboratoriach/pracowniach jest wystarczajaca?
Co mozna by poprawic?);

zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

(Czy literatura wymagana na zajeciach jest dostepna? Czy jest do$¢ egzemplarzy? Czy majg
dostep do elektronicznych baz publikacji? Co mozna by poprawic¢?)

adekwatno$¢ prowadzonych dzialan w zakresie wsparcia krajowej 1 migdzynarodowej mobilnosci
studentow do ich potrzeb

(ERASMUS+; MOST; Czy maja informacje o mozliwych wyjazdach? Czy wiedzg gdzie ich
szuka¢? Czy w trakcie wyjazddw/po powrocie byly jakie§ problemy? Czy otrzymali wsparcie
W ich rozwigzaniu? Co mozna by poprawic?)

adekwatno$¢ wsparcia prowadzenia badan i dziatalno$ci artystycznej przez studentéw do ich
potrzeb;

(Czy wiedzg ze dziatajg kota naukowe? Czy dziataja/chcg dziata¢ w kotach? Jesli nie, to dlaczego?
Czy sa jakie$ problemy w dziatalnos$ci kot naukowych? Czy wiedza co to ITS? Czy korzystaja?)
adekwatnos$ci prowadzonych dziatan informacyjnych o mozliwosciach wsparcia dla studentow
oraz jego zakresie, w tym o pomocy materialnej, do ich potrzeb

(Czy wiedzg gdzie szuka¢ pomocy? Czy wiedza, ze moga otrzymaé nieodptatng pomoc
psychologa/Rzecznika Praw Studenta i Doktoranta/Centrum Obstugi Studentow? Czy wiedzg jak
si¢ ubiegac o stypendia i gdzie szuka¢ informacji? Co mozna by poprawic?)

sposoOb rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow studentows;

(Czy sa jakies$ problemy systemowe?)

obstuga administracyjna studentoéw

(Czy dziekanat dziata ich zdaniem witasciwie? Czy sg problemy? Co mozna by poprawic?)

Inne sprawy

System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

(na pierwszym spotkaniu z osobami rozpoczynajacymi studia nalezy zaprezentowac

—najwazniejsze informacje 0 SZJK i o roli 0s6b studiujacych w zapewniania 1 doskonaleniu jakosci
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ksztalcenia — w szczego6lnosci nalezy poruszy¢ temat ankiety, udzialu w spotkania
i komunikowania ewentualnych probleméw odpowiednim wiadzom jednostki)

e najwicksze wady i zalety Uniwersytetu/Wydzialu/kierunku studiéw

e jakie bylo ich najbardziej pozytywne i1 najbardziej negatywne do$§wiadczenie zwigzane

ze studiami w trakcie minionego roku?
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Protokol hospitacji zajeé dydaktycznych

Zatacznik nr 4

do Procedur Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia
dla kierunkow studiow organizowanych przez Wydziat Sztuki i Nauk o Edukacji

Nazwa moduhu zajeé, rodzaj zajeé

Tytul naukowy/stopien naukowy,
imie¢ i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego

zajecia

Kierunek/specjalnos¢/poziom/forma

studiow; rok/semestr/grupa

Data, godzina, sala odbywania zaje¢

Liczba studentéow zapisanych

na zajecia/obecnych na zajeciach

Temat hospitowanych zajeé

Efekty obserwacji:

Elementy poddawane obserwacji:

Mocne strony:

Stabe strony:

a) formy realizacji zaje¢ i kontaktu
osoby  prowadzacej zajecia

Z grupa

b) zgodnosci tematyki zajec
Z sylabusem przedmiotu/modulu

zajec

C) przygotowania osoby

prowadzacej do zajeé

d) dobor metod dydaktycznych

e) dobor materialow dydaktycznych

f) sposéb wykorzystania
infrastruktury dydaktycznej,
technologii informacyjnej,

dostepu do aparatury itp.
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g) ogolna ocena zajeé
wraz z uzasadnieniem
(wyrozniajqca, pozytywna, zadowalajqca,
negatywna). Zalecane wskazanie mocnych

i sfabych stron hospitowanych zajec.

h) zalecenia dotyczace doskonalenia
elementéw pracy dydaktycznej
tego wymagajacych
(opcjonalnie; wymagane w razie

dostrzezenia nieprawidlowosci)

i) inne uwagi i spostrzezenia osoby

hospitujacej

Data i podpis osoby hospitujacej

Zapoznatam/tem si¢ z treScig protokotu z hospitacji:
a. zgadzam si¢ z jego trescia;
b. nie zgadzam sie z jego trescia;”
Mam uwagi do ocen wyrazonych w punktach (wymienic):

Data i podpis osoby hospitowanej
“Niepotrzebne skresli¢
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